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В статье рассмотрены сущность категории «инновация» и подходы к 
ее изучению, выделены типы предприятий по критерию организации 
инновационного процесса. Обоснована доминирующая роль иннова-
ций в экономическом развитии страны. Показано, что инновации за-
трагивают все уровни и сферы существования общества – государ-
ственную систему управления, финансовую и банковскую систему, 
бизнес-практику, производство продукции, оказание услуг, образова-
ние и занятость, обиход людей. Сделан вывод о том, что микроэконо-
мический уровень – производственные, коммерческие и иные пред-
приятия – играет наиболее значимую роль в экономическом развитии 
государства. Отмечается, что предприятия, осознавая важность внед-
рения инноваций, стремятся к формированию разного рода альянсов, 
кластеров и ассоциаций. Укрупняясь таким образом, бизнес-единицы 
получают возможность совместной разработки инновационных про-
цессов и продуктов. Определена роль государства в стимулировании 
инновационной активности предприятий. 
Ключевые слова: инновация, инновационная активность, инноваци-
онная теория, национальная экономика, инновационная инфраструк-
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Как показывают данные официальных статистических отчетов 
и современные научные публикации, стратегии инновацион-
ного развития в России реализуются медленнее и менее эф-
фективно, чем за рубежом [11, с. 166]. В данной связи изуче-
ние существующих барьеров, институциональных и норматив-
ных пробелов, специфики российского предпринимательства 
и производства, отраслевой специализации страны и ее инно-
вационного потенциала, уровня инновационной активности 
бизнеса и прочих вопросов, связанных с внедрением и капита-
лизацией инноваций, представляется нам особенно актуаль-
ным.  

Сущность категории «инновация» и подходы к ее 
изучению. Прежде чем рассмотреть вопросы взаимосвязи 
уровня инновационной активности предприятий и темпов эко-
номического развития экономики страны, требуется опреде-
лить, что именно можно понимать под термином «инновация». 
Достаточно емкое определение инновации представлено в ра-
боте М. М. Таировой с соавт. Исследователи, опираясь на 
международные документы и стандарты, предлагают рассмат-
ривать инновацию в качестве результата инновационной дея-
тельности на рынке – такого, как: (1) новый или усовершен-
ствованный продукт, (2) новая или усовершенствованная про-
изводственная технология, (3) новые или усовершенствован-
ные коммуникативно-управленческие методики [8, с. 35]. Б. 
Агаев с соавт. представляют более узкую дефиницию иннова-
ции, определяя ее как меру, принимаемую «высокообразован-
ными работниками в компаниях, активно занимающихся ис-
следованиями и разработками, с прочными связями с веду-
щими центрами передового опыта в научном мире» [1, с. 8]. В 
контексте более широкого подхода авторы говорят об иннова-
ции как об успешной попытке «опробовать новые или улучшен-
ные продукты, процессы или способы ведения дел» [1, с. 8].  

Как показал анализ современной научной литературы по 
рассматриваемой нами предметной области, большинство ав-
торов при определении сути понятия «инновация» исходят из 
конкретных типов инноваций и раскрывают, таким образом, 
сущность каждого из выделенных типов. Так, Г. Н. Гужина и А. 
А. Гужин также говорят о том, что семантика категории «инно-
вации» обусловлена конкретным видом инноваций; следова-
тельно, универсальной дефиниции этого понятия априори не 
существует. По мнению специалистов, умозаключения клас-
сика экономической теории Дж. А. Шумпетера о типах иннова-
ций, высказанные еще в 1934 г., до сих пор релевантны; так, 
можно выделить 5 основных типов инноваций: (1) освоение но-
вых технологий, процессов; (2) освоение продукции нового 
типа; (3) освоение нового сырья; (4) освоение новых организа-
ционных паттернов; (5) освоение новых рынков [4, c. 19]. Г. В. 
Шепелев придерживается аналогичного подхода: содержание 
инновации зависит от того, что именно внедряется предприя-
тием – новый продукт, модифицированный продукт, новый ме-
тод продаж или ведения деловой практики, организации рабо-
чих мест, новый способ налаживания взаимодействия с компо-
нентами внешней среды и т. п. Единственное, что объединяет 
различные типы инноваций, – это их конечная цель, которая 
заключается в повышении конкурентоспособности и увеличе-
нии прибыли [11, с. 19].  
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Обобщив существующие классификации инноваций на 
предприятиях можно представить следующую типологию (таб-
лица 1). 

 
Таблица 1 
Типы инноваций, внедряемых предприятиями 

Тип Сущность Предметная  
область 

Технологиче-
ские 

Выработка и внедрение новых тех-
нологий производства и обработки 
на основе инженерных модифика-
ций. 

Инженерия, 
снабжение 

Управленче-
ские 

Применение новых методов управ-
ления предприятием, внедрение ин-
новационных организационных 
структур и стратегий. 

Менеджмент, 
теория коммуни-
кации. 

Продуктовые Разработка и выпуск новых продук-
тов или услуг. 

Обусловлена 
спецификой про-
дукции и услуг. 

Социальные  Инновации, внедряемые с целью 
решения социальных проблем и 
улучшения качества труда и жизни 
сотрудников и членов их семей, а 
также качества жизни населения, 
проживающего в непосредственной 
близости от производственного 
объекта.  

Социология, пе-
дагогика, психо-
логия и др. 

Экологиче-
ские  

Инновации, направленные на 
уменьшение воздействия предприя-
тий на окружающую среду. 

Инженерия, эко-
логия, менедж-
мент. 

Маркетинго-
вые 

Выработка и применение новых 
стратегий маркетинга и методов 
взаимодействия с клиентами. 

Маркетинг, ре-
клама, теория 
коммуникации, 
менеджмент. 

Кадровые 
(квали-фика-
ционные) 

Инновации в области образования 
и развития персонала. 

Педагогика; обу-
словлена специ-
фикой продукции 
и услуг. 

 
Рассмотрим основные этапы и подходы к изучению 

роли инновационных предприятий в развитии экономи-
ческой системы. Можно сказать, что впервые о важной роли 
инноваций исследователи заговорили уже в конце XIX в., в 
рамках так называемого неоклассического этапа в развитии 
теории экономики. Именно неоклассики представили первые 
умозаключения о месте науки и новых технологий в общестра-
новом экономическом процессе. На данном этапе внедрение 
результатов научно-технического прогресса рассматривалось 
в качестве экзогенного фактора развития предприятий и эко-
номики. Инновационная активность, с одной стороны, была 
признана важным компонентом экономического развития, но, 
с другой – ее значение рассматривалось как вторичное, и по-
этому инновации не были предметом самостоятельного и 
углубленного макроэкономического анализа.  

В 1920-х гг. стали набирать популярность эндогенные кон-
цепции хозяйственного развития, в контексте которых техно-
логическое обновление предприятий страны стало пони-
маться как важный фактор экономического развития [12, с. 
473]. Множественные эмпирические исследования динамики 
экономического развития различных стран и сопоставления ее 
с уровнем инновационности предприятий этих стран позво-
лили доказать факт прямой взаимосвязи между результатив-
ностью протекающих в экономике процессов и внедрением до-
стижений научно-технического прогресса в производственную 
практику. Результатом научных изысканий и дискуссий стала 
инновационная теория, в которой инновациям не просто была 
отведена заметная роль – они стали считаться приоритетным 
направлением государственной экономической политики.  

На сегодняшний день критически важная роль инноваций 
в экономическом развитии, можно сказать, не требует допол-
нительных доказательств. Более того, современные типы 
национальных экономических систем все чаще именуются 
«инновационными экономиками» или «экономиками знаний». 
Существует, однако, точка зрения о том, что инновация как та-
ковая являет собой лишь один из трех компонентов экономи-
ческого развития страны, наряду с информацией и финансами 
[4, с. 19]. Мы, тем не менее, не можем согласиться с подобным 
тезисом, ведь информатизация общества и повышение влия-
ния финансовых структур в сопоставлении с реальным секто-
ром есть не что иное, как результат и индикатор инновацион-
ного процесса. В конечном итоге все положительные преобра-
зования в экономике станы обусловлены инновациями – раз-
ного рода, разного масштаба и уровня, разной природы.  

Инновации, как показано выше, затрагивают все уровни и 
сферы существования общества – государственную систему 
управления, финансовую и банковскую систему, бизнес-прак-
тику, производство продукции, оказание услуг, образование и 
занятость, обиход людей. В идеальной ситуации в государстве 
каждый (-ая) из этих уровней и сфер должен (-на) отличаться 
высоким уровнем инновационной активности, но в реальной 
практике едва ли можно найти примеры равномерного иннова-
ционного развития.  

Микроэкономический уровень – производственные, ком-
мерческие и иные предприятия – играет, по нашему мнению, 
наиболее значимую роль в экономическом развитии обще-
ства. Предприятия, как правило, являются главными генерато-
рами инноваций, апробируют их в собственной производствен-
ной практике, выпускают «в народ» новые продукты и услуги, 
определяют уровень конкурентоспособности бизнеса и про-
мышленности государства [2] и, таким образом, во многом за-
дают темпы и специфику инновационного развития государ-
ства.  

Типы бизнес-единиц по критерию организации инно-
вационного процесса. Анализируя современные подходы 
предприятий к разработке и внедрению инноваций разных ти-
пов, можно отметить наличие нескольких условных типов 
предпринимательских структур. Так, некоторые предприя-
тия способны инициировать и завершить полный цикл иннова-
ционного процесса – т. е. разработать концепцию новшества, 
выделить на его разработку и тестирование научно-производ-
ственные и кадровые ресурсы, провести сопутствующие при-
кладные и маркетинговые исследования, опытно-конструктор-
ские разработки, а впоследствии – внедрить инновацию в про-
изводство и монетизировать ее. Как правило, реализовать за-
вершенный инновационный цикл (речь идет о продуктовых ин-
новациях) могут позволить себе лишь крупные корпоративные 
структуры, бизнес-единицы, включающие в свой состав не-
сколько аффилированных, дочерних предприятий, лаборато-
рий, исследовательских центров, испытательных, полигонов, 
цехов, производств и проч.  

Многие предприятия не имеют собственных исследова-
тельских подразделений, поэтому они используют проекты, 
разработанные и апробированные другими компаниями. В не-
которых случаях данные проекты адаптируются к специфике и 
потребностям предприятия, в других – используются без изме-
нений. Заимствование такого рода имеет место при внедрении 
управленческих, продуктовых, технологических и любых дру-
гих инноваций.  

Существует, помимо прочего, некий промежуточный тип 
предприятий, где имеются собственные временные или посто-
янные творческие коллективы – инновационные команды/под-
разделения. За счет ресурсов и по инициативе этих команд 
предприятие, собственно, и реализует инновационную дея-
тельность [3, с. 247].  
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При инновационном развитии предприятие обеспечивает 
себе адекватное реагирование на изменения во внешней и 
внутренней средах, улучшает качество товаров и услуг, увели-
чивает показатели производительности труда, повышает удо-
влетворенность потребителей; укрепляет имидж и конкуренто-
способность; стабилизирует финансовое положение [2, с. 10]. 
Финансово стабильное предприятие, в свою очередь, высту-
пает надежным источником налоговых отчислений в пользу 
государства – еще один довод в пользу взаимосвязи экономи-
ческого развития и инноваций.  

Объединение мощностей в целях инновационного 
развития. В последнее время предприятия, осознавая важ-
ность внедрения инноваций, стремятся к формированию раз-
ного рода альянсов, кластеров и ассоциаций. Укрупняясь та-
ким образом, бизнес-единицы получают возможность совмест-
ной разработки инновационных процессов и продуктов.  

Еще одной причиной обращения предприятий к коалициям 
исследователи называют стремление устранить конкуренцию 
и желание заменить «анархию» рынка определенной регла-
ментацией [5, с. 31]. Объединение предприятий в кластеры, 
таким образом, становится в ряде случаев единственным спо-
собом поддержания инновационной активности, а кластериза-
цию бизнеса – и промышленности в частности – можно считать 
индикатором перехода к экономике инноваций.  

Кластеризация, формирование синдикатов и альянсов поз-
воляет малым и средним предприятиям принимать участие в 
инновационном процессе. Как правило, малые и средние 
предприятия испытывают существенные трудности в реализа-
ции инновационных политик: имеют место непроработанность 
налогового законодательства и нормативных актов, трудности 
в получении кредитных ресурсов и государственных дотаций и 
льгот, наблюдается высокий уровень бюрократизации админи-
стративного регулирования. Кроме того, можно отметить него-
товность руководителей небольших предприятий к иннова-
циям и в целом недостаточную информированность.  

Тем не менее, именно средний и малый бизнес способны 
обеспечить полноценный переход экономики страны на пост-
индустриальной уровень развития. Малые предприятия, спра-
ведливо отмечает О. Ю. Шевченко, играют особую роль в 
обеспечении инноватизации национальной экономики; круп-
ные производственные единицы, как правило, отличаются ри-
гидностью, малой мобильностью, неготовностью к измене-
ниям, тогда как предприятия среднего и малого размера могут 
относительно легко и быстро внести изменения в применяе-
мые технологии [10, с. 39-40]. 

Роль государства в стимулировании инновацион-
ного развития предпринимательских структур. Г. В. 
Шепелев указывает на взаимосвязь между инновационной ак-
тивностью предприятий и спецификой развития экономиче-
ской системы страны: по мере того, как все большее число 
предприятий будет внедрять инновации различных типов, уро-
вень их конкурентоспособности будет увеличиваться, и многие 
из них смогут конкурировать с мировыми лидерами в соответ-
ствующей отрасли. Как только в стране будет набрана «крити-
ческая масса» подобных инновационных предприятий, об-
щестрановой уровень конкурентоспособности отечественных 
товаров, работ и услуг на мировом рынке также повысится, 
что, в свою очередь, позволит выходить на глобальные рынки 
[11, с. 168], а в случае сырьевых экономик или импортоориен-
тированных стран – повысить долю экспорта товаров и услуг в 
международной торговле. Именно по этой причине большин-
ство национальных правительств декларируют стратегиче-
скую значимость государственной поддержки инновационных 
предприятий. Безусловно, сводить взаимовлияние инноваций 
на предприятиях и темпы экономического роста страны исклю-
чительно к наращиванию объемов трансграничной торговли 

едва ли целесообразно. Увеличение поставок за рубеж – лишь 
один из многих аспектов экономической политики, основанной 
на инновационном развитии стран.  

Учитывая неразрывную причинно-следственную связь 
между инновационной активностью и долей инновационных 
предприятий, с одной стороны, и темпами экономического раз-
вития страны – с другой, государство должно быть особенно 
заинтересовано в продвижении разработок и внедрении инно-
ваций в практику отечественных предприятий [7]. Как правило, 
в целях стимулирования инновационного вектора развития 
предприятий государство работает в нескольких ключевых 
направлениях (таблица 2). 

 
Таблица 2 
Основные направления формирования инновационной инфраструк-
туры для отечественных предприятий 

Направление Формы 
Научно-производ-
ственное 

Бизнес-инкубатор, технопарк, инновационный 
центр, инновационный промышленный комплекс, 
особая экономическая зона 

Информационное Информационный центр, центр трансфера тех-
нологий, консалтинговое агентство 

Финансовое Дотации из федерального и регионального бюд-
жетов, бюджетный/внебюджетный фонд, венчур-
ный фонд и др. 

Монетизация инно-
ваций 

Выставка, биржа высоких технологий, внешэко-
номические сделки, внешнеторговое объедине-
ние 

Кадровое Научно-исследовательский институт, вуз, про-
грамма переподготовки и/или повышения квали-
фикации 

 
Для того чтобы определить уровень инновационного раз-

вития страны, применяется, как правило, Глобальный иннова-
ционный индекс ВОИС. Данный индекс включает в себя 81 по-
казатель, которые объединены в подгруппы, и измеряет уро-
вень эффективности внедряемых инноваций, их количество и 
качество по 132 стране. В 2022 г. Россия заняла в этом рей-
тинге 47-е место. Если проследить динамику показателей за 
предыдущие периоды, можно констатировать стабильный 
рост инновационной активности, наблюдаемый в последнее 
десятилетие (рис. 1). 

 

 
Рис. 1 – Глобальный инновационный индекс – Россия, 2018-2022 гг. 
[13] 

 
За последние 4 года динамика по большинству субкомпо-

нентов Глобального инновационного индекса положительна: в 
частности, повысилась и без того высокая позиция по показа-
телям развития человеческого капитала и ресурсной базы 
науки (27-е место в 2022 г. против 29-го места в 2021 г.), уве-
личились показатели, характеризующие уровень развития 
внутреннего рынка (индекс вырос на 13 позиций) и результа-
тивность креативной деятельности (рост на 8 позиций). При 
этом некоторые субкомпоненты индекса демонстрируют сни-
жение: институциональные условия для инновационного раз-
вития предприятий (89-е место против 67-го в 2021 г.), мас-
штабы внедрения результатов инновационной деятельности 
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(51-е место против 48-го в 2021 г.). Как отмечается в офици-
альном докладе, ключевым недостатком инновационного раз-
вития предприятий в России является неэффективность 
предоставленных государством рамочных условий для инно-
ваций – т.е. слабость институциональной инфраструктуры и 
неразвитость законодательной базы [13].  

При этом в официальных документах федерального 
уровня декларируется четкое намерение стимулировать инно-
вационную активность предприятий [6, с. 317]. Так, в тексте 
Стратегии национальной безопасности РФ на период до 2030 
г. указано, что национальная экономическая безопасность 
«осуществляется путем развития промышленно-технологиче-
ской базы и национальной инновационной системы, модерни-
зации и развития приоритетных секторов национальной эконо-
мики». В Стратегии указано, что укрепление экономических по-
зиций страны на глобальных рынках достижимо посредством 
реализации следующих задач: (1) обеспечение экономиче-
ского роста всех секторов экономики страны; (2) поддержание 
научно-технического потенциала развития экономики на миро-
вом уровне и повышение ее конкурентоспособности; (3) совер-
шенствование нормативно-правовой базы в этой сфере [9].  

 
Таким образом, проведенное исследование позволяет 

сделать следующие выводы: 
1. Инновация представляет собой результат инновацион-

ной деятельности, представленный в виде: нового или усовер-
шенствованного продукта, новой или усовершенствованной 
производственной технологии, новой или усовершенствован-
ной коммуникативно-управленческой методики. 

2. Доминирующая роль инноваций в экономическом раз-
витии страны на сегодняшний день не требует дополнитель-
ных доказательств. Более того, современные типы националь-
ных экономических систем все чаще именуются «инновацион-
ными экономиками» или «экономиками знаний». Инновации, 
как описано выше, затрагивают все уровни и сферы существо-
вания общества – государственную систему управления, фи-
нансовую и банковскую систему, обиход людей, бизнес-прак-
тику, производство продукции, оказание услуг, образование и 
занятость. Микроэкономический уровень – производственные, 
коммерческие и иные предприятия – играет наиболее значи-
мую роль в экономическом развитии государства. 

3. Отмечается наличие нескольких условных типов пред-
принимательских структур: (1) предприятия, которые способны 
инициировать и завершить полный цикл инновационного про-
цесса – т. е. разработать концепцию новшества, внедрить ин-
новацию в производство и монетизировать ее; (2) предприя-
тия, котрые не имеют собственных исследовательских подраз-
делений, поэтому они используют проекты, разработанные и 
апробированные другими компаниями; (3) предприятия, где 
имеются собственные временные или постоянные инноваци-
онные команды/подразделения.  

4. В последнее время предприятия, осознавая важность 
внедрения инноваций, стремятся к формированию разного 
рода альянсов, кластеров и ассоциаций. Укрупняясь таким об-
разом, бизнес-единицы получают возможность совместной 
разработки инновационных процессов и продуктов. 

5. Большинство национальных правительств деклари-
руют стратегическую значимость государственной поддержки 
инновационных предприятий. В официальных документах фе-
дерального уровня в России декларируется четкое намерение 
стимулировать инновационную активность предприятий. Клю-
чевым недостатком инновационного развития предприятий в 
России выступает неэффективность предоставленных госу-
дарством рамочных условий для инноваций, т.е. слабость ин-
ституциональной инфраструктуры и неразвитость законода-
тельной базы.  
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Role of innovative enterprises in the development of the national economy 
Elkina L.G., Leybert T.B., Mazur N.Z. 
Ufa University of Science and Technology  
JEL classification: D24, D41, D84, D92, O11, O12, O31, O32, O34 
 
The article examines the essence of the category “innovation” and approaches to its 

study, and identifies types of enterprises according to the criterion of organizing 
the innovation process. The dominant role of innovation in the economic 
development of the country is substantiated. Innovation has been shown to affect 
all levels and spheres of society – the state management system, the financial 
and banking system, business practices, production of products, provision of 
services, education and employment, everyday life. It is concluded that the 
microeconomic level – industrial, commercial and other enterprises – plays the 
most significant role in the economic development of the state. It is noted that 
enterprises, realizing the importance of introducing innovations, strive to form 
various kinds of alliances, clusters and associations. By consolidating in this way, 
business units are able to jointly develop innovative processes and products. The 
role of the state in stimulating the innovative activity of enterprises is determined. 
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Роль инновационных технологий маркетинга в формировании 
адаптационных свойств бизнес-процессов организации 
 
 
 
Ксенофонтова Татьяна Юрьевна 
д.э.н., профессор, Петербургский государственный университет путей 
сообщения Императора Александра I, tyuKsenofontova@mail.ru 
 
Воронцова Александра Михайловна 
кандидат экономических наук, доцент, Санкт-Петербургский государ-
ственный университет гражданской авиации имени Главного маршала 
авиации А.А. Новикова, pr_spbguga@mail.ru  
 
В статье проводится краткий анализ векторов развития производ-
ственных предприятий в постковидный период в сфере внедрения 
цифровых инструментов и нейромаркетинговых технологий. 
Авторами отмечено, что в настоящий момент традиционные методы 
маркетингового исследования обладают рядом ограничений; их меха-
низмы формируются, базируясь на информации, полученной в каче-
стве обратной связи от клиентов, в форме продуманных (осознанных) 
ответов ограниченного числа участников, что может привести к субъ-
ективным результатам оценки. При этом использование искусствен-
ного интеллекта и технологий управления большими данными позво-
ляют даже в неблагоприятных экономических условиях, анализируя 
подсознательные реакции потенциального потребителя, расширить и 
дополнить входящую от обратной связи информацию, получая более 
глубокие данные о реакциях и предпочтениях аудитории, что позво-
ляет корректировать векторы приложения маркетинговых усилий. Та-
ким образом, в бизнес-процессы организаций всех отраслей эконо-
мики в настоящее время рекомендовано включать цифровые, «зеле-
ные» и нейротехнологии, новые информационные сервисы и иннова-
ционные управленческие подходы.  
Ключевые слова: нейромаркетинг, традиционные методы марке-
тинга, стратегии продвижения 
 
 

Целью исследования, результаты которого кратко изложены в 
настоящей статье, является формирование рекомендаций по 
повышению уровня адаптивности отдельных производствен-
ных предприятий и отраслей в целом в рамках освещения но-
вых возможностей внедрения в бизнес-процессы механизмов 
искусственного интеллекта и нейротехнологий.  

Кризис, связанный с пандемией, безусловно, увеличил 
процент инфляции и рост безработицы. Повысилась нагрузка 
на предпринимательский сектор, при этом одна часть юриди-
ческих лиц объявили о собственном банкротстве, другая часть 
- об оптимизацию расходов за счет процедур сокращения пер-
сонала. Как следствие, безусловно, произошло снижение 
уровня реального дохода населения: анализ динамики дохо-
дов населения показывал снижение доходов, показатель при 
этом варьировался на уровне от минус 0.5% до минус 5%.  

При этом стоит отметить, что кризис 2020 г. не вызвал 
«глобальной остановки» трансграничных потоков капитала, а 
некоторые виды отраслей даже выросли в развитых и разви-
вающихся странах. В 2021 году наблюдался рост и в науке, 
например, в количестве выданных патентов (в Российской Фе-
дерации), который составил 13% в сравнении с данными за по-
следние 5 лет.  

В регионах и в рамках ведущих отраслей организованы ре-
гиональная инновационные площадки по реализации стартап 
- проектов, которые позволяют повысить эффективность со-
трудничества предпринимателей с региональными институ-
тами развития, создать точки притяжения инновационной ак-
тивности, привлечь дополнительные инновационные компа-
нии и обеспечить межрегиональную и межотраслевую диффу-
зию инновационных решений [1]. 

Предприятиям различных отраслей необходимо было 
оставаться устойчивыми в условиях динамического развития 
рынка, при этом демонстрируя адаптивные качества. Облик 
бизнес-процессов организаций всех отраслей экономики в 
настоящее время меняют цифровые, «зеленые» и нейротех-
нологии, новые информационные сервисы и инновационные 
управленческие подходы.  

Внедрение концепции по управлению адаптацией в транс-
портных и промышленных организациях носит стратегический 
характер, которая способствует эффективному и своевремен-
ному решению важных задач организации, устраняя проблемы 
в момент их возникновения. 

Антикризисные механизмы у большинства производите-
лей были адаптированы внешним вызовам с учетом стадии 
жизненного цикла компаний. Ниже приведен пример анализа 
компании Uniqlo (производство и розничная торговля одежды), 
проведенного посредством модели PEST (Рис. 1).  

Если среди производителей одежды провести анализ кон-
кретного производителя – Uniqlo, то по модели Адизеса [2] 
можно определить, что данный производитель находится на 
стадии, расположенной между «рассветом» и «стабильно-
стью».  

Результатом анализа можно считать вывод, что у модного 
бренда Uniqlo отмечены высокие показатели производитель-
ности и администрирования. В анализируемый период 2020-
2021 г.г показатели предпринимательской активности велики, 
при этом компания переходит из одной стадии в следующую, 
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поэтому положение двух последних показателей может изме-
ниться.  

 
Рисунок 1 - PEST-анализ компании Uniqlo 

 
Если рассматривать тактику ценообразования широкого 

ряда производителей брендов одежды, то можно было вы-
явить общие черты: 

1) Установление цен со скидками в качестве вознагражде-
ния потребителю: часто покупателям предоставлялась скидка 
на товары определенного бренда при покупке продукции на 
определенную пороговую сумму.  

Применение сезонных скидок: например, весной могут по-
явиться скидки на приобретении новой линейки продукции на 
определенную сумму, или скидки на продукцию, предназна-
ченной для использования зимой. 

2) Установление цен со скидкой на дополняющие товары. 
Таким образом, определенный производитель оставляет 

цены на товары неизменными до тех пор, пока продукт поль-
зуется максимальным спросом и не будет произведен новый 
продукт, вытесняющий «старый» (лишь в этом случае на по-
следний будет снижена цена). При этом цены на продукцию в 
кризисный период у большинства производителей были не за-
вышены и действительно соответствовали стандарту каче-
ства. Более того, продавая свою продукцию в различных стра-
нах мира, определенный производитель ориентировался на 
территориальные и климатические условия стран реализации.  

На сегодняшний день, традиционные методы маркетинго-
вого исследования обладают рядом ограничений в получении 
информации и реализации инструментария маркетингового 
продвижения по различным каналам. Механизмы продвиже-
ния зачастую формируются, базируясь на продуманных (осо-
знанных) ответах ограниченного числа участников, что может 
привести к субъективным результатам. При этом отмечено, 
что, анализируя подсознательные реакции потенциального по-
требителя, технологии нейромаркетинга способны расширить 
и дополнить входящую от обратной связи информацию, полу-
чая более глубокие данные о реакциях и предпочтениях ауди-
тории [3].  

В настоящее время в России проходит этап большой 
трансформации, связанный с цифровизацией всех сфер жиз-
недеятельности и глобализацией экономических процессов. 
При этом переход к новому технологическому и цифровому 
укладу сдерживается многими наличествующими инфраструк-
турными ограничениями и требует изменений в содержании, 
управлении и организации всей инфраструктурой, формирова-
ния ее нового содержания, учитывающего технические и науч-
ные достижения, соответствующей потребностям и главное 
целям эффективного функционирования экономики. 

Если здесь вернуться в примеру Uniqlo, то можно отметить, 
что компания практически не тратит финансовые средства на 
традиционную форму рекламы, поэтому ТВ, YouTube или 

всплывающие окна в интернете практически не транслируют 
данный бренд одежды. Однако компания вкладывается в со-
трудничество со звездами, спортсменами и неформальное об-
щение. О новых коллекциях в магазинах потребители узнают 
через амбассадоров бренда. В мире ими являются спортс-
мены Аюму Хирано, Роджер Федерев, Кэй Нисикори, Синго Ку-
ниэдо, Гордон Рид и Адам Скотт. Кроме того, в 2020 в России 
амбассадором Uniqlo мог стать любой человек. Для этого была 
проведена акция «Стань героем рекламы HEATTECH 2020».  

Особое внимание и в компании Uniqlo и у других произво-
дителей уделено инновационному инструменту маркетинга – 
нейромаркетингу. 

Традиционные методы маркетингового исследования 
включают кабинетные и полевые исследования. Кабинетные 
исследования проводятся в офисных условиях, где анализи-
руются данные из различных источников, таких как отчеты о 
продажах, статистика рынка и опросы потребителей. Эти ме-
тоды позволяют изучить реакцию покупателей на новые про-
дукты и определить требования рынка. Полевые исследова-
ния, с другой стороны, проводятся непосредственно среди це-
левой аудитории. Они включают опросы, наблюдения и экспе-
рименты с целью получения более точной информации о по-
ведении и предпочтениях потребителей. Эти методы помо-
гают определить емкость рынка для определенного продукта 
и изучить конкурентов, их ассортимент товаров, цены и объ-
емы продаж. 

Кроме того, традиционные маркетинговые исследования 
также включают изучение потребительских мотиваций и 
средств рекламы. Это позволяет понять, что мотивирует по-
требителей при покупке товаров или услуг, а также определить 
наиболее эффективные способы привлечения внимания к про-
дукту или услуге. 

Оптимизация расположения предприятий и складов также 
является важным аспектом маркетинговых исследований. Изу-
чение оптимального расположения помогает фирме опреде-
лить наиболее удобные места для размещения своих пред-
приятий и складов, чтобы обеспечить максимальную доступ-
ность продукции для потребителей [4]. 

Таким образом, традиционные методы маркетингового ис-
следования являются важным инструментом для изучения 
рынка, конкурентов и потребителей. Они помогают компаниям 
принимать более обоснованные решения и разрабатывать эф-
фективные маркетинговые стратегии. 

Здесь мы считаем важным отметить, что на текущий мо-
мент рынок труда профессиональных маркетологов, обладаю-
щими инновационными компетенциями, испытывает кадровый 
голод, так как, для того, чтобы успешно работать в этой обла-
сти, необходимо обладать уникальными компетенциями, кото-
рые включают в себя как знания в области маркетинга, так и 
глубокие познания в биологии, медицине и психофизиологии. 
Если же специалист в области нейромаркетинга не обладает 
достаточными знаниями в данной области, то это может при-
вести к негативным последствиям.  

На рисунке 2 изображены сферы человеческой деятельно-
сти, которые необходимо изучить, чтобы успешно работать в 
области нейромаркетинга. 

Не менее важной особенность примеения нейромаркетин-
говых стратегий является сложность оценки эффективности. 
Заказчиками таких проектов являются крупные компании, ко-
торые ведут маркетинговую коммуникацию через различные 
каналы и с разными целевыми аудиториями. Их финансовые 
показатели подвержены множеству переменных. Например, 
если с помощью технологий нейромаркетинга будет создан ре-
кламный ролик продукта, то это не всегда означает, что причи-
ной роста продаж является именно использование этих техно-



 

 13

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

логий. Возможно, рост продаж обусловлен удачным креати-
вом, общим трендом на рынке, низкими продажами у конкурен-
тов, более эффективным размещением товаров и так далее. 
То есть хоть нейромаркетинг и может помочь систематизиро-
вать знания покупателей о рекламируемом продукте (услуге), 
он не заменит традиционные маркетинговые исследования в 
ближайшее время [5].  

 

 
Рисунок 2 - Нейромаркетинг как симбиоз наук  

 
В перспективе предприятиям необходимо выстраивать 

вектора развития, исходя из учета экономических масштабов 
биологических и экологических вызовов. При этом с целью ди-
агностирования и прогнозирования адаптационных характери-
стик, интеграции к изменениям динамической среды, следует 
выстраивать стратегии минимизации рисков потери экономи-
ческой устойчивости. 

Для формирования оценки адаптационных свойств, необ-
ходимо сформировать такую систему показателей, в котором 
будут отражены все результаты функционирования производ-
ственных процессов, в том числе смежных бизнес-процессов. 
При оценке результатов маркетинговой деятельности целесо-
образно ввести показатели цифровизации и внедрения 
нейртехнологий, в систему экологических показателей – пока-
затели антикризисного блока, в систему показателей цифро-
визации – показатели резерва роста эффективности.  

При этом ряд отраслей уже сейчас показывают примеры 
высокой финансовой и производственной дисциплины в рам-
ках преодоления посткризисных факторов. Например, сравни-
вая результаты 2022 год с 2020 г.г., можно сделать вывод, что 
производство минеральной и неметаллической продукции уве-
личилось на – 52%, автомобилей - 90%, хим. производство – 
24%, нефтепродуктов – 20% в 2022 году в сравнении с 2020 г. 
Доля новаторских организаций увеличились соответственно 
[6]. 

Практика показывает, что позитивные изменения адапта-
ционных механизмов у производителей указанных отраслей 
были фактически реализованы, в том числе, за счет выстраи-
вания и развития новых актуальных направлений деятельно-
сти, таких как, внедрение искусственного интеллекта в управ-
ление бизнес-процессами и инновационные технологии мар-
кетингового продвижения продукции и услуг на рынках присут-
ствия. 

В заключении отметим, что сравнивая нейромаркетинго-
вые стратегии и инструментарий традиционного маркетинго-
вого продвижения, нельзя не отметить тот факт, что традици-
онные методы являются более «бюджетными» вариантами 
для предприятий. При этом существует ряд других факторов, 
которые служат барьерами для более широкого применения 
нейромаркетинговых технологий в научных исследованиях и 

практическом применении. Преодоление этих ограничений — 
это задача, которую необходимо решить в ближайшем буду-
щем. 
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The article provides a brief analysis of the vectors of development of manufacturing 

enterprises in the post-Covid period in the field of implementation of digital tools 
and neuromarketing technologies. 

The authors noted that at the moment traditional methods of marketing research have 
a number of limitations; their mechanisms are formed based on information 
received as feedback from clients, in the form of thoughtful (conscious) 
responses from a limited number of participants, which can lead to subjective 
assessment results. At the same time, the use of artificial intelligence and big 
data management technologies makes it possible, even in unfavorable economic 
conditions, by analyzing the subconscious reactions of a potential consumer, to 
expand and supplement the information received from feedback, obtaining 
deeper data about the reactions and preferences of the audience, which allows 
you to adjust the vectors of marketing efforts. Thus, it is currently recommended 
to include digital, “green” and neurotechnologies, new information services and 
innovative management approaches in the business processes of organizations 
in all sectors of the economy. 
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Статья посвящена вопросу управления инновационной активностью в 
сфере туризма и гостеприимства, актуальность которого обусловлена 
тем, что управление инновациями помогает предприятиям формиро-
вать конкурентные преимущества, позволяющие эффективно разви-
ваться в новых условиях хозяйствования. В работе дано определению 
понятию «инновации», представлены направления развития иннова-
ционной деятельности в сфере туризма и гостеприимства, а также 
приведены примеры конкретных инновационных решений. В статье 
выделены группы факторов, сдерживающих инновационное развитие, 
а также отмечено, что внедрение инноваций должно сопровождаться 
эффективной системой управления инновационными преобразовани-
ями, основанной на системном подходе. В работе сформулированы 
задачи, которые могут решить инновационные технологии в сфере ту-
ризма и гостеприимства. Сделан вывод, что инновационное развитие 
как цепь реализованных новшеств обеспечивает синергетический эф-
фект.  
Ключевые слова: инновации, инновационная активность, инновации 
в туризме, инновации в гостеприимстве, управление инновациями. 
 

Современные реалии, в которых функционирует бизнес, в том 
числе гостиничный и туристический, требует от менеджмента 
поиска новых подходов к организации деятельности, поэтому 
вопрос внедрения инноваций в сферу гостеприимства явля-
ется актуальным. 

Под инновациями традиционно понимают окончательный 
результат внедрения нововведения в практику с целью повы-
шения эффективности бизнес-процессов и улучшения каче-
ства продуктов, товаров, обслуживания потребителей. Однако 
данный термин следует рассматривать гораздо шире. Сфера 
инноваций включает в себя в том числе значительные пере-
мены в уже существующих продуктах и процессах, обеспечи-
вающие экономию затрат или создающее условия для этого. 

Инновационная деятельность в сфере туризма и гостепри-
имства может развиваться по таким основным направлениям, 
как [5]: 

 изменения в организации производства и потребления; 
 выявление новых рынков сбыта туристских продуктов; 
 использование новых ресурсов; 
 внедрение новых услуг, обладающих принципиально 

новыми свойствами; 
 использование новой техники и технологий в процессе 

оказания традиционных услуг, дающее наибольший эффект в 
деятельности предприятий. 

Приведем конкретные примеры инновационных решений в 
гостиничном и туристическом бизнесе, применение которых 
только набирает обороты и позволяет адаптироваться к меня-
ющимся условиям хозяйствования и потребностям гостей. 

Одной из таких инноваций является использование карт-
ключей, управляемых смартфонами, что снижает риск потери 
физических ключей [3]. 

Другой инновационной функцией, получающей распро-
странение, является включение в комнаты телевизоров HD-ка-
чества, которые встраиваются в зеркала, что позволяет гостям 
смотреть любимые передачи, новости, узнавать погоду или за-
казывать какие-либо гостиничные услуги с помощью функции 
консьержа, находясь в ванной, бассейне или сауне, что позво-
лит сэкономить достаточно времени [3]. 

Консьерж по SMS -еще одна тенденция, позволяющая гос-
тям оперативно запрашивать что-либо необходимое (пред-
меты, услуги) со своих мобильных устройств и также опера-
тивно получать решения [3].  

Популярным решением является включение в номер отеля 
умного термостата, который позволяет гостям устанавливать 
желаемый нагрев воздуха в номере с помощью своих мобиль-
ных устройств [3]. 

Получают распространение роботизированные системы, 
которых используют для выполнения ряда функций (напри-
мер, для бытовых функций) [3]. 

Важной инновацией, в том числе в российской гостиничной 
индустрии, является внедрение искусственного интеллекта и 
машинного обучения для повышения комфорта и прибыльно-
сти. В качестве примера можно привести чат-боты на базе ис-
кусственного интеллекта, которые отвечают на вопросы гостей 
и предоставляют информацию об услугах отеля [3]. Кроме 
того, искусственный интеллект и предикативная аналитика мо-
гут использоваться для управления доходами, оптимизации 
стратегий ценообразования. 
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К новшествам в развитии сектора гостиничных предприя-
тий можно отнести также строительство необычных отелей [7]. 
Современной инновационной концепцией в индустрии госте-
приимства являются экологические отели, особенностью кото-
рых является использование альтернативных источников 
энергии, мебели из переработанных материалов и пр. В Рос-
сии относительно недавно получила распространение концеп-
ция «the blue way», подразумевающая переориентацию в 
пользу экологических технологий [7].  

Концентрация на узком сегменте, отели капсульного типа 
– это еще одни инновации, которые имеют место на рынке гос-
тиничных услуг [7].  

Получают развитие специальные туристические сервисы. 
Одним из интересных инновационных решений является со-
здание и запуск в июле 2020 года сервиса Russpass, представ-
ляющего из себя онлайн-помощника для создания уникаль-
ного торгового предложения в сфере туризма [4]. С помощью 
данного сервиса туристы могут спланировать любой маршрут, 
приобрести билет на транспорт, экскурсии, в музеи и театры, 
заблаговременно присмотреть подходящие им кафе и ресто-
раны и т.д. В 2021 году к сервису присоединились все регионы 
России. 

Это лишь незначительная часть инновационных решений, 
имеющихся как в мире в целом, так в и России в частности. Можно 
заключить, что современный рынок гостиничных и туристических 
услуг находится в постоянной динамике, внедряя инновации в 
свою деятельность, чтобы получить экономический, научно-тех-
нический, социальный и экологический эффекты. 

Инновационное развитие предприятий сферы туризма и 
гостеприимства находится в прямой зависимости от инноваци-
онного развития государства. Результаты наблюдений по-
следних лет показывают, что инновационное развитие россий-
ской экономики осуществляется недостаточно интенсивно, 
чем обусловлена необходимость рассмотрения вопроса 
управления инновационной активностью предприятий.  

Можно выделить следующие группы факторов, сдержива-
ющих инновационное развитие [1, 6, 8]: 

 экономические барьеры, обусловленные высокой сто-
имостью инновационных разработок; недостатком собствен-
ных денежных средств и проблемами с доступом к внешним 
финансовым ресурсам (государственная финансовая под-
держка, заемные средства); 

 внутренние барьеры, обусловленные отсутствием ин-
тереса к инновационной деятельности; дефицитом квалифи-
цированных кадров, восприимчивых к инновациям и готовых 
реализовывать инновационные проекты; сложностью адапта-
ции предприятия и его персонала к инновационным разработ-
кам, а также субъективным отношением к нововведениям; не-
достаточным информированием о новых технологиях и рын-
ках сбытах; неразвитостью кооперационных связей; 

 другие факторы, выражающиеся в неблагоприятной 
рыночной конъюнктуре (высокое конкурентное давление, низ-
кий спрос на нововведения) и неблагоприятной институцио-
нальной среде (недостаточность правовой поддержки, отсро-
ченный эффект от нововведений, неопределенность экономи-
ческой выгоды от использования интеллектуальной собствен-
ности неразвитость инновационной инфраструктуры (инфор-
мационные, юридические, банковские и прочие услуги)). 

Это традиционные ограничивающие факторы, которые в 
настоящее время усилились в результате введения техноло-
гических санкций, связанных с ограничениями импорта обору-
дования, комплектующих, программного обеспечения и др. В 
то же самое время санкционное давление открывает возмож-
ности для отечественных компаний, которые вынуждены раз-
рабатывать доступные аналоги, что в свою очередь послужит 

мобилизации внутренних ресурсов инновационного развития 
[8]. 

Управление инновациями – это сложный процесс, поэтому 
внедрение инноваций должно сопровождаться эффективной 
системой управления инновационными преобразованиями, 
основанной на системном подходе, представляющем собой 
совокупность взаимосвязанных компонентов, каждый из кото-
рых призван выполнять свою функцию и вносить тем самым 
вклад в повышение инновационной активности [2]. Создание 
системы управления инновациями предполагает координацию 
всех видов деятельности организации. 

Так, механизм повышения инновационной активности 
предприятия можно представить следующими взаимосвязан-
ными блоками [2]: 

 продуктовый; 
 функциональный; 
 ресурсный; 
 организационный; 
 управленческий. 
Продуктовый блок включает в себя те инновации, которые 

уже применяются в организации. Его расширение за счет внед-
рения иных инновационных разработок, повышающих потре-
бительский спрос, осуществляется на основе оценки запросов 
клиентов [2].  

Функциональный блок содействует формированию комму-
никаций с потребителями. Использование инновационных 
коммуникационных сервисов поможет качественно доносить 
до них информацию и получать обратную связь, что в итоге 
позволит внедрить востребованные инновационные продукты 
и повысить спрос на услуги предприятия [2]. 

Ресурсный блок представляет собой комплекс матери-
ально-технических, трудовых, информационных и финансо-
вых ресурсов предприятия, которые образуют инновационный 
потенциал предприятия. Хорошая ресурсная база – основа 
внедрения инноваций. Для определения его уровня необхо-
димо производить оценку текущего состояния материально-
технической базы для реализации инноваций, готовности пер-
сонала реализовывать инновационные проекты, объема фи-
нансовых ресурсов для расширения инновационной активно-
сти [2].  

В рамках организационного блока, который представлен 
организационной структурой, организационной культурой, 
должны быть реализованы такие направления инновацион-
ного менеджмента, как модификация организационной струк-
туры, которая направит деятельность организации на внедре-
ние инноваций; разработка прогрессивной корпоративной 
культуры, позволяющей повысить уровень вовлеченности кад-
ров в процессы разработки и внедрения инноваций в деятель-
ность предприятия.  

Управленческий блок – общее руководство организации, 
система управления и стиль управления. 

Эффективность развития каждого блока может быть оце-
нена набором качественных и количественных показателей, 
исследование динамики которых позволит определить резуль-
тативность управления инновационными процессами в си-
стеме менеджмента гостиничного предприятия [2].  

Итак, инновационное развитие как цепь реализованных 
новшеств обеспечивает синергетический эффект. Внедрение 
инновационных технологий в сфере туризма и гостеприимства 
позволит [5]: 

 повысить уровень конкурентоспособности услуг, узна-
ваемость бренда; 

 оптимизировать расходы и сберечь ресурсы; 
 усовершенствовать организацию системы учета, спро-

гнозировать доходы; 
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 повысить уровень комфорта гостей и качества сер-
виса, что в свою очередь обеспечит максимальное удовлетво-
рение потребностей потребителей услуг; 

 привлечь новых потребителей; 
 повысить эффективность методов и технологий управ-

ления персоналом, производительность труда, лояльность со-
трудников, а также снизить текучесть кадров; 

 усовершенствовать маркетинговые стратегии; 
 повысить эффективность бизнес-процессов, производ-

ственной деятельности предприятия в целом и др. 
Можно заключать, что инновационная деятельность спо-

собна обеспечить устойчивое развитие гостиничного предпри-
ятия в долгосрочной перспективе. 

Кроме того, активная инновационная деятельность, улуч-
шая качественный уровень гостиничных и туристических услуг, 
положительно сказывается на имидже Российской Федерации 
и позволяет тем самым осуществлять реализацию одного из 
приоритетных направлений концепции долгосрочного соци-
ально-экономического развития. 

Безусловно, перед внедрением инноваций следует проду-
мывать, просчитывать и планировать последствия изменений, 
чем объясняется необходимость грамотно выстроенной си-
стемы управления инновационной активностью. 
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The article is devoted to the issue of innovation activity management in the field of 

tourism and hospitality, the relevance of which is due to the fact that innovation 
management helps enterprises to form competitive advantages that allow them 
to develop effectively in new economic conditions. The paper defines the concept 
of "innovation", presents the directions of development of innovative activities in 
the field of tourism and hospitality, and also provides examples of specific 
innovative solutions. The article identifies groups of factors that hinder innovative 
development, and also notes that the introduction of innovations should be 
accompanied by an effective management system of innovative transformations 
based on a systematic approach. The paper formulates tasks that can be solved 
by innovative technologies in the field of tourism and hospitality. It is concluded 
that innovative development as a chain of implemented innovations provides a 
synergistic effect.  

Keywords: innovation, innovation activity, innovation in tourism, innovation in 
hospitality, innovation management. 
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Место для новых интересных подходов и технических решений есть 
практически во всех отраслях производственной сферы. Не исключе-
нием является и агропромышленный комплекс (далее – АПК). Иннова-
ции снижают издержки производства, увеличивают прибыль. Иннова-
ции в сельском хозяйстве ускоряют, оживляют и нередко полностью 
меняют представление о направлениях в частности и отрасли в це-
лом. 
Целью работы является установление тенденций инновационного 
развития сельского хозяйства и анализ влияния инноваций на сель-
скохозяйственный рынок Российской Федерации. 
Материалы и методы. Методической основой исследования являются 
труды отечественных ученых, занимающихся вопросами сельского хо-
зяйства Российской Федерации. Использованы методы системного и 
ситуационного анализа. 
Результаты исследования. В статье рассмотрены основные аспекты 
влияния инноваций на развитие сельского хозяйства в Российской Фе-
дерации, рассмотрено сельское хозяйство как один из важнейших 
факторов развития экономики страны. Проанализирована динамика 
государственной поддержки отрасли, рассмотрены показатели актив-
ности организаций агропромышленного комплекса в применении ин-
новаций в своей деятельности, а также индексы производства продук-
ции сельского хозяйства. В заключении сделан вывод о развитии сель-
ского хозяйства в Российской Федерации, предложены мероприятия 
для развития инновационной деятельности в организациях АПК. 
Ключевые слова: сельское хозяйство, инновационная деятельность, 
цифровизация экономики, государственная поддержка, инвестицион-
ная активность, производство. 
 
 

Введение. Развитие агропромышленного комплекса (АПК) яв-
ляется гарантом продовольственной безопасности государ-
ства. А с учетом территориальных и климатических особенно-
стей, роли экспорта и импорта сельскохозяйственной продук-
ции на мировом рынке, состояние данной отрасли оказывает 
значимое влияние на экономическую безопасность страны. 
Большую огласку и популярность приобретают глобальные 
тренды на экологичное производство и потребление, перера-
ботку и утилизацию отходов.  

По результатам ежегодного исследования «Индекс разви-
тия сельхозпроизводителей России» было установлено, что по 
сравнению с 2020 г. уровень использования инновационных 
технологий в сельском хозяйстве в 2021 г. увеличился более 
чем на 24%. [6]. Такой рост обусловлен воздействием множе-
ства факторов, к числу которых относятся: повышение уровня 
цифровизации, стремление аграриев к увеличению произво-
дительности, рост конкуренции на внешних и внутренних рын-
ках, пандемия COVID-19 и т.д.  

Однако использование инновационных технологий в 
сфере сельского хозяйства, по-прежнему, невелико. Доклад 
НИУ ВШЭ «Цифровая экономика – 2023» свидетельствует о 
том, что без учета цифровых технологий, используемых для 
работы с данными, всего 5,3% организаций сектора в 2021 г. 
использовали в своей деятельности промышленных роботов 
и/или автоматизированные линии. [15]. Стоит отметить, что 
доля таких организаций в 2020 г. составляла еще меньше – 
4,1%. 

Вышеизложенное делает актуальным исследование влия-
ния инноваций на развитие сельского хозяйства в Российской 
Федерации. 

Целью работы является установление тенденций иннова-
ционного развития сельского хозяйства и анализ влияния ин-
новаций на сельскохозяйственный рынок Российской Федера-
ции. 

 
Результаты исследования. Сельское хозяйство играет 

ключевую роль в экономике страны и является одним из важ-
нейших предикторов ее развития. В явном виде особенно хо-
рошо это проявляется в настоящее время, а именно в усло-
виях действия санкций, когда международные экономические 
отношения, обеспечивавшие импорт и экспорт товаров, оказа-
лись нарушены или даже полностью прекращены. Сельское 
хозяйство выполняет роль некоего гаранта продовольствен-
ной безопасности, способствует созданию рабочих мест, сти-
мулирует развитие продовольственной логистики, дистрибу-
ции, переработки. В странах, богатых плодородными почвами 
и благоприятными климатическими условиями, сельское хо-
зяйство создает основу для притока валютных поступлений за 
счет экспорта продукции. В связи с этим, развитие такой мно-
гофункциональной отрасли как сельское хозяйство не пред-
ставляется возможным без активного участия государства. 

Сельское хозяйство нуждается не только в защите от об-
разования монополий, недобросовестной конкуренции и т.д., 
согласно основным экономическим принципам, что осуществ-
ляется государством, но и в финансовой поддержке. Динамика 
финансового обеспечения Госпрограммы развития сельского 
хозяйства выглядит следующим образом: 
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Рисунок 1 – Финансовое обеспечение реализации Госпрограммы 
развития сельского хозяйства в 2018-2024 гг., млрд руб. [5, 9] 

 
Финансовое обеспечение, представленное в паспорте Гос-

программы на 2022 – 2024 гг., а также динамика за предше-
ствующий период с 2018 г., сведенная по данным ежегодных 
Национальных докладов Министерства сельского хозяйства 
Российской Федерации, свидетельствуют о том, что, несмотря 
на неоднозначную тенденцию в 2018 – 2021 гг., планируется 
увеличение государственной поддержки агропромышленного 
комплекса к 2024 г. на 77,4 млрд руб., прирост должен соста-
вить 31%. Однако для более корректного анализа следует 
также учитывать не только утверждаемые ФЗ ежегодные пла-
новые значения показателя, но и фактическое кассовое испол-
нение бюджета. Так, если в 2019 и 2020 гг. расхождения между 
плановым и фактическим значениями составило 1,8% и -0,2%, 
в 2021 г. оно составило 27,2%. Динамика постковидного пери-
ода свидетельствует об увеличении объемов финансовой по-
мощи АПК со стороны государства. Часть обозначенных де-
нежных средств организациями АПК расходуется как на разви-
тие уже задействованных, так и внедрение новых технологий. 

В целом по стране внутренние затраты на научные иссле-
дования и разработки, вне зависимости от видов экономиче-
ской деятельности, в абсолютном выражении ежегодно увели-
чивались: 

 

Рисунок 2 – Внутренние затраты на научные исследования и раз-
работки по Российской Федерации в 2017 – 2022 гг. 
Источник: данные Росстата 

 
Однако динамика затрат относительно ВВП имеет разно-

направленный характер. За рассматриваемый период удель-
ный вес затрат сократился с «пикового» значения 2017 года – 
1,11% до минимального – 0,94% в 2022 году. 

При этом динамика внутренних затрат по виду экономической 
деятельности «Сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство 
и рыбоводство» как в абсолютном выражении, так и в процентном 
соотношении к общему объему затрат на все виды деятельности, 
отражает более благоприятную складывающуюся тенденцию за 
последние 3 года рассматриваемого периода: 

Если в 2020 году объем внутренних затрат в АПК состав-
лял 150,1 млн. руб. (0,01% от затрат по всем видам деятель-
ности), то в 2022 году этот объем составил 490,3 млн. руб. 
(0,03% соответственно). Стоит отметить схожий характер раз-
вития показателя внутренних затрат на научные исследования 

и разработки в АПК и финансирование Госпрограммы, начиная 
с 2019 года. 

 

 
Рисунок 3 – Внутренние затраты на научные исследования и раз-
работки по виду экономической деятельности «Сельское, лесное 
хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство» по Российской Фе-
дерации в 2017 – 2022 гг. 
Источник: данные Росстата 

 
Таким образом, с учетом того, что на научные исследова-

ния и разработки в АПК направляется ежегодно менее 0,1% 
всех затрат, что является беспрецедентно низкой величиной, 
у этой отрасли имеется потенциал финансирования относи-
тельно других видов деятельности, на затраты которых прихо-
дится подавляющая доля бюджета. 

Уровень инновационной активности организаций в АПК ха-
рактеризует долю организаций сектора, осуществлявщих ин-
новационную деятельность за определенный период: 

 
Таблица 1  
Уровень инновационной активности организаций в Российской Фе-
дерации по видам экономической деятельности, % 

Вид деятельности 2018 2019 2020 2021 2022 
Всего 12,8 9,1 10,8 11,9 11,0 
Выращивание однолетних культур 4,0 4,8 7,1 8,8 8,6 
Выращивание многолетних культур 1,4 2,4 4,8 5,7 3,6 
Выращивание рассады 5,6 5,0 8,7 13,3 7,7 
Животноводство 4,2 4,0 7,5 8,6 8,9 
Смешанное сельское хозяйство 9,4 2,8 2,5 6,8 9,0 
Деятельность вспомогательная в области 
производства с/х культур и послеубороч-
ной обработки с/х продукции 

3,4 4,3 4,5 5,4 4,2 

Добыча полезных ископаемых 7,9 6,8 6,8 7,8 7,1 
Обрабатывающие производства 23,2 20,5 21,3 23,1 20,7 
Обеспечение электрической энергией, га-
зом и паром; кондиционирование воздуха 

6,9 8,1 9,9 9,0 8,1 

Водоснабжение; водоотведение, органи-
зация сбора и утилизации отходов, дея-
тельность по ликвидации загрязнений 

3,4 4,6 5,8 5,6 5,0 

Обеспечение электрической энергией, га-
зом и паром; кондиционирование воздуха 

6,9 8,1 9,9 9,0 8,1 

Водоснабжение; водоотведение, органи-
зация сбора и утилизации отходов, дея-
тельность по ликвидации загрязнений 

3,4 4,6 5,8 5,6 5,0 

Строительство ... 3,6 3,9 4,5 3,9 
Транспортировка и хранение ... 2,8 4,0 3,9 3,7 
Научные исследования и разработки 61,4 51,3 51,1 47,5 43,6 
Деятельность в области здравоохранения ... 7,2 11,7 11,0 10,9 
Источник: данные Росстата  

 
Удельный вес организаций, относящихся к АПК и попада-

ющих в соответствии с методологией под критерий инноваци-
онно-активных организаций, по итогу 2022 г. составил 3,6 – 
9,0% от общего объема. Динамика показателя за последние 5 
лет свидетельствует об увеличении более чем в 2 раза удель-
ного веса организаций, занимающихся выращиванием одно-
летних и многолетних культур, животноводством. Менее суще-
ственный рост (1,5 раза) за данный период зафиксирован у ор-
ганизаций, выращивающих рассаду, а также ведущих вспомо-
гательную деятельность в области производства с/х культур и 
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послеуборочной обработки с/х продукции (1,2 раза). И только 
среди организаций, занимающихся смешанным сельским хо-
зяйством, зафиксировано сокращение с 9,4% до 9,0%. Однако 
именно эти организации до сих пор являются наиболее много-
численными инновационно-активными в секторе АПК. Но если 
в 2018 г. такие организации практически в 2 раза превалиро-
вали над ближайшим «преследователем» - организациями, 
выращивающими рассаду, то на момент 2022 г. их преоблада-
ние составило всего 0,1 п.п. от организаций, занимающихся 
животноводством, что, в свою очередь, также свидетельствует 
о перераспределение структуры удельного веса организаций, 
осуществляющих инновации в АПК. 

Для сравнения в Таблице 1 приведены данные по другим 
разделам ОКВЭД2. Согласно представленным данным, по 
уровню инновационной активности организаций АПК уступает 
только таким крупным разделам, как: «Обрабатывающие про-
изводства», «Научные исследования и разработки» и «Дея-
тельность в области здравоохранения». Относительно осталь-
ных видов деятельности, в рамках рассматриваемого показа-
теля, сельское хозяйство, если не превышает, то находится на 
одном уровне с ними. 

Более того, на фоне нисходящей тенденции развития по-
казателя по стране в целом, вне зависимости от видов дея-
тельности (сокращение с 12,8% до 11,0%), инновационная ак-
тивность организаций АПК практически весь период демон-
стрировала неизменную тенденцию роста по всем представ-
ленным в таблице входящим классам ОКВЭД2. Что в совокуп-
ности с вышеперечисленными факторами свидетельствует об 
активном использовании инноваций в АПК Российской Феде-
рации. 

Внедрение инноваций хотя и требует внушительных из-
держек в виде финансовых вложений, но в то же время 
направлено на модернизацию и оптимизацию производствен-
ных процессов организации, а также увеличение объемов про-
изводства продукции. Таким образом, эффект от внедрения 
инноваций может проявляться как в краткосрочном периоде, 
так и в долгосрочной перспективе, как однократно, так и ока-
зывать продолжительное влияние. Оценку производительно-
сти организаций АПК позволит дать анализ индексов произ-
водства продукции сельского хозяйства: 

 
Таблица 2  
Индексы производства продукции сельского хозяйства Российской 
Федерации по категориям хозяйств, % к предыдущему году 
 2018 2019 2020 2021 2022 
Хозяйства всех категорий 
Продукция сель-
ского хозяйства 

99,8 104,3 101,3 99,3 111,3 

в том числе:      
растениеводства 98,5 106,6 100,7 98,8 117,7 
животноводства 101,1 101,9 101,9 100,0 102,5 
Сельскохозяйственные организации 
Продукция сель-
ского хозяйства 

100,0 106,6 103,1 99,9 114,0 

в том числе:      
растениеводства 96,3 109,4 102,5 98,8 121,1 
животноводства 103,4 103,9 103,6 101,3 105,4 
Хозяйства населения 
Продукция сель-
ского хозяйства 

100,2 97,8 96,5 96,6 98,6 

в том числе:      
растениеводства 103,8 97,8 94,8 96,2 100,4 
животноводства 97,1 97,9 98,0 97,0 96,9 
Крестьянские (фермерские) хозяйства 
Продукция сель-
ского хозяйства 

97,7 110,4 103,8 101,7 121,8 

в том числе:      
растениеводства 96,4 111,8 103,5 101,4 125,7 
животноводства 102,3 104,9 105,3 103,0 101,0 
Источник: данные Росстата 

Данные по хозяйствам всех категорий свидетельствуют о 
ежегодном наращивании объемов продукции сельского хозяй-
ства. Исключения составили итоги 2018 и 2021 гг., однако сни-
жение индекса к предыдущим годам оказалось не столь значи-
тельным и нивелировалось в последующие периоды. Так, в 
2022 г. зафиксировано чуть ли не максимальное значение ин-
декса – 111,3% (большее значение показателя наблюдалось 
только в 2011 г. – 122,3%, на что повлиял эффект базы пред-
шествующего кризисного периода). Немаловажным фактором 
является то, что росту производства продукции сельского хо-
зяйства в целом способствует положительная динамика по 
обеим входящим компонентам: растениеводству и животно-
водству. 

Для дополнения анализа важно понимать структуру произ-
водства продукции сельского хозяйства по категориям хо-
зяйств: 

 

 
Рисунок 4 - Структура производства продукции сельского хозяй-
ства Российской Федерации по категориям хозяйств, % 
Источник: данные Росстата 

 
В структуре производства превалирующая роль остается 

за сельскохозяйственными организациями. За 5-летний рас-
сматриваемый период удельный вес продукции таких органи-
заций в общей структуре увеличился с 56,5% до 60,1%. Соот-
ветственно, удельный вес продукции хозяйств индивидуаль-
ного сектора сократился с 43,5% до 39,9%. При этом сокраще-
нием отмечаются только хозяйства населения – с 31% до 
24,1%, в то время как крестьянские (фермерские) хозяйства, 
включая индивидуальных предпринимателей, ежегодно уве-
личивают свое влияние в структуре производства – с 12,5% до 
15,8%. 

Таким образом, хозяйства населения становятся проблем-
ной категорией, которой должно быть уделено большее вни-
мание со стороны государства. В частности, как видно из ди-
намики индексов производства, в большей мере озабочен-
ность вызывает ежегодно сокращающаяся продукция живот-
новодства. 

Другим выводом, полученным на основании анализа дина-
мики индексов производства, является изменчивость тенден-
ции производства продукции растениеводства. Так, при рас-
смотрении хозяйств всех категорий выявлено, что практически 
от каждой временной точки к последующей превышение объ-
емов производства над предшествующим годом сменяется 
снижением и наоборот. 

Несмотря на это, российские аграрии, осознающие, что 
внедрение инноваций и использование искусственного интел-
лекта это уже не просто технологии будущего, но и необходи-
мая реальность, с большей активностью принимаются за раз-
работку, внедрение и развитие таких технологий в своей дея-
тельности. Так, на прошедшей в январе 2023 г. международ-
ной выставке AGROS-2023 семь из восьми стартапов затраги-
вали область молочного животноводства. [12]. Свой проект 
«Лаборатория кормов» на выставке представил и Россель-
хозбанк. Идея проекта заключается в том, что фермеры в два 
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клика отправляют образцы корма на анализ с применением 
метода NIR – ближней инфракрасной спектроскопии, посред-
ством которого определяется состав кормов и пригодность 
скоту для полноценного развития. 

Применение цифровых решений и продуктов на базе ис-
кусственного интеллекта крупными агрохолдингами стано-
вится все более широкомасштабным. Речь идет об иннова-
циях в управлении посевами и уборкой продукции, спутнико-
вом мониторинге сельскохозяйственных угодий, системах 
управления техникой и предприятиями и т.д. Как правило, 
внедрение таких технологий направлено на оптимизацию дея-
тельности, сокращение сроков (например, сроков уборки уро-
жая), минимизацию затрат в силу исключения воздействия че-
ловеческого фактора и перерасхода ресурсов. Биоинженерия 
и бионанотехнологи, управление водными ресурсами, регене-
ративное сельское хозяйство, использование БПЛА, верти-
кальное земледелие, Интернет вещей, использование Боль-
ших данных – все эти направления в последние несколько лет 
активно анализируются и развиваются применительно к сель-
скохозяйственной деятельности. 

Стоит отметить, что по итогам 2022 г. Россия вошла в ТОП-
20 стран – крупнейших мировых экспортеров продовольствия, 
при этом, продемонстрировав самый большой прирост объе-
мов экспорта продукции сельского хозяйства за последние 10 
лет. [14]. 

Сектор сельского хозяйства в контексте цифровизации 
имеет свои специфические, присущие только ему особенно-
сти, дополнительно усложняющие задачи российским IT-ком-
паниям, разрабатывающим решения для этой отрасли. К 
числу таких особенностей, которые необходимо учитывать при 
разработке технологических решений для автоматизации про-
цессов относятся: 

 ярко выраженный сезонный эффект. Например, боль-
шинство рабочих процессов в растениеводстве осуществля-
ется в период сбора урожая – с июня по октябрь; 

 планирование прибыли на год вперед. Если во многих 
отраслях расчетной единицей является месяц, то с учетом по-
лучения урожая один раз в год, за основу планирования здесь 
берется именно годовой период. 

 климатические, погодные изменения и риски, связан-
ные с ними. Засуха или, наоборот, продолжительные периоды 
дождей, нашествие вредителей, резкие похолодания, природ-
ные катаклизмы – все это может привести к потере всей при-
были аграриев. 

Другими проблемами низких темпов цифровизации АПК, 
по данным экспертов ВШЭ, являются дефицит IT-специали-
стов в сфере, технологический разрыв между городской и 
сельской местностью, а также пока еще низкий, но формирую-
щийся уровень доверия новым технологиям [8]. Проблема до-
верия новым технологиям обусловлена тем, что при выполне-
нии определенных действий самостоятельно человеком – ре-
зультат может быть сразу оценен, в том случае как оценка эф-
фективности работы приложения возможна по итогам плано-
мерного пользования им в течение какого – то длительного пе-
риода времени. 

В связи с этим, решение проблем в контексте инноваций 
как цифровых продуктов – приложений видится в следующих 
принципах, необходимых для внедрения в предлагаемые IT-
решения: 

 понятный интерфейс, с учетом того, что АПК находится 
в процессе знакомства работы с цифровыми продуктами; 

 измеримая эффективность, что подразумевает повы-
шенную эффективность, либо равную, но с сокращением вре-
менных затрат в сравнении с уже отработанным привычным 
механическим офлайн методом; 

 возможность получения консультации экспертов, если 
речь идет о сервисах для закупки материалов и техники, се-
мян, удобрений и т.д.; 

 возможность ведения документооборота в системе при 
оформлении сделок, покупок; 

 вовлечение всех участников рынка, включая компании, 
обеспечивающие транспортировку и хранение продукции. 

Еще одним из ключевых барьеров инновационной трансфор-
мации отрасли является сложность диалога науки и бизнеса. За-
частую представители научной сферы презентуют свои разра-
ботки языком, непонятным бизнесу, а бизнес не может корректно 
сформулировать задание понятное науке. К этому добавляются и 
объективные факторы – дефицит кадрового персонала НИИ, не-
хватка компетенций, низкий уровень оснащения и т.д. 

Отмечается также сложность и дороговизна регистрации 
биопрепаратов в России. Данная процедура длится два года и 
по затратам обходится в 3-7 млн. руб. в зависимости от харак-
теристик препарата. 

Повышение инвестиционной привлекательности, иннова-
тизация и популяризация аграрного сектора, помимо уже пе-
речисленных способов, видится также посредством:  

 специализированной подготовки IT-специалистов; 
 непрерывного финансирования отрасли; 
 проведения большего количества тематических кон-

ференций, форумов и выставок (хакатоны, программы под-
держки молодых ученых); 

 реализации сельскохозяйственной продукции на маркет-
плейсах или создание нового агромаркетплейса как нового ин-
струмента продвижения с охватом всех сельскохозяйственных 
направлений и предоставлением рекламных возможностей. 

 
Заключение. Таким, образом, сельское хозяйство в Рос-

сийской Федерации является гарантом продовольственной и 
экономической безопасности государства. В настоящее время 
перспективы развития отрасли в большей мере зависят от сте-
пени ее инновативности, инвестиционной привлекательности, 
квалификации IT-разработчиков в соответствии с нуждами 
АПК, готовности аграриев использовать новые технологии и 
разработки, финансовой поддержки. Дополнительную необхо-
димость в создании развитой собственной самостоятельной 
системы инновационной поддержки всех отраслей в целом и 
АПК в частности придает текущая обстановка в мире, нару-
шенные цепочки взаимоотношений, действующие санкции.  

На основании проведенного анализа данных Росстата выяв-
лены как конкретные проблемные направления отрасли, так и 
предпосылки для успешного ее развития и нивелирования сла-
бых сторон. В последние годы активно реализуется цифровая 
трансформация сельского хозяйства в России. Концепции точ-
ного земледелия, умного сельского хозяйства способствуют инте-
грированным решениям в области ресурсосберегающего расте-
ниеводства и животноводства. Наблюдается развитие использо-
вания IoT-технологий (Интернет вещей), автоматизированной 
сельскохозяйственной техники, БПЛА, роботов. Использование 
Больших данных, платформенных решений способствует опти-
мизации бизнес-процессов в АПК. Большая популяризация от-
расли, налаженное взаимодействие наука – бизнес и все выше-
перечисленное ускорят темпы цифровой трансформации сель-
ского хозяйства в России, а также укрепят отечественный АПК, 
сделают его более самостоятельным и устойчивым. 

 
Литература 

1. Алтухов А.И., Дудин М.Н., Анищенко А.Н. Глобальная 
цифровизация как организационно-экономическая основа ин-
новационного развития агропромышленного комплекса РФ // 
Проблемы рыночной экономики. 2019. № 2. С. 17-27. 



 

 21

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

2. Барчо М.Х., Пономаренко А.В., Тараненко Д.В., Шимко 
А.А. Современное состояние и проблемы формирования кадро-
вого потенциала в агропромышленном комплексе // Естественно-
гуманитарные исследования. – 2023. № 45 (1). С. 30-35. 

3. Белова, Л.А. Особенности государственного регулиро-
вания предпринимательской деятельности в АПК региона / 
Л.А. Белова, М.В. Вертий // Национальные модели экономиче-
ских систем: Коллективная монография (Научное издание). – 
Краснодар: ФГБУ «Российское энергетическое агентство» 
Минэнерго России Краснодарский ЦНТИ – филиал ФГБУ 
«РЭА» Минэнерго России, 2019. – С. 297-312. 

4. Главный сайт для агрономов России [Электронный ре-
сурс]. – URL: https://glavagronom.ru/ (дата обращения: 
24.09.2023). 

5. Государственная программа развития сельского хозяй-
ства и регулирования рынков сельскохозяйственной продук-
ции, сырья и продовольствия [Электронный ресурс]. – URL: 
https://programs.gov.ru/Portal/programs/passport/25 (дата обра-
щения: 24.09.2023). 

6. Инновации в сельском хозяйстве: чему стоит уделить 
особое внимание / Агроинвестор, 2021 [Электронный ресурс]. 
– URL: https://www.agroinvestor.ru/column/konstantin-
beldyushkin/36080-innovatsii-v-selskom-khozyaystve-chemu-
stoit-udelit-osoboe-vnimanie/ (дата обращения: 16.09.2023). 

7. Матвеев В.В., Тарасов В.А. Государственное регулиро-
вание и поддержка цифровой экономики в России // Инноваци-
онная экономика: перспективы развития и совершенствова-
ния. 2019. № 4 (38). С. 185-193. 

8. Наука. Технологии. Инновации: 2023: краткий статисти-
ческий сборник / В.В. Власова, Л.М. Гохберг, К.А. Дитковский и 
др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». – М.: НИУ 
ВШЭ, 2023. – 102 с. 

9. Национальный доклад «О ходе и результатах реализа-
ции государственной программы развития сельского хозяй-
ства и регулирования рынков сельскохозяйственной продук-
ции, сырья и продовольствия» [Электронный ресурс]. – URL: 
https://mcx.gov.ru/ (дата обращения: 20.09.2023). 

10. Официальный сайт Федеральной службы государ-
ственной статистики [Электронный ресурс]. – URL: 
https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 16.09.2023). 

11. Пантелеева Т.А. Интеграция инструментов искусствен-
ного интеллекта в систему стратегического менеджмента агро-
бизнеса // Продовольственная политика и безопасность. 2021. 
Т. 8. № 2. С. 145-166. 

12. Платформа AgTechInventum представила лучшие 
стартапы в области животноводства на АГРОС 2023 [Элек-
тронный ресурс]. – URL: https://agros-
expo.com/program/tpost/tdjeet7xv1-platforma-agtechinventum-
predstavila-luc (дата обращения: 28.09.2023). 

13. Разуваев Р.А., Цацулин А.Н. Каковы ближайшие пер-
спективы реализации инновационной активности отечествен-
ного АПК // Управленческое консультирование. 2022. № 3. С. 
95-107. 

14. Россия вошла в топ агроэкспортёров мира благодаря 
нацпроекту [Электронный ресурс]. – URL: 
https://finance.rambler.ru/business/51073069-rossiya-voshla-v-
top-agroeksporterov-mira-blagodarya-natsproektu/ (дата обраще-
ния: 28.09.2023).  

15. Цифровая экономика: 2023: краткий статистический 
сборник / Г.И. Абдрахманова, С.А. Васильковский, К.О. Виш-
невский и др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». – 
М.: НИУ ВШЭ, 2023. – 120 с. 

 

Analysis of the impact of innovations on the development of agriculture in the 
Russian Federation 

Vladimirov N.A., Varushchenko A.A. 
Plekhanov Russian Economic University, Moscow Financial and Industrial University 

"Synergy" 
JEL classification: D24, D41, D84, D92, O11, O12, O31, O32, O34 
 
There is a place for new interesting approaches and technical solutions in almost all 

branches of the industrial sphere. The agro-industrial complex is one of those. 
Production costs are reduced by innovations and profits are increased by them. 
Innovations in agriculture accelerate, revitalize, and often completely change the 
idea of directions in particular and the industry as a whole. 

The aim of the work is to establish trends in innovative development of agriculture and 
their impact on the agricultural market of the Russian Federation. 

Materials and methods. The methodological basis of the research is the works of domestic 
scientists dealing with the issues of agriculture of the Russian Federation. The article is 
based on the use of methods of system and situational analysis. 

Results of research. The main aspects of the influence of innovations on the development of 
agricultural sector in the Russian Federation are considered in the article. The 
agricultural sector is one of the main attributes of the development of the county’s 
economy. The article provides an analysis of the dynamics of state support for the 
industry. The innovative activity of organizations of the agro-industrial sector is 
considered in the context of a set of indicators within their competencies. The article 
ends with the conclusion about the direction and trends in the development of 
agriculture in the Russian Federation, and measures are proposed to stimulate and 
develop innovative activities in organizations of the agro-industrial complex. 
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В статье рассматривается содержание региональной инновационной 
системы, входящие элементы, процессы и функции. Региональные ин-
новационные системы приобретают все более актуальное значение в 
период цифровизации экономических процессов страны, которая не 
только ускоряет процесс принятия решений, но и повышает качество 
услуг и эффективность производственных процессов. В статье прове-
ден анализ уровня инновационности регионов и выявлены факторы их 
цифрового неравенства. Одним из подобных факторов, обусловлива-
ющих цифровую дифференциацию регионов, является различный 
уровень образования населения и навыков использования цифровых 
технологий. При этом разница наблюдается как между регионами, так 
и внутри отдельных регионов, например, между городскими и сель-
скими территориями. В исследовании определены направления раз-
вития региональных инновационных систем с учетом тенденций циф-
ровизации. Приоритетным направлением развития институциональ-
ной системы региональных инновационных систем с учетом цифрови-
зации в российских регионах является развитие цифровой инфра-
структуры, что включает в себя создание и развитие системы цифро-
вого управления, цифровых технологий и цифровых сервисов, а также 
подготовку кадров для их использования. Не менее важным направле-
нием является создание и развитие электронной коммерции, цифро-
вого маркетинга, цифрового банкинга и других сфер цифровой эконо-
мики. Особое место занимает формирование системы цифровой без-
опасности, защиту государственных и коммерческих информационных 
систем, а также подготовку специалистов в области цифровой безопас-
ности. 
Ключевые слова: региональная инновационная система, цифровиза-
ция, инновационное развитие, цифровая экономика 
 

Процессы цифровизации являются одним из важнейших усло-
вий формирования и развития инновационных систем на реги-
ональном уровне. Цифровые технологии позволяют регио-
нальным органам власти использовать более эффективные 
инструменты принятия и исполнения решений. С их помощью 
расширяется охват территорий и сфер по внедрению иннова-
ционных систем, увеличивающих производительность, опти-
мизирующих бизнес-процессы, оптимизирующих логистиче-
ские цепочки, развивающих инфраструктуру и пр.  

Концепция региональных инновационных систем (РИС) 
приобрела актуальность в начале 1990-х годов и в своем раз-
витии имела различные точки зрения относительно сущности 
понятия. Выделяют разные подходы к определению сущности 
региональных инновационных систем в зависимости от значи-
мости и участия государства в процессах их создания. На наш 
взгляд, наиболее приемлемым является интегральный подход 
«сверху вниз» и «снизу вверх», представители которого исхо-
дят из зависимости развития РИС от институциональной 
структуры территории, технологического уровня, диверсифи-
цированности инновационной деятельности и поведенческих 
традиций [1].  

Понимая под региональной инновационной системой сово-
купность взаимосвязанных и взаимозависимых институтов, 
обособленных по территориальному признаку и осуществляю-
щих свою деятельность, направленную на генерирование, ак-
кумулирование, создание и распространение новых знаний. 
Неотъемлемой частью РИС являются организации, осуществ-
ляющие инфраструктурное обеспечение инновационной дея-
тельности (финансово-экономическое, организационно-право-
вое, кадровое, техническое, технологическое, информацион-
ное, маркетинговое). Таким образом, структура региональной 
инновационной системы включает в себя ядро и поддержива-
ющие институты (рис. 1).  

 

 
Рис. 1 - Структура региональной инновационной системы 
Составлено авторами 

 
Региональная инновационная система способствует реа-

лизации следующих процессов:  
 интеграция науки, образования и бизнеса;  
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 технологическое обновление производств на основе 
энерго- и ресурсосберегающих экологически безопасных тех-
нологий;  

 развитие новых конкурентных отраслей;  
 повышение качества трудовых ресурсов региона за 

счет развития новых компетенций кадров, занятых в иннова-
ционных секторах экономики;  

 защита интеллектуальной собственности.  
Региональная инновационная система за счет кооперации 

составляющих ее элементов побуждает агентов к развитию 
особых форм взаимодействия, основанных на стратегических 
целях регионального развития, нормах и ценностях региональ-
ного сообщества, что способствует интенсивному росту инно-
вационного потенциала. В условиях цифровизации экономики 
региональная инновационная система способствует повсе-
местному распространению инновационных технологий, вклю-
чая периферийные территории.  

Ассоциация инновационных регионов России (АИРР) с 
2014 г. ведет рейтинг [2], который формируется по итогам рас-
чета 29 индикаторов, сгруппированных в три базовых блока 
(научные исследования и разработки; инновационная дея-
тельность; социально-экономические условия инновационной 
деятельности). По данным рейтинга инновационных регионов 
тройка лидеров не меняется (г. Москва, г. Санкт-Петербург и 
Республика Татарстан). Однако внутри группы эти регионы ме-
няются местами. По последней версии (2018 год) Москва пе-
реместилась с первой позиции на третью, а Татарстан занял 
второе место. Помимо этих трех регионов в группу сильных ин-
новаторов входят еще пять субъектов Российской Федерации 
(Томская, Московская, Новосибирская, Калужская, Нижегород-
ская области).  

В группу средне-сильных инноваторов входит 21 регион, 
средних инноваторов – 24 региона, средне-слабых – 26 регио-
нов, слабых – 6. Группу последних формируют северные реги-
оны, регионы Сибири и Северного Кавказа.  

Рейтинг инновационного развития субъектов Российской 
Федерации также ведется Институтом статистических иссле-
дований и экономики знаний НИУ ВШЭ [3; 4]. В его систему 
входит 53 качественных и количественных показателя, сгруп-
пированных в 16 разделов по пяти тематическим блокам. Все 
регионы в этом рейтинге распределены по четырем группам, 
по мере отставания значений интегрального показателя от ре-
зультата региона-лидера. Регионы-лидеры этого рейтинга сов-
падают с рейтингом Ассоциации инновационных регионов 
России.  

Одной из характеристик региональных инновационных си-
стем является интенсивность внедрения инноваций. Анализ 
этого показателя продемонстрировал, что более интенсивно 
внедрение инноваций идет в регионах Центрального и При-
волжского федеральных округов. По объемам инновационных 
товаров, работ, услуг Приволжский федеральный округ явля-
ется ведущим макрорегионом среди федеральных округов РФ. 
Их доля в общем объеме отгруженных товаров, работ и услуг 
составила в 2020 году 11,3%, тогда как этот показатель в Цен-
тральном федеральном округе составил 5%, Северо-Запад-
ном - 5,6%, Северо-Кавказском - 5,3%. По уровню инновацион-
ной активности значения выше среднего также достигли Цен-
тральный и Приволжский федеральные округа. Средние зна-
чения этого показателя зафиксированы в Северо-Западном, 
Южном и Уральском федеральных округах, а значения ниже 
среднего отмечены в Сибирском, Дальневосточном и Северо-
Кавказском федеральных округах. Наибольшее количество 
разработанных передовых производственных технологий по 
данным 2020 г. зафиксировано в Центральном и Северо-За-
падном федеральных округах.  

Неравномерное распространение цифровых технологий в 
регионах нашей страны связано с высоким уровнем диффе-
ренциации их социально-экономического развития. В регионах 
с худшими показателями актуальна проблема доступности ин-
формационных технологий и цифровой инфраструктуры. Од-
ним из важных факторов, обусловливающих цифровое нера-
венство регионов является разный уровень образования насе-
ления и навыков использования цифровых технологий. При 
этом разница наблюдается как между регионами, так и внутри 
отдельных регионов, например, между городскими и сель-
скими территориями.  

Устранению этих диспропорций способствует реализация 
Национальной программы «Цифровая экономика Российской 
Федерации», включающая в себя 9 проектов. Национальной 
целью программы является «цифровая трансформация», реа-
лизуемая через реализацию следующих направлений: доступ 
в интернет, мобильная связь; новые навыки и цифровые про-
фессии; безопасность цифровых данных; новые цифровые ре-
шения и технологии; цифровые госуслуги и госданные; созда-
ние правового поля для реализации проектов цифровизации 
[5; 6]  

В соответствии с направлением «Доступ в интернет, мо-
бильная связь» в 2024 г. должно быть устранено цифровое не-
равенство для малочисленных населенных пунктов (от 100 до 
500 человек), которых насчитывается в нашей стране около 27 
тыс.  

Анализ охвата домашних хозяйств широкополосным до-
ступом к информационной-телекоммуникационной сети «Ин-
тернет» показал, что по стране в целом он увеличился с 70,7% 
в 2016 г. до 85,5% в 2022 году [7]. Процент использования ин-
формационных технологий и информационно-телекоммуника-
ционных сетей в домашних хозяйства в 2022 г. составил более 
85% по всем по федеральным округам, кроме Приволжского 
федерального округа (83,7%) и Сибирского федерального 
округа (84,3%). По отдельным регионам самая худшая ситуа-
ция наблюдается в Чукотском автономном округе (64,4%).  

 

 
Рисунок 2 - Доля домашних хозяйств, имеющих широкополосный до-
ступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
по федеральным округам, 2016-2022 гг. % [8] 

 
В 2016 году наибольший процент домохозяйств с Интер-

нет-доступом был в Центральном федеральном округе - 
70,9%. На втором месте был Приволжский округ - 57,2%, на 
третьем, Северо-Западный - 54,4%. Северо-Кавказский, Юж-
ный и Дальневосточный округи имели наименьший процент 
домохозяйств с доступом к Интернету: 23,2%, 24,5% и 25,3% 
соответственно. В 2022 году данный показатель увеличился по 
всем федеральным округам. Наибольший процент домохо-
зяйств с доступом к Интернету был зафиксирован в Северо-
Кавказском федеральном округе (87,7%), а также в Централь-
ном федеральном округе (87,0%). Наименьший процент домо-
хозяйств с широкополосным Интернет-доступом в 2022 г. был 
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в Северо-Западном федеральном округе (83,5%) и Приволж-
ском федеральном округе (83,7%).  

Исполнение бюджета национального проекта «Цифровая 
экономика» в 2022 году превысило 90% по всем федеральным 
округам, кроме Сибирского (рис. 3) и составило 95,43% по Рос-
сийской Федерации в целом.  

 

 
Рисунок 3 – Исполнение бюджета национальной программы «Циф-
ровая экономика» по федеральным округам РФ в 2022 году, % [9] 

 
Цифровое развитие зависит от навыков каждого сотруд-

ника, что предопределяет необходимость обучения руководи-
телей на федеральном, региональном и муниципальном уров-
нях компетенциям в сфере цифровой трансформации государ-
ственного и муниципального управления. Цифровые техноло-
гии, связанные с искусственным интеллектом, обеспечивают 
качественно новый уровень принятия решений. Предоставле-
ние госуслуг в электронном виде весьма актуально для регио-
нов, где ощутима территориальная удаленность и затруднена 
транспортная доступность.  

Основными направлениями для достижения целей про-
екта являются интеграция цифровых технологий во все сферы 
жизнедеятельности населения и увеличение цифровой гра-
мотности населения. При этом развитие региональных инно-
вационных систем в России, на наш взгляд, должны проходить 
по следующим направлениям: 

- создание инновационных кластеров в регионах, объеди-
няющих научные и бизнес-структуры для совместной работы 
над проектами; 

- развитие инфраструктуры для инновационных предприя-
тий, включая создание научно-технических парков, бизнес-ин-
кубаторов и технопарков; 

- поддержка инновационных стартапов через программы 
грантов и льготного кредитования; 

- создание специальных инвестиционных фондов; 
- обучение и переподготовка кадров для работы в иннова-

ционных сферах, в том числе через создание специализиро-
ванных учебных центров и курсов; 

- взаимодействие с международными инновационными 
центрами и компаниями для обмена опытом и технологиями.  

Одним из главных направлений развития институциональ-
ной системы РИС с учетом цифровизации в российских регио-
нах является развитие цифровой инфраструктуры, что вклю-
чает в себя создание и развитие системы цифрового управле-
ния, цифровых технологий и цифровых сервисов, а также под-
готовку кадров для их использования. Не менее важным 
направлением является создание и развитие электронной ком-
мерции, цифрового маркетинга, цифрового банкинга и других 
сфер цифровой экономики. Особое место занимает формиро-
вание системы цифровой безопасности, защиту государствен-
ных и коммерческих информационных систем, а также подго-
товку специалистов в области цифровой безопасности. 
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The role of digitalization in the formation of regional innovative systems  
Zinchuk G.M., Efimova M.V. 
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The article examines the content of the regional innovation system, its constituent 

elements, processes and functions. Regional innovation systems are becoming 
increasingly important during the period of digitalization of the country’s economic 
processes, which not only speeds up the decision-making process, but also 
improves the quality of services and the efficiency of production processes. The 
article analyzes the level of innovativeness of the regions and identifies the 
factors of their digital inequality. One of these factors that determines the digital 
differentiation of regions is the different levels of education of the population and 
skills in using digital technologies. At the same time, the difference is observed 
both between regions and within individual regions, for example, between urban 
and rural areas. The study identifies directions for the development of regional 
innovation systems taking into account digitalization trends. The priority direction 
for the development of the institutional system of regional innovation systems, 
taking into account digitalization in Russian regions, is the development of digital 
infrastructure, which includes the creation and development of a digital 
management system, digital technologies and digital services, as well as training 
personnel for their use. An equally important area is the creation and 
development of e-commerce, digital marketing, digital banking and other areas 
of the digital economy. A special place is occupied by the formation of a digital 
security system, the protection of government and commercial information 
systems, as well as the training of specialists in the field of digital security. 

Keywords: regional innovation system, digitalization, innovative development, digital 
economy 
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Инновационные системы в городском управлении и развитии: 
опыт живых лабораторий 
 
 
 
Ушаков Евгений Владимирович 
к.ф.н., доцент кафедры государственного и муниципального управле-
ния Российской академии народного хозяйства и государственной 
службы при Президенте РФ (Северо-западный институт управления), 
e_uszakow@mail.ru 
 
Для решения комплексных проблем современных городов требуются 
эффективно действующие инновационные системы. В настоящее 
время за рубежом приобрели популярность особые формы организа-
ции инновационной деятельности – живые лаборатории, или лабора-
тории в жизненных условиях (living labs). В основе их деятельности 
находится концепция совместного создания благ. Живые лаборатории 
применяются сегодня во множестве областей, в том числе в сфере го-
родского управления и развития. В статье рассматривается понятие 
(городских) живых лабораторий, его определения, основные характе-
ристики данного подхода. Приводятся примеры применения живых ла-
бораторий для решения некоторых проблем развития городов (эконо-
мика замкнутого цикла, умные города и др.). Отмечается, что для эф-
фективного использования данного подхода необходимы дальнейшие 
исследования организации, функционирования, применяемых мето-
дов, результативности живых лабораторий. 
Ключевые слова: социальные инновации, инновационные системы, 
живые лаборатории, управление городом, городские исследования, 
устойчивое развитие 
 
 

Для решения многих проблем управления городами сегодня 
требуется последовательное и устойчивое производство ин-
новаций в городских системах. К таким сложным проблемам 
относятся, например, переход городов к устойчивому разви-
тию, адаптация к изменению климата и его последствиям, 
внедрение новых энергетических технологий, развертывание 
проектов умных городов (smart cities), принятие и реализация 
стратегии здорового города (health city), развитие экономики 
замкнутого цикла и др. 

Соответственно, для обеспечения постоянной, организо-
ванной инновационной деятельности требуются специальные 
инновационные системы. Одной из форм подобных инноваци-
онных систем являются так называемые живые лаборатории 
(living labs, LL), которые получили сегодня широкое распро-
странение за рубежом (как в развитых, так и в некоторых раз-
вивающихся странах). 

Международное движение в области живых лабораторий 
зародилось в странах Евросоюза. Так, в 2006 г. была создана 
Европейская сеть живых лабораторий (European Network of 
Living Labs, ENoLL). В том же 2006 году (при президентстве 
Финляндии в Евросоюзе) был принят Хельсинкский манифест, 
согласно которому живые лаборатории рассматриваются как 
первый шаг к созданию новой европейской системы исследо-
ваний и разработок (R & D) и европейской инновационной си-
стемы, основанной на парадигме единого целостного иннова-
ционного процесса [1, p.36] 

В настоящее время Евросеть живых лабораторий обеспе-
чивает взаимодействие более 480 участников - зарегистриро-
ванных лабораторий в Европе и за ее пределами и способ-
ствует обмену знаниями, опытом и партнерству в проектах. 
Ядро сети включает около 170 активных участников из стран 
Европы. 

Что же представляет собой так называемая живая лабора-
тория? Следующее определение принадлежит Евросети жи-
вых лабораторий. 

Живая лаборатория - это открытая инновационная среда в 
реальных условиях, в которой инновации, управляемые поль-
зователями, представляют собой процесс совместного созда-
ния новых услуг, продуктов и социальной инфраструктуры. 
Живые лаборатории включают одновременно социальные и 
технологические аспекты в контексте партнерства бизнеса, 
граждан, правительства и научных кругов [2, p.357]. 

Имеется немало других определений живых лабораторий. 
Для примера приведем еще одну дефиницию. Живые лабора-
тории можно понимать как места или среды для открытых ин-
новаций, в которых предоставляется совместная платформа 
для исследований, разработок и экспериментов в реальных 
условиях, основанная на конкретных методологиях и инстру-
ментах и реализуемая посредством конкретных инновацион-
ных проектов и видов деятельности по созданию сообществ 
(community-building activities) [3, p.26] 

В статье К. Шолла и Р. Кемпа, обобщающей ряд работ дру-
гих авторов, приводятся следующие ключевые характеристики 
живых лабораторий. К ним относятся: 

1) Долгосрочно действующая платформа или среда; 2) 
ориентированная на пользователя исследовательская пер-
спектива; 3) подходы, основанные на совместном создании 
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продукта, 4) локальные эксперименты в контексте реальных 
жизненных условий [4, p.90-91]. 

Согласно Дж. Эвансу и А. Карвонену (2014), можно выде-
лить такие основные характеристики living labs: (1) живые ла-
боратории представляют собой географически и/или институ-
ционально ограниченное пространство; (2) они проводят целе-
направленные эксперименты; и (3) они демонстрируют спо-
собность к итеративному обучению [5]. 

Следует отметить, что буквальный перевод на русский 
язык понятия living labs (как живых лабораторий) недостаточно 
четко отражает специфические черты подхода, обозначенного 
данным названием. Скорее, более релевантным был бы пере-
вод посредством термина «лаборатория в жизненных усло-
виях», т.к. в нем подчеркивается тесная связь данной формы 
инновационной деятельности с контекстом реальной жизни, а 
также нацеленность таких исследований на конкретное прак-
тическое применение. 

Ряд авторов выделяет в качестве самостоятельной формы 
так называемые городские живые лаборатории (urban living 
labs, ULL; city living labs). Этот термин, с одной стороны, отра-
жает уровень локализации и функционирования таких лабора-
торий (в отличие, например, от региональных или межтерри-
ториальных лабораторий), а с другой – их направленность на 
решение реальных проблем городского управления и разви-
тия.  

Например, одно из определений предлагает понимание 
ULL как средства организации демонстраций и апробации раз-
личных видов вмешательства в жизнедеятельность города, от 
относительно простых технических инноваций до более слож-
ных или интегрированных мер, призванных способствовать со-
циальному и экономическому развитию городов и достижению 
более широких целей устойчивого развития [6, p.13] 

Как правило, в центре всей организации деятельности ли-
винг лэбов находятся специальные цифровые платформы, вы-
полняющие множество ключевых функций. Это такие функции, 
как обеспечение взаимодействий участников и поддержание 
контактов между ними, предоставление специальных про-
граммных средств (например, средств визуализации, проекти-
рования, анализа и обработки данных и др.), обеспечение до-
ступа к тем или иным сообществам, организациям, базам дан-
ных, формирование и использование собственных баз данных 
и др. Такие комплексные платформы могут включать испыта-
тельные стенды, обеспечивать проведение конкретных экспе-
риментов и текущей (инкрементальной) R & D – деятельности, 
а также обсуждение идей, концепций, сценариев и др. 

В целом деятельность и внутренняя организация живых 
лабораторий отличается большим разнообразием и пока оста-
ется недостаточно изученной. Ряд авторов предлагают раз-
личные способы концептуализации и структурирования дея-
тельности living labs. 

Так, в статье Б. Бергвалль-Кареборн и А. Столбрест рас-
сматриваются следующие ключевые компоненты живой лабо-
ратории: пользователи; среда приложений; технология и ин-
фраструктура; организация и методы; партнеры [2]. 

В работе [7], посвященной деятельности городских living labs 
в области развития экономик замкнутого цикла, вводятся три 
внутренние экосистемы таких лэбов (по-видимому, характерные 
и для других живых лабораторий). К ним относятся экосистема по-
тока экономической ценности, экосистема потока материалов и 
экосистема потока знаний. В каждой из этих экосистем могут реа-
лизовываться множественные текущие проекты. 

Следует также отметить, что терминология в отношении 
(городских) живых лабораторий остается чрезвычайно размы-
той, и имеется немало синонимов либо терминов с пересека-
ющимся значением. Примерами могут служить такие понятия, 
как лаборатории инноваций, лаборатории политики, команды 

инноваций, лаборатории изменений, лаборатории дизайна, 
центры будущего, креативные платформы, инновационные 
хабы и др. 

В этом разнообразии понятий некоторые авторы стре-
мятся провести терминологические различия, указать некото-
рые нюансы, дифференцирующие одни формы организации 
инновационной деятельности от других. Например, К. Шолл и 
Р. Кэмп предлагают рассматривать «лаборатории города» (city 
labs) отдельно от городских живых лабораторий (ULL) на ос-
нове того, что «лаборатории города»: в явном виде привле-
кают к участию местную администрацию, преследуют цель не 
только создания/улучшения продуктов или услуг, но также со-
вершенствования процессов планирования; менее сфокусиро-
ваны на технологических решениях и экспертных знаниях; и 
др. [4, р.90]. 

С концептуальной точки зрения, в основе деятельности жи-
вых лабораторий как особой разновидности инновационных 
систем находится концепция совместного производства (со-
производства, совместного создания благ, co-creation, co-
production) [8]. Первые идеи в этом направлении были разра-
ботаны американским экономистом, лауреатом Нобелевской 
премии по экономике Элинор Остром [9]. Концепт совместного 
производства широко анализировался в литературе по пуб-
личному управлению, экономике, бизнесу (в частности, в об-
ласти стратегического менеджмента) и далее был распростра-
нен на такие области, как высшее образование и здравоохра-
нение. В области бизнеса и стратегического управления эта 
концепция была развита известными индийско-американ-
скими исследователями К.К. Прахаладом и В. Рамасвами [10]. 

Со-производство рассматривается сегодня как новый спо-
соб деятельности в различных общественных секторах и но-
вая форма взаимоотношений, которые отличаются отличается 
более высокой степенью креативности, равноправия, эффек-
тивности в решении комплексных современных проблем, удо-
влетворенности всех участников того или иного процесса. Сов-
местное производство базируется на партнерских отношениях 
и взаимодействиях, что позволяет преодолеть различные 
формы институционального, организационного, политического 
и другого дистанцирования и фрагментирования и достичь 
преимуществ хорошо скоординированной и согласованной де-
ятельности. 

В настоящее время живые лаборатории применяются во 
многих сферах; например, в таких областях, как транспорт и 
логистика, энергетика, здравоохранение, образование, охрана 
окружающей среды, сельское хозяйство, креативные инду-
стрии, развитие демократии и участия общественности и др. 
Особенно широкое применение LL нашли в области ICT-тех-
нологий. Сама концепция живой лаборатории была впервые 
описана У. Митчеллом из Массачусетской медиа-лаборатории 
в качестве исследовательской методологии для обнаружения, 
проверки, прототипирования и доработки сложных решений в 
условиях реальной жизни [1, р.36]. 

В области городского управления и развития urban living 
labs тоже имеют множество приложений. Например, в Евро-
пейских странах действует проект «Устойчивая Европа» 
(Resilient Europe), направленный на повышение устойчивости 
европейских городов. В этой инициативе участвуют такие го-
рода (точнее, их пилотные районы), как Антверпен, Роттер-
дам, Бристоль, Глазго и др. Они рассматриваются как «мо-
дельные» площадки для будущего расширения накопленного 
опыта на другие города и населенные пункты. Проект работает 
в таких направлениях повышения устойчивости, как улучше-
ние социальной сплоченности, стабильность институтов, эко-
систем и инфраструктур и др. 

Под устойчивостью здесь понимается способность горо-
дов как относительно автономных систем выдерживать 
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нагрузки (возмущения), а также наращивать свою способность 
к обучению и адаптации. Городские живые лаборатории высту-
пают в данном проекте в качестве основного подхода для вы-
явления ключевых факторов, способствующих повышению 
устойчивости городов. Кроме того, эксперименты и разработки 
в задействованных ULL должны определить и исследовать 
различные социальные, экономические и другие барьеры, пре-
пятствующие переходу к более устойчивому состоянию горо-
дов.  

Активную роль играют городские живые лаборатории 
также в области формирования городских экономик замкну-
того цикла (циркулярных экономик). Некоторые европейские 
города имеют собственную стратегию циркулярной экономики 
(например, Лондон, Париж и Амстердам). 

Так, Амстердам последовательно развивает свою страте-
гию внедрения экономики замкнутого цикла; активное содей-
ствие в этом оказывает деятельность живых лабораторий. 
Примером эффективно функционирующей живой лаборато-
рии в области новых циркулярных технологий, а также пропа-
ганды циркулярного образа жизни и циркулярных хороших 
практик является район Де Сеувель (бывшая верфь) в Север-
ном Амстердаме [11, р.68-69]. 

Кроме того, в Амстердаме (как и в ряде других городов) 
развивается строительная отрасль на принципах циркулярной 
экономики (циркулярное строительство). Для накопления и пе-
редачи знаний в данной области служат такие живые лабора-
тории Амстердама, как FabCity, AMS и AUAS LivingLab [11, 
р.62]. 

Развитие международного движения умных городов (Smart 
Cities) все более плотно опирается на деятельность живых ла-
бораторий, которые рассматриваются сегодня в качестве цен-
ного подхода, позволяющего использовать потенциал граждан 
при разработке стратегий перехода к умному городу [12, р. 
173]. Данные специальных исследований демонстрируют рас-
тущую полезность живых лабораторий для развертывания бо-
лее инклюзивных проектов умных городов, в рамках которых 
различные участники совместно производят инновации на ос-
нове открытого, экосистемно-ориентированного подхода [13]. 

В литературе отмечается, что исследования и разработки 
на площадках живых городских лабораторий помогают мест-
ным органам власти преодолеть два важных барьера на пути 
инноваций: чрезмерную бюрократию и избегание риска [14]. 

Несмотря на широкое распространение и активность жи-
вых лабораторий, остается ряд проблем в отношении перспек-
тив их применения и развития. Прежде всего, это проблемы, 
связанные с недостаточной изученностью данной темы. Уже 
само понятие живых лабораторий остается нечетким и много-
значным, имеет ряд синонимов и близких по значению терми-
нов, так что вопрос об уточнении данного понятия остается ак-
туальным.  

Ряд авторов отмечали необходимость проведения более 
систематических исследований о деятельности живых лабора-
торий, их разновидностях, внутренней организации, применя-
емых ими методах и техниках и, конечно, об их результативно-
сти в отношении тех или иных проблемных полей [3], [15]. 

Пока недостаточно известно, например, как структурная 
организация живой лаборатории влияет на производимые ею 
результаты. Так, исследования показывают, что living labs с се-
тевыми структурами, основанными на многостороннем обмене 
информацией, а также на сотрудничестве между многочислен-
ными участниками, приводят к радикальным инновациям, в то 
время как живые лаборатории с более централизованными се-
тевыми структурами, как правило, производят большее число 
инноваций [1, p.36]. Однако еще много предстоит выяснить в 
отношении различных факторов, влияющих на эффективность 

деятельности ливинг лэбов (таких, как плотность взаимодей-
ствий участников, роль информационных технологий и др.) 

Кроме того, как мы видели, живые лаборатории применя-
ются сегодня для самых разных целей, однако требуется луч-
шее понимание оснований для использования тех или иных 
разновидностей лэбов, так как они не являются панацеей для 
решения разнообразных общественных проблем. 

В целом для развития живых лабораторий требуется си-
стематическое изучение опыта их организации и работы 
(включая анализ как успешных, так и неудачных примеров их 
деятельности). Это позволило бы более эффективно исполь-
зовать ресурсы живых лабораторий для дальнейшего приме-
нения в различных областях, в том числе для решения слож-
ных городских проблем. 
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Effective innovaton systems are required to solve complex problems of modern cities. 

Currently, special forms of organization of innovation activities have become 
popular abroad – living labs. At the heart of their activities is the concept of co-
creation. Living laboratories are used currently in many fields, including in the 
field of urban governance and development. The article discusses the concept of 
(urban) living laboratories, its definitions, and the main characteristics of this 
approach. Examples of the use of living labs to solve some problems of urban 
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К проблеме исследования инновационных устойчивых  
бизнес-моделей и управления рисками российских компаний  
в условиях цифровой экономики 
 
 
 
Хачатурян Михаил Владимирович  
к.э.н., доцент, доцент Департамента стратегического и инновацион-
ного развития Финансового Университета при Правительстве Россий-
ской Федерации, 
 
Кличева Евгения Валерьевна 
к.э.н., доцент, доцент Департамента стратегического и инновацион-
ного развития Финансового Университета при Правительстве Россий-
ской Федерации 
 
В современных условиях по мере ускорения процессов цифровой 
трансформации всех видов социально-экономических систем особое 
значение приобретает изучение аспектов обеспечения влияния циф-
ровизации на обеспечение устойчивости функционирования россий-
ских компаний. В этой связи определяющей становится формирова-
ние инновационной устойчивой бизнес-модели, которая позволяет 
бизнесу эффективно справляться со сложной и изменяющейся внеш-
ней средой цифровой экономики, а также позволяет создать новые 
устойчивые конкурентные преимущества. Важной исследовательской 
проблемой является, то, что особенности формирования инновацион-
ных устойчивых бизнес-моделей остаются малоизученными.  
Ключевые слова: проблема инновационные устойчивые бизнес-мо-
дели; цифровые возможности; цифровые инновации; риск-менедж-
мент, российские компании, устойчивое развитие 
 

Сформировавшаяся в российской и международной экономи-
ческой теории и практике инновационная бизнес-модель ос-
новной целью деятельности организации предполагает фор-
мирование и последующее удовлетворение потребительского 
спроса, и как следствие привлечение интереса общества как к 
самой организации, так и к ее продукции. Ускорение темпов 
экономического роста приводит к тому, что организации все в 
большем объеме потребляют материалы и ресурсы, оказывая 
тем самым значительное негативное воздействие на окружа-
ющую среду и наносят экологический ущерб. В комплексе ука-
занные факторы выявляют несоответствие экономических, 
экологических и социальных выгод традиционной модели эко-
номического роста и недостатки реализации традиционных 
бизнес-моделей [1].  

В свою очередь формирующиеся в современных условиях 
инновационные устойчивые бизнес-модели ставят во главу 
угла не просто максимизацию экономической прибыли, но и 
ориентируют действия собственника и менеджмента организа-
ции на формирование добавленной стоимости с учетом инте-
ресов других заинтересованных сторон, а также уровня соци-
ального и экологического воздействия [2, 3]. Важно подчерк-
нуть, что ключевую роль в трансформации бизнес-моделей и 
характере деловой активности играет углубление и расшире-
ние процессов цифровизации социально-экономической си-
стемы. 

Негативным фактором в этом контексте представляется 
то, что нарастающие технологические и социально-экономиче-
ские изменения приводят сокращению продолжительности 
жизненного цикла бизнес-моделей, что приводит к возникнове-
нию дополнительных рисков создания и поддержания устойчи-
вой добавленной ценности [4, 5]. С другой стороны, это побуж-
дает организации все больше внимания уделять поиску воз-
можностей сочетания высокого уровня деловой активности и 
обеспечения устойчивости функционирования. В то же время 
заинтересованные стороны, становясь благодаря внедрению 
цифровых технологий частью цифровой экосистемы организа-
ции, используя технологическую платформу получают роль 
ключевого участника деятельности по созданию новой ценно-
сти, что значительно повышает уровень адаптивности органи-
зации [6, 7] и обеспечивает поддержку непрерывности процес-
сов создания добавленной стоимости. 

Формирование и использование цифровых платформ, как 
основы инновационных устойчивых бизнес-моделей снижают 
порог для входа новых участников как на рынок, так и цепочку 
создания ценности, определяя тем самым новую логику про-
цесса создания ценности. Расширение возможностей по со-
зданию качественно нового ценностного предложения для 
клиентов привлекает новые заинтересованные стороны к уча-
стию в бизнес-модели, а цифровая платформа создает потен-
циал для интеграции и использования существующих ресур-
сов посредством создания сетевой модели процесса создания 
ценности, выходящей за границы одной компании. Это приво-
дит к трансформации узкокорпоративных инноваций в цифро-
вые устойчивые инновации за счет расширения числа участ-
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ников цепочки создания ценности и расширения спектра суще-
ствующих ресурсов [8]. Важно отметить, что российская и меж-
дународная корпоративная практика формирования инноваци-
онных устойчивых бизнес-моделей опережает теоретические 
исследования в этой области, что приводит к не достаточной 
изученности и анализа логики формирования и использования 
движущих сил, а также внедрения инновационных устойчивых 
бизнес-моделей. 

В рамках настоящей статьи авторы ставят задачу проана-
лизировать деятельность российских компаний, активно внед-
ряющих цифровые платформы и формирующих на их базе ин-
новационные устойчивые бизнес-модели. В этом контексте 
под инновационной устойчивой бизнес-моделью мы будем по-
нимать набор управленческих и технологических решений, 
формирующих новое качество инновационной активности ме-
неджмента и персонала в рамках бизнес-модели и фокусиру-
ющее внимание системы управления на создании положи-
тельного социального и экологического эффекта деятельно-
сти в дополнение к приросту добавленной экономической цен-
ности. 

В условиях ускорения цифровой трансформации соци-
ально-экономических отношений ужесточение конкурентной 
борьбы и высокие темпы технологических преобразований 
приводят к сжатию цикла создания и реализации организацией 
новой ценности для клиента. Формирование инновационной 
устойчивой бизнес-модели формирует качественно новую па-
радигму, в рамках которой происходит пересмотр базовых 
принципов конкурентоспособности, являющейся ключевым 
элементов повышения инновационной активности организа-
ции в динамической среде. Как уже отмечалось выше россий-
ские и международные исследования инновационных устойчи-
вых бизнес-моделей в основном сосредотачиваются на описа-
нии причин и важности формирования таких бизнес-моделей 
[1, 2, 3, 4, 7, 8], но не уделяют достаточно внимания анализу 
внутренней логики их функционирования и особенностей 
управления рисками, сопровождающих их внедрение и реали-
зацию. Ключевым результатом данной статьи является разра-
ботка рекомендаций для российских компаний по формирова-
нию инновационных устойчивых бизнес-моделей, а также дей-
ствий менеджеров и собственников по формированию в рам-
ках этих моделей цифровых систем управления рисками, воз-
никающих вследствие внедрения данных моделей в корпора-
тивные структуры управления. 

Изучению аспектов формирования и развития бизнес-мо-
делей, построение систем управления инновациями в их рам-
ках, а также рисками, влияющими на эти процессы, уделяется 
значительное внимание как мировой, так и в российской управ-
ленческой науке. На протяжении 20 лет было опубликовано 
множество исследований, посвященных данной проблема-
тике. Так А. Остервальдер рассматривал бизнес-модель как 
концептуальный инструмент, помогающий предприятиям ве-
сти бизнес [15]. В свою очередь американские исследователи 
Р. Касадесус-Масанелл и Ф. Чжу [10] характеризуют бизнес-
модель как эффективный инструмент рыночной конкуренции, 
который позволяет организации создавать уникальные конку-
рентные преимущества. По мере активизации цифровой 
трансформации бизнес-среды международные и российские 
исследователи все чаще отмечают, что статичные бизнес-мо-
дели уже не способны на постоянной основе формировать до-
статочное, для поддержания, требуемого собственником и ме-
неджментом уровня эффективности, количество конкурентных 
преимуществ. В этой связи, по мнению международных и рос-
сийских ученых, именно осуществление инновационных 
трансформаций в рамках бизнес-моделей создает условия 
для преодоления инертности систем управления и новые воз-
можности для ускорения темпов экономического развития как 

конкретной компании, так и национальной экономической си-
стемы [1, 7]. 

Одним из важнейших аспектов, подробно исследуемых в 
современной управленческой науке, является анализ воздей-
ствия внедрения инновационной бизнес-модели на процессы 
формирования компаниями новых ценностных предложений 
для клиентов и добавленной ценности для владельцев, а 
также интеграцию ресурсов для создания и получения добав-
ленной ценности в рамках цепочки создания ценности [1, 8], на 
основе изучения трех ключевых элементов бизнес-модели: 
ценностного предложения, процессов создания и передачи 
ценности и получение добавленной ценности владельцем [1, 
9]. В контексте ускорения темпов цифровой трансформации 
всех сфер социально-экономических систем наибольшее вни-
мание международных и российских исследователей стали 
привлекать вопросы формирования и развития инновацион-
ных устойчивых бизнес-моделей [3]. Важно отметить, что ана-
лиз исследований в данной сфере показывает, что несмотря 
на то, что в современных условиях как российские, так и меж-
дународные компании ставят целью достижение устойчивости 
экономического роста за счет создания в рамках своих бизнес-
моделей систем непрерывной разработки и внедрения инно-
ваций, ни в теории, ни на практике не сформировано унифици-
рованной концепции, способствующей реализации данной за-
дачи [2]. При этом логика исследования аспектов инновацион-
ных устойчивых бизнес-моделей как в международной, так и в 
российской управленческой науке идет в русле изучения ас-
пектов и проблем инновационных трансформаций бизнес-мо-
делей [2, 7]. Ключевое отличие инновационной устойчивой 
бизнес-модели от традиционной бизнес-модели, фокусирую-
щейся лишь на формировании и удовлетворении экономиче-
ских интересов владельца компании и ее клиентов, состоит в 
создании более обширного спектра видов ценности, в число 
которых входят, экономическая ценность для владельца и кли-
ентов, социальная и экологическая ценность для общества и 
государства [2, 3]. Например, западные исследователи отме-
чали, что устойчивые бизнес-модели фокусируются на созда-
нии экологических и социальных ценностей в коммерческих 
системах [5]. В свою очередь некоторые исследователи под-
черкивают, что устойчивая бизнес-модель придает большое 
значение не только созданию добавленной стоимости органи-
зации, но и ее социальной ценности [2, 4]. Некоторые ученые 
утверждают, что создание и внедрение компаниями устойчи-
вых бизнес-моделей — это поэтапный эволюционный процесс. 
Например, В. Блок утверждают, что устойчивые бизнес-мо-
дели проходят четыре стадии: оборонительную, усовершен-
ствованную, стратегическую и перспективную [6]. Важно отме-
тить также, что некоторые международные и российские уче-
ные объясняют трансформацию процессов создания и получе-
ния ценности в рамках инновационных устойчивых бизнес-мо-
делей исходя из концепции устойчивого развития [2, 4]. Также 
Н. Бокен определяет инновационную устойчивую бизнес-мо-
дель в качестве современной интегрированной логики дея-
тельности компаний по созданию ценности для клиентов с упо-
ром на разработку и внедрение инноваций, позволяющих 
уменьшить степень негативных экологических и социальных 
последствий бизнес-активности [6]. В свою очередь, Гони и др. 
[13] обобщают концепцию инновационной устойчивой бизнес-
модели с учетом девяти аспектов устойчивого развития, транс-
формации современных информационных технологий и со-
здания ценности. 

Как уже отмечалось выше, российские и международные 
ученые рассматривают исследование проблем цифровых и 
инновационных трансформаций бизнес-моделей как основу 
углубленного рассмотрения концепции формирования и внед-
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рения инновационных устойчивых бизнес-моделей и опреде-
ления взаимосвязи между этими аспектами современного 
этапа развития социально-экономических систем [2, 3]. При 
этом, и в российской, и в международной управленческой 
науке существует консенсус в том, что инновационная устой-
чивая бизнес-модель представляет собой гибридное явление, 
сочетающие в себе реализацию задач по максимизации при-
были организации при одновременном учете потенциала со-
циального воздействия деятельности организации [1, 2, 8], что 
позволяет с одной стороны, балансировать создание экономи-
ческой, социальной и экологической ценности, а с другой – 
обеспечивать эффективное решение основных социальных и 
экологических проблем общества [9]. 

В этой связи некоторые международные исследователи 
все большее внимание уделяют изучению движущих сил фор-
мирования и внедрения инновационной устойчивой бизнес-
модели. А. Бхарадвай полагает, что ужесточение и усложне-
ние уровня конкуренции во внешней среде в современных 
условиях обеспечивает выработке и реализацию целей устой-
чивого развития организации [4]. Р. Рейтер отмечает, что на 
выработку и реализацию стратегических решений о создании 
и внедрении инновационной устойчивой бизнес-модели вли-
яют личностные характеристики менеджеров организации [15]. 
И. Болис предполагает, что, в современных условиях, аспекты 
устойчивого развития необходимо включать в процессы выра-
ботки стратегических решений, топ-менеджеры и владельцы 
организации должны руководствоваться устойчивыми ценно-
стями как императивом осуществления непрерывных измене-
ний в рамках ее бизнес-модели [8]. 

Таким образом, следует отметить, несмотря на значитель-
ный объем публикаций как в международной, так и в россий-
ской управленческой науке, посвященных анализу характери-
стик, а также проблемам формирования и внедрения иннова-
ционных устойчивых бизнес-моделей в контексте перехода к 
цифровой экономике ключевые аспекты их развития как в меж-
дународной, так и в российской теории и практике нуждаются 
в дальнейшем изучении.  
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In the modern context, as the processes of digital transformation of all types of 

socioeconomic systems accelerate, the problem of studying the aspects of 
ensuring the digitalization impact on the sustainable functioning of Russian 
companies is gaining particular importance. In this regard, building an innovative 
sustainable business model becomes determinant to allow businesses to cope 
efficiently with the external environment of the digital economy, which is complex 
and ever changing, and to allow creating new sustainable competitive 
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specifics of building innovative sustainable business models. This paper is to 
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Инвестиции в туризм и их роль в развитии  
инновационной экономики региона:  
оценка эффективности и привлечение капитала 
 
 
Мартынова Юлия Анатольевна  
доцент кафедры бизнес-информатики и менеджмента, Санкт-Петер-
бургский государственный университет аэрокосмического приборо-
строения, Juli_ko@list.ru 
 
Следует отметить, что основная доля дохода (выручки) от реализации 
туристических продуктов принадлежит туристическим операторам, по-
скольку этот тип туристических предприятий самостоятельно форми-
рует и реализует туристические услуги в отличие от туристических 
агентов, которые, в свою очередь, являются посредниками между по-
требителем и туристическим оператором. 
Общие тенденции развития туристического бизнеса в Воронежской 
области свидетельствуют, что этот сегмент имеет высокий потенциал 
и способность адаптироваться к кризисным ситуациям, которые воз-
никают на макроуровне. Однако основу прогрессивного развития этой 
сферы составляют туристические предприятия, обеспечивающие 
наличие и разнообразие туристического предложения. С учетом этого 
возникает необходимость детального исследования микроуровня ту-
ристической сферы, на котором функционируют такие типы предприя-
тий, как туроператоры и турагенты. 
Деятельность туристических предприятий является совокупностью 
взаимосвязанных элементов, которыми являются бизнес-процессы. 
Определение эффективности бизнес-процессов позволит оценить об-
щее состояние туристских предприятий и в дальнейшем прогнозиро-
вать направления их развития. 
Исследование бизнес-процессов требует дифференциации предприя-
тий на туроператоров и турагентов. На основании этого было сформи-
ровано репрезентативную выборку туристических предприятий по 
направлению деятельности охватывают все сегменты туристического 
рынка Воронежской области (внутренний, выездной, въездной, экскур-
сионный). 
Ключевые слова: критерий, отрасль, туризм, влияние, классифика-
ция. 
 
 

Особое значение для туризма вступает такой критерий, как ди-
намичность, поскольку этот вид экономической деятельности 
находится в состоянии интенсивного развития. Также целесо-
образно выделить такой критерий, как комплексность, ведь ту-
ристическая сфера сочетает в себе достаточно широкий пере-
чень вспомогательных отраслей, без которых туризм не может 
полноценно существовать. 

А. Виноградова отличает общие свойства бизнес-процесса 
и идентифицирует его как: поток работ, действий или их сово-
купность, внутренние шаги предприятия; вход и выход, начало 
и конец, что существует в определенных пределах; наличие 
первичных (ресурсы) и вторичным (результат) поставщиков; 
наличие потребителей (пользователей) как внутренних, так и 
внешних; наличие количественных и качественных парамет-
ров, поддающихся измерению, анализа, контроля и влияния. 

Специфика исследования требует рассмотрения несколь-
ких подходов к классификации бизнес-процессов для опреде-
ления их оптимальных параметров (критериев). В подавляю-
щем большинстве научных источников предлагается группи-
ровать или классифицировать бизнес-процессы на три группы. 
Таким образом, существуют три основных вида бизнес-про-
цессов предприятия. 

Управляющие-основополагающие бизнес-процессы, 
управляющие функционированием системы. Примерами таких 
бизнес-процессов могут быть корпоративное управление и 
стратегическое планирование, то есть бизнес-процессы, от ко-
торых напрямую зависят приоритеты развития предприятия, 
его концепция и стратегические цели [2]. 

Операционные - бизнес-процессы, которые в совокупности 
составляют основную деятельность предприятия и направ-
лены на основной поток прибыли предприятия. Таким бизнес-
процессами могут быть обеспечение ресурсами, производство 
и реализация продукции (услуг), маркетинг и тому подобное. 
Операционные бизнес-процессы непосредственно подчинены 
управляющим, ведь первые шаг за шагом реализуют стратеги-
ческие цели предприятия. 

Поддерживающие - бизнес-процессы, обеспечивающие 
непрерывность и эффективность предыдущих двух групп биз-
нес-процессов. Примером таких бизнес-процессов являются 
бухгалтерский учет, управление персоналом, управление ка-
чеством и др. Они призваны обеспечивать внутреннюю дея-
тельность предприятия [5]. 

Существуют и другие подходы к группированию бизнес-
процессов, объединяющих их по определенным признакам и 
характеристикам. По нашему мнению, следует рассмотреть 
подход к классификации бизнес-процессов, который предла-
гает Л. Липич. Он распределяет бизнес-процессы по следую-
щим группам: главные бизнес-процессы, которые участвуют в 
создании основной ценности, ориентированной на потреби-
теля (производство, проектирование, маркетинг, сбыт); вспо-
могательные , поддерживающие ход основных (материально-
техническое обеспечение, управление инфраструктурой, 
управление персоналом); обслуживающие - поддерживают 
функционирование основных, создавая инфраструктуру для 
их эффективного исполнения (поставки материальных ресур-
сов, обеспечение трудовыми ресурсами, обеспечения финан-
совыми ресурсами). 
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Считаем, что все подходы к классификации бизнес-про-
цессов должны быть учтены [10]. Также они могут сочетаться 
и модифицироваться в зависимости от их применения. На ос-
новании этого следует уточнить и разграничить определенные 
группы бизнеспроцессов туристических предприятий. Автор 
предлагает классифицировать бизнес-процессы с учетом их 
сущности, а не важности, как предлагается в рассмотренных 
выше подходах. Таким образом, целесообразно применить та-
кой классификационный признак по функциональному назна-
чению [13]. 

Предложенная классификация бизнес-процессов является 
полностью адаптивной к туристическим предприятиям и может 
применяться для группировки бизнес-процессов этой сферы 
предпринимательства, поскольку выделенные виды бизнес-
процессов присущи непосредственно туристическим предпри-
ятиям. 

Стратегические бизнес-процессы определяют, на каких ту-
ристических направлениях будет работать туристическое 
предприятие, аналитические бизнес-процессы, в свою оче-
редь, направляются на выбор типичных туристических продук-
тов, которые будут отвечать запросам потребителей. Произ-
водственные бизнес-процессы от начала до конца формируют 
сам туристический продукт; при этом обеспечительная группа 
бизнес-процессов предоставляет все необходимые ресурсы 
для создания и подготовки к реализации туристского продукта 
[4]. 

Подбор персонала, его обучение, подготовка к специфиче-
ским условиям работы в туристическом предприятии объеди-
няет управленческую группу бизнес-процессов. К такой группе 
непосредственно относится управление финансовыми ресур-
сами предприятия, их распределение и оптимизация с целью 
обеспечения эффективности предпринимательской деятель-
ности. Зато, контролирующие бизнес-процессы обеспечивают 
соблюдение стандартов качества туристских продуктов и об-
служивания потребителей туристского предприятия [7]. 

Управление бизнес-процессами является сложным про-
цессом, поскольку основной целью управления является обес-
печение высокого уровня реализации бизнес-процессов, что 
непосредственно отражается на результатах деятельности 
предприятия. Таким образом, возникает необходимость иссле-
дования такого понятия, как управление бизнес-процессами. 

Управление, как известно, возникло одновременно с появ-
лением человека, осознанного труда, а как самостоятельный 
вид деятельности сложилось в процессе разделения труда 
[11]. В широком понимании управление-это сложный соци-
ально-экономический процесс, содержащий целенаправлен-
ное воздействие на объекты, системы с целью сохранения их 
постоянства или с целью перевода из одного состояния в дру-
гое в связи с изменением обстоятельств. 

В самом широком понимании понятие управления-это вли-
яние субъекта на объект управления с помощью определен-
ной системы методов и технических средств с использованием 
особой технологии для достижения поставленной цели [9]. 

Основой управления является ориентация на достижение 
цели, определение путей и способов ее реализации, разра-
ботка программы принятия решения по определенной реаль-
ной ситуации (задачи), что позволяет контролировать взаимо-
действие всех звеньев и элементов организационно-экономи-
ческого механизма деятельности предприятия. 

Таким образом, управление - это воздействие на коллек-
тив, направленный на достижение цели, и необходимые для 
этого взаимосвязанные меры; организация, рычаги и регули-
рование этого процесса посредством обратной связи; руковод-
ство людьми, разработка, принятие и реализация решений; 
наилучшее распределение ресурсов и целенаправленная пе-
реработка информации и т. д. Все перечисленные элементы в 

совокупности, в неразрывной связи и взаимодействии явля-
ются составляющими управления [3]. 

В подавляющем большинстве научных подходов к опреде-
лению сущности управления прослеживается единство утвер-
ждений, что управление является непосредственным влия-
нием на объект. Это влияние осуществляется на основе реа-
лизации совокупности мероприятий, в конечном счете изменя-
ющих состояние объекта управления. 

Таким образом, результаты анализа подходов к толкова-
нию сущности дефиниций «управление» и «бизнес-процесс» 
позволяют сформировать определение управления бизнес-
процессами [8]. 

По нашему мнению, управление бизнес-процессами - это 
процесс применения специфических приемов, методов, меро-
приятий с целью целенаправленного влияния на функциони-
рование бизнес-процесса, а именно обеспечение эффектив-
ной реализации совокупности операций для получения высо-
кого уровня экономических выгод [14]. 

В предложенном определении внимание концентрируется 
на слаженном функционировании операций в рамках отдель-
ных бизнес-процессов, что обеспечивается установлением 
определенных параметров и осуществлением контроля за их 
соблюдением. 

Основные бизнес-процессы туристического предприятия-
направленные на создание туристического продукта. Процесс 
его проектирования и подготовка к реализации требует при-
влечения значительного количества ресурсов (человеческих, 
материальных, финансовых, информационных и тому подоб-
ное). 

Процесс проектирования туристического продукта начина-
ются с мониторинга потребностей потребителей и поиска пу-
тей их удовлетворения. Проектирование туристического про-
дукта охватывает значительное количество бизнес-процессов 
и подпроцессов внутри отдельного бизнес-процесса [6]. По-
давляющая часть бизнес-процессов туристского предприятия 
сосредотачивается на поиске поставщиков туристических 
услуг (средства размещения, транспортные компании) и про-
цессе формирования туристического продукта (разработка ту-
ров). 

Специфичность бизнес-процесса, направленного на реа-
лизацию туристического продукта, проявляется в разграниче-
нии туристических предприятий на туристических операторов 
и туристических агентов. Первые, в свою очередь, непосред-
ственно формируют туристический продукт и могут самостоя-
тельно его реализовывать; туристические агентства по роду 
своей деятельности занимаются только сбытом туристических 
продуктов разных туристических операторов по предвари-
тельно заключенным договорам [12]. 

Учитывая определение сущности бизнес-процесса турист-
ского предприятия и выделения его свойств, можем утвер-
ждать, что управление бизнес-процессами туристического 
предприятия - это управленческий влияние на процесс форми-
рования туристического предложения путем реализации сово-
купности приемов и мероприятий, обеспечивающие эффек-
тивное и рациональное функционирование бизнес-процессов 
с целью полноценного удовлетворения туристического спроса. 

На основании определенных особенностей реализации 
бизнес-процессов туристических предприятий можно сформи-
ровать перечень бизнес-процессов, присущих туристическому 
предприятию, отражающих его особенности и выделяют из со-
вокупности предприятий других сфер. 

Показатели деятельности туристических предприятий, ра-
ботающих на рынке выездного туризма, свидетельствуют о 
том, что это направление пользуется спросом среди потреби-
телей туристического продукта [15]. Показатели деятельности 
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турагентов и туроператоров практически выровнялись по по-
казателю объема предоставленных услуг, но наибольшая 
доля дохода (выручки) от реализации туристических услуг при-
ходится именно на туристических операторов. 

Такие тенденции развития по направлению выездного ту-
ризма свидетельствуют о значительном росте популярности 
зарубежных курортов по сравнению с услугами, которые пред-
лагают туристические предприятия на внутреннем рынке. При 
этом важную роль играет тот факт, что современные потреби-
тели туристского продукта (туристы) довольно редко форми-
руют свой внутренний туристический маршрут с помощью ту-
ристических предприятий, и предпочитают собственно разра-
ботанным направлениям отдыха [1]. 

Потоки въездного туризма в течение анализируемого пе-
риода характеризовались смешанными тенденциями, при 
этом наибольшая доля обслуженных потребителей по дан-
ному направлению приходится на туристических операторов; 
последние же, в свою очередь, удержали свои позиции по по-
казателю объема полученных доходов по всем направлениям 
туристических потоков. Как правило, приемом иностранных ту-
ристов, прибывающих с разным целям (деловые, рекреацион-
ные и тому подобное), занимаются специализированные опе-
раторы туристического рынка, что обуславливает низкий уро-
вень показателей деятельности турагентов на этом сегменте 
туристического рынка. 

Рациональность использования специалистов туристиче-
скими операторами имеет среднее значение 0,7, при этом са-
мый высокий показатель для анализируемой группы туристи-
ческих операторов составляет 0,9. Показатель рационально-
сти использования специалистов для туристических агентств 
в среднем составляет 0,8 и является несколько большим по 
сравнению с туристическими операторами. Это объясняется 
тем, что туристические агентства, как правило, имеют неболь-
шое количество персонала, поэтому стараются как можно эф-
фективнее использовать имеющийся кадровый потенциал [2]. 

Коэффициенты дисциплинированности и творчества пер-
сонала туристических предприятий являются практически оди-
наковыми как для туристических операторов, так и для тури-
стических агентств и в среднем составляют 0,2 и 0,4 соответ-
ственно. 

Итак, с помощью комплексного анализа трудовых ресурсов 
туристских предприятий выявлен уровень эффективности биз-
нес-процессов, связанных с управлением персоналом, и уста-
новлено, что эти бизнес-процессы организуются на сравни-
тельно высоком уровне, но при этом показатели туристических 
операторов являются немного более высокими в сравнении с 
показателями туристических агентов [5]. 

Туристическое предприятие постоянно находится под дав-
лением факторов конкурентной среды, поэтому необходимо 
обеспечение конкурентных преимуществ в отношении других 
предприятий этой сферы. Одним из рычагов обеспечения кон-
курентоспособности является маркетинговая активность пред-
приятия. Таким образом, необходимо исследование маркетин-
говых бизнес-процессов для выявления их эффективности и 
актуальности. Проведем семантический анализ рекламных 
мероприятий, применяемых в деятельности туристических 
предприятий. Определим основные направления рекламы, 
применяемые туристическими предприятиями 

Структура рекламных мероприятий туристических 
агентств несколько отличается от подобной структуры тури-
стических операторов. Например, 40% приходится на сред-
ства массовой информации, особенно специализированные 
каталоги и журналы, 51% - на меры стимулирования сбыта, что 
почти на 20% меньше по сравнению с туристическими опера-
торами. Основной мерой стимулирования сбыта для туристи-
ческих агентств является участие в выставках, поскольку это 

является едва ли не основным источником налаживания но-
вых деловых отношений с туристическими операторами [10]. 

В отличие от туристических операторов, доля прямой ре-
кламы туристических агентств несколько больше и составляет 
6,7% в общей структуре; при этом значительно меньше прихо-
дится на наружную рекламы, поскольку такой вид рекламы 
присущ преимущественно туристическим операторам или 
крупным сетям туристических агентств. 

Кроме рекламных мероприятий, в комплексе маркетинга 
важная роль принадлежит ценовому эквиваленту туристиче-
ского продукта, поскольку потребитель обычно прежде всего 
обращает внимание на цену туристических услуг, тем самым 
определяя доступность этого туристического продукта [13]. 
Объективной составляющей ценовой политики туристического 
предприятия с точки зрения потребителя является наличие и 
привлекательность системы поощрений (скидок). 

Агрессивность деловой среды функционирования туристи-
ческих предприятий требует постоянного усовершенствования 
процесса управления, а следовательно, возникает потреб-
ность в поиске инновационных и прогрессивных управленче-
ских парадигм, которые обеспечат конкурентоспособность 
предприятия в процессе функционирования на целевом рынке 
[4]. Основными предпосылками эффективной деятельности 
туристических предприятий является слаженное и рациональ-
ное управление бизнес-процессами, способное быстро и свое-
временно адаптироваться к изменению рыночных условий хо-
зяйствования. 

Согласованность между приоритетными задачами турист-
ского предприятия и целями общей совокупности бизнес-процес-
сов является непременным условием эффективного и перспек-
тивного развития предприятия [7]. Процесс управления туристи-
ческим предприятием должен основываться на принятии взве-
шенных и осмысленных управленческих решений, что позволит 
рационализировать и пересмотреть актуальность приемов ме-
неджмента, которые активно применяются предприятием. 

Эффективная модель управления туристическим предпри-
ятием должна учитывать специфику деятельности предприя-
тий этой сферы, особенности туристического предложения и, 
соответственно, нетрадиционную совокупность бизнес-про-
цессов [11]. Вот почему необходимо сформировать модель 
управления туристическим предприятием, которая будет соот-
ветствовать вышеупомянутым утверждениям и позволит рас-
смотреть управление бизнес-процессами в "идеальной" вари-
ации, которая будет прослеживать реализацию бизнес-про-
цесса от "входа" до “выхода" 

Поскольку специфика деятельности туристического пред-
приятия заключается в принадлежности этого типа предприя-
тий к сфере услуг, то, соответственно, целесообразным явля-
ется определение таких факторов достижения эффективности 
бизнес-процессов, которые будут отвечать критериям деловой 
активности туристического предприятия по всем направле-
ниям [9]. По нашему мнению, следует выделить следующие 
факторы достижения эффективности процесса (ФДЭ): 

1. Себестоимость.  
2. Чистая прибыль.  
3. Уровень расходов.  
4. Качество.  
5. Инновационность.  
6. Удовлетворенность потребителя.  
7. Целесообразность 
8. Стоимость для потребителя. 
9. Заинтересованность потребителем.  
10. Уровень риска.  
Следует отметить, что приведенный выше перечень ФДЭ 

целесообразно применять для оценки отдельных бизнес-про-
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цессов с целью определения уровня их эффективности, од-
нако ни одна методика анализа бизнес-процессов не основы-
вается на учете данных ФДЭ. Отсюда возникает необходи-
мость разработки метода диагностики бизнес-процессов тури-
стических предприятий, основой которого будут служить сфор-
мированные ФДЭ. 

Обработки научных работ, посвященных разработке мето-
дик оценки эффективности бизнес-процессов, позволяет сде-
лать вывод, что подавляющее большинство авторов склоня-
ется к формированию аналитических систем, предназначен-
ных для анализа общей совокупности бизнес-процессов, а не 
каждого в отдельности [3]. Так, И. Мельник разработал пере-
чень бизнес-процессов и ключевых факторов успеха, которые 
являются базовыми для оценки эффективности. Автор рас-
пределяет процессы по трехзонной матрице стратегической 
важности процесса, что позволяет сформировать стратегиче-
ски ориентированный и конкурентный набор бизнес-процессов 
предприятия. 

При разработке эффективного аналитического инстру-
мента для бизнес-процессов туристических предприятий за 
основу целесообразно взять отдельные элементы анализа, 
предложены И. Мельником, однако со значительными моди-
фикациями, которые будут соответствовать специфике функ-
ционирования туристических предприятий и учитывать разра-
ботаны ФДЭ. 

Особенность и новизна метода оценки эффективности 
бизнес-процессов будет заключаться в концентрации внима-
ния на отдельных операциях в рамках конкретного бизнес-про-
цесса, что позволит комплексно оценить степень положитель-
ного и отрицательного эффекта реализации этих операций [8]. 

Туризм, как один из видов путешествия, имеет собствен-
ные ограничения и характеристики. Одно из первых и наибо-
лее точных определений туризма, которое в своей основе и 
сегодня используется для наиболее существенных характери-
стик, отличающих его от других видов деятельности, были 
сформулированы профессорами Бернского университета 
(Швейцария) Хунзикером и Крапфом и позже было принято 
Международной ассоциацией научных экспертов по туризму. 
Эти ученые определили туризм как ряд явлений и взаимоотно-
шений, возникающих в результате путешествия людей до тех 
пор, пока это не приводит к постоянному пребыванию и полу-
чения какой-либо выгоды. Такое определение не касается экс-
курсий, не связанных с ночевкой, а также деловых путеше-
ствий, которые предусматривают получение дохода, даже 
если его получают не в стране пребывания [14]. С течением 
времени базовая концепция туризма значительно расшири-
лась и приобрела новую окраску. 

Развитие туризма влияет на национальную экономику 
страны и отдельных ее регионов. Он может быть кратковре-
менным и длительным. При кратковременном воздействии с 
помощью перераспределения части доходов населения в ту-
ристический сектор растет спрос на услуги соответствующих 
сегментов рынка. Это дает основание рассматривать развитие 
туризма как инструмент перераспределения расходной части 
бюджетов домохозяйств [6]. 

Долгосрочное влияние туризма создает более широкий 
мультипликативный эффект, проявляющийся в развитии Со-
единенных отраслей - строительства, промышленности, сель-
ского хозяйства, народных промыслов и тому подобное. 

Государство способствует развитию туристической дея-
тельности: помогает готовить кадры, организовывать научные 
исследования в сфере туристической индустрии, обеспечи-
вает картографической продукцией и тому подобное [12]. При 
поддержке государства туристы, туроператоры, турагенты и их 
объединения принимают участие в международных туристиче-

ских программах. Согласно законодательству, с целью про-
движения туристского продукта на мировом рынке орган ис-
полнительной власти в сфере туризма создает представи-
тельства за пределами Воронежской области. Правовой осно-
вой международного сотрудничества в области туризма слу-
жат международные договоры Воронежской области. 

Другой важной целью государственного регулирования яв-
ляется охрана окружающей природной среды. Предпринима-
тельство в сфере туризма связано с использованием природ-
ных рекреационных туристических ресурсов в виде лечебно-
оздоровительных местностей, земель, лесов, водных ресур-
сов, природных заповедников, национальных парков, курортов 
и т. д. Поскольку природные ресурсы, как это установлено за-
конодательством, находятся в государственной собственно-
сти, то в условиях смешанной рыночной экономики их исполь-
зование в сфере туризма основывается на арендных отноше-
ниях [15]. 

Взаимоотношения государства и рынка туристических 
услуг можно условно разделить на отношения по поводу: 

- стимулирование предпринимательства в области ту-
ризма; 

- охраны окружающей среды, в том числе природных ре-
креационных туристических ресурсов; 

- охраны жизни, здоровья, защиты прав и интересов потре-
бителей туристических услуг. 

Государственное регулирование должно строиться так, 
чтобы потребитель был в центре внимания, только тогда будет 
реализовано его право на доступность услуг, на отдых, сво-
боду передвижения. Усилия государства должны быть направ-
лены не только на ограничение монополии в сфере предложе-
ния туристических услуг, а и на повышение социальной ответ-
ственности предпринимательства. 

Государственный механизм управления в туристической 
отрасли рассматривается как взвешенная система приемов, 
рычагов и методов влияния государственных органов власти 
на деятельность всех субъектов туристического рынка, а также 
способов практического применения их при той или иной ситу-
ации, которой обуславливаются цели и задачи развития от-
расли. 

Важное значение имеет также решение проблемы законо-
дательного закрепления функционального распределения 
особо ценных рекреационных территорий в Воронежской об-
ласти, учитывая при этом тот факт, что функционально-хозяй-
ственная подсистема характеризуется интеграционными про-
цессами в пределах видовых и территориальных структур. 
Наблюдается процесс перестройки территориальных турист-
ских структур из моноцентрических в полицентричные. 

Необходимость планирования туризма государством явля-
ется обязательным условием дальнейшего его развития. На 
необходимость планирования указывают многочисленные ма-
териалы и документы международных конференций. На сего-
дня нет возможности развивать туризм как отрасль без еди-
ного национального механизма, обеспечивающего координа-
цию туристской политики на общегосударственном и регио-
нальном уровнях.  

Всемирная туристическая организация (ВТО) акцентирует 
внимание на том, что на современном этапе развития туризма 
только государство и правительство играют в нем первую роль 
[1]. 

Документы международных конференций по туризму ука-
зывают на то, что туризм должен планироваться государствен-
ными органами управления, а также региональными админи-
страциями и туристическими организациями комплексно и по-
следовательно. Сегодня невозможно развивать туризм как са-
мостоятельную отрасль экономики без единого национального 
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механизма, который должен обеспечивать координацию ту-
ристской политики на общем и региональном уровнях.  

Именно в этом направлении целесообразно совершен-
ствование действующей нормативно правовой базы. Без-
условным является тот факт, что изменение рыночной среды 
вызывает необходимость применения стратегического под-
хода к системе хозяйствования на предприятиях туризма. Для 
разработки и осуществления стратегии нужно проанализиро-
вать рыночные факторы, которые, в свою очередь, имеют по-
стоянную и высокую изменчивость, учитывая социально-эко-
номическую ситуацию в нашей стране на сегодня. 
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Investments in tourism and their role in the development of the innovative 

economy of the region: efficiency assessment and capital raising 
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It should be noted that the main share of income (revenue) from the sale of tourist 

products belongs to tourist operators, since this type of tourist enterprises 
independently forms and implements tourist services, unlike travel agents, who, 
in turn, are intermediaries between the consumer and the tourist operator. 

General trends in the development of tourism business in the Voronezh region indicate 
that this segment has a high potential and the ability to adapt to crisis situations 
that arise at the macro level. However, the basis for the progressive development 
of this sphere is tourism enterprises that ensure the availability and diversity of 
tourist offers. With this in mind, there is a need for a detailed study of the micro-
level of the tourism sector, where such types of enterprises as tour operators and 
travel agents operate. 

The activity of tourism enterprises is a set of interrelated elements, which are business 
processes. Determining the effectiveness of business processes will allow us to 
assess the general condition of tourist enterprises and further predict the 
directions of their development. 

The study of business processes requires the differentiation of enterprises into tour 
operators and travel agents. Based on this, a representative sample of tourist 
enterprises was formed in the field of activity covering all segments of the tourist 
market of the Voronezh region (domestic, outbound, inbound, sightseeing). 

Keywords: Criterion, industry, tourism, influence, classification. 
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Апробация методики ранжирования устойчивости и рисков  
как основы синхронного взаимодействия специализированных 
стейкхолдеров инвестиционного процесса 
 
 
 
Шеина Екатерина Георгиевна 
канд. экон наук, доцент, доцент кафедры менеджмента и предприни-
мательства, Уральский государственный экономический университет, 
shekat@mail.ru 
 
Управление инвестиционными проектами, в особенности – социально 
ориентированной направленности, требует обоснования, разработки 
и внедрения особого управленческого инструментария, отражающего 
уровень взаимодействия и вовлеченности в инвестиционный процесс 
всех его стейкхолдеров на уровне государства, институтов развития и 
субъектов хозяйствования. Недостаточно оценивать эффективность 
управления социально ориентированными инвестиционными проек-
тами только лишь по традиционным показателям оценки эффективно-
сти коммерческих инвестиционных проектов, таких, как чистая приве-
денная стоимость, внутренняя норма доходности и пр., необходимо 
применение более комплексного подхода к оценке, включающего в 
себя также такие показатели, как оценка уровня благонадежности и 
деловая репутация получателя инвестиций, что в совокупности будет 
отражать общую устойчивость стейкхолдеров инвестиционного про-
цесса и способствовать принятию эффективных инвестиционных ре-
шений в процессе их взаимодействия. 
Ключевые слова: методика ранжирования устойчивости и рисков, 
синхронное управление инвестиционными проектами, специализации 
деятельности, стейкхолдеры инвестиционного процесса, социально 
ориентированное инвестирование. 
 

Достижение баланса и результативности в управлении инве-
стиционными проектами зависит от организации во времени и 
степени синхронности действий стейкхолдеров проекта в раз-
резе фаз его реализации, или синхронности их взаимодей-
ствия [1; 2; 3, с. 81]. 

Синхронность – (от греч. chronos – время) – согласован-
ность действий двух или более субъектов во времени, точное 
совпадение во времени двух или нескольких явлений или про-
цессов [4]. 

Синхронность как характеристику инвестиционно-финан-
сового планирования отметил в своих исследованиях Д. Дин 
[5, с. 55], который полагал, что «все объекты инвестирования 
функционируют только один период и к концу этого периода 
необходимо полностью рассчитаться по всем кредитам» [6, с. 
63]. Ученый обосновал однопериодную модель Д. Дина, в ос-
нове которой лежит идея о взаимосвязи между существова-
нием ограниченного периода времени и особенностями после-
довательного управления объектами инвестирования в этот 
период времени. 

Синхронизацию как метод организации производства вы-
деляли в своих трудах В.П. Бычков, В.Н. Родионова, Н.В. Фе-
доркова, считающие, что «содержанием синхронизированного 
производства является совокупность действий, направленных 
на решение задач, связанных с построением, обеспечением 
функционирования и развития производства в режиме «точно 
вовремя» [7, с. 239]. 

Последовательные действия стейкхолдеров, гарантирую-
щие сохранение баланса их интересов, направленные на об-
щую цель, сопровождающиеся соблюдением четкого чередо-
вания фаз инвестиционного проекта, позволяют автору обос-
новать такой вид управления, как синхронное управление ин-
вестиционным проектом, которое будет являться наиболее 
четкой и слаженной формой взаимодействия между субъектом 
и объектом управления. При синхронном управлении инвести-
ционным проектом фазы проекта не наслаиваются друг на 
друга, что не позволяет стейкхолдерам реализовывать следу-
ющую фазу, не завершив предыдущую. Соответственно, если 
один из стейкхолдеров на определенном этапе завершил ту 
или иную фазу инвестиционного проекта раньше, чем другие 
стейкхолдеры, для перехода на следующую фазу ему будет 
требоваться ожидать завершения предыдущей фазы осталь-
ными стейкхолдерами проекта. 

Синхронное управление инвестиционным проектом - это 
последовательная реализация управленческого цикла относи-
тельно чередования фаз проекта с учетом симметрии органи-
зации условий принятия инвестиционных решений в рамках 
предварительно сформированных ресурсов для достижения 
единых целей в запланированный срок и сохранения баланса 
интересов стейкхолдеров на протяжении всего проекта. 

Синхронное управление исключает возможность подклю-
чения к участию на одной из фаз проекта новых, не задейство-
ванных ранее стейкхолдеров. Временные рамки реализации 
проекта и состав участников всегда четко регламентированы и 
определены заранее. Синхронное управление инвестицион-
ным проектом наиболее благоприятно в ситуации отсутствия 
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рисков, а также умеренного или критического воздействия 
факторов неопределенности внешней среды. 

Одновременные, но разнонаправленные действия стейк-
холдеров, не ограниченные сроками в рамках чередования 
фаз инвестиционного проекта, с возможным смещением в тот 
или иной момент времени баланса их интересов, направлен-
ных на разные цели, позволяют автору определить последо-
вательное или асинхронное управление инвестиционным про-
ектом, которое будет являться более динамичным, подстраи-
вающимся под ситуацию катастрофического риска и иных 
форс-мажорных факторов внешней среды (асинхронный – от 
греч. – неодновременный, не совпадающий во времени) [8]. 

Асинхронное управление инвестиционным проектом - это од-
номоментная параллельная реализация нескольких задач управ-
ленческого цикла, несвязанных с последовательностью чередо-
вания фаз проекта во времени, с учетом симметрии организации 
условий принятия инвестиционных решений в рамках как предва-
рительно сформированных, так и дополнительно привлекаемых 
ресурсов для достижения разнонаправленных целей в разные 
сроки и эпизодически возникающим дисбалансом интересов 
стейкхолдеров в период реализации проекта. 

При асинхронном управлении инвестиционным проектом 
фазы проекта в какой-то момент могут перекрывать друг друга, 
что позволяет при вынужденной остановке действий одних 
стейкхолдеров продолжить реализацию проекта другими 
стейкхолдерами. Таким образом, асинхронное управление ин-
вестиционным проектом может применяться стейкхолдерами 
одномоментно, в нестандартных ситуациях, требующих мо-
бильных и специфических инвестиционных решений. 

На уровне государства социально ориентированными инве-
стиционными проектами являются различные государственные 
программы и национальные проекты, реализуемые при помощи 
широкого спектра субъектов во взаимодействии с государством, - 
институтами развития, бизнес-сообществами, частными инвесто-
рами [9, с. 125-130; 10, с. 34]. Мотивацией участия в указанных 
программах и проектах является наличие специализации как клю-
чевой характеристики инвесторов с социальной направленно-
стью целей инвестирования, что требует применения методик 
оценки эффективности приятия инвестиционных решений, учиты-
вающих комплекс показателей, включающий деловой потенциал, 
экономическую устойчивость и уровень синхронности взаимодей-
ствия стейкхолдеров инвестиционного процесса. Одной из таких 
методик является разработанная автором методика ранжирова-
ния устойчивости и рисков [11, с. 218-220]. 

Исходя из расчетов, согласно методики ранжирования 
устойчивости и рисков, возможно наличие трех уровней 
оценки репутационного риск-класса и четырех уровней оценки 
инвестиционного риск-класса при принятии вариативных инве-
стиционных решений о возможности предоставления инвести-
ционных ресурсов.  

В генеральную совокупность при апробации методики ран-
жирования устойчивости и рисков на малых и средних действу-
ющих предприятиях Свердловской области включено 1 534 
предприятий, получивших займы в государственной микрофи-
нансовой организации Свердловской области по 1 981 дого-
вору на общую сумму 3 000 626,36 тыс. руб. 

Подходы при принятии решения о предоставлении инве-
стиционных ресурсов были подобными, что и со стартапами, 
однако, в отличие от стартапов, в редких случаях возможно 
предоставление займов действующим предприятиям при со-
четании второго уровня репутационного риск-класса и треть-
его уровня инвестиционного риск-класса (таблица 1). 

Таким образом, при исследовании действующих предпри-
ятий получается шесть возможных вариаций сочетания инве-
стиционного и репутационного риск-классов– 1B, 2B, 4B, 5C, 
7C и 8H. 

Таблица 1  
Вероятность предоставления действующим предприятиям зай-
мов ГМФО в соответствии с методикой ранжирования устойчиво-
сти и рисков [составлено автором] 
Инвестиционный

риск-класс 
Репутационный риск-класс 

1 2 3 
4 Низкая (10Н) Критическая 

(11К) 
Критическая (12К)

3 Средняя (7С) Низкая (8Н) Критическая (9К)
2 Высокая (4В) Средняя (5С) Низкая (6С) 
1 Высокая (1В) Высокая (2В) Средняя (3С) 

 
Рассмотрим полученные итоги в результате проведения 

апробации авторской методики на примере 1 534 действую-
щих малых и средних предприятий Свердловской области по 
1 981 договору займа, заключенных в период с 2014 по 2021 
гг. на общую сумму 3 000 626,36 тыс. руб. (рисунок 1). 

606 действующих малых и средних предприятий имеют 
значение сочетания 1B (первый уровень инвестиционного и 
репутационного риск-классов), что говорит о наличии положи-
тельной деловой репутации, кредитной истории и достоверно-
сти предоставляемых данных, а также о качественно состав-
ленных документах в части экономических показателей.  

128 действующих малых и средних предприятий имеют 
значение сочетания 2B (первый уровень инвестиционного 
риск-класса и второй уровень репутационного риск-класса), 
что может свидетельствовать о недостаточности данных о де-
ловой репутации и/или чуть нарушенной кредитной истории. 

 

 
Рисунок 1 – Результаты апробации методики ранжирования устой-
чивости и рисков на примере 1 534 действующих малых и средних 
предприятий Свердловской области  
Примечание. Составлено автором. 

 
Сочетание показателей 4B (второй уровень инвестицион-

ного риск-класса и первый уровень репутационного риск-
класса) определяется у 582 действующих малых и средних 
предприятий, что свидетельствует о возможной закредитован-
ности исследуемых предприятий или же наличии недоста-
точно ликвидных залогов и присвоения по указанной причине 
второго инвестиционного риск-класса, однако деловая репута-
ция оценивается как высокая, в связи с чем представляется 
возможным уровень репутационного риск-касса оценить как 
первый. 

Сочетание 5C (второй уровень инвестиционного риск-
класса и второй уровень репутационного риск-класса) присво-
ено 83 действующим малых и средним предприятиям. Как и в 
случае со стартапами, указанное сочетание может означать 
отсутствие или недостаток информации по деловой репутации 
и достоверности предоставляемых данных. 

Сочетание 7C (третий уровень инвестиционного риск-
класса и первый уровень репутационного риск-класса) опреде-
лено у 79 действующих малых и средних предприятий. Данное 
сочетание в случае с действующим бизнесом может свиде-
тельствовать о наличии чрезмерно высоких платежей по име-
ющимся кредитам/займам предприятия или собственников 
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бизнеса, или же наличии иной высокой кредиторской задол-
женности, и часто привлечение инвестиционных ресурсов в 
подобной ситуации связано с потребностью рефинансировать 
имеющиеся задолженности на более выгодных условиях под 
более низкую процентную ставку. Решение о предоставлении 
заемных ресурсов при подобном сочетании с высокой долей 
вероятности будет положительным по причине наличия пер-
вого уровня репутационного риск-класса. 

Сочетание 8H (третий уровень инвестиционного риск-
класса и второй уровень репутационного риск-класса) харак-
теризует состояние 56 действующих малых и средних пред-
приятий. Данное сочетание выглядит рискованным по причине 
неидеальной деловой репутации или же при отсутствии пол-
ноценной информации о кредитной истории и, при этом, нали-
чии неустойчивого экономического положения, характерного 
для третьего инвестиционного риск-класса. Предоставление 
инвестиционных ресурсов при указанном сочетании будет воз-
можно при условии, что ранее это предприятие своевременно 
погасило свои обязательства, то есть при наличии долгосроч-
ного сотрудничества между институтом развития и заемщи-
ком. 

Исходя из результатов, полученных при апробации мето-
дики ранжирования устойчивости и рисков, проведенной на ос-
нове анализа данных 1534 действующих малых и средних 
предприятий Свердловской области, получивших займы в пе-
риод с 2014 по 2021 гг., а также адаптации карты результатов 
взаимосвязи уровня устойчивости и рекомендуемых инвести-
ционных решений о предоставлении инвестиционных ресур-
сов к показателям исследуемых предприятий, оценка сопут-
ствующих рисков выглядит следующим образом (рис. 2). 

 

 
Рисунок 2 – Адаптация карты результатов взаимосвязи устойчи-
вости и рекомендуемых инвестиционных решений на примере 1 534 
действующих малых и средних предприятий Свердловской области 
как специализированных стейкхолдеров инвестиционного процесса 
Примечание. Составлено автором. 

По итогам проведенной апробации авторской методики 1 
316 действующих малых и средних предприятий Свердлов-
ской области продемонстрировали высокую устойчивость и 
деловую репутацию, следовательно, сопутствующие риски бу-
дут низкими, инвестиционное решение – предоставление ин-
вестиционных ресурсов рекомендовано. На основании выше-
изложенного можно сделать вывод, что займы предоставлены 
эффективно и с высокой долей вероятности, будут возвра-
щены своевременно. 

162 действующих малых и средних предприятия Сверд-
ловской области имеют среднюю устойчивость и деловую ре-
путацию, однако, сопутствующие риски приемлемые, поэтому 
инвестиционное решение – предоставление инвестиционных 
ресурсов возможно. Соответственно, займы указанным субъ-
ектам предоставлены на определенные нужды, с целью под-
держания ликвидности, и при эффективном управлении им 
удастся восстановить устойчивость до уровня высокой. 

56 действующих малых и средних предприятий Свердлов-
ской области характеризуются низкой устойчивостью и репу-
тацией, и высокими сопутствующими рисками, возникающими 
при этом. Исходя из данных карты результатов взаимосвязи 
уровня устойчивости и рекомендуемых инвестиционных реше-
ний в подобной ситуации предоставление инвестиционных ре-
сурсов не рекомендовано. Договоры займа, заключенные с 
указанными субъектами, возможно оценивать, как высоко рис-
кованные, и с большой долей вероятности они попадают под 
формирование резервов и будут числиться в портфеле про-
сроченной задолженности государственной микрофинансовой 
организации. 

Результаты апробации методики ранжирования устойчи-
вости и рисков на примере 1 534 действующих малых и сред-
них предприятий Свердловской области как специализирован-
ных стейкхолдеров инвестиционного процесса с условной спе-
циализацией позволяют охарактеризовать деятельность госу-
дарственной микрофинансовой организации по предоставле-
нию инвестиционных ресурсов, в качестве института развития, 
как высоко эффективную. 

Необходимо отметить, что разработанная автором мето-
дика выявляет необходимость эффективного и своевремен-
ного предоставления инвестиционных ресурсов, способных 
устранить имеющиеся на предприятии проблемы и способ-
ствовать реализации инвестиционных проектов, в том числе 
социально ориентированной направленности, а также сигна-
лизирует о наличии/возникновении высоких или венчурных 
рисков, что позволяет оценить эффективность и результатив-
ность участия специализированных стейкхолдеров инвестици-
онного процесса. 

 
Литература 

1. ГОСТ Р 54869-2011 «Требования к управлению проек-
том» // Режим доступа: 
file:///C:/Users/%D0%9A%D0%B0%D1%82%D1%8E%D1%88%
D0%B0/Downloads/GOST-R-54869-2011-Trebovaniya-k-
upravleniyu-proektom.pdf. 

2. Project Management Institute Руководство к Своду зна-
ний по управлению проектами (Руководство РМВОК)» // Режим 
доступа: https://pmjournal.ru/articles/obzory/pmbok-pyatoe-
izdanie-kratkoe-izlozhenie/ 

3. Савченко Я.В., Раменская Л.А. Современное состоя-
ние проектного управления в региональных отраслях государ-
ственной власти (на примере регионов Уральского федераль-
ного округа) // Фундаментальные исследования. – №9. – 2022. 
– с. 81-86. 

4. Национальная энциклопедическая служба // Режим до-
ступа:https://vocabulary.ru/termin/sinhronnost.html 

5. Dean J. Capital Budgeting. New York, 1951. – 174 p. 



 

 43

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

6. Тарасевич Л.С., Гребенников П.И., Леусский А.И. Тео-
рия корпоративных финансов: учебник // М.: Высшее образо-
вание, 2007 – 237 с.  

7. Бычков В.П., Родионова В.Н., Федоркова Н.В. Синхро-
низация процессов как метод организации производства, ори-
ентированного на требования потребителя // Вестник Воро-
нежского государственного технического университета. – Т.5, 
№ 5. - 2009. – с. 239-243.  

8. Шеина Е.Г. Социально ориентированные государ-
ственные программы и национальные проекты Российской Фе-
дерации в системе мер государственной политики стимулиро-
вания экономического роста субъектов малого предпринима-
тельства // В книге: Формирование финансово-инвестицион-
ного механизма поддержки субъектов малого предпринима-
тельства в условиях становления молодого государства. Ека-
теринбург, 2022. - с. 125-151. 

9. Шеина Е.Г., Давлетбаева А.Р., Кабисова Т.К. Государ-
ственная поддержка самозанятости в условиях обеспечения 
устойчивого развития малого предпринимательства // В сбор-
нике: Формирование финансово-инвестиционного механизма 
поддержки субъектов малого предпринимательства в усло-
виях внешних ограничений (на примере РФ и РЮО). Матери-
алы Международной научно-практической конференции. Под 
редакцией Ж.Г. Кочиевой. Владикавказ, 2023. - с. 32-40. 

10. Шеина Е.Г. Оценка влияния рисков на финансовую 
устойчивость субъектов малого предпринимательства при 
привлечении финансирования // Modern Economy Success. 
2021. № 4. - с. 218-225. 

11. Громова, Н. С. Профессиональная юридическая и эко-
номическая коммуникация как показатель уровня квалифика-
ции специалиста / Н. С. Громова // Проблемы и перспективы 
развития современной гуманитаристики: лингвистика, мето-
дика преподавания, культурология : Материалы Всероссий-
ской научно-практической конференции, Москва, 20 декабря 
2019 года / Редколлегия: Е.И. Абрамова (отв. ред.) [и др.]. – 
Москва: Московский государственный областной университет, 
2020. – С. 195-201. – EDN ICJVXE. 

12. Морозова, Г. М. Формирование экономической компе-
тентности как основы обеспечения финансовой безопасности 
специалиста / Г. М. Морозова // Актуальные проблемы эконо-
мической безопасности государства и бизнеса: условия новой 
реальности : материалы II Международной научно-практиче-
ской конференции, Новосибирск, 27–28 апреля 2023 года / Но-
восибирский государственный университет экономики и управ-
ления «НИНХ». – Новосибирск: Новосибирский государствен-
ный университет экономики и управления "НИНХ", 2023. – С. 
204-208. – EDN TKPEGI. 

13. Громова, Н. С. Система стимулирования личностного и 
профессионального роста педагога / Н. С. Громова // Профес-
сиональное образование: проблемы, исследования, иннова-
ции : Материалы V Международной научно-практической кон-
ференции: в 2-х томах, Екатеринбург, 23 ноября 2018 года. 
Том 1. – Екатеринбург: ООО "Издательство УМЦ УПИ", 2018. – 
С. 191-198. – EDN ZBOPUL. 

14. Становление структурных особенностей малого пред-
принимательства в стратегических отраслях национальной 
экономики / А. В. Курдюмов, А. А. Паюсов, Е. Г. Шеина, Н. С. 
Громова // Вопросы истории. – 2022. – № 12-2. – С. 72-77. – DOI 
10.31166/VoprosyIstorii202212Statyi84. – EDN MQOAJE. 

15. Малое предприятие в развитии промышленного сек-
тора экономики России в условиях санкционного воздействия 
/ Л. Ф. Шайбакова, А. В. Курдюмов, Е. Г. Шеина, Н. С. Громова 
// Кузнечно-штамповочное производство. Обработка материа-
лов давлением. – 2022. – № 12. – С. 107-114. – EDN HSJJVK. 

16. Громова, Н. С. Речевая агрессия в политической ком-
муникации: причины и последствия / Н. С. Громова // Полити-
ческая лингвистика. – 2019. – № 2(74). – С. 150-155. – DOI 
10.26170/pl19-02-17. – EDN ZDSISL. 

17. Федоров, М. В. Особенности механизма обеспечения 
продовольственной безопасности Российской Федерации / М. 
В. Федоров, А. В. Курдюмов // Агропродовольственная поли-
тика России. – 2013. – № 12(24). – С. 10-15. – EDN RQATYX. 

18. Громова, Н. С. Образование как ключевой фактор со-
циально-экономического развития России: проблемы и пер-
спективы социально ориентированного инвестирования / Н. С. 
Громова // Финансовые и правовые аспекты социально ориен-
тированного инвестирования : Материалы V Всероссийской 
научно-практической конференции, Екатеринбург, 18 ноября 
2021 года / Отв. редактор М.А. Задорина. – Екатеринбург: 
Уральский государственный экономический университет, 
2022. – С. 163-168. – EDN ODXLZW. 

19. Морозова, Г. М. Современные технологии дистанцион-
ного обучения, применяемые в сфере среднего профессио-
нального образования / Г. М. Морозова // Современный учи-
тель - взгляд в будущее : Сборник научных статей междуна-
родного научно-образовательного форума, Екатеринбург, 17–
18 ноября 2022 года. – Екатеринбург: [б.и.], 2022. – С. 45-48. – 
DOI 10.26170/ST2022t1-13. – EDN FSBMLT. 

 
Approbation of the methodology for ranking sustainability and risks as the 

basis for synchronous interaction of specialized stakeholders of the 
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Managing investment projects, especially socially oriented ones, requires justification, 

development and implementation of special management tools that reflect the 
level of interaction and involvement in the investment process of all its 
stakeholders at the level of the state, development institutions and business 
entities. It is not enough to evaluate the effectiveness of management of socially 
oriented investment projects only by traditional indicators for assessing the 
effectiveness of commercial investment projects, such as net present value, 
internal rate of return, etc., it is necessary to use a more comprehensive approach 
to assessment, including as well as indicators such as assessment of the level of 
reliability and business reputation of the recipient of the investment, which 
together will reflect the overall sustainability of the stakeholders of the investment 
process and contribute to the adoption of effective investment decisions in the 
process of their interaction. 
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В статье рассмотрены концептуальные подходы с целью последую-
щей формализованной разработки методики оценки эффективности 
коммерциализации объектов интеллектуальной собственности, в том 
числе приведены и раскрыты наиболее известные методы измерения 
и оценки такие как метод рыночной капитализации, монитор интеллек-
туального капитала, коэффициент Тобина, экономическая добавлен-
ная стоимость, сбалансированная система показателей Нортона и 
Кэплэна, доходность нематериальных активов, невидимый баланс, 
модель Б. Лева «Value Chain Blueprint». Описаны виды средств изме-
рений и управления интеллектуальным капиталом, включающие: ин-
дикаторы человеческого капитала; индикаторы организационного ка-
питала; индикаторы клиентского капитала; сравнительные показа-
тели. Учтены первостепенные вопросы управленческого персонала 
высокотехнологичного бизнеса. Предложен вид итоговой оценки эф-
фективности, выраженный в форме обобщающего коэффициента, 
включающего в себя индекс темпов роста и некоторое количество 
частных показателей эффективности. 
Ключевые слова: коммерциализация результатов интеллектуальной 
деятельности, методический инструментарий оценки изобретений, 
управление бизнес-процессами 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Работа выполнена в рамках государственного задания Министер-
ства науки и высшего образования России, № темы FSFF-2023-0020 

Формирование научно-методического сопровождения коммер-
циализации результатов интеллектуальной деятельности в 
настоящее время является современным и актуальным. 

Рынок интеллектуальной собственности – одно из главных 
условий инновационного развития, а также механизм, способ-
ный провести модернизацию существующей экономической 
модели в стране. Особая роль отводится высокотехнологич-
ным организациям, которые должны в интенсивном режиме 
разрабатывать и коммерциализировать результаты интеллек-
туальной деятельности.[5; 7] 

Капитал, принадлежащий хозяйствующим субъектам в со-
временной экономической формации, можно разделить на три 
вида: финансовый, физический и интеллектуальный. 

Интеллектуальный капитал представляет собой запас эко-
номических благ в форме интеллектуальных преимуществ, 
способных переходить в деньги и капитальные товары. Интел-
лектуальный капитал вовлекается в хозяйственный и коммер-
ческий обороты как один из главных инвестиционных ресурсов 
и факторов производства. Использование интеллектуального 
капитала основано на принципах рыночных взаимоотношений 
и связано с факторами времени, риска, ликвидности и окупае-
мости.[4; 9] 

Присутствие в структуре капитала интеллектуальных акти-
вов решающим образом изменяет принципы эффективного 
управления организацией, задействуя в качестве доминирую-
щей роли инновационные процессы.[3] 

Отсутствие квалифицированного управления результа-
тами интеллектуальной деятельности не позволяет организа-
ции эффективно обновлять основные фонды, технологии про-
изводства, и, как следствие, не способствует достижению вы-
сокого уровня конкурентоспособности выпускаемой продукции 
и оказываемых услуг.[1] 

Необходимость в обнаружении, учете и управлении ре-
зультатами интеллектуальной деятельности отличается на 
разных этапах жизненного цикла, начиная от минимальной на 
первых этапах и максимальной на завершающих этапах про-
изводства и реализации инновационной продукции.  

Главные вопросы менеджмента высокотехнологичного 
бизнеса произрастают по следующим направлениям: 

- виды производимой продукции, оказываемых услуг; 
- технология производства; 
- география производства и реализации; 
- количественные значения производства и реализации то-

варов; 
- цены реализации и определение величины прибыли; 
- временные интервалы производства и реализации; 
- определение конкурентной среды и методов ее нейтра-

лизации; 
- определение партнерской среды и методов ее привлече-

ния; 
- степень устойчивости бизнес-процессов и временной ин-

тервал обновления; 
- инвестирование значительного капитала в конкретный 

проект с наименьшим риском его невозврата; 
- кадровые вопросы; 
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- формирование высокоприбыльной стратегии с наимень-
шими рисками; 

- квалифицированное управление бизнес-процессами.[4; 6] 
Организация управления высокотехнологичным бизнесом 

на основе результатов интеллектуальной деятельности не ис-
черпывается регистрацией прав на изобретения, промышлен-
ные образцы, а является одним из первых шагов, за которым 
следует большое количество мероприятий в зависимости от 
масштабов деятельности. Также, с периодичностью в 2-3 года 
следует проводить инвентаризацию «интеллектуальных акти-
вов».[2] 

Объединение интеллектуального капитала со стратегиче-
скими целями и задачами организации проводится по резуль-
татам выработки абсолютно новых методов управления и кон-
троля, включая измерения количества получаемой прибыли от 
продуктов умственного труда.[4] 

Далее приведены наиболее известные методы измерения 
и оценки интеллектуального капитала. 

1. Метод рыночной капитализации – подразумевает под 
собой разность между рыночной ценой организации и балан-
совой стоимостью ее материальных активов. 

2. MAGIC - выделяет человеческий, организационный, ры-
ночный и инновационный капитал. 

3. Монитор интеллектуального капитала К. Э. Свейби – 
оценка нематериальных ресурсов по системе индикаторов, 
упорядоченных в матрице, с выделением оси по компетен-
циям персонала, внутренних структурных характеристик орга-
низации и клиентов, по другой оси - рост (обновление), ста-
бильность и эффективность. 

4. Навигатор Скандиа (Skandia - шведская финансовая 
корпорация, предоставляющая услуги страхования, банков-
ского дела и управления активами) - выделяется 30 ключевых 
индикаторов, в дополнение к традиционным финансовым по-
казателям они включают следующие направления: клиент-
ское; процессов; человеческое; развития (обновления). Инди-
каторы клиентского направления включают: количество сче-
тов, количество брокеров и количество потерянных клиентов. 
Индикаторы направления процессов включают: количество 
счетов на одного сотрудника и административные затраты на 
сотрудника. Индикаторы человеческого направления вклю-
чают: текучесть кадров, долю менеджеров, долю женщин- ме-
неджеров и затраты на образование на одного работника. Ин-
дикаторы процесса развития (обновления): степень удовле-
творенности сотрудников, маркетинговые затраты на клиента, 
долю времени, потраченного на образование. 

5. Индекс интеллектуального капитала (ИИК) – методика 
т.н. «второго поколения», направленная на построение все-
объемлющего образа создания стоимости в организации. ИИК 
объединяет определенное количество различных индикато-
ров в один индекс и связывает переменные значения ИИК с 
переменными значениями на рынке. Данный подход объеди-
няет стратегию, нефинансовые характеристики, финансы и до-
бавленную стоимость. Отличительными чертами ИИК явля-
ются: идиосинкратические (англ. idiosyncratic; греч. ídios - свое-
образный, особый, необычный; sýnkrasis - смешение) измере-
ния, фокусировка на мониторинге динамики ИИК, общий обзор 
компании, отличный от анализа физических активов. ИИК поз-
воляет понять влияние конкретной стратегии на интеллекту-
альный капитал организации и сравнить две альтернативы с 
целью определения более предпочтительной. ИИК ограничи-
вается только теми нематериальными ресурсами, которые 
контролируются организацией. 

6. Доходность нематериальных активов – определяется 
как [Фактическая среднегодовая прибыль организации за по-
следние три года] минус [стоимость основных фондов, умно-

женная на среднеотраслевую рентабельность основных фон-
дов] разделить на [коэффициент, отражающий цену капитала 
для компании]. 

7. Экономическая добавленная стоимость (Stern Stewart 
and Со) - показатель, включающий переменные капитального 
бюджетирования, финансового планирования, постановки це-
лей, измерения деятельности, взаимодействия с акционе-
рами, материального стимулирования. Недостатком данного 
метода является сложность, по причине наличия в составе 
экономической добавленной стоимости более 160 характери-
стик. 

8. Методика консалтинговой фирмы Ernst & Young 
«Measures that Matter» - интеллектуальный капитал оценива-
ется по следующим 8 факторам: качество менеджмента, ре-
зультативность совершенствования продуктов, сила марке-
тинговой позиции, корпоративная культура, политика оплаты 
труда в отношении высшего менеджмента, качество коммуни-
каций с инвесторами, качество продуктов и услуг, удовлетво-
рение потребностей клиентов. Данные факторы содержат в 
себе более 30 детальных показателей. 

9. Брокер технологий - рассматриваемая методика состоит 
из 20 аудиторских вопросов. При уменьшении количества во-
просов, на которые организация может ответить положи-
тельно, должна происходить более сильная фокусировка на 
укрепление интеллектуального капитала. 

10. Невидимый баланс (Konrad Group) – деление интел-
лектуального капитала на индивидуальный капитал и струк-
турный капитал. В качестве индикаторов индивидуального ка-
питала выступают: профессиональные навыки и мастерство 
ключевых сотрудников, а также образование, опыт, количе-
ство сотрудников на важных процессах и т. п. Структурный ка-
питал может быть представлен конкурентными преимуще-
ствами, такими как репутация, опыт и специфические про-
дукты, услуги или производственные технологии. 

11. Коэффициент Тобина - отношение рыночной стоимо-
сти объекта к стоимости его замены. 

12. Модель Б. Лева «Value Chain Blueprint» - акцент на спо-
собности предприятия к инновациям. Выделяется девять 
групп показателей: внутренняя способность к обновлению (ис-
следования, развитие персонала, организационные про-
цессы); накопленные, приобретенные способности (закуплен-
ные технологии, инвестиционная деятельность); деловая сеть 
(альянсы, совместные предприятия, интеграция клиентов и по-
ставщиков); интеллектуальная собственность; технологиче-
ская реализуемость инноваций (клинические тесты, разреше-
ния, прототипы); деятельность в сети Интернет (трафик, он-
лайн-заказы, альянсы); клиенты (маркетинговые альянсы, сто-
имость бренда, ценность клиентов, отток клиентов); эффек-
тивность (сбыт, прибыль, доля рынка, доля новых продуктов, 
продажа лицензий); перспективы роста (сроки вывода новых 
продуктов на рынок, предполагаемый рост результатов, запла-
нированные инициативы и пр.). 

13. Сбалансированная система показателей Нортона и 
Кэплэна - выделено четыре блока показателей: финансовый 
(повышение стоимости предприятия для собственников, рост 
сбыта, производительность капитала); клиентский (предложе-
ние ценности для клиентов - цена, качество, время, функцио-
нальность, сервис, связи с клиентами, марка); внутренние про-
цессы (инновационные процессы как наращивание рыночной 
власти, процессы управления клиентами с целью повышения 
ценности для клиентов; оперативные процессы - достижение 
превосходства по операциям, процессы, связанные с регули-
рованием и средой - формирование ответственной граждан-
ской позиции); обучения (стратегические компетенции, страте-
гические технологии, климат).[4; 11] 
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Средства измерения и управления интеллектуальным ка-
питалом имеют следующий вид: 

1) Индикаторы человеческого капитала: 
- количество лет работы по основной профессии (опыт ра-

боты); 
- процент сотрудников, опыт работы которых составляет 

менее двух лет (коэффициент Rookie); 
- процент персонала организации, постоянно вносящая но-

вые идеи, рационализаторские предложения; 
- выпуск условно-чистой продукции в расчете на один че-

ловеко-час; 
- добавленная стоимость на 1 денежную единицу зара-

ботка сотрудника; 
- репутация наемного персонала организации включая 

высшее руководство. 
2) Индикаторы организационного капитала: 
- количество охраняемых прав на результаты интеллекту-

альной деятельности; 
- окупаемость затрат на научно-исследовательские и 

опытно-конструкторские работы; 
- затраты организации по сохранению прав на результаты 

интеллектуальной деятельности; 
- затраты на поддержание срока эффективного использо-

вания конкретного проекта на 1 денежную единицу от реали-
зации; 

- затраты на создание равновесного уровня дохода и доли 
на рынке товаров и услуг; 

- доход организации из расчета на 1 денежную единицу за-
трат по созданию равновесного уровня дохода и доли на рынке 
товаров и услуг; 

- уровень удовлетворенности созданием равновесного 
уровня дохода и доли на рынке товаров и услуг; 

- соотношение количества генерируемых предложений к 
практически воплощенным предложениям; 

- количество коммерциализированных результатов интел-
лектуальной деятельности; 

- доход от внедрения инновационных товаров и услуг; 
3) Индикаторы клиентского капитала: 
- рост объема капитализации; 
- объем продаж постоянным клиентам; 
- приверженность покупателя к определенному товарному 

знаку (бренду) или разновидности товара; 
- степень удовлетворенности потребительского спроса; 
- количество рекламаций; 
- рентабельность выпускаемой продукции, оказываемых 

услуг; 
- количество поставщиков (потребителей); 
- степень зависимости организации от поставщиков (потре-

бителей); 
- количество посредников, реализующих товары организа-

ции на рынке. 
4) Сравнительные показатели: 
- отношение рыночной цены объекта интеллектуальной 

собственности к бухгалтерской стоимости; 
- индикатор Тобина (Tobin’s) «q»; 
- рассчитываемая стоимость нематериальных активов.[2; 

4; 8] 
Обобщая проведенный анализ концептуальных подходов 

к разработке методического инструментария оценки коммер-
циализации результатов интеллектуальной деятельности, для 
получения наиболее объективных результатов оценки, целе-
сообразно введение обобщающего коэффициента эффектив-
ности, рассчитываемого по следующей формуле: 

КЭРИД
КЭ КЭ КЭ … КЭ  ,  (1) 

где КЭРИД – обобщающий коэффициент эффективности ис-
пользования результатов интеллектуальной деятельности; 

КЭ1 + КЭ2 + КЭ3 + … + КЭn – индекс темпов роста частных 
показателей эффективности; 

N – количество частных показателей эффективности. 
При полученном значении обобщающего коэффициента 

более 1 – проведенная коммерциализация результатов интел-
лектуальной деятельности в организации имеет признаки эф-
фективности.[10] 

 
Выводы 
Приведенная классификация концептуальных подходов 

позволит провести дальнейшую разработку основных компо-
нент методики оценки эффективности коммерциализации ре-
зультатов интеллектуальной деятельности, включая форми-
рование требований, построению структурного и процедурного 
облика рассматриваемого методического инструментария, ко-
торый в конечном итоге должен позволить организациям 
успешно коммерциализировать имеющиеся результаты ин-
теллектуальной деятельности. 
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Analysis of conceptual approaches for the development of methodological tools 
for evaluating the effectiveness of commercialization of intellectual 
property results  
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The article discusses conceptual approaches for the purpose of further formalized 

development of a methodology for evaluating the effectiveness of 
commercialization of intellectual property objects, including the most well-known 
measurement and evaluation methods such as the market capitalization method, 
the intellectual capital monitor, the Tobin coefficient, economic value added, the 
balanced Norton and Kaplan indicator system, the profitability of intangible 
assets, the invisible balance, B. Lev's "Value Chain Blueprint" model. The types 
of measuring instruments and management of intellectual capital are described, 
including: indicators of human capital; indicators of organizational capital; 
indicators of client capital; comparative indicators. The primary issues of the 
management personnel of a high-tech business have been taken into account. A 
type of final efficiency assessment is proposed, expressed in the form of a 
generalizing coefficient that includes an index of growth rates and a certain 
number of particular performance indicators. 

Keywords: commercialization of intellectual activity results, methodological tools for 
evaluating inventions, business process management 
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Институты и инструментарий развития человеческого капитала  
на современном этапе 
 
 
 
Шатова Елена Леонидовна 
директор ГБОУ дополнительного образования города Москвы «Центр 
детского творчества «Ново-Переделкино» 
 
Человеческий капитал – один из ключевых факторов развития обще-
ства, государства. Вопросам развития человеческого капитала в по-
следние десятилетия уделяется огромное внимание. Отечественные 
и зарубежные исследователи поднимают самые разные проблемы в 
рамках теоретических и практических вопросов данного предметного 
поля. Развитие институтов человеческого капитала происходит при 
непосредственном участии общественных институтов. Для решения 
поставленных задач и достижения целей формирование и накопление 
человеческого капитала в инновационной экономике происходит при 
взаимодействии бизнеса, власти, научно-исследовательских институ-
тов, институтов семьи и образования. Это, так называемые, фунда-
ментальные (базовые) институты развития. Профессиональная ори-
ентация, система непрерывного образования, наставничество, про-
фессиональная подготовка кадров, с учетом требований бизнеса – это 
институты второстепенные (частные), их становление и развитие в ин-
новационной экономики России сейчас происходит динамично, но сти-
хийно. В большей степени, основываясь на сиюминутных требованиях 
государства и бизнеса. Для систематизации управления этим процес-
сом создаются новые формы структур – инновационные агентства, 
фонды, институты развития и т.д. повышение качества и эффектив-
ного государственного управления процессами формирования, накоп-
ления, реализации человеческого капитала является приоритетным 
направлением инновационной экономики Российской Федерации. 
Успех кадровых проектов в сфере высокотехнологичных, наукоемких, 
инновационных отраслях напрямую зависит от качества взаимодей-
ствия государства и образования.  
Ключевые слова: человеческий капитал, современное образование, 
рынок труда, экономика знаний. 
 
 

В современном российском образовании в последние годы 
особое внимание уделяется восстановлению и развитию про-
фессионального образования (в частности, организация спе-
циализированные технических кластеров) при активном разви-
тии системы непрерывного образования. Многие коммерче-
ские и отраслевые бюджетные организации внедряют у себя 
программы дополнительного профессионального образова-
ния: профессиональной переподготовки или повышения ква-
лификации. Данный факт – убедительное свидетельство заин-
тересованности государства в формировании и развитии че-
ловеческого капитала, соответствующего требованиям инно-
вационной экономики, актуальным и стратегическим запросам 
рынка труда [4]. Взаимодействие образования, государства и 
бизнеса способствует решению системных проблем, создавая 
новую траекторию управления экономикой, основанной на зна-
ниях, и с учетом современных социально – экономических ре-
алий [4]. Развитие человеческого капитала стало неотъемле-
мой частью деятельности всего преподавательского корпуса 
России [5;6;7]. 

Для реализации инновационных проектов в сфере подго-
товки кадров создаются новые организации, имеющие статус 
общественных, но находящиеся в непосредственном подчине-
нии Правительства Российской Федерации и решающие по-
ставленные государством задачи. Самая крупная организация 
этого направления Агентство стратегических инициатив 
(АСИ). Созданная в 2011 года она продвигает приоритетные 
проекты, тесно взаимодействуя с бизнесом, разрабатывает и 
проводит мероприятия по развитию и улучшению предприни-
мательской среды. Параллельно ведет работу в образова-
тельных организациях, на предприятиях и в организациях, по 
выявлению новаторских привлекательных идей, разработок, 
проектов по поиску квалифицированных кадров.  

Отдельное направление в деятельности АСИ – подготовка 
профессиональных кадров. Организация реализует проекты, 
направленные на развитие кадрового обеспечения современ-
ной экономики. Проекты организации реализуются при непо-
средственном участии работодателей и образовательных 
учреждений. Исследование потребностей бизнеса проводится 
изнутри (сессии, круглые столы, конференции), что позволяет 
разработать систему профессиональной подготовки с горизон-
том планирования около пяти лет. 

В 2014 году запущен системный проект «Подготовка рабо-
чих кадров, соответствующих требованиям высокотехнологич-
ных отраслей промышленности, на основе дуального образо-
вания». Разработкой также занималось «Агентство стратеги-
ческих инициатив» при консультационной поддержке государ-
ственных структур, заинтересованных в качественном разви-
тии рынка труда в инновационной экономике. Основной меха-
низм реализации – взаимодействие системы средне-специ-
ального и профессионального образования с реальным секто-
ром экономики. Контролинг эффективности проекта осуществ-
лялся при участии бизнес структур в прогнозировании потреб-
ностей в кадрах и квалификации сотрудников, а также выра-
ботке требований к профессиональному образованию. Основ-
ным инструментом достижения поставленной цели стало 
внедрение дуального образования. Эта система была хорошо 
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развита в СССР, но практически утеряна в современном обра-
зовании. Создание специальных программ, организация мест 
отработки полученных навыков и знаний, кластеров для 
оценки практической значимости - всё это входило в проект 
подготовки рабочих кадров. 

«Региональный стандарт кадрового обеспечения промыш-
ленного роста» - еще один проект, по итогам реализации кото-
рого были сформированы предложения для новой системы 
профессионального развития. Основная цель – создание и 
внедрение системообразующей модели для развития кадро-
вого потенциала в регионах. Итогом реализации проекта стал 
региональный стандарт внедрения модели кадрового роста. В 
нем учитывались современные требования к требуемым ком-
петенциям. Их применение позволило обеспечить промыш-
ленный и экономический рост регионов, через обеспечение ре-
гиональных экономик кадрами требуемого уровня. Для реше-
ния поставленных проектом задач необходимо было изменить 
существующую систему профессионального образования, на 
основе потребностей реального сектора экономики с примене-
нием лучших практик и стандартов развития кадрового потен-
циала. 

Развитие современной экономики зависит от профессио-
нализма кадров. Качественный кадровый ресурс способствует 
запуску новых производств, старту новых проектов, тем самым 
увеличивают инвестиционную привлекательность регионов. 
Зная ситуацию изнутри, региональные власти сами могут 
определять необходимый минимум промышленных потребно-
стей и высококвалифицированных кадров для региональной 
экономики, а также принимать решения для их внедрения. 

Руководствуясь региональным стандартом, управленцы 
различных уровней, органы исполнительной власти на местах, 
отраслевые организации и предприятия различной направлен-
ности могут эффективно внедрить у себя модель кадрового 
обеспечения. 

Для разработки стратегии развития кадров был проведен 
анализ существующей системы кадрового обеспечения. Ис-
следованы её характеристики, региональные особенности и 
проблемы развития кадрового потенциала, потребности рынка 
труда, имеющиеся перспективы развития кадров, а также уро-
вень образования (общего, средне-специального, высшего, 
профессионального). Выделены приоритетные направления 
экономики региона и определены инструменты, с помощью ко-
торых, решение поставленных задач будет максимально эф-
фективным. 

В результате разработки стратегии должны быть понят-
ными основные участки региональной модели развития кадро-
вой системы: какие профессии в средне срочной и долгосроч-
ной перспективах станут самыми востребованными, какой 
объем специалистов приведет к промышленному росту без об-
разования переизбытка кадров на рынке региона.  

В целом, развитие человеческого капитала в современной 
экономике, является зоной ответственности государства, так 
как способствует решению стратегических задач поставлен-
ных на реализацию в долгосрочной перспективе. Регион не мо-
жет иметь автономный стратегический план на долгосрочную 
перспективу, не связанный с целями и задачами государства.. 
Федеральные, региональные, ведомственные программы яв-
ляются частью процесса реализации утвержденных стратегий 
развития. Сама стратегия, её концепция, этапы реализации 
обязательно утверждаются органами исполнительной власти 
(в зависимости от масштаба проекта).  

В 2020 году, после анализа итогов кадровых проектов АСИ, 
по поручению Президента Российской Федерации Путина В.В. 
от 23 ноября 2019 года № Пр-2391 было создано «Агентство 
развития профессий и навыков». Агентство стало функцио-

нальным преемником Союза «Агентство развития профессио-
нальных сообществ и рабочих кадров "Молодые профессио-
налы», учредителями выступили Правительство Российской 
Федерации и АНО «Агентство стратегических инициатив по 
продвижению новых проектов». Основные направления дея-
тельности «Агентства» включают: формирование передовых 
стандартов профессий, на основе лучших мировых практик; 
реализации международных проектов в сфере развития навы-
ков и профессий (включая чемпионаты профессионального 
мастерства), формирование и развитие партнерской сети 
стран, экспертов, образовательных организаций; переподго-
товка граждан по передовым стандартам профессий и навы-
ков[8]. Под эгидой «Агентства» проходят вузовски и корпора-
тивные чемпионаты профессионального мастерства (напри-
мер: Национальный чемпионат сквозных рабочих профессий 
высокотехнологичных отраслей промышленности WorldSkills 
Hi-Tech). Открыта «Академия профессий и навыков» (Центр 
практической подготовки для всех). 

Для планомерного управления формированием и разви-
тием человеческого капитала, утверждаются и реализуются 
Целевые государственные программы. Еще раз отметим, что 
именно государству принадлежит главная роль в управлении 
и финансировании создания человеческого капитала.  

В 2017 году постановлением Правительства Российской 
Федерации от 26 декабря 2017 г. № 1642 утверждена Феде-
ральная целевая программа развития образования на 2018–
2025 годы (ФЦПРО).  

Цели программы направлены на обеспечение необходи-
мого профессионального уровня кадров для развития иннова-
ционной экономики. Цели – «достичь качества образования, 
которое характеризуется: обеспечением глобальной конкурен-
тоспособности российского образования, вхождением Россий-
ской Федерации в число 10 ведущих стран мира по качеству 
образования; обеспечить доступность образования, в том 
числе дошкольного для детей в возрасте от 2 месяцев до 3-х 
лет; воспитание гармонично развитой и социально ответствен-
ной личности на основе духовно-нравственных ценностей 
народов Российской Федерации, исторических и национально-
культурных традиций, за счет: увеличения охвата детей в воз-
расте от 5 до 18 лет программами дополнительного образова-
ния»[1]. Поставленные задачи решаются с помощью утвер-
жденного комплекса мероприятий на создание, внедрение и 
распространение технологических инноваций в системах 
средне профессионального и высшего образования. В том 
числе, с помощью модернизации общего образования, созда-
нию условий для развития научно-исследовательской дея-
тельности, развитию творческой среды в образовательных ор-
ганизациях и развитию системы дополнительного образова-
ния. Всё это должно создать условия для качественной подго-
товки кадров для инновационной экономики, основанной на 
знаниях, а также сформировать объективную системы оценки 
качества образования и его результатов. 

Еще одна целевая программа, направленная на подго-
товку кадров для высокотехнологичных отраслей промышлен-
ности - «Повышение эффективности отраслевых систем под-
готовки кадров и повышения квалификации руководящих со-
трудников и специалистов в высокотехнологичных секторах 
промышленности» Минпромторга России.  

Задача - сформировать методическую базу взаимодей-
ствия высокотехнологичного промышленного сектора с про-
фессиональным образованием [3]. Реализуя программу по-
явилась возможность разработать новые механизмы мотива-
ции молодежи к работе в промышленном секторе экономики, 
технологии создания управленческих команд для высокотех-



 

 51

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

нологичных отраслей, разработаны и внедрены профессио-
нальные стандарты востребованных специальностей в обла-
сти высоких технологий.  

Современная система образования пользуется еще одним 
эффективным инструментом регулирования государством 
развития человеческого капитала – это целевое обучение. 
Между государственными (или муниципальными) органами 
власти и организации заключается договор. С момента его 
подписания организация государство является заказчиком, а 
организация исполнителем целевого приема (перечень сфер 
целевого обучения регулируется федеральным законом). В 
ходе обучения предусмотрены меры социальной поддержки и 
соц гарантии, исполнитель берет на себя обязательства по ор-
ганизации практики и трудоустройству. Целевое обучение воз-
можно только при заключении гражданином договора с заказ-
чиком целевого приема, так как, с этого момента гражданин 
также берет на себя определенные обязательства. 

Дополнительными инструментами управления человече-
ским капиталом, в настоящее время, стали национальные про-
екты. Они дополняют и структурируют целевые программы 
государства, предлагая дополнительные методы и инстру-
менты решения поставленных задач, конкретизируя шаги реа-
лизации.  

Осознавая важность образования, для развития эконо-
мики, и понимая проблемы, с которыми столкнулась система 
средне-специального и профессионального образования с 
2019 года началась реализация национального проекта «Об-
разование». Цели которого: «Обеспечение глобальной конку-
рентоспособности российского образования, вхождение РФ в 
число 10 ведущих стран мира по качеству общего образова-
ния. Воспитание гармонично развитой и социально ответ-
ственной личности на основе духовно-нравственных ценно-
стей народов РФ, исторических и национально-культурных 
традиций»[2]. Проект предусматривает смешанное финанси-
рование (за счет бюджетных и внебюджетных средств). Для 
достижения цели её надо разделить на задачи (по системе 
SMART). Задачи национального проекта «Образования» сле-
дующие:  

- разработка и реализация практически применимых обра-
зовательных программ в профессиональном образовании; 

- внедрение системы непрерывного профессионального 
образования. Обеспечить доступность овладения цифровыми 
компетенциями всеми желающими. 

Еще одна новая внедренная инициатива, направленная на 
социально-экономическое развитие современной националь-
ной экономики, это федеральный проект по профессиональ-
ной ориентации, «Профессионалитет». Основная цель – инте-
грация колледжей и предприятий реального сектора эконо-
мики, через создание образовательно-производственных кла-
стеров.  

Федеральный проект «Профессионалитет» является 
флагманом процесса комплексной модернизации системы 
среднего профессионального образования. 

Основным заказчиком является работодатель (или не-
сколько работодателей с разной долей участия). Если созда-
ние производственного кластера планируется на определен-
ной территории (например, в месте дислокации промышлен-
ного производства), то выбирается одно из действующих на 
этой территории образовательное учреждение СПО, в кото-
ром проводится полная модернизация, с учетом требований 
выбранного направления. При непосредственном участии 
ключевого работодателя формируется структура управления, 
подбирается состав педагогов и наставников, разрабатыва-
ются образовательные программы и создаются современные 
УПК (учебно-производственные комплексы). Если в организа-
ции кластера принимает участие несколько работодателей, то 

они могу дополнительно организовать свои мастерские, соот-
ветствующие общему профилю.  

Разрабатываемые образовательные программы ориенти-
рованы на конкретные потребности отрасли и предприятий-
участников. По содержанию программы имеют интенсивные 
теоретические и практические блоки, которые полностью соот-
ветствуют потребностям отрасли и современным компетент-
ностным требованиям.  

Для того, чтобы уровень образования удовлетворял за-
просы реального сектора экономики все педагоги, наставники, 
управленческие команды пройдут необходимую подготовку и 
обучение по компетенциям, необходимым для эффективной 
реализации федерального проекта «Профессионалитет». По 
итогам обучения они получат необходимые производствен-
ные, педагогические управленческие навыки, а также научатся 
разрабатывать образовательные программы под запрос рабо-
тодателя и экономики[9]. 

Последнее время объем мест в высших и средне-профес-
сиональных учебных заведениях определялся по КЦП (кон-
трольных цифр приема). Однако, такой подход имеет ряд не-
достатков, которые необходимо исправить в самое ближай-
шее время. Проект «Профессионалитет» предлагает новый 
механизм формирования и оценки общего объема региональ-
ных контрольных цифр приема. Непосредственное участие в 
утверждении КЦП принимают отраслевые предприятия, что 
позволит подготовить необходимый кадровый объем специа-
листов и эффективно управлять развитием отрасли. 

Растет престиж средне-специального образования. Учиты-
вая эту заинтересованность молодежи, Министерство просве-
щения России, в рамках национального проекта «Образова-
ние» запустило федеральный проект «Молодые профессио-
налы». Внедрение адаптивных, практико-ориентированных 
образовательных программ во всех образовательных учре-
ждениях, реализующих программы средне-специального про-
фессионального образования. В рамках проекта действует но-
вый формат аттестации для контроля качества освоения про-
граммы. Педагогический состав, мастера, наставники прохо-
дят курсы повышения квалификации по производственному 
обучению, параллельно идет повышение квалификации и пе-
реподготовка управленческих команд СПО. В планах создание 
более пяти тысяч современных мастерских с новейшим обору-
дованием для подготовки специалистов востребованных про-
фессий. Особенно актуален вопрос создание профильных ма-
стерских для регионов (малые города, сельские поселения). 

К 2024 году свои двери должны открыть центры опережа-
ющей профессиональной подготовки (ЦОПП). Новые струк-
туры будут определять самые востребованные компетенции 
будущего, в их зоне ответственности будут образовательные 
программы и взаимодействие между работодателями, образо-
ванием и учащимися. Планируется также, что на базе ЦОПП 
будут проходить дополнительное обучение или переквалифи-
кацию люди предпенсионного возраста. 

Все вышеизложенное позволяет сделать вывод о том, что 
повышение качества и эффективности государственного 
управления процессами формирования, накопления, реализа-
ции человеческого капитала является приоритетным направ-
лением инновационной экономики Российской Федерации. 
Успех кадровых проектов в сфере высокотехнологичных, 
наукоемких, инновационных отраслях напрямую зависит от ка-
чества взаимодействия государства и образования.  
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Human capital is one of the key factors in the development of society and the state. 

The issues of human capital development have received great attention in recent 
decades. Domestic and foreign researchers raise a variety of problems within the 
framework of theoretical and practical issues of this subject field. The 
development of human capital institutions occurs with the direct participation of 
public institutions. To solve the set tasks and achieve goals, the formation and 
accumulation of human capital in an innovative economy occurs through the 
interaction of business, government, research institutes, family and education 
institutions. These are the so-called fundamental (basic) development 
institutions. Professional guidance, a system of continuous education, mentoring, 
professional training, taking into account the requirements of business - these 
are secondary (private) institutions, their formation and development in the 
innovative economy of Russia is now happening dynamically, but spontaneously. 
To a greater extent, based on the immediate requirements of the state and 
business. To systematize the management of this process, new forms of 
structures are being created - innovation agencies, funds, development 
institutions, etc. Improving the quality and effective government management of 
the processes of formation, accumulation, and implementation of human capital 
is a priority direction of the innovative economy of the Russian Federation. The 
success of personnel projects in high-tech, knowledge-intensive, innovative 
industries directly depends on the quality of interaction between the state and 
education 
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В странах, где участие государства в экономике является значитель-
ным, взаимодействие академических исследований и бизнеса стано-
вится жизненно важным для устойчивого роста и инноваций, в том 
числе для достижения принципов устойчивого развития. На основании 
статей научных журналов, докладов и тезисов конференций, мы попы-
тались выявить преимущества и недостатки такой интеграции через 
опыт разных организаций в этой области. В сфере развития сотрудни-
чества между университетами и промышленностью во многом служат 
примерами Южная Корея и Финляндия. Эта синергия сыграла важную 
роль в стимулировании инноваций и экономического роста в этих стра-
нах, используя территориальный кластерный подход (Южная Корея) и 
финансовую поддержку организаций через специальное агентство 
(Финляндия). Российский опыт включает сочетание разных подходов. 
С одной стороны, он ориентирован на кластерный подход, а с другой 
стороны, на субсидирование образовательных организаций. Опыт 
партнерства показывает, что предприятия, которые ориентированы на 
перспективные направления развития рынка и социально значимые 
изменения, легче интегрируются с университетами, что позволяет 
обеспечить квалифицированный кадровый состав организаций. 
Ключевые слова: интеграция, наука, образование, предпринима-
тельская среда, инновации.  
 
 

Тотальный, повсеместный характер создания и внедрения 
знаний в обществе становится крепким стимулом интеграции 
академической (наука, образование) и предпринимательской 
среды в экономиках с высоким уровнем государственного уча-
стия. 

Наука влияет на производство товаров и услуг не только 
благодаря генерации идей, но и по другим каналам – через 
экономику, организацию и т.д. [1] При этом в формировании 
культуры производства наукоемких товаров и услуг, основан-
ных на знаниях, важное место принадлежит образованию, по-
скольку в современных условиях становится очевидным, что, 
чем более квалифицированным является работник, тем выше 
его общая культура и качество его труда [2]. Именно по этим 
причинам наука и образование, как свидетельствуют исследо-
вания [3, 4], переходят на качественно новую степень социаль-
ного взаимодействия, оказывая существенное влияние на 
направленность развития общества в целом.  

Исследования в области экономической теории, обсужда-
емые в академических научных журналах, подчеркивают роль 
знаний и инноваций как ключевых движущих сил экономиче-
ского роста. 

В «модели растущего разнообразия товаров» П. Ромера 
экономический рост происходит под влиянием академической 
среды, исследователей, в условиях экономики с высокой до-
лей государственного регулирования конкуренции, где важную 
роль играет масштаб рынка. При условии возрастающего раз-
мера прибыли компании могут использовать денежные сред-
ства не только на оплату трудовых и капитальных затрат, но и 
на развитие [5]. В рамках данной модели экономика делится 
на «три сектора: исследовательский, промежуточный и выпус-
кающий конечную продукцию. В исследовательском и проме-
жуточном секторах развиваются процессы, которые можно 
назвать прорывными. В секторе исследований формируется 
новое знание, которое затем может стать новыми технологи-
ями. Этот рост зависит от количества и качества человече-
ского капитала, его величины и качественных характеристик» 
[6]. 

Развитая сфера НИОКР способна воздействовать на эконо-
мические и общественные процессы в странах и регионах. Более 
того, роль правительства в таких экономиках часто распространя-
ется на создание условий, благоприятствующих исследованиям и 
инновациям. Например, в Южной Корее и Финляндии государ-
ственная политика активно поддерживает сотрудничество между 
университетами и промышленностью, что приводит к заметным 
инновациям и экономическому росту [7]. Среди примеров такого 
сотрудничества исследователи выделяют для Daedeok Innopolis 
(бывший научный городок Тэдок) в Южной Корее который был со-
здан , созданного по инициативе правительства страны. Daedeok 
Innopolis способствует сотрудничеству между исследователь-
скими институтами, университетами и компаниями, что влияет на 
развитие инновационных продуктов и технологий [8]. Эта модель 
сыграла важную роль в преодолении разрыва между теоретиче-
скими исследованиями и практическим внедрением в производ-
ство. Подход, который применяется в Южной Корее отличается 
от подхода к интеграции академического образования и бизнеса 
применяемого в Финляндии. Tekes – финское агентство по фи-
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нансированию инноваций, обеспечивает финансирование и под-
держку исследовательских проектов, имеющих потенциальное 
промышленное применение, поощряя практические инновации 
[9].  

Хотя интеграция открывает огромные возможности, суще-
ствуют и проблемы. Исследователи подчеркивают такие про-
блемы, как бюрократическая инерция, разные понимания 
успеха у разных сторон (ученых и бизнеса), отсутствие органи-
зационно-экономических и правовых условий, а также исполь-
зование права интеллектуальной собственности. Однако роль 
государства, как раз заключается в преодолении этих про-
блем. Устранение этих препятствий может привести к более 
динамичной экономике и прорывным открытиям.  

Интеграция академической и деловой среды в странах с 
высоким уровнем государственного участия не только по-
лезна, но и необходима для стимулирования инноваций и эко-
номического роста. Эта интеграция требует согласованных 
усилий со стороны правительства, академических учреждений 
и делового сектора. Изучая успешные модели и решая прису-
щие им проблемы, такие экономики могут открыть новые воз-
можности для развития и прогресса. 

В России в 2022 году стартовал федеральный проект "Про-
фессионалитет" [10], который с одной стороны ориентирован на 
кластерный подход, а с другой стороны, на субсидирование обра-
зовательных организаций. Цель проекта – разработка новых об-
разовательных технологий способствующих повышению практи-
ческих навыков с помощью интеграции системы образования и 
предприятий реального сектора экономики. В рамках проекта 
были определены победители конкурса на предоставление гран-
тов в форме субсидий из федерального бюджета на оказание гос-
ударственной поддержки развития образовательно-производ-
ственных центров (кластеров) на основе интеграции образова-
тельных организаций, реализующих программы среднего про-
фессионального образования, и предприятий. Гранты получили 
70 образовательных организаций. В первую очередь это направ-
лено на подготовку специалистов в отраслях, требующих государ-
ственного участия, таких как металлургия, фармацевтика, нефте-
химическая промышленность и транспорт.  

Тем самым, в экономиках с высоким уровнем государствен-
ного участия государство может играть ключевую роль в содей-
ствии этой интеграции. Политические меры, такие как финансиро-
вание совместных исследовательских проектов, налоговые 
льготы для НИОКР и создание технопарков и кластеров рядом с 
университетами, обсуждаются на экономических конференциях 
как эффективные стратегии. Правительство также может высту-
пать в качестве посредника в приведении научных исследований 
в соответствие с требованиями отрасли. 

Академические учреждения, со своей стороны, могут вне-
сти свой вклад, ориентируя исследования на практическое 
применение и способствуя развитию предпринимательской 
культуры среди студентов и преподавателей. Исследователи, 
подчеркивают важность того, чтобы университеты выступали 
в качестве инкубаторов инноваций, предоставляя бизнес-сек-
тору как исследовательскую информацию, так и квалифициро-
ванный человеческий капитал. 

Для бизнеса адаптация к этой интегрированной модели 
предполагает внедрение инноваций, инвестиции в исследова-
ния и разработки и активный поиск академического партнер-
ства. Предприятия, сотрудничающие с академическими учре-
ждениями, часто получают конкурентное преимущество благо-
даря доступу к передовым исследованиям и инновационным 
идеям. Из ярких примеров, которые за последний год бук-
вально произвели революции в понимании будущих возмож-
ностей человечества мы считаем необходимым выделить раз-
витие искусственного интеллекта компанией OpenAI. Техноло-

гию OpenAI легко интегрировали в различные бизнес-про-
цессы и продукты, обеспечивая трансформацию деятельности 
ряда отраслей [11].  

Необходимость повышения конкурентоспособности пред-
приятий повышает интерес к инновациям в сфере искусствен-
ного интеллекта и дает предприятиям дополнительные воз-
можности (знания, инструменты) для роста и повышения до-
ходности организаций. Например, данные технологии можно 
использовать для создания уникального контента (текстов, 
изображений, аудио и видео материалов), автоматизации за-
дач (создания приложений на основе ИИ, которые могут авто-
матизировать рутинные задачи, такие как ввод данных и рас-
познавание изображений, чат-боты, автоматизированный от-
вет на простую корреспонденцию). Благодаря платформе с от-
крытым исходным кодом предприятия могут получить доступ к 
исследованиям OpenAI и использовать его инструменты для 
разработки собственных решений в области искусственного 
интеллекта. Это упрощает для компаний разработку решений 
ИИ быстро и с минимальными затратами. С OpenAI предприя-
тия могут раскрыть потенциал ИИ и открыть новые возможно-
сти для роста и прибыльности. [12]  

При этом, согласно [13], основу инициативы к интеграции 
должны составлять общие интересы, ведь при этом часто воз-
никают трудности, обусловленные дивергенцией интересов ее 
участников. Интеграция будет целесообразна только в том 
случае, если будет обеспечиваться конвергенция интересов 
ее участников, чтобы каждый субъект интеграции осознавал 
необходимость такого участия для собственного развития. В 
противном же случае такое сотрудничество повлечет за собой 
лишь необоснованные ресурсы затраты на периодическое 
проведение мероприятий преимущественно организационного 
характера. 

Наиболее эффективными формами интеграции при этом, 
по мнению исследователей [14], должны быть: 

- организационные: рабочие совещания, заседания, семи-
нары, круглые столы, тренинги, конференции, консультации; 

- институциональные: рабочие группы, комиссии, эксперт-
ные группы и т.п. 

Результативным продуктом интеграции академической и 
предпринимательской среды, по мнению исследователей [15], 
могут быть: 

- методические рекомендации по разным направлениям 
ведения бизнеса; 

- научное обоснование управленческих подходов к разви-
тию предприятий; 

- общие решения по оценке управленческих решений, 
направленных на развитие предприятий и повышение конку-
рентоспособности; 

- мониторинговые, диагностические результаты состояния 
бизнеса и качественных аспектов предлагаемых продуктов 
или услуг; 

- подписание коллективных договоров и соглашений о сотруд-
ничестве по направлению обеспечения развития предприятий. 

Исследователи [16, 17] также отмечают, что в последние годы 
особенно усилилась тенденция попытки компаний установить со-
трудничество с образовательными учреждениями. Оно выража-
ется во взаимодействии ВУЗов и предприятий при формировании 
обучающих программ, прохождении практики для повышения 
профессиональных компетенций студентов, проведении совмест-
ных исследований с использованием инновационных технологий, 
финансировании целевых мест учащихся с выплатой стипендий 
и дальнейшем трудоустройстве выпускников.  

Партнерство предприятий с университетами позволяет 
обеспечить квалифицированный кадровый состав организа-
ций с учетом заранее выделенных перспективных направле-
ний развития рынка.  
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Важно, чтобы интеграция академической и предприниматель-
ской среды способствовала активизации сотрудничества заинте-
ресованных субъектов, развитию новых форм сотрудничества, 
стратегического планирования, что позволит повысить конкурен-
тоспособность предприятий, объединит различных субъектов и 
ресурсы для решения научно-исследовательских проектов. 
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In countries where government involvement in the economy is significant, the 

interaction between academic research and business becomes vital for 
sustainable growth and innovation, including achieving the principles of 
sustainable development. Based on scientific journal articles, reports and 
conference abstracts, we tried to identify the advantages and disadvantages of 
such integration through the experience of different organizations in this field. In 
the area of developing cooperation between universities and industry, South 
Korea and Finland serve as examples in many respects. This synergy has been 
instrumental in stimulating innovation and economic growth in these countries, 
using an area cluster approach (South Korea) and financial support for 
organizations through a dedicated agency (Finland). Russian experience 
includes a combination of different approaches. On the one hand, it is focused 
on the cluster approach, and on the other hand, on subsidizing educational 
organizations. Partnership experience shows that enterprises that are focused 
on promising areas of market development and socially significant changes are 
more easily integrated with universities, which makes it possible to ensure 
qualified personnel for organizations. 
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Оценка эффективности реформы государственных предприятий 
КНР 
 
 
 
Лю Сини 
аспирант, кафедра мировой экономики и управления внешнеэкономи-
ческой деятельностью, Московский государственный университет 
имени М.В. Ломоносова, Tony4704@yandex.ru;  
 
China Unicom, один из гигантов телекоммуникационной отрасли Китая. 
В 2017 году на фоне усиления конкуренции в отрасли и тяжёлого фи-
нансового положения компании, он объявил о программе реформы в 
качестве пилотного предприятия. Реформа улучшила финансовое по-
ложение предприятия и структуру корпоративного управления благо-
даря привлечению стратегических инвесторов, одновременно повы-
сив всестороннюю конкурентоспособность предприятия. 
Предмет: Государственная телекоммуникационная компания Китая 
Цель: Проанализировать причины, методы и финансовые результаты 
реформы 
Методология: Анализа конкретных примеров, финансовый анализ 
Результаты: Реформа смешанной формы собственности в определён-
ной степени оказала положительное влияние на финансовые показа-
тели компании. 
Выводы: После реформы, доля рынка компании значительно увеличи-
лась, её финансовые показатели значительно улучшились, а струк-
тура корпоративного управления постепенно оптимизировалась, что 
имеет большое значение для последующих реформ и оптимизации по-
литики. 
Ключевые слова. Реформа государственных предприятий, смешан-
ная форма собственности, финансовые показатели, EVA, Китай 
 

В ноябре 2013 года на третьем пленуме ЦК КПК 18-го созыва 
официально была предложена концепция «активного разви-
тия экономики смешанной собственности». С тех пор реформа 
смешанной собственности неуклонно проводилась в различ-
ных отраслях промышленности[1]. Реформа направлена на 
привлечение частного капитала для содействия повышению 
производительности, реализации взаимной интеграции раз-
личных капиталов и диверсификации инвестиционных струк-
тур, с тем чтобы достичь цели повышения жизнеспособности 
рынка государственных предприятий. 

 
Программы реформы государственных предприятий 

(на примере телекоммуникационная компания Китая) 
1. Привлечение стратегических инвесторов 
 

 
Рисунок 1 - Структура акционерного капитала China Unicom после 
реформы в 2017 году 

 
Доля участия 14 стратегических инвесторов, введенных в 

рамках этой реформы, составляет 35,2%, что привело к сокра-
щению доли SASAC с прежних 67,2% до 36,7%. Компании, при-
влеченные этой реформой, имеют ведущие преимущества в 
области облачных вычислений, больших данных и интернета 
вещей, что поможет China Unicom сотрудничать с компаниями 
в различных областях и сделает отношения между China 
Unicom и акционерами более тесными благодаря взаимодо-
полняемости элементов. 

2. План владения сотрудниками акциями  
В списке первой группы персоналов — директора компа-

нии, топ-менеджеры, профессионалы и ключевые технические 
персоналы. Выпущенные акции с ограниченным доступом со-
ставили 2,7% уставного капитала компании, около 793 млн ак-
ций, и в общей сложности было предоставлено 7752 сотруд-
никам. Сотрудники подписались по цене 3,79 юаня за акцию и 
в итоге собрали в общей сложности около 3 млрд юаней[2]. 
Первая партия подписок имеет относительно строгие условия 
разблокировки, которые не только требуют от сотрудников за-
претить переводы в течение двух лет, но и пройти служебные 
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аттестации компании в течение следующих трёх лет, чтобы об-
менять акции в определенной пропорции. Привязка заработ-
ной платы сотрудников к долгосрочной прибыли предприятия 
при одновременном создании эффективного механизма раз-
блокировки также может эффективно избежать случаев крат-
ковременного обналичивания сотрудников и защитить буду-
щие потребности предприятия в талантах. 

3. Корректирование структуры корпоративного управления 
Число директоров было увеличено с первоначальных 7 до 

13, включая 8 независимых директоров[3]. Среди 8 независи-
мых директоров только 3 являются директорами с опытом ра-
боты в China Unicom, а остальные 5 являются представите-
лями привлеченных стратегических инвесторов, включая 
China Life, Tencent, Baidu, Jingdong и Alibaba. С тех пор коли-
чество мест частного капитала в совете директоров увеличи-
лось, что сформировало определенный эффект ограничения 
и надзора в отношении государственного капитала. 

 
Оценка финансовых результатов 

1. Рентабельность 
Как показано в таблице 1, с 2017 по 2020 год чистая при-

быль China Unicom увеличилась с 426 млн юаней до 5,52 млрд 
юаней, маржа чистой прибыли увеличилась с 0,61% до 4,12%, 
рентабельность собственного капитала увеличилась с 0,31% 
до 3,74%, а рентабельность операционной прибыли увеличи-
лась с 0,55% до 5,13%. Как видно из данных в таблице, каждый 
показатель имеет значительный прирост с 2017 по 2020 год, из 
которых наибольший прирост был в 2018 году. 

 
Таблица 1  
Рентабельности China Unicom в 2017–2020 гг. 

 2017 2018 2019 2020 
чистая прибыль млрд юаней 0.43 4.08 4.98 5.52 
маржа чистой прибыли 0.61% 3.20% 3.88% 4.12%
рентабельность собственного капи-
тала 

0.31% 2.91% 3.48% 3.74%

рентабельность операционной при-
были 

0.55% 4.10% 4.63% 5.13%

 
В 2018 году China Unicom сформировала «объединение 

мудрости» с 12 компаниями, включая Ali, Jingdong и Tencent. 
Организация стремится объединить силу и мудрость всех от-
раслевых партнеров и осуществлять всестороннее, углублен-
ное и многоотраслевое сотрудничество в области Ретейла бу-
дущего, домашнего, потребительского, промышленного интер-
нета для совместного содействия развитию коммерческих 
форматов[4]. Сотрудничество привело к значительному улуч-
шению прибыльности, и ситуация с непрерывным снижением 
прибыли была полностью изменена. Инновационная деятель-
ность компании также продемонстрировала новую тенденцию 
к расширению сферы и ускорению скорости, и будут хорошие 
перспективы развития. Реформа оказала синергетический эф-
фект, снизив операционные расходы и повысив основную кон-
курентоспособность предприятий. С постоянным повышением 
рентабельности China Unicom, цены на акции также находятся 
в постоянной тенденции к росту, что создает большую цен-
ность для инвесторов. 
2. Оборачиваемость  

 
Таблица 2  
Оборачиваемости China Unicom в 2017–2020 гг.,раз 

 2017 2018 2019 2020 
оборачиваемости запасов 88.64 92.32 90.21 104.18 
оборачиваемости суммар-
ных активов 

0.46 0.52 0.53 0.53 

оборачиваемости дебитор-
ской задолженности 

15.3 16 15.17 15.22 

Как показано в таблице 2, с 2017 по 2020 год коэффициент 
оборачиваемости запасов China Unicom составил 88,64 раза, 
92,32 раза и 90,21 раза соответственно, а в 2020 году он даже 
достиг 104,18 раза. Благодаря реформе, China Unicom при-
влекла огромные средства, обновила технологию производ-
ства, устранила устаревшие продукты, своевременно скоррек-
тировала структуру запасов, улучшила общую операционную 
способность и обеспечила стабильное развитие общего опе-
рационного процесса.  

В 2017 году коэффициент оборачиваемости суммарных ак-
тивов China Unicom составил 0,46 раза, а в 2020 году он достиг 
0,53 раза. После реформы, оборачиваемость суммарных акти-
вов China Unicom находится на подъеме, и активы компании 
являются высоколиквидными. Это отражает то, что эффектив-
ность использования ресурсов компании неуклонно повыша-
ется, способности по продажам увеличиваются, а операцион-
ные способности и способности обналичивания находятся в 
процессе постоянного совершенствования. Коэффициента 
оборачиваемости дебиторской задолженности компании с 
2017 по 2020 год наблюдается медленная тенденция к сниже-
нию, кроме кратковременного роста до 16 раз в 2016 году, 
остальные годы были стабильными на уровне 15-16 раз в год. 
Стоит отметить, что в 2019 году большинство операторов 
ослабили ограничения на политику продаж в кредит, чтобы 
увеличить объем бизнеса, в то время как коэффициент обора-
чиваемости дебиторской задолженности China Unicom оста-
вался стабильным и не поддалось существенного влияния. 
3. Ликвидность 

Как показано в таблице 3, с 2017 года по 2020 год, текущая 
ликвидность компании увеличилась с 0,32 до 0,49, а коэффи-
циент быстрой ликвидности увеличилась с 0,31 до 0,48, до-
стигнув значительного роста. Непрерывное увеличение коэф-
фициента показывает, что благодаря привлечению стратеги-
ческих инвестиций была улучшена краткосрочная платежеспо-
собность компании, снижены краткосрочные финансовые 
риски компании и укреплены рыночные позиции China Unicom. 

 
Таблица 3  
Ликвидности China Unicom в 2017–2020 гг. 

 2017 2018 2019 2020 
Текущая ликвидность 0.32 0.36 0.4 0.49 
Быстрая ликвидность 0.31 0.34 0.39 0.48 
Соотношению долга к активам 46.48 41.5 42.67 43.09 

 
В то же время компании также повышают долгосрочную 

платежеспособность за счет изменения структуры капитала. 
Во время реализации реформ China Unicom поглотила боль-
шой объем собственного капитала, что стало для неё важной 
основой для оптимизации структуры капитала. Под влиянием 
реформы соотношению долга к активам China Unicom имеет 
тенденцию к снижению, но в целом оно относительно ста-
бильно, его коэффициент с 2017 по 2020 год снизился с 
46,48% до 43,09%, что соответствует требованиям компании и 
ситуации развития отрасли. 
4. Экономическая добавленная стоимость (EVA) 

SASAC включил показатель EVA в систему оценки эффек-
тивности государственных предприятий с 2010 г. В этой статье 
сравнивается и анализируется экономическая добавленная 
стоимость China Unicom с 2016 по 2020 год на основе правил 
оценки, изложенных в «Меры по оценке эффективности дея-
тельности государственных предприятий»[5]. 

Формула расчета экономической добавленной стоимости 
выглядит следующим образом： 

EVA = NOPAT - CE * WACC  
где: NOPAT – чистая операционная прибыль после нало-

гообложения; 
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CE – инвестированный капитал; 
WACC – средневзвешенная стоимость капитала. 
NOPAT 
В процессе расчета прибыли необходимо скорректировать 

в соответствии с фактической ситуацией предприятия, а 
именно процентными расходами, расходами на исследования 
и разработки и единовременными прибылями. 

Процесс расчета выглядит следующим образом： 
NOPAT = ЧП + (ПР + НИОКР - ЕП) * (1- НП) 
где: 
NOPAT – скорректированная чистая операционная при-

быль после налогообложения; 
ЧП – чистая прибыль; 
ПР – процентные расходы; 
НИОКР – расходы на НИОКР; 
ЕП – единовременная прибыль 
НП – налог на прибыль организаций. 
 

Таблица 4  
NOPAT China Unicom на 2016–2020 гг., млн юаней 

 2016 2017 2018 2019 2020 
чистая прибыль 480 1684 9301 11264 12525
процентные расходы 5676 5927 2073 2264 1661 
расходы на НИОКР 529 779 1419 2510 4565 
единовременная прибыль (212) (-567) (-947) (-216) (71) 
налог на прибыль организа-
ций 

25% 25% 25% 25% 25% 

скорректированная NOPAT 4975 7139 12630 15007 17141
 
Инвестированный капитал 
Для расчета инвестированного капитала также необхо-

димы корректировки, чтобы результаты в большей степени со-
ответствовали фактическим состояниям деятельности пред-
приятия. Формула расчета выглядит следующим образом： 

CE = СК + СО - NIBCL - НС 
где: 
CE – скорректированный инвестированный капитал; 
СК – средняя величина собственного капитала; 
СО – средняя величина общих обязательств; 
NIBCL – беспроцентное текущее обязательство; 
НС – средняя величина незавершенных строительств. 
 

Таблица 5  
СЕ China Unicom на 2016–2020 гг., млн юаней 

 2016 2017 2018 2019 2020 
средняя величина собствен-
ного капитала 

232277 268763 311979 320218 327485

средняя величина общих 
обязательств 

383337 326000 245710 232778 245868

беспроцентное текущее обя-
зательство 

(21853
3) 

(19816
9) 

(16200
3) 

(13574
0) 

(14635
3) 

средняя величина незавер-
шенных строительств 

(87321) (64715) (46782) (47597) (50310)

скорректированный инвести-
рованный капитал 

309760 331879 348904 369659 376690

 
WACC 
SASAC устанавливает, что средневзвешенная стоимость 

капитала государственных предприятий в принципе состав-
ляет 5,5%. Среди них, если отношение долга к активам про-
мышленных предприятий достигает более 75%, требуются со-
ответствующие корректировки. 

После подсчета видно, что в период с 2016 по 2020 год от-
ношение долга к активам China Unicom в 2016 году было са-
мым высоким и составило 63%, поэтому в статье значение 
EVA рассчитывается на основе WACC в 5,5%. 

 

Таблица 6  
EVA China Unicom на 2016–2020 гг., млн юаней 

 2016 2017 2018 2019 2020 
чистая прибыль 480 1684 9301 11264 12525 
NOPAT 4975 7139 12630 15007 17141 
СЕ (309760) (331879) (348904) (369659) (376690)
WACC 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 
EVA -12062 -11115 -6559 -5325 -3577 

 

Рисунок 2 - Динамика EVA China Unicom на 2016-2020 гг., млн юаней 
 
Как показано в таблице 6 и на рисунке 2, согласно приве-

денным выше результатам расчетов, изменения EVA, NOPAT 
и чистой прибыли в целом совпадают, и все они демонстри-
руют тенденцию к увеличению из года в год. Особенно в 2017 
и 2018 годах темпы роста чистой операционной прибыли по-
сле налогообложения достигли 72% и 82% соответственно, 
увеличившись на 8,8 млрд юаней; EVA также достигла самого 
высокого значения роста в 70% в 2017 году, увеличившись на 
4,6 млрд юаней; это показывает, что China Unicom значи-
тельно повысила операционную эффективность предприятий 
благодаря реформе. 

С другой стороны, увеличение инвестированного капитала 
China Unicom в последние годы означает, что операционные 
расходы компании также увеличиваются. Хотя темпы роста 
EVA оставались положительными из года в год, увеличение 
скорректированного инвестированного капитала привело к 
тому, что абсолютное значение EVA осталась отрицатель-
ными. Это показывает, что чистая операционная прибыль ком-
пании после налогообложения не смогла покрыть стоимость 
инвестированного капитала и не смогла создать инвестицион-
ную ценность для акционеров, и в свою очередь, привело к 
обесценению государственного капитала. 

 
Заключение  
В сочетании с предыдущим анализом финансовых показа-

телей и EVA мы можем сделать вывод, что в целом реформа 
China Unicom достигла хороших результатов. Благодаря ре-
форме, финансовые показатели компании были значительно 
улучшены, и было получено огромные средства для усиления 
строительства инфраструктуры. Особенно после потери пре-
имущества в развитии сети 4G, инвестиции в инфраструктуру 
5G имеют решающее значение, позволяя China Unicom ис-
пользовать полученные средства для повышения конкуренто-
способности и активного захвата доли рынка, тем самым улуч-
шая положение в отрасли. 

С другой стороны, анализа EVA было установлено, что, 
хотя реформа в определенной степени увеличила значение 
EVA предприятия, она не решила фундаментальную проблему 
- отрицательное значение и не внесла радикальное изменение 
в China Unicom. Хотя реформа смешанной формы собственно-
сти предприятия принесла огромные средства, это может при-
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вести к тому, что инвестированные капитала предприятия бу-
дут слишком высокими в краткосрочной перспективе, а также 
повлияет на рост стоимости предприятия и интересов акцио-
неров. 

В итоге основываясь на мерах реформы, автор сделал 
следующие выводы： 

Реформа улучшила операционную ситуацию. В статье 
проанализированы финансовые коэффициенты и экономиче-
ская добавленная стоимость компании, и видно, что реформа 
может эффективно улучшить финансовые показатели China 
Unicom. В то же время рыночные показатели компании также 
значительно улучшились. Общая доля рынка по количеству 
пользователей увеличилась, сумма обязательств уменьши-
лась, а прибыль значительно увеличилась. Другие финансо-
вые показатели также в определенной степени улучшились по-
сле завершения реформы. 

Реформа оптимизировала структуру корпоративного 
управления. После привлечения интернет-компаний, вклю-
чая Tencent, Alibaba, Jingdong и Baidu, эти частные компании 
направили менеджеры на должность директора China Unicom, 
что позволяет совету директоров принимать более обоснован-
ные решения и обеспечивать хорошую надзорную среду. 
Кроме того, реформа также оптимизировала организационную 
структуру компании и объединила различные отделы, чтобы 
более эффективного выполнения рабочие задачи и лучше иг-
рать синергетическую роль. 

Реформа обеспечила финансовую стабильность. 
China Unicom и интернет-компании дополняют преимущества 
друг друга, предоставляя обеим сторонам множество возмож-
ностей. Следовательно, только путем привлечения подходя-
щих стратегических инвесторов можно лучше использовать 
преимущества обеих сторон, эффективно снизить издержки 
государственных предприятий и улучшить операционную ситу-
ацию предприятий, и еще больше стимулировать жизнеспо-
собность государственных предприятий, повышать уровень 
функционирования и инновационные модели управления, в 
противном случае это приведет к снижению эффективности 
государственных предприятий. 

В условиях возросшей конкуренции в отрасли и ускорен-
ных инноваций China Unicom по-прежнему сталкивается с 
огромными проблемами: прибыльность компании всё ещё 
имеет огромные возможности для роста. Чтобы продолжать 
сотрудничать с инвесторами, компании также необходимо рас-
крыть свой потенциал в области 5G и промышленного интер-
нета вещей, постоянно углубляя сотрудничество, закрепляя 
результаты реформ и обеспечивая устойчивое развитие ком-
пании. 

В целом, реформа China Unicom достигла очень впечатля-
ющих результатов, а её программы и результаты имеют спра-
вочное значение для исследований по реформе государствен-
ных предприятий. С дальнейшим углублением реформы госу-
дарственных предприятий правительству следует сократить 
вмешательство, расширить масштабы реформы и позволить 
большему числу государственных предприятий участвовать в 
ней. В процессе содействия привлечению негосударственного 
капитала к участию в реформе государству необходимо эф-

фективно внедрять соответствующую политику и меры по за-
щите прав частного капитала, чтобы они могли участвовать бо-
лее активно, а также обеспечить достижение ожидаемых ре-
зультатов реформы. 
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Evaluation of the effectiveness of state-owned enterprise reform in China 
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China Unicom, one of the giants of the telecommunications industry in China. In 2017, 

against the background of increased competition in the industry and the difficult 
financial situation of the company, he announced a reform program as a pilot 
enterprise. The reform improved the financial position of the enterprise and the 
corporate governance structure by attracting strategic investors, while increasing 
the overall competitiveness of the enterprise. 

Subject: State Telecommunications Company of China 
Objective: To analyze the reasons, methods and financial results of the reform 
Methodology: Case study analysis, financial analysis 
Results: The reform of the mixed form of ownership to a certain extent had a positive 

impact on the financial performance of the company. 
Conclusions: After the reform, the company's market share increased significantly, its 

financial indicators improved significantly, and the corporate governance 
structure was gradually optimized, which is of great importance for subsequent 
reforms and policy optimization. 

Keywords: Reform of state-owned enterprises, mixed ownership, financial indicators, 
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Развитие механизации сельского хозяйства в КНР: 2000–2023 гг. 
 
 
Двойченков Вадим Олегович 
аспирант, Институт востоковедения РАН, dvovad@bk.ru 
 
Китайский уровень механизации сельского хозяйства в 2022 г. достиг 
рекордных показателей и превысил планку в 73%. Проведенный в ста-
тье анализ позволил определить за счёт чего удалось достигнуть дан-
ных результатов. Высокий процент механизации обосновывается хо-
рошим уровнем развития механической вспашки, посева и сбора уро-
жая для главных сельскохозяйственных культур: пшеницы, риса, куку-
рузы и сои. Горные и скалистые местности, а также незначительный 
размер фермерских сельхоз угодий по-прежнему являются главными 
препятствиями на пути к достижению полной механизации сельского 
хозяйства КНР. В статье также исследована эффективность субсиди-
рования основной сельскохозяйственной техники и структура исполь-
зования сельхозтехники в сельском хозяйстве Китая. Несмотря на то, 
что доля субсидий в объёме продаж составляет от 1/5 до 1/3 цены ре-
ализуемой техники, результаты исследования эффективности выде-
ляемых субсидий выявили стагнацию в стремлении фермеров к рас-
ширению эксплуатации средне- и крупногабаритных тракторов. В за-
ключении определяются дальнейшие перспективы развития механи-
зации и производства основных сельскохозяйственных культур. 
Ключевые слова: Китайская Народная Республика (КНР), сельское 
хозяйство, механизация, субсидии, сельскохозяйственная техника, 
пшеница, рис, кукуруза, соя.  
 

На первой сессии Всекитайского собрания народных предста-
вителей (ВСНП) 14-го созыва Премьер Государственного со-
вета КНР (на тот момент) Ли Кэцян в докладе о работе прави-
тельства впервые сообщил, что в 2022 г. общий уровень меха-
низации пахотных и посевных работ и сбора урожая сельско-
хозяйственных культур достиг 73,2%. С начала XXI в. уровень 
комплексной механизации сельского хозяйства (МСХ) при 
среднегодовом темпе прироста 3,8% повысился более чем в 2 
раза, достигнув рекордных для Китая значений. Вклад науки и 
техники в сельское хозяйство КНР достиг 62,4%, и суммарная 
мощность сельскохозяйственной техники также увеличилась в 
2 раза, превысив 1,1 гВт в 2022 г. С 2013 г. ежегодный прирост 
площадей с механической вспашкой (МВ) составил 1,5%, пло-
щади механического сбора (МС) урожая и механического по-
сева (МП) возрастали более быстрыми темпами в 4,3% и 3%, 
соответственно. К концу 2021 г. уровень МП вырос до 60,2%, 
МС – 64,7% и МВ – 86,4% (Рис. 1).  

 

 
Рис. 1. Площадь механической обработки земли и уровень ком-
плексной механизации сельского хозяйства в КНР, млн га и про-
центы. 
Источник: Министерство сельского хозяйства и сельских дел КНР, 
2023. 

 
Уровень комплексной механизации четырёх основных 

сельскохозяйственных культур (МСК) за 2010–2021 гг. значи-
тельно увеличился (Рис. 2). Самый высокий показатель был у 
пшеницы, который за 11 лет поднялся на 6 п.п. до 97,3% к 2021 
г. Следом идут кукуруза и рис, уровень МСК которых вырос на 
36,5% и 41,1% с начала изучаемого периода, достигнув 90% и 
85,6% в 2021 г., соответственно. Показатель МСК для соевых 
бобов за период 2010–2016 гг. успел сократиться на ~10 п.п. и 
на столько же вырасти обратно, после чего всего за один год 
он поднялся ещё на 12,7 п.п. и затем последние несколько лет 
постепенно улучшался до 87% в 2021 г. Возможно, колебания 
в динамике МСК соевых бобов связаны с тем, что в опреде-
лённые годы в вопросе механической обработки земли прио-
ритет отдавался в пользу зерновых культур, но с 2015 г. при-
стальное внимание также начали уделять и масличным куль-
турам. 

Механическая вспашка является наиболее развитой кате-
горией механической обработки земли среди четырёх сельско-
хозяйственных культур: МВ всех зерновых культур в 2021 г. 
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была на уровне выше 98%, у соевых бобов – выше 90% (Рис. 
2). Механический посев и сбор урожая постепенно развива-
ются, но пока ещё отстают от показателей МВ. Пшеница явля-
ется единственной зерновой культурой в КНР, все этапы меха-
нической обработки которой превышают 93%. МП риса явля-
ется самым слабым показателем среди всех культур и катего-
рий. Несмотря на то, что в 2021 г. МП риса поднялся на 2,8 п.п. 
по сравнению с предыдущим годом, 41% рисового зерна 
по-прежнему высаживалось ручным способом. 

 

 

 
Рис. 2. Динамика уровня комплексной механизации основных сель-
скохозяйственных культур КНР в 2010–2021 гг. и их уровень меха-
нической обработки по категориям в 2021 г., в процентах. 
Источник: Министерство сельского хозяйства и сельских дел КНР, 
2023. 

 
По состоянию на 2021 г. распределение степени механи-

зации по провинциям КНР по-прежнему неравномерно. Наибо-
лее высокий уровень механизации достигли северо-западный, 

северный и северо-восточный регионы Китая – места, подхо-
дящие для ведения сельского хозяйства, где расположены па-
хотные земли и степи (Рис. 3). Провинция Хэйлунцзян нахо-
дится на первом месте, обеспечивая более 96% механической 
обработки земли, следом идут Синьцзян-Уйгурский автоном-
ный район (87,5%), провинции Цзянсу (83,1%) и Ляонин 
(82,6%), муниципалитет центрального подчинения Тяньцзинь 
(82,3%) и автономный район Внутренняя Монголия (81,5%). 
Наименее механизированными являются юго-западный и юж-
ный регионы – горные районы и нагорья, препятствующие 
внедрению механизации: провинции Юньнань (21,6%), Гуй-
чжоу (32,3%) и Хайнань (37,4%).  

 

 
Рис. 3. Уровень механизации сельского хозяйства КНР в 2021 г. по 
провинциям (31 провинция, муниципалитет и автономный район), в 
процентах. 
Источник: рассчитано автором на основе данных Сельского ста-
тистического ежегодника Китая 2022. 

 
В статистическом ежегоднике Китая в качестве основной 

сельскохозяйственной техники выступают тракторы и буксиро-
вочное оборудование. Суммарное количество основной сель-
хозтехники с 2000 г. выросло на 77,8% и к концу 2022 г. соста-
вило 26,7 млн единиц (Рис.4). За рассматриваемый период вы-
сокие среднегодовые темпы прироста наблюдались в больших 
и средних категориях как для тракторов (СКТ) – 8%, так и для 
буксировочного оборудования (БО) – 6,2%: количество СКТ 
увеличилось в 5,4 раза, БО – в 3,8 раза, до 5,3 млн штук в 
обоих случаях. Количество малогабаритных тракторов (МТ) к 
2022 г. выросло лишь на 28% до 16,2 млн единиц, что привело 
к сокращению их доли в общей структуре на те же 28%. В срав-
нении с 2000 г. структура основной сельскохозяйственной тех-
ники в 2022 г. распределилась следующим образом: СКТ – 
19,7% (+13,2 п.п.), БО – 19,7% (+10,4 п.п.) и МТ – 60,6% (-23,6 
п.п.).  
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Рис. 4. Динамика основной сельскохозяйственной техники и обору-
дования на конец года, млн шт. 
Источник: Статистический ежегодник Китая 2022. 

 
В структуре производства тракторов за 2012–2022 гг. про-

изошли большие изменения (Рис. 5). В 2012 г. основной объём 
производимой тракторной продукции приходился на МТ с до-
лей 79,4%, а доля среднегабаритной (СТ) и крупногабаритной 
техники (КТ) составляла 18,1% и 2,5%, соответственно. К 2022 
г. доля СТ увеличилась почти в 3 раза (51,2%), доля КТ – в 7,6 
раз (18,9%), доля МТ снизилась в 2,7 раза до 29,9%. Однако 
есть и нюансы: за 10 лет объём всех производимых тракторов 
сократился почти в 4 раза до 569,5 тыс. единиц. В 2022 г. МТ 
производили в 10,5 раз меньше, чем вначале рассматривае-
мого периода, или 170 тыс. штук, СТ – в 1,4 раза меньше или 
291,9 тыс. единиц, и только количество КТ поднялось почти в 
2 раза до 107,6 тыс. тракторов. При этом в 2022 г. Китай экс-
портировал 129 тыс. тракторов или 22,6% всех произведенных 
за год тракторов, из них доля экспортных СКТ составила 41,5% 
или 53,5 тыс. единиц. В топ-5 стран импортёров в 2022 г. во-
шли Бангладеш – 33,2 тыс. шт. (25,78% в экспортной структуре 
тракторов КНР), Россия – 10,5 тыс. шт. (8,13%), Украина – 8,5 
тыс. шт. (6,6%), Суринам – 8,3 тыс. шт. (6,4%) и Нигерия – 4,7 
тыс. шт. (3,7%). 

 

 
Рис 5. Структура производства и использования тракторной тех-
ники в КНР по годам, в процентах. 
Источник: Статистический ежегодник Китая 2022. 

 
Китай стремится стимулировать фермеров к приобрете-

нию сельскохозяйственной техники и оборудования. В 2004 г. 
был создан специальных фонд для выделения субсидий на 
приобретение сельхоз техники. За 18 лет работы фонда на 
субсидирование было выделено более 288,6 млрд юаней, а 

общая цена продажи субсидируемой техники к 2022 г. до-
стигла 1,3 трлн юаней (Рис. 6). За первые 10 лет работы фонда 
сумма субсидий ежегодно прирастала на 77,2% до 23,8 млрд 
юаней в 2014 г., когда объём выделяемых субсидий достиг 
своего плато и держался так несколько лет, после чего с 2017 
г. субсидируемая сумма начала снижаться. Вероятно, корона-
вирусная пандемия и зерновая сделка 2022 г. могли оказать 
положительное влияние на количество выделяемых дотаций 
фермерам, поэтому пиковые значения по объёму субсидий 
были достигнуты в 2020 г. и в 2022 г., когда их сумма составила 
27,6 млрд и 27,2 млрд юаней, соответственно. Начиная с 2009 
г. доля субсидий в объёме продаж сельхозтехники превышала 
20%, и средний процент за 13 лет составил более 25%. Из этих 
13 лет доля субсидий 6 раз приближалась к уровню 30% от 
цены реализуемой техники. То есть в среднем государство 
субсидирует от 25% до 30% от стоимости необходимых фер-
мерам сельскохозяйственной техники и оборудования. 

 

 
Рис. 6. Размер субсидий на приобретение и стоимость реализации 
сельскохозяйственной техники и их в объёме продаж, млрд юаней и 
проценты. 
Источник: Министерство сельского хозяйства и сельских дел КНР, 
2023. 

 
Подводя итог, кроме небольшого размера китайских ферм, 

основными препятствиями на пути к комплексной механизации 
сельского хозяйства являются холмы и горы. Анализ выявил 
неравномерность уровня механизации в провинциях с нали-
чием неровной местности. Согласно Плану Министерства 
сельского хозяйства и сельских дел КНР уровень механизации 
в таких регионах достигнет 50% только к 2025 г. Китай пыта-
ется стимулировать фермеров к приобретению и использова-
нию средне- и крупногабаритных тракторов путём субсидиро-
вания сельхоз техники, однако этот способ не даёт серьёзных 
результатов: общее количество используемой основной сель-
скохозяйственной техники, как и объём реализации техники на 
внутреннем рынке, растут очень медленно и, скорее, нахо-
дятся в стагнации на протяжении последних нескольких лет. 
Соответственно, большое влияние на развитие механизации в 
стране будет оказывать дальнейшее внедрение новых совре-
менных технологий, позволяющих решить проблему с препят-
ствиями в горных и холмистых районах. 

В любом случае, КНР постепенно улучшает свои показа-
тели и уверено идёт к поставленным целям несмотря ни на ка-
кие преграды. В 2022 г. урожай в Китае составил рекордные 
686,53 млн тонн зерна. Объём производства зерна превышает 
650 млн тонн на протяжении 8 лет подряд и продолжает ста-
бильно увеличиваться. Ввиду достигнутого успеха, в 2023 г. 
без указания конкретных сроков Центральным Комитетом Ком-
мунистической партии Китая (ЦК КПК) была поставлена за-
дача повысить производство ещё на 50 млн тонн [Бони Л. Д. 
Перспективы развития сельского хозяйства и деревни Китая в 
свете решений XX съезда КПК. М., 2023. колл. мон. Китайская 
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Народная Республика: политика, экономика, культура. с. 179]. 
Согласно 14-му пятилетнему плану национального развития 
механизации сельского хозяйства к 2025 г. комплексный уро-
вень МСХ КНР достигнет 75%, а к 2035 г. планируется осуще-
ствить переход к полной механизации всего процесса произ-
водства основных сельскохозяйственных культур. Рис, куку-
руза и соя являются отстающими по степени комплексной ме-
ханизации в сравнении с пшеницей, а значит все усилия Китая 
по механизации процесса вспашки, посева и сбора урожая бу-
дут направленны именно на эти три культуры. Таким образом, 
с учётом имеющегося прогресса, допустимо прогнозировать, 
что поставленная ЦК КПК задача по повышению производ-
ственного потенциала вполне может быть выполнена к 2025 г., 
причём, как показал анализ не только зерновых балансов 
[Двойченков В. О. Характеристика продовольственного ба-
ланса пшеницы и риса в КНР в 2010–2022-х гг. М., 2023. колл. 
мон. Продовольственная и ресурсная безопасность в странах 
Азии и Африки. с. 295–312], но и анализ уровня механизации, 
за счёт именно кормовых культур. 
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Development of agricultural mechanization in the People's Republic of China: 
2000-2023s. 

Dvoichenkov V.O. 
Institute of Oriental Studies of the Russian Academy of Sciences 
JEL classification: H87, F02, F15, F29, F40, F42, F49  
 
Chinese level of agricultural mechanization reached record levels in 2022 and 

exceeded the rate of 73%. The analysis carried out in the article determined what 
factors contributed to the achievement of such results. A high percentage of 
mechanization rate is justified by a good development level of mechanical 
plowing, sowing and harvesting for the main agricultural crops: wheat, rice, corn 
and soybeans. Mountainous and rocky terrain, as well as the small size of 
farmland, are still the main obstacles to achieving the full level of agricultural 
mechanization in China. The article also examines the effectiveness of 
subsidizing agricultural machinery and the structure of the agricultural machinery 
usage. Despite the fact that the share of subsidies varies from 1/5 to 1/3 of the 
price of the equipment sold, results of the allocated subsidies effectiveness 
analysis revealed stagnation in the desire of farmers to upgrade their agricultural 
workflow to medium- and large-sized tractors. Conclusion determines further 
prospects for the development of agricultural mechanization level and for the 
production of main agricultural crops in China.  

Keywords: People's Republic of China (PRC), agriculture, mechanization, subsidies, 
agricultural machinery, wheat, rice, corn, soybeans. 

References 
1. People's Republic of China: politics, economics, culture. 2022: monograph / Institute 

of China and Modern Asia RAS. – M.: IKSA RAS, 2023. – 432 p. 
2. Food and resource security in Asian and African countries: Collective monograph. / 

Rep. ed. and comp. I. V. Deryugina; Institute of Oriental Studies RAS. – M.: IV 
RAS, 2023. – 582 p. 

3. National Statistical Bulletin of Water Development 2021, published by the Ministry 
of Water Resources of the People's Republic of China. － Beijing: China Water 
& Power Press, 12.2022. – 65 s. 

4. Rural Statistical Yearbook of China 2022, Published by the Department of Rural 
Socio-Economic Research of the National Bureau of Statistics of the People's 
Republic of China. – Beijing: Statistical Publishing House of the People's 
Republic of China, 2022.11. – 266 p. 

5. China Statistical Yearbook 2022, National Bureau of Statistics of the People's 
Republic of China]. – Statistical Publishing House of the People's Republic of 
China, 2022.09. – 936 p. 

 
 

  



 

 64

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

Транснациональные компании стран Азии  
в мировом горнодобывающем комплексе 
 
 
Растянникова Елизавета Викторовна 
канд. экон. наук, старший научный сотрудник, Институт востоковеде-
ния РАН, e.rastyannickova20010@yandex.ru 
 
В мировом горнодобывающем комплексе все большую роль начинают 
играть транснациональные компании (ТНК) Азии. Сегодня ТНК стран 
Востока в глобальных инвестициях в горнодобывающую промышлен-
ность не только выступают прорывными очагами в структуре своего 
региона, они быстро догоняют и обгоняют Северную Америку и Ев-
ропу. Наиболее активным в этом направлении выступают такие 
страны, как Китай, Индия, Саудовская Аравия. В статье рассмотрены 
ведущие ТНК Азии и Африки в мировом горнодобывающем комплексе, 
выявлен их рейтинг в мировых горнодобывающих компаниях, оценены 
особенности их организации. Азиатские страны, вкладывая инвести-
ции во внешние проекты, стремятся к обеспечению своей ресурсной 
безопасности, их особенностью являются преобладающие инвести-
ции в слияния и поглощения, нежели в запуск новых проектов с нуля. 
Сделан вывод, что значительное число ведущих мировых горнодобы-
вающих компаний в настоящее время базируется в странах Азии и Аф-
рики, что свидетельствует об усилении второго мирового полюса в 
формировании многополярного мира.  
Ключевые слова: транснациональные корпорации, горнодобываю-
щая промышленность, слияния и поглощения, Китай, Индия, Индоне-
зия, Саудовская Аравия. 
 

Регионы Южной и Восточной Азии, лидерами в которых явля-
ются Индия и Китай, становятся новыми экономическими цен-
трами мирового горнодобывающего и металлургического ком-
плекса. Азиатские компании не только выступают прорывными 
очагами в горнодобывающей деятельности своего региона, 
они быстро догоняют и обгоняют Северную Америку и Европу 
в глобальных инвестициях в горнодобывающую промышлен-
ность, а также в слияниях и поглощениях. 

Этот стремительный подъем, осуществленный в первую 
очередь в Китае, стал наиболее заметным в горнодобываю-
щей промышленности, поскольку быстроразвивающиеся 
страны Азии стремятся обеспечить себя материальными ре-
сурсами. Помимо Китая, новые проекты в мировом горнодобы-
вающем комплексе реализуются Индией, Сингапуром, Индо-
незией, Японией, Южной Кореей. 

Азиатские страны, вкладывая инвестиции во внешние про-
екты, стремятся к обеспечению своей ресурсной безопасности 
[1]. Такие страны, как Индия, Китай становятся все более ак-
тивными в проведении слияний, поглощений в проектных 
сделках по всему миру. Китай распространяется в Африку, где 
минеральные ресурсы находятся в изобилии, но для их разра-
ботки часто требуются внешние инвестиции. Кроме того, КНР 
проявляет интерес к Австралии и даже к Канаде.  

 
Китай 
Китайские компании предпочитают инвестировать в 

сделки слияния и поглощения (СиП), нежели в новые проекты. 
Данный вид инвестирования позволяет корпорациям эконо-
мить время, хотя и является более затратным. СиП открывают 
фирмам доступ к ресурсам и новым технологиям [2]. 

ПИИ в новые проекты из Китая в период с 2012 г. по 2016 
г. удвоились по сравнению с аналогичным периодом 2002–
2006 гг., что делает Китай третьим по величине инвестором в 
трансграничные новые проекты после Канады и Великобрита-
нии (Рис. 1). 

 

 
Рис. 1. ПИИ (среднегодовые) в новые проекты в горнодобывающей 
промышленности, млрд долл.  
Источник: [10, c. 59] 

 
Рост трансграничных слияний и поглощений в Китае еще 

более впечатляющий. За десятилетие общая стоимость внеш-
них приобретений китайских ТНК увеличилась почти в трид-
цать раз, с совокупных 200 млн долл. в 2002–2006 гг. до 5,8 
млрд долл. в 2012–2016 гг. (Рис. 2). 
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Рис. 2. ПИИ (среднегодовые) в слияния и поглощения (СиП) в горно-
добывающей промышленности, млрд долл.  
Источник: [10, c. 59] 

 
В течение указанного периода китайские компании были, 

безусловно, наиболее активны в приобретении иностранных 
горнодобывающих компаний, при этом доля Китая в трансгра-
ничных СиП подскочила с 1% (в 2002–2006 гг.) до 25% (в 2012–
2016 гг.). Но следует отметить, что около 60% стоимости 
трансграничных сделок данного формата, заключенных китай-
скими инвесторами, были направлены на уже существующие 
китайские компании, в то время как 40% были связаны с при-
обретением иностранных филиалов некитайских ТНК [2]. 

Структуры собственности китайских инвестиций в добычу 
полезных ископаемых за рубежом различаются. Число зару-
бежных проектов, полностью контролируемых китайскими 
предприятиями, ограничено. Они владеют долями, хотя и зна-
чительными, в некитайских горнодобывающих компаниях, со-
глашаясь на приобретение полезных ископаемых с других руд-
ников или участвуя в слияниях и поглощениях. Но в целом ки-
тайские компании набирают все больший вес в глобальных це-
почках поставок полезных ископаемых [3].  

Китайские компании создают сложные корпоративные 
структуры, представленные различными формами юрисдик-
ций, поэтому они имеют возможность работать во многих за-
рубежных странах. Государственные предприятия, например, 
регистрируют дочерние компании на международных фондо-
вых биржах, чтобы привлечь новый капитал для своей зару-
бежной деятельности. Подавляющее большинство китайских 
компаний, инвестирующих в зарубежные проекты по добыче 
полезных ископаемых, получили финансовую поддержку от ки-
тайских банков. И государственные, и коммерческие банки Ки-
тая предоставляют финансирование различным типам китай-
ских предприятий.  

Хотя государственные предприятия имеют преимуще-
ственный доступ к государственному капиталу, частные пред-
приятия также имеют доступ к государственному финансиро-
ванию, особенно когда их зарубежные операции по добыче по-
лезных ископаемых стратегически важны для промышленно-
сти Китая [4]. Например, это подтверждает дипломатическая и 
финансовая поддержка государством китайско-сулавесского 
промышленного парка «Morowali», в который были вложены 
частные инвестиции [5]. В целом же, имеющаяся информация 
о финансировании китайских проектов по добыче полезных ис-
копаемых довольно ограничена. 

Помимо проектов, приобретенных в рамках тендеров, ко-
торые были открыты иностранными правительствами и компа-
ниями, китайские предприятия имеют интересы в зарубежных 
активах, созданных на основе более широких двусторонних 
соглашений с принимающими странами, в рамках которых ин-
фраструктура финансируется в обмен на минеральные ре-
сурсы (Resource financed infrastructure – RFI). Примерами таких 

сделок могут служить рудники в Гане и Демократической Рес-
публике Конго. 

Крупнейшая горнодобывающая ТНК в Китае «Zijin Mining 
Group» (ее штаб-квартира находится в г. Луннянь) была осно-
вана в 2000 г. Она занимается глобальной разведкой и разра-
боткой меди, золота, цинка, лития [6]. В мировом рейтинге 
2023 г. крупнейших горнодобывающих компаний занимает 7 
место [7], в списке Forbes 284 место [8]. 

Группа имеет горнодобывающие проекты в 17 провинциях 
Китая и в 15 странах мира. В 2022 г. производство компании 
составило 870 тыс. тонн меди, 1,8 млн унций золота, 442 тыс. 
тонн цинка и свинца, 12,4 тыс. тонн серебра. В 2023 г. ее вы-
ручка равнялась 40,3 млрд долл., рыночная капитализация 
была зафиксирована на уровне 46,4 млрд долл. (01.04.2023) 
[7, 8].  

Корпорация управляет такими проектами как медный руд-
ник Джулонг в Тибетском автономном округе, медный рудник 
Дуобаошань в провинции Хэйлунцзянь, медно-золотой рудник 
Цзыцзиншань в провинции Фуцзянь, медный рудник Ашеле в 
провинции Синьцзянь, проектами в провинциях Шаньси, Гуй-
чжоу и Луннань [6]. 

Кроме этого, «Zijin Mining Group» владеет литиевым проек-
том Лаккор Цо в ТАО, литиевым рудником Сян Юань в провин-
ции Хунань, а также зарубежным проектом 3Q в Аргентине. На 
балансе компании числятся более 12 млн тонн лития в эквива-
ленте карбоната лития (LCE), соответственно по объемам ре-
сурсов она входит в ТОП-10 крупнейших мировых литиевых 
компаний. 

Зарубежные активы «Zijin Mining Group» включают медно-
золотой рудник Чукару-Пеки и медный рудник Бор в Сербии, 
медный рудник Камоа-Какула и медный рудник Колвези в Де-
мократической Республике Конго, золотой рудник Буритика в 
Колумбии и, как уже упоминалось выше, 3Q литиевый проект 
в Аргентине.  

«Shaanxi Coal Industry» была основана в 2008 г. и является 
дочерней компанией «Shaanxi Coal & Chemical Industry». Го-
ловной офис «Shaanxi Coal Industry» расположен в г. Сиань. В 
мировом рейтинге 2023 г. крупнейших горнодобывающих ком-
паний занимает 15 место [7]. В списках Forbes 384 место [8]. 

Компания занимается добычей, переработкой, продажей 
угля. Ее деятельность включает железнодорожные перевозки 
угля, эксплуатацию, управление, инвестиции и развитие новой 
энергетики. В 2023 г. выручка составила 23,4 млрд долл., при-
быль ‒ 5,3 млрд долл. Активы были равны 22,7 млрд долл., 
капитализация на 01.04.2023 составила 28,5 млрд долл. [7, 8]. 

Примечательным фактом является то, что корпорация 
владеет крупнейшей угольной шахтой в Китае «Northern 
Shaanxi», ведется также добыча в районе Биньхуан и Вэйбэй. 
Уголь, добываемый компанией, отличается высоким каче-
ством и солидным ассортиментом.  

«Shaanxi Coal Industry» активно использует интеллекту-
альные цифровые решения для горнодобывающей отрасли на 
базе 5G и промышленного интернета, совместно разработан-
ное компаниями с компанией «Huawei», что значительно повы-
шает эффективность производства и эксплуатационной без-
опасности на шахтах. Это событие стало убедительным аргу-
ментом для мировой горнодобывающей отрасли в пользу ин-
теллектуальной модернизации и послужило ориентиром для 
внедрения промышленного интернета в других отраслях [9].  

Штаб-квартира корпорации «Yanzhou Coal Mining», осно-
ванной в 1997 г. и являющейся дочерней компанией 
«Yankuang Group Corporation Limited», находится в г. Цзоучэн. 
В мировом рейтинге крупнейших горнодобывающих компаний 
2023 г. она занимает 18 место [7]. В списках Forbes 431 место 
[8]. В 2023 г. ее выручка равнялась 23 млрд долл., прибыль ‒ 
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4,6 млрд долл., активы ‒ 44,4 млрд долл., капитализация на 
01.04.2023 составила 25.5 млрд долл. [7, 8]. 

«Yanzhou Coal Mining» – ведущая компания по производ-
ству энергетического угля в Китае, крупнейший производитель 
угля в Восточном Китае. Она также построила три крупные 
операционные базы в провинциях Шаньдун, Шэньси и Внут-
ренней Монголии. Ее дочерняя компания «Coal Australia» яв-
ляется крупнейшим коммерческим производителем угля в Ав-
стралии. Кроме того, корпорации принадлежат шесть лицен-
зий на добычу калия в Канаде и доказанные запасы высокока-
чественного хлористого калия в 1,7 млрд тонн.  

Китайская ТНК «Ganfeng Lithium Co, Ltd.» производит ли-
тий, литиевые изделия и аккумуляторы. Была создана в 2000 
г., головной офис находится в г. Синью в провинции Цзянси. 
Предприятие является крупнейшим производителем литиевой 
соли в Китае и третьим по величине в мире, а также вторым – 
по объемам переработки лития в мире (после чилийской ком-
пании «Sociedad Química y Minera de Chile»). 

В мировом рейтинге 2023 г. крупнейших горнодобывающих 
компаний занимает 23 место [7]. В списках Forbes 1165 место 
[8]. В 2023 г. ее выручка составила 6,1 млрд долл., прибыль – 
3 млрд долл., активы – 11,4 млрд долл., капитализация 
(01.04.2023) была равна 21,8 млрд долл. [7, 8]. 

«Ganfeng Lithium Group» охватывает широкий спектр це-
почки поставок литиевых аккумуляторов, начиная с разра-
ботки ресурсов лития, его переработки, заканчивая производ-
ством аккумуляторов и их утилизацией. Продукция компании 
широко используется в электромобилях, накопителях энергии, 
химикатах, фармацевтике и товаров электроники 3С. Запасы 
лития компании расположены по всему миру, это – единствен-
ная компания в литиевой промышленности, обладающая про-
мышленными технологиями извлечения лития из рассола, 
руды и вторичного сырья. Производственные мощности по 
производству литиевых соединений занимают первое место в 
Китае, третье – в мире. Компания является крупнейшим в мире 
производителем металлического лития. Ее мощность по про-
изводству солей лития в 2021 г. оценивалась в 120 тыс. тонн в 
год, и компания произвела примерно 24% мирового объема 
гидроксида лития [11].  

«Ganfeng Lithium Group» инвестирует в проекты по произ-
водству лития за рубежом. Ей принадлежат три проекта по 
производству литиевых рассолов в Аргентине (в т.ч. Мариан-
ский в регионе в провинции Сальта и Кошари-Олароз в про-
винции Жужуй). Кроме того, корпорация инвестировала в про-
екты по добыче сподумена «Mt Marion» и «Pilbara» в Австра-
лии. В 2021 г. компания приобрела 50% акций литиевого руд-
ника Гулямина в Мали. Также она имеет контракты в Ирлан-
дии, Мексике (Сонора), Демократической Республике Конго. 

В Китае «Ganfeng Lithium Group» владеет месторождени-
ями по добыче лития из озер в провинции Цинхай, месторож-
дениями сподумена во Внутренней Монголии. 

«Tianqi Lithium Industries, Inc.» (штаб-квартира в г. Чэнду, 
основана в 1995 г.) в мировом рейтинге крупнейших горнодо-
бывающих компаний за 2023 г. занимает 25 место [7]. В спис-
ках Forbes 1272 место [8]. В 2023 г. выручка ранялась 6 млрд 
долл., прибыль – 3,6 млрд долл., активы – 10,9 млрд долл., 
капитализация (01.04.2023) – 20,8 млрд долл. [7, 8]. 

Корпорация занимается производством лития из руд. Ос-
новными направлениями деятельности компании являются 
разработка и эксплуатация литиевых ресурсов, последующая 
переработка и торговля разнообразной литиевой продукцией, 
включая минеральные концентраты.  

Наиболее значительными активами компании по добыче 
лития являются рудники в Китае (Яцзян), в Австралии (шахта 
Гринбушес), Чили (месторождение Салар-де-Атакама). В 2018 
г. «Tianqi Lithium Industries» приобрела 24% акций компании 

«Sociedad Química y Minera de Chile» (месторождение Салар-
де-Атакама). В 2022 г. распределение продукции «Tianqi 
Lithium Industries» было следующим: на внутреннем рынке про-
давалось 83,8%, на внешнем – 16,2%. 

Китай является крупнейшим в мире производителем лити-
евых батарей, на долю которого приходится около 44% миро-
вого рынка аккумуляторов для электромобилей, но его литие-
вые ресурсы составляют только 7% мировых запасов. Почти 
80% мирового производства литиевых ресурсов в основном 
сосредоточено в Четырех озерах в Америке и Шести рудниках 
в Австралии [12].  

 
Индия 
Индия обладает богатыми месторождениями полезных ис-

копаемых, страна в значительной степени обеспечивает себя 
металлургическими минералами, включая железной рудой, уг-
лем, бокситами, хромитами и др. 

С точки зрения местных нормативных актов, в соответ-
ствии с Законом о шахтах и минералах (разработка и регули-
рование) 1957 г., правительство требует концессий и взимает 
роялти, остаточную ренту и сборы, прежде чем одобрить до-
бычу полезных ископаемых посредством бюджетных инвести-
ций. Однако в недавнем решении Верховный суд выразил 
надежду на то, что в будущем право собственности на полез-
ные ископаемые будет принадлежать владельцу земли, а не 
правительству, что, впрочем, вряд ли будет скоро осуществ-
лено.  

В целом на горнодобывающую промышленность Индии 
приходится 2,5% ВВП, здесь действует монополия крупных 
государственных компаний, которые будут рассмотрены ниже. 

«National Mineral Development Corporation Ltd.» находится 
на 100% в государственной собственности, добывает медь, 
фосфаты, известняк, гипсовый бентонит, магнезит, алмазы, 
олово и вольфрам.  

«Vedanta Ltd.» была основана в 1976 г., ее штаб-квартира 
расположена в г. Мумбаи. В мировом рейтинге крупнейших 
горнодобывающих компаний 2023 г. корпорация занимает 36 
место, в списке Forbes 688 место. В 2023 г. выручка была от-
мечена на уровне 18,9 млрд долл., прибыль – 1,8 млрд долл., 
активы – 24,8 млрд долл., а капитализация в этот год равня-
лась 12,7 млрд долл. [7, 8]. 

Свои основные операции предприятие проводит в штатах 
Гоа и Карнатака, но в последние годы постепенно расширяла 
свою деятельность на штаты Одиша, Раджастхан, Чхаттис-
гарх, Тамилнад, Пенджаб, Джаркханд, Гуджарат, Андхра-Пра-
деш. Главными ресурсами, находящимися в центре ее внима-
ния, являются железная руда, которая добывается в штатах 
Гоа и Карнатака, а с 2011 г. – на трех месторождениях в Либе-
рии, в также золото, алюминий, нефть и газ. 

«Coal India Ltd.», основанная в 1973 г., – крупнейшая в 
мире государственная компания, добывающая уголь. Около 
71% ее акций принадлежит государству, и практически все 565 
угольных шахт Индии эксплуатируются этой корпорацией или 
ее дочерними компаниями, на долю которых приходится при-
мерно 86% добычи всего угля в Индии. Ее штаб-квартира нахо-
дится в г. Калькутта. В мировом рейтинге 2023 г. предприятие 
занимает 27 место, а в списках Forbes 591 место. В 2023 г. его 
выручка равнялась 18,9 млрд долл., прибыль – 1,8 млрд долл., 
активы – 24,8 млрд долл., а капитализация – 12,7 млрд долл. 
[7, 8]. 

 
Индонезия 
В Индонезии функционирует развитая горнодобывающая 

промышленность, производящая значительные объемы угля, 
меди, золота, олова, бокситов и никеля. В начале 2021 г. 
страна занимала первое место в мире по добыче никеля (38% 
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всей мировой добычи), второе место по добыче олова (19% 
мировой добычи), и входила в пятерку лидеров по добыче 
угля. 

Однако в последнее время в Индонезии наблюдается сни-
жение инвестиций в горнодобывающую промышленность, осо-
бенно в новые проекты. Тем не менее, у государства все еще 
есть много возможностей реализовать свой потенциал в гор-
нодобывающей промышленности, особенно учитывая тот 
факт, что страна располагает 4,2 млрд тонн доказанных запа-
сов угля и еще 12,9 млрд тонн предполагаемых запасов. 

Местная система долгосрочных контрактов для иностран-
ных компаний была изменена новой системой лицензирования 
на основании Закона о добыче полезных ископаемых от в 2009 
г. Также в 2018 г. был принят правительственный проект, 
направленный на сокращение бюрократии в горнодобываю-
щем секторе и повышение экономической конкурентоспособ-
ности Индонезии, что позволило упростить бизнес-деятель-
ность в добывающем секторе. В число крупнейших индонезий-
ских добывающих корпораций входят следующие.  

«PT Bayan Resources Tbk» – угледобывающая компания. В 
списке крупнейших горнодобывающих компаний в 2023 г. за-
нимает 9 место, в списке Forbes 984 место. В 2023 г. выручка 
составила 4,96 млрд долл., прибыль – 3,2 млрд долл., активы 
– 2,9 млрд долл., капитализация – 46 млрд долл. [7, 8]. 

«РТ Merdeka Copper Gold» – компания по добыче угля, зо-
лота, серебра, железной руды, меди. Не входит в ТОП-50 гор-
нодобывающих компаний, не представлена в Forbes. В 2020 г. 
выручка была равна 297 млн долл., прибыль – 69 млy долл.; 
капитализация на 01.04.2023 составила 5,4 млрд долл. [7]. 

 
ЮАР 
«Anglo-American Platinum Ltd.» (Amplats) – предприятие по 

добыче драгоценных металлов и крупнейший в мире произво-
дитель платины, на его долю приходится около 38% годового 
мирового предложения. В мировом рейтинге 2023 г. крупней-
ших горнодобывающих компаний он занимает 31 место. В 2022 
г. его выручка равнялась 10,6 млрд долл., активы – 10 млрд 
долл. Прибыль на 2019 г. была 1,5 млрд долл., капитализация 
– 14,6 млрд долл. [7, 8].  

«Anglo American Platinum Ltd.» – дочерняя компания «Anglo 
American South Africa Investments Pty Ltd.». Ассортимент про-
дукции «Amplats» включает платину, палладий, родий, иридий, 
рутений, никель, хром, сульфат кобальта, сульфат натрия, зо-
лото и медь.  

Большая часть операций расположена к северо-западу и 
северо-востоку от г. Йоханнесбурга и осуществляется в магма-
тическом комплексе Бушвельд, крупном регионе, который со-
держит ряд полезных ископаемых, включая хром, ванадий, ти-
таносодержащий магнетит и металлы платиновой группы. 
Компания управляет рудниками Могалаквена, Амандельбулт, 
Мототоло, Унки и Модиква.  

Южноафриканская корпорация «Gold Field» в последнем 
воплощении была сформирована в 1998 г. (штаб-квартира 
расположена в г. Йоханнесбурге) и является одной из крупней-
ших золотодобывающих компаний в мире. По состоянию на 
2019 г. «Gold Field» была восьмым по величине производите-
лем золота в мире. В мировом рейтинге 2023 г. крупнейших 
горнодобывающих компаний она занимает 38 место, в списках 
Forbes 1663 место. Выручка в 2023 г. составила 4,3 млрд 
долл., прибыль – 692 млн долл., активы – 7,3 млрд долл, капи-
тализация – 11,8 млрд долл. [7, 8]. 

Корпорация владеет и управляет рудниками в ЮАР (South 
Deep Gold Mind), Гане (рудники Тарква, Даманг и Асанко), За-
падной Австралии (рудники Золотой рудник Агню, Сент-Айвз, 
Грэнни Смит, Грюйер), Перу (Серро Корона). 

«Impala Platinum Holdings Ltd.» (Implats) – холдинговая ком-
пания ЮАР, владеющая несколькими компаниями, которые 
эксплуатируют рудники, добывающие платину и металлы пла-
тиновой группы, а также никель, медь и кобальт. В мировом 
рейтинге 2023 г. крупнейших горнодобывающих компаний она 
занимает 44 место, в списках Forbes 1373 место. В 2023 г. ее 
выручка равнялась 7,4 млрд долл., прибыль – 2 млрд долл, а 
авктивы 9,7 млрд долл., капитализация – 10,1 млрд долл. [7, 
8]. 

Наиболее значительным месторождением корпорации яв-
ляется рудник Импала в Северо-Западной провинции Южной 
Африки. Компания также имеет долю в рудниках Ту-Риверс и 
Марула в Южно-Африканском магматическом комплексе Бу-
швельд и рудниках Мимоза и Зимплатс в Зимбабве.  

 
Саудовская Аравия 
Горнодобывающий сектор Саудовской Аравии продолжает 

расширяться, что предоставляет все больше возможностей 
для международных компаний. Ключевые не нефтяные мине-
ральные ресурсы страны включают золото, медь, железную 
руду и фосфаты. 

В январе 2020 г. правительство Саудовской Аравии объ-
явило о планах сделать добычу полезных ископаемых третьей 
опорой экономики, наряду с нефтью и нефтехимическим про-
изводством. Министерство энергетики, промышленности и ми-
неральных ресурсов стремится к 2030 г. увеличить вклад гор-
нодобывающей промышленности в ВВП с 3 до 64 млрд долл. 
и создать более 25 тыс. новых рабочих мест в отрасли. Недав-
ние изменения в законах Саудовской Аравии о добыче полез-
ных ископаемых также создали условия, которые обеспечи-
вают более широкий доступ для иностранных инвесторов. Но-
вые законы позволяют компаниям работать либо с корпора-
цией «Ma’aden», либо через совместные предприятия с мест-
ными компаниями. 

Компания «Ma’aden» (дата основания 1997 г.) является 
крупнейшей государственной корпорацией в Королевстве Са-
удовская Аравия. В мировом рейтинге 2023 г. самых крупных 
горнодобывающих компаний занимает 10 место. В 2023 г. вы-
ручка равнялась 10,7 млрд долл., прибыль – 3,2 млрд долл., 
активы – 29,8 млрд долл., капитализация – 42,7 млрд долл. [7, 
8]. 

Правительство Саудовской Аравии владеет 50% акций 
компании, а остальные 50% продаются на Фондовом рынке. 
Структура компании представляет собой штаб-квартиру в Эр-
Рияде и несколько дочерних компаний. «Ma’aden» занимается 
разведкой и производством золота, серебра, фосфатов, алю-
миния, меди, цинка. На сегодняшний день деятельность ком-
пании больше сосредоточена на активном золотодобываю-
щем бизнесе, который в последние годы расширился и вклю-
чает в себя эксплуатацию пяти золотых рудников: Махд-Ад-Да-
хаб, Аль-Хаджар, Сухайбарат, Булга и Аль-Амар. Кроме того, 
предприятие расширяет свою деятельность, развивая фос-
фатный, алюминиевый и другие проекты.  

Конкретнее современные проекты корпорации могут быть 
представлены: Сухайбарат, Булга, Аль-Хаджар, Ад Дувайхи, 
Аль Амар – золото и цветные металлы, Махд-ад-Дахаб – зо-
лото и основные металлы, Аль-Джаламид – фосфатный про-
ект, Рас-Аз-Зур (Рас-эль-Хайр) – фосфатные и алюминиевые 
проекты, Аз-Забира – проекты по производству алюминия и 
промышленных минералов. 

В январе 2023 г. компания подписала два соглашения о со-
здании совместного предприятия с «Barrick Gold» (Сингапур) и 
«Barrick Gold» (T7), филиалами «Barrick Gold Corporation», для 
разведки Джабаль-Саид-Саут и Умм-Ад-Дамар. Кроме того, с 
момента своего образования компания «Ma’aden» сотрудни-
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чала с правительством и местными законодателями в разра-
ботке нормативной базы для управления горнодобывающей 
промышленностью в Саудовской Аравии. 

Как мы видим, значительное число ведущих горнодобыва-
ющих компаний базируется в странах Азии и Африки, что, в 
числе прочих факторов, может говорить об усилении второго 
мирового полюса (в данном случае в экономическом ракурсе). 
Наиболее активным в этом вопросе является Китай, чья экс-
пансия в Африку и другие континенты особенно заметна.  
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Multinational companies of Asian countries in the global mining complex. 
Rastyannikova E.V. 
Institute of Oriental Studies RAS  
JEL classification: H87, F02, F15, F29, F40, F42, F49  
 
Multinational corporations (MNCs) of Asia are beginning to play an important role in 

the global mining complex. Today, the MNCs of the Eastern countries in global 
investments in the mining are not only breakthrough centers in the structure of 
their region, they are quickly catching up and overtaking North America and 
Europe. Countries such as China, India, and Saudi Arabia are the most active in 
this direction. The article examines the leading MNCs of Asia and Africa in the 
global mining complex, identifies their rating in the world mining companies, and 
evaluates the features of their organization. Asian countries, investing in foreign 
projects, strive to ensure their resource security, their main feature is the 
predominant investment in mergers and acquisitions, rather than in launching 
new projects from scratch. It is concluded that a significant number of the world's 
leading mining companies are currently based in Asia and Africa, which indicates 
the strengthening of the second world pole in the formation of a multipolar world. 

Keywords: Multinational corporations, mining, mergers and acquisitions, China, India, 
Indonesia, Saudi Arabia. 
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Управление ИТ-рисками инфраструктурной организации РФ 
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доцент Департамента бизнес-информатики, Финансовый уни-
верситет при Правительстве Российской Федерации, evdudkina@fa.ru 
 
В условиях рыночной трансформации, асинхронности регулирования, 
правоприменения и в целом высоковолатильной среды инфраструк-
турные элементы экономики находятся в состоянии «контрольной про-
верки на прочность». Компоненты ИТ-архитектуры таких элементов в 
ожидании жесткого стресс-тестирования в настоящее время, так как 
основными вендорами компонентов являются представители ино-
странных компаний, в т.ч. недружественных. Чем же следует руковод-
ствоваться сейчас инфраструктурным организации при управлении 
«зреющими» ИТ-рисками? Данной проблематике и посвящена статья: 
обозначена текущая контрольная среда и сделан акцент на некоторых 
аспектах регулирования, выделены особенности управления ИТ- ин-
фраструктурной организации РФ в части организационных основ, тех-
нологий и методов анализ рисков. Анализ был сделан на примере но-
вого субъекта регулирования в РФ – администратора финансового ин-
дикатора. В статье сформулированы гипотезы, на что необходимо 
ориентироваться при выстраивании управления ИТ-рисками для ин-
фраструктурной организации в условиях отсутствия детальной зако-
нодательной базы с учетом тенденций обеспечения импортонезави-
симости в РФ.  
Ключевые слова: управление рисками, ИТ-риски, ISO, COBIT, ин-
фраструктурная организация, инфраструктура финансового рынка, 
экономическая безопасность. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финан-
сового университета при Правительстве РФ. 

В целях достижения стабильности функционирования эконо-
мики, регулятор уделяет особое внимание состоянию опера-
ционной надежности и бесперебойности работы финансового 
рынка, его инфраструктуры. Банк России и отраслевые ведом-
ства делают особый фокус на развитие регулирования в дан-
ной области для поднадзорных организаций и иных релевант-
ных компаний, стремясь обеспечить необходимый уровень 
зрелости систем управления рисками на каждом участке фи-
нансовой системы. 

Так за последнее время были осуществлены следующие 
меры: 

- введены новые требования (в части операционной 
надежности, защите информации и др.) к действующим субъ-
ектам финансового рынка (банки, страховые компании, НПФ, 
УК, ПУРЦБ и др.) и иным связанным с ними организациям. 
Среди основных нормативных актов следует обозначить: 716-
П, 719-П, 787-П, 757-П, 779-П [7, 14, 21]; 

- вводятся новые субъекты регулирования (операторы инфор-
мационных систем, инвестиционных, финансовых платформ, то-
варных поставок, платежных систем, администратор финансо-
вого индикатора, поставщик аутсорсинга ИТ-технологий и др.) и 
аналогичные требования к ним требования [8, 9, 11]; 

- вводятся дополнительные функции регулирующих госор-
ганов, Банка России: функция ЦБ по согласованию планов ме-
роприятий кредитных организаций по переходу на преимуще-
ственное использование российского программного обеспече-
ния на значимых объектах критической информационной ин-
фраструктуры РФ [3]; 

- проводятся тематические исследования, наблюдается акти-
визация работ СРО, профессиональных сообществ, осуществля-
ются мероприятия по достижению импортонезависимости, осве-
щаются на научных и практических конференциях темы ИТ-им-
портозамещения, цифровизации, трансформации ИТ-сектора в 
частности. Так согласно аналитическому отчету СКАН с 2022 года 
произошел существенный скачок релевантных публикаций в ин-
тернете (ключевые слова: ИТ-импортонезависимость, ИТ-им-
портозамещение) по разного рода источникам (от новостных сай-
тов федерального масштаба, заканчивая блогами СМИ) и в 2023 
г (по состоянию на ноябрь) количество публикаций составило по-
рядка 1,6 тыс. (как отражено на рис.1) [23]  

 

 
Рисунок 1. Динамика и категории источников релевантных (ИТ-им-
портозамещение) публикаций в СМИ за период 2003-2023 гг. со-
гласно аналитическому отчету СКАН. 
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В то же время несмотря на растущую нагрузку на хозяй-
ствующие субъекты по перестройке бизнеса и обеспечению 
импортонезависимости, регулирующие органы не вводят по-
слабления в части соблюдения требований введенных норма-
тивных актов, но, к примеру, Банк России оговаривает отсут-
ствие (существенных) санкций за несоответствие требова-
ниям [21]. Таким образом, для существенного массива органи-
заций закладывается достаточно серьезная контрольная 
среда и необходимость повышения зрелости управления ИТ-
рисками и рисками в целом. 

В текущей ситуации наиболее ожидаемыми на горизонте 
3-5 лет являются следующие рисковые сценарии, которые в 
целях исследования были проанализированы по итогам «пи-
лотного опроса» специалистов разных функциональных обла-
стей (продажи и маркетинг, техническая поддержка продуктов, 
продакт-менеджмент, аналитика, ИТ-разработка) и разных 
уровней иерархии (от начального уровня до уровня топ-руко-
водства) (как отражено на рис. 2): 

- не произойдет разделения труда в ИТ-отрасли с друже-
ственными странами либо сдвиг будет несущественным (при-
чем, топ-менеджмент больше склоняется к последнему вари-
анту); участники рынка будут придерживаться пассивной стра-
тегии, как это было по большому счету в 2022 г. cогласно ис-
следованиям СПАРК [12]. 

- нехватка ИТ-компетенций в условиях высокого внутрен-
него спроса на разработки (обозначено как основной фактор 
риска обеспечения импортонезависимости в краткосрочной 
перспективе); 

- наличие ошибочных допущений/ошибок в прогнозах трен-
дов/стратегиях разработки на уровне государства. 

 

 
Рисунок 2. Оценка уровня рисков обеспечения импортонезависимо-
сти согласно «пилотному» опросу (по шкале от 1 до 5, где 1- 
крайне маловероятно, 5-высоковероятно) и распределение оценок 
по респондентам. 

 
С учетом российской специфики, наиболее вероятно, что под-

ход лидеров участников рынка, инфраструктурных организаций 
(вне зависимости от отрасли) к соответствию нормативных требо-
ваний будет задавать тональность трансформации и определять 
уровень достижения желаемых результатов государства и харак-
теристик экономической безопасности страны [6]. 

В этой связи представляется целесообразным рассмот-
реть особенности управления ИТ-рисками для инфраструктур-
ной организации РФ. При этом, в качестве инфраструктурной 
организации понимается организация, представляющая суще-
ственную долю рынка, реализация рисков которой приведет к 
реализации рисков (значимых/неприемлемых) по всей от-
расли/экономике. В российской практике ведутся реестр ин-
фраструктурных организаций финансового рынка и список ин-
фраструктурных организаций электроэнергетики, как правило, 
приводятся конкретные критерии отнесения организаций к ин-
фраструктурным [5]. 

Для предметности анализа рассмотрим инфраструктурную 
организацию финансового рынка: в соответствии с трактовкой 
Банка России к инфраструктуре финансового рынка относятся 
«специальные организации, которые обслуживают сделки с 
финансовыми активами, проводят контроль и расчеты по та-
ким сделкам, учет и переход прав на финансовые активы, а 

также осуществляют сбор, хранение и предоставление инфор-
мации, необходимой для эффективного функционирования 
финансового рынка» [21]. Проведем анализ на примере нового 
и специфичного элемента инфраструктуры финансового 
рынка – администратора финансового индикатора - предста-
вители которых только начинают более осознанно подходить 
к выстраиванию управления рисками и внутреннего контроля 
для соответствия будущего российского регулирования.  

Согласно законопроекту об администраторах финансового 
индикатора администратор финансового индикатора – это 
«юридическое лицо, осуществляющее деятельность по опре-
делению финансовых индикаторов и распространению 
(предоставлению) информации о них, сведения о котором вне-
сены Банком России в реестр администраторов финансовых 
индикаторов», а «финансовый индикатор» - это определяемый 
на регулярной основе показатель, являющийся ориентиром 
для определения цены товара, иного имущества, включая фи-
нансовые инструменты, величины процентной ставки, вели-
чины риска, курса валюты или значений, рассчитываемых на 
основании совокупности указанных показателей» (не включа-
ются показатели, определяемые Банком России, государ-
ственными органами) [8].  

В отличие от большинства элементов инфраструктуры фи-
нансового рынка (репозитории, регистраторы, депозитарии, 
клиринговые организации) администраторы финансовых ин-
дикаторов в большей степени обладают признаками нефинан-
совых организаций.  

Выводы относительно администраторов финансовых ин-
дикаторов в большей степени могут быть релевантны в целях 
исследования, так как: 

- администратор фининдикаторов обладает характеристи-
ками нефинансового сектора экономики, с одной стороны, и 
существенно связан с финансовым сектором (в будущем пла-
нируется также создание финансовых продуктов на основе 
фининдикаторов), обеспечивает данными экономику в целом 
[10]. 

- рынок данных развивается и обладает высоким потенци-
алом монетизации, на пути становления цифровой экономики 
происходит генерация и коммерциализации рынка данных. По 
данным исследований, объем рынка данных расценивается 
как 235 зеттабайтов к 2025 г. По данным IBM, каждый день че-
ловечество создает 2,5 квинтильона (10^18) байтов данных, а 
90% имеющихся цифровых данных было создано за послед-
ние несколько лет [25]. Рынок в РФ также имеет позитивный 
тренд.  

- на фоне ухода в 2022 г поставщиков данных и ИТ-реше-
ний с российского рынка, в компаниях, в первую очередь среди 
банков, можно выделить тенденции фокусирования на дата-
центричности: при выстраивании систем управления рисками 
и внутреннего контроля в компаниях уделяется особое внима-
ние качеству и безопасности данных, используемых в моделях 
или в целом при принятии решений, усиленному мониторингу 
риска поставщиков, совершенствованию технологий обра-
ботки и визуализации данных и в целом управления рисками в 
целях эффективного принятия решения. На национальном 
уровне происходит пересмотр бенчмарков, в моделях, в дан-
ных, в регулировании, тенденции разработки собственных эта-
лонных баз данных у ключевых игроков рынка и государствен-
ных органов. 

Также в целях данного исследования определим, что: 
- Риск- это деятельность субъектов хозяйственной жизни, 

связанной с преодолением неопределенности в ситуации 
неизбежного выбора, в процессе которой имеется возмож-
ность оценить вероятности достижения желаемого резуль-
тата, неудачи и отклонения от цели, содержащиеся в выбира-
емых альтернативах, так как данное определение содержит 
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необходимое указание на возможность управления риском как 
процессом, что не противоречит ISO, ISACA [1, 18, 19]. 

- ИТ-риск рассматриваться как операционный риск в обла-
сти функции ИТ (в концепции управления операционными рис-
ками в банковском регулировании), причем ИТ-риск может воз-
никать на разных процессах, быть связанным с разными ви-
дами рисков (рыночный, кредитный, риск контрагентов и т.д.), 
ИТ-инцидент – событие операционного риска, сопровождаю-
щееся изменением в ИТ-инфраструктуре, ведущими к реали-
зации угрозы ИБ, угроза ИБ - событие, являющееся потенци-
альной причиной возникновения я события ИБ и инцидента ИБ 
[7, 14]. 

- Содержание процесса управления ИТ-рисками рассмат-
ривается в соответствии с ISO 31000: постановка целей, прин-
ципов, идентификация, оценка, приоритизация, разработка 
мер, реализация мер, мониторинг и отчетность, анализ эффек-
тивности, корректировка процесса [1]. 

Целеполагание инфраструктурной организации должно в 
большей степени учитывать макроэкономические прогнозы 
(мировые/страновые);  

В качестве целей деятельности хозяйствующего субъекта 
определим:  

a) повышение устойчивости деятельности, в особенно-
сти, в части управления данными;  

b) сохранение принадлежности к инфраструктуре (к при-
меру, выражается в сохранении лидерских позиций/клиент-
ской аудитории и соблюдении требований законодательства к 
элементам инфраструктуры); 

c) развитие кадрового потенциала и мотивации. 
При целеполагании управления ИТ-рисками необходимо 

принимать во внимание глобальные тенденции цифровиза-
ции, обеспечения импортонезависимости, информационной 
безопасности (новые сценарии, общий уровень риска в 
мире/по регионам), а также стратегии и направления развития 
страны в релевантных областях: социально-экономическое 
развитие, экономическая безопасность, развитие финансо-
вого рынка, денежно-кредитная политика, технологический су-
веренитет, информационная безопасность и др. [4,6, 
13,Ошибка! Источник ссылки не найден.]. 

Среди ключевых принципов обозначим следующие: непре-
рывность, постоянное улучшение, использование актуальной 
информации, интегрированность. 

Раскроем особенности управления ИТ-рисками инфра-
структурной организации. В первую очередь, рассмотрим ор-
ганизационные основы управления ИТ-рисками: 

- для инфраструктурной организации в большей степени 
свойственна модель 4-ех или 5-ти линий защиты при управле-
нии ИТ-рисками (как отражено на рисунке 3), так как государ-
ственные органы напрямую влияют на функционирование ин-
фраструктуры и задают «тон» управления. Еще одним важным 
аргументом является специфика реализации ИТ и ИБ-рисков 
(высокая скорость распространения и широкий объект влия-
ния), к примеру, урегулирование последствий ИБ-рисков си-
лами одной организации представляется затруднительным.  

 

 
Рисунок 3. Модель пяти линий защиты [26]. 

 
- важное значение играет наличие эффективных коммуни-

каций: эффективные коммуникации, как правило, обеспечива-
ются надлежащими средствами автоматизации, инструмен-
тами проектного управления, но в случае с ИТ-рисками важно 
иметь альтернативные безопасные каналы коммуникации (им-
портонезависимые), также важно организационно соблюдать 
лучшие практики корпоративного управления и достигнуть вы-
сокий уровень культуры управления ИТ-рисками среди сотруд-
ников. 

- процесс управления рисками должен быть более дина-
мичным, особенно в части оценки рисков (в случае ИТ-компа-
нии, желательно включить в итерационный процесс); компо-
ненты должны пересматриваться чаще, чем принято в обыч-
ной практике (чаще чем раз в год). 

Акцентируем внимание на некоторых особенностях про-
цесса управления ИТ-рисками в рассматриваемой организа-
ции (как отражено на рисунке 4). 

 

 
Рисунок 4. Процесс управления ИТ-рисками в инфраструктурной 
организации (разработано автором на основе источника [1]). 

 
При идентификации ИТ-рисков инфраструктурной органи-

зации необходимо использовать инструменты мониторинга 
контрольной среды, в том числе информационного шума с ис-
пользование современных технологий, а также рекомендуется 
иметь доступ к международным базам данных (иностранные 
базы IBM, FIRST, на российском рынке поставщиков нет пол-
ноценных баз, но есть некоторые mvp и наработки и др.) [22]. 
Использование современных методов анализа данных позво-
лит вырабатывать риск-сценарии для проведения тестирова-
ния.  

При классификации рисков можно ориентироваться на раз-
ные подходы (ISO, ISA 315, ISACA и др.) [16, 17, 19, 20]. В це-
лях данной статьи выделим риски: 

- Некорректные изменения мастер-данных /данных в орга-
низации.  

- Некорректные изменение ИТ-активов (программы и си-
стемы). 

- Отсутствие планирования ИТ-архитектуры или риски не-
корректного формирования ИТ-архитектуры, отсутствие обу-
чения, корректной дорожной карты внедрения. 

- Некорректное поведение подрядчиков/поставщиков. 
- Некорректное поведение персонала (проблемы разграни-

чения доступа). 
- Некорректное поведение иных лиц. 
Отсутствие эффективных каналов коммуникации (отсут-

ствие информирования о планах и стратегии развития бизнеса 
в ИТ и др.). 

Обозначим специфику управления ИТ-рисков:  
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- в условиях цифровизации, развития искусственного ин-
теллекта происходит существенное расширение количества 
субъектов и объектов влияния данных рисков; 

- высокий уровень взаимосвязи и взаимозависимостей с 
другими рисками. ИТ-риски могут быть причиной иных видов 
операционных рисков (топ-риски: человеческие ошибки, мо-
шенничество); 

- в силу того, что технологическая среда весьма дина-
мична, то, как минимум, меры реагирования, мониторинг ИТ-
рисков должны пересматриваться чаще по сравнению с иными 
видами рисков. Данный фактор следует учитывать при выборе 
технологий оценки и разработке мер реагирования. 

- на текущих этапах развития технологического суверени-
тета в РФ и перспективах развития регулирования управление 
ИТ-рисками приобретает особое внимание: на стратегическом 
уровне вопросы обеспечения импортонезависимости и пере-
смотра ИТ-инфраструктуры приобретают более высокий. 

С учетом данной специфики важно при идентификации 
применять технологии анализа различных сценариев: систе-
матизация, «swift» (анализ «что если», используемый для 
определения отклонений от ожидаемого состояния), сценар-
ный анализ, FMEA/FMECA, анализ перекрестного влияния. В 
рамках анализ перекрестного влияния оцениваются измене-
ния вероятности появления определенного набора событий, 
вытекающие из фактического появления одного из них. Техно-
логии FMEA/FMECA подразумевают анализ возможных путей 
возникновения отказов каждого компонента системы, а также 
причины и последствия этого отказа, уровень критичности каж-
дого отказа [2]. 

При оценке рисков следует использовать комбинирован-
ную оценку, предусматривающую как качественные, так и ко-
личественные методы и. В целях оценки рисков можно исполь-
зовать технологии RCM (риск-ориентированная оценка, ис-
пользуемая для определения требуемых операций техниче-
ского обслуживания системы и ее компонентов), S-кривые 
(отображение взаимосвязей между последствиями и вероят-
ностью в виде интегральной функции распределения), мат-
рицы, частотно-цифровые диаграммы. В качестве методов 
можно использовать метод экспертных оценок на основе 
Делфи, оценку чувствительности, PERT и правило трех cигм 
(проектные ИТ-риски), методы нечеткой логики, которые ис-
пользуются при числовой и лингвистической неопределенно-
сти [2].  

В целях ранжирования лучше использовать многокритери-
альный подход либо технологию ALARP (особенно для незна-
чимых ИТ-активов), т.е. на уровне госорганов рекомендуется 
обозначить критерии безопасности, которые по сути являются 
гарантией, что риск настолько низок, насколько это практиче-
ски возможно.  

При разработке мер реагирования необходимо предусмот-
реть планы реагирования при игнорировании определенных 
рисков; необходимо обеспечение приемлемого уровня надеж-
ности по значимым активам и требуемый уровень импортоне-
зависимости. 

Для инфраструктурной организации особенно важно вы-
строить зрелую систему обеспечения непрерывности деятель-
ности. Анализ влияния рисков, в том числе форс-мажоров, на 
бизнес (DRA, BIA), должен учитывать также влияние на макро-
экономический уровень, а также рекомендуется увеличить ко-
личество рассматриваемых факторов/сценариев; планы не-
прерывности деятельности должны предусматривать инфор-
мирование заинтересованных сторон на национальном 
уровне. 

Оценка эффективности управления ИТ-рисками: инфра-
структурная организация должна проводить анализ эффектив-

ности управления ИТ-рисками, причем ожидается, что госу-
дарственные органы/регулятор формируют рекомендации к 
критериям эффективности. В процессе выработки критериев 
эффективности следует принимать во внимание не только ди-
намику инцидентов, связанных с ИТ, процент выполнения 
внутренних SLA, улучшение показателей непрерывности дея-
тельности (снижение затрат на восстановление, а также недо-
полученной прибыли, и достижение/снижение целевого вре-
мени восстановления деятельности после инцидентов, сниже-
ние ущерба от крупных инцидентов относительно наихудшего 
сценария), динамику показателей страховых взносов (в случае 
создания общего фонда для покрытия рисков) уровень вовле-
ченности ИТ-функции в реинжиниринг процессов, но и уровень 
удовлетворенности основных функций компании/контрагентов 
деятельностью ИТ, показатели качества данных. 
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IT risk management of an infrastructure organization of the Russian Federation 
Dudkina E.V. 
Financial University under the Government of the Russian Federation 
JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
In the conditions of market transformation, asynchronous regulation, law enforcement 

and a generally highly volatile environment, the infrastructural elements of the 
economy are in a state of “control testing for strength.” The IT architecture 
components of such elements are currently awaiting rigorous stress testing, since 
the main component vendors are representatives of foreign companies, incl. 
unfriendly. What should infrastructure organizations now be guided by when 
managing “maturing” IT risks? The article is devoted to this issue: the current 
control environment is outlined and emphasis is placed on some aspects of 
regulation, the features of managing the IT infrastructure organization of the 
Russian Federation are highlighted in terms of organizational foundations, 
technologies and risk analysis methods. The analysis was made using the 
example of a new subject of regulation in the Russian Federation - the 
administrator of a financial indicator. The article formulates hypotheses on what 
needs to be focused on when building IT risk management for an infrastructure 
organization in the absence of a detailed legislative framework, taking into 
account trends in ensuring import independence in the Russian Federation. 

Keywords: risk management, IT risks, ISO, COBIT, infrastructure organization, 
financial market infrastructure, economic security. 
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Современные тенденции развития цифровых технологий влекут за со-
бой кардинальное изменение архитектуры глобальной экономической 
системы. Cегодня стратегическими целями каждого государства и биз-
нес-структур становится цифровая трансформация для достижения 
лидерства. В целом экономика начинает позиционироваться как инно-
вационная или Smart-экономика (интеллектуальная экономика). 
Smart-экономика ассоциируется с дефиницией «интеллектуальная 
экономика», функционирование которой обеспечивается на основе 
реализации фундаментального условия тотальной и перманентной 
системы взаимодействия «искусственного» и «физического интел-
лекта». Кадровое обеспечение всех отраслей инновационной эконо-
мики – одна из первостепенных задач высшей школы. С учетом все 
возрастающей роли закупок рассматривается вариант подготовки 
управленцев в магистратуре. Программа магистратуры отличается 
сбалансированным сочетанием освоения научных знаний с практиче-
скими исследованиями и выполнением проектов с элементами инно-
ваций, необходимых для совершенствования управления государ-
ственными и муниципальными закупками. Такие подходы к подготовке 
кадров способствуют реализации целей Smart-экономики (интеллекту-
альной экономики) в целом и в части управления закупками в частно-
сти.  
Ключевые слова: управление закупками; Smart-экономика; кадровое 
обеспечение; фундаментальные знания; актуальные профессиональ-
ные навыки. 
 

Современные тенденции технологического развития влекут за 
собой кардинальное изменение архитектуры глобальной эко-
номической системы. Cегодня стратегическими целями каж-
дого государства и бизнес-структур становится цифровая 
трансформация для достижения лидерства. На государствен-
ном уровне принимаются важные решения, к примеру, о мерах 
по обеспечению технологической независимости и безопасно-
сти критической информационной инфраструктуры Россий-
ской Федерации[2]. В целом экономика начинает позициониро-
ваться как инновационная или Smart-экономика (интеллекту-
альная экономика). Smart-экономика ассоциируется с поня-
тием «интеллектуальная экономика», функционирование кото-
рой обеспечивается на основе взаимодействия «искусствен-
ного» и «физического интеллекта». В современных реалиях 
активно развивается глобальная цифровая экономика, по-
этому обществу приходится адаптироваться к новым условиям 
функционирования. Цифровые технологии и электронный биз-
нес становятся все больше привлекательными различным 
субъектам хозяйствования. В целом экономика начинает пози-
ционироваться как инновационная или Smart-экономика (ин-
теллектуальная экономика)[4;7].  

Анализ научной литературы показал, что Smart-экономике 
присущи: 

- интеллектуализация,  
- институционализация,  
- социализация; 
- экологизация во всех сферах общества [4;7]. 
Термин «SMART / SMARTER» преимущественно иденти-

фицируется с помощью аббревиатуры SMART, которая ис-
пользуется в проектном управлении: 

specific (конкретный);  
measurable (измеримый);  
attainable, achievable (достижимый);  
relevant (актуальный);  
time-bound (ограниченный во времени)  
Слово smart обычно подтверждает, что цель определена 

правильно; она является конкретной, измеримой, достижимой, 
значимой и соотноситься с конкретным сроком [7].  

Как отмечает М.К.Жудро в информационных технологиях 
термин SMART идентифицируется следующим образом: 

- self (самостоятельный);  
- monitoring (контроллинг);  
- analysis (оценка, анализ);  
- reporting (отчет);  
- technology (технология)[4]. 
«Интегрированным признаком контента практикопримене-

ния термина SMART в приведенных выше двух случаях высту-
пает автоматизированное, роботизированное состояние того 
или иного явления и поэтому в экономике его интерпретируют 
как «интеллектуальный, умный». И, как следствие, термин 
Smart-экономика ассоциируется с дефиницией «интеллекту-
альная экономика», функционирование которой обеспечива-
ется на основе реализации фундаментального условия то-
тальной и перманентной системы взаимодействия «искус-
ственного» и «физического интеллекта»[5].  

М.К.Жудро отмечает, что специфика SMART-экономики 
обуславливает новый вызов развития дизайна формирования 
профессиональных экономических компетенций [5]. 



 

 75

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

Государственные закупки играют роль важного инстру-
мента государственного воздействия на экономические и со-
циальные процессы[3;9;10;11]. Огромная часть экономической 
активности сегодняшнего государства приходится на закупоч-
ную деятельность. Закупки представляют собой довольно не-
простую категорию. Рассматривая определение «закупки» со-
гласно 44-ФЗ под термином «закупки» понимается совокуп-
ность действий, осуществляемых заказчиком и направленных 
на обеспечение государственных или муниципальных нужд [1].  

Современные цифровые интернет-технологии и плат-
формы, используемые в закупочной деятельности, проектная 
деятельность, занимающая существенные позиции во многих 
отраслях и сферах экономики, требуют сопровождения си-
стемы управления закупками дополнительными ресурсами, 
среди которых особое место занимает методическое обеспе-
чение в части развития практических и цифровых навыков спе-
циалистов. Экспертов, управленцев в сфере закупок для ра-
боты в условиях цифровых технологий[9]. 

На фоне бурного развития цифровых технологий многие 
процессы закупочной деятельности автоматизируются, за-
купки активно переходят от бумажных носителей на электрон-
ные площадки. В этих условиях возрастает необходимость 
развивать наравне с новыми появляющимися цифровыми 
трендами и уже отработанные годами управленческие инстру-
менты[3;6;10;11]. Электронный формат внедряется во все за-
купочные процедуры, а также в процесс взаимодействия с 
участниками закупки, контрольными органами в сфере заку-
пок. Продолжается уход от излишествующих документов. Та-
ким образом, современные тенденции развития цифровиза-
ции в сфере закупок позволяют оптимизировать большинство 
процессов, ускорить работу, минимизировать риски, что поло-
жительно сказывается на результативности. В этой связи раз-
работка основных направлений совершенствования управле-
ния закупками в условиях цифровой трансформации и измене-
ний организационного, нормативного правового регулирова-
ния закупочной деятельности приобретает особый смысл. 
Комплексный подход к проведению государственных закупок 
возможно реализовать, основываясь на единых подходах к 
управлению. 

В системной теории и методологии достаточно распро-
страненным является определение управления как перехода 
системы в новое состояние путем воздействия на ее перемен-
ные. В научных трудах по кибернетике управление определя-
ется как изменение состояния объекта управления для дости-
жения целей системы; это определение содержит уже резуль-
тат управления. Более углубленным по сравнению с приведен-
ными выше является определение управления как упорядоче-
ние сложной динамической системы. Современные подходы к 
управлению включают в себя цели, законы, принципы, методы 
и функции, технологии управления и практику управленческой 
деятельности. Подход в менеджменте  это метод организа-
ции мышления для системы управления с целью достижения 
эффективности. В менеджменте в двадцатом веке сформиро-
вались и нашли массовое распространение такие подходы к 
управлению в организациях, как системный, процессный и си-
туационный. 

Системный подход является методологией общей теории 
систем. Основополагающие принципы системного подхода за-
кладывались в работах австрийского исследователя Людвига 
фон Берталанфи, а также в работах американского матема-
тика и родоначальника кибернетических наук Норберта Ви-
нера. Под системой понимается некоторое множество взаимо-
связанных частей  компонентов, упорядоченно взаимодей-
ствующих объединенных для выполнения общей цели в одно 
целое. 

При системном подходе любая система (объект) рассмат-
ривается как совокупность взаимосвязанных элементов, име-
ющая выход (цель), вход, связь с внешней средой, обратную 
связь. В системе «вход» перерабатывается в «выход». Благо-
даря взаимодействию данных элементов образуется целост-
ная структура.  

Одним из инструментов при проведении закупочной дея-
тельности является подход «от потребностей к решениям». 
Этот подход отражает принцип точности и подробности при 
осуществлении закупки. В этом подходе первым шагом явля-
ется выявление потребностей заказчика, а на его основе вы-
бираются наиболее подходящие предложения поставщиков. 
Это позволяет удостовериться, что заказчик получит наилуч-
ший продукт или услугу по доступной цене.  

Другим подходом при проведении закупочной деятельно-
сти является использование инструментов цифровой транс-
формации. Это позволяет оптимизировать процесс принятия 
решений, а также предоставить заказчику возможность оцени-
вать предложения поставщиков на основе наиболее актуаль-
ных данных. Такие инструменты также позволяют поддержи-
вать прозрачность процесса закупки, а также обеспечивать 
контроль и верификацию всех процессов. Преимущества пе-
ревода закупочной деятельности в цифровой формат вклю-
чают в себя ускорение процесса закупок, повышение эффек-
тивности ведения переговоров, повышение уровня прозрачно-
сти и снижение затрат на административное обслуживание и 
др. Цифровые решения для закупочной деятельности позво-
ляют организациям более эффективно анализировать данные 
и улучшать процесс управления закупками с помощью таких 
инструментов, как интеллектуальный анализ, машинное обу-
чение и более точные прогнозы. Такие технологии помогают 
организациям принимать более осознанные решения при пла-
нировании закупок и расходовании средств. Таким образом, 
перевод закупочной деятельности в цифровой формат откры-
вает для организаций новые возможности для более эффек-
тивной закупки и управления расходами. Это позволяет со-
здать более прозрачные и безопасные процессы закупки, а 
также повысить уровень прозрачности и прозрачности тран-
закций.  

С учётом вышеописанных подходов, закупочная деятель-
ность любой организации-заказчика может быть представлена 
в виде системы.  

1) Для «входа» в процесс закупочной деятельности орга-
низации-заказчика необходимо выделить ресурсы. Все ре-
сурсы следует условно разделить на две категории: 

а) Потребности в товарах, работах и услугах, составляе-
мые структурными подразделениями организации-заказчика и 
отражаемые в описаниях объекта закупки в позициях плана-
графика закупок данной организации; 

б) Финансовое обеспечение: объёмы прав в денежном выра-
жении, которые отражает государственная программа или план 
финансово-хозяйственной деятельности организации (далее – 
план ФХД), а затем и в размещённом плане-графике закупок; 

2) С точки зрения терминологии системного подхода, про-
цессом «воздействия» (или процессом «преобразования») бу-
дет являться сама процедура закупки. Здесь же, на данном 
этапе будет происходить взаимодействие системы с внешней 
средой, оказывающей изменяющее воздействие.  

а) Уполномоченный орган или уполномоченное учрежде-
ние (исполнительный орган государственной власти или учре-
ждение, осуществляющие функции по определению постав-
щиков для государственных заказчиков); 

б) Орган, уполномоченный на осуществление контроля 
(Федеральная антимонопольная служба в соответствии с По-
становлением Правительства Российской Федерации от 
26.08.2013 № 728);  
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в) Регулятор контрактной системы (Министерство финан-
сов Российской Федерации в соответствии с Постановлением 
Правительства Российской Федерации от 26.08.2013 № 728); 

г) Информационное обеспечение; 
д) Нормативно-правовая база; 
е) Поставщики (подрядчики, исполнители) – особенный 

элемент внешней среды, непосредственно связанный с «це-
лями» в работе рассматриваемой системы. 

3) «Цели» («выходы») являются важной составляющей в 
структуре системы, более того сама методология системного 
подхода невозможна без «целей». В управлении системой гос-
ударственной закупок у организации-заказчика можно выде-
лить два вида целей: локальные и глобальные: 

а) К локальным целям можно отнести: исполнение заклю-
чённого контракта, что будет означать удовлетворение по-
требности в определённом товаре, определённой работе и 
определённой услуге; 

б) К глобальным целям можно отнести: реализация меро-
приятий государственной программы (мероприятий плана фи-
нансово-хозяйственной деятельности), что будет оказывать 
наиболее значимое влияние на эффективность работы орга-
низации-заказчика. 

Системный подход в управлении системой государствен-
ных закупок в организации заключается в том, что каждый эле-
мент тесно взаимосвязан с другим и чётно прослеживаются 
цели и необходимые для них ресурсы и воздействия. К пре-
имуществам системного подхода можно будет отнести резуль-
таты исполнения контрактов и реализации мероприятий госу-
дарственной программы (плана ФХД). Структура, полученная 
в результате системного подхода, поможет в выстраивании 
эффективной системы взаимодействия, нацеленной на ре-
зультаты. 

Анализ закупочных практик позволяет утверждать, что си-
стема критериев оценки эффективности закупочной деятель-
ности базируется на следующих принципах:  

1. Эффективность использования финансовых ресурсов. 
Оценка должна быть проведена с учетом цен поставок, ис-
пользуемых материалов и других факторов, которые повлияли 
на затраты.  

2. Оперативность процессов закупки. Необходимо оценить 
время процесса закупки, качество используемых инструмен-
тов и количество сотрудников, занятых на выполнение данной 
задачи.  

3. Качество приобретаемых товаров и услуг. Необходимо 
оценить качество приобретаемых продуктов, их соответствие 
стандартам и требованиям потребителей.  

4. Уровень защиты конфиденциальных данных. Необхо-
димо оценить уровень защиты конфиденциальной информа-
ции и исключить возможность несанкционированного доступа 
к ней.  

5. Эффективность обратной связи. Необходимо оценить 
время и качество обратной связи с поставщиками, а также до-
ступность информации для поставщиков. 

Реализация указанных принципов возможна с примене-
нием процессного подхода, а также инструментов Agile. 

Анализ отечественной и зарубежной научной литературы 
по вопросам закупочной деятельности позволяет к основным 
стратегическим принципам управленческой деятельности в 
сфере закупок отнести: 
 эффективность закупки, которая выражается в эконо-

мии издержек и контроле затрат; 
 выбор степени централизации и делегирования полно-

мочий; 
 стандартизацию (процессов; объекта закупки и др.); 
 стратегии развития конкуренции; 
 мониторинг действий поставщика;  

 внедрение инструментов и технологий Big Data; 
 кроссфункциональное взаимодействие внутри органи-

зации при осуществлении закупки; 
 прогнозирование и предотвращение рисов заказчика, в 

том числе коррупционных. 
В 2023 году отечественным закупкам стали присущи новые 

стратегии: 
 бесперебойные закупки; 
 поиск новых рынков и надежных поставщиков. 
Нынешние условия цифрового развития мировой эконо-

мики влияют на процессы трансформации системы госзакупок. 
С одной стороны, цифровизация влияет на сам процесс госу-
дарственных закупок. С другой стороны, госзакупки могут 
стать инструментом стимулирования дальнейшего развития 
цифровой экономики. Для решения вышеперечисленных за-
дач необходимо подготовить специалистов, которые будут го-
товы к работе в новых условиях, со сформированной потреб-
ностью к постоянному, непрерывному повышению своего про-
фессионализма, что является проблемой всех направлений 
социально – экономического развития страны[7]. Это вовсе не 
значит, что они должны владеть какими – то необыкновенными 
методиками, инструментами. Требования едины: профессио-
нальные навыки должны отвечать запросам рынка труда. 
Управленческие навыки не являются исключением. Более 
того, именно управленческие навыки позволяют достигать не 
только профессионального успеха, но и карьерного роста.  

Примером такой подготовки может стать реализация обра-
зовательных программ магистратуры в сфере закупок. В отли-
чие от программ повышения квалификации и профессиональ-
ной переподготовки, позволяющих быстро и грамотно решать 
острые проблемы кадрового обеспечения, магистерские про-
граммы – это уникальная возможность интеграции фундамен-
тальных знаний и практических навыков. К примеру, про-
грамма «Управление государственными и муниципальными 
закупками» Университета Правительства Москвы нацелена на 
проектирование образовательной среды для успешной лич-
ностной и профессиональной самореализации нового поколе-
ния специалистов и управленцев в сфере закупок, обладаю-
щих фундаментальными теоретическими знаниями, практиче-
скими навыками, отвечающими запросу рынка труда в общей 
динамике рынка цифровых экосистем города Москвы и страны 
в целом. Программа отличается сбалансированным сочета-
нием освоения научных знаний с практическими исследовани-
ями и выполнением проектов с элементами инноваций, необ-
ходимых для совершенствования управления государствен-
ными и муниципальными закупками. Студенты получают фун-
даментальные знания об особенностях осуществления заку-
пок в новых реалиях, овладевают необходимыми цифровыми 
навыками, умениями использовать инструменты искусствен-
ного интеллекта для успешной и результативной закупочной 
деятельности; овладевают ключевыми навыками управления 
рисками в области закупочной деятельности и логистики; 
кросс-функционального взаимодействия в процессе осуществле-
ния закупок товаров, работ и услуг и др. Такие подходы к подго-
товке кадров способствуют реализации целей Smart-экономика 
(интеллектуальной экономики) в части управления закупками.  
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Modern trends in the development of digital technologies entail a fundamental change 

in the architecture of the global economic system. Today, the strategic goals of 

every state and business structure are digital transformation to achieve 
leadership. In general, the economy is beginning to be positioned as an 
innovative or Smart economy (intelligent economy). Smart economy is 
associated with the definition of “intelligent economy”, the functioning of which is 
ensured on the basis of the implementation of the fundamental condition of a total 
and permanent system of interaction between “artificial” and “physical 
intelligence”. Staffing for all sectors of the innovative economy is one of the 
primary tasks of higher education. Taking into account the ever-increasing role 
of procurement, the option of training managers in a master's degree is being 
considered. The master's program is distinguished by a balanced combination of 
mastering scientific knowledge with practical research and implementing projects 
with elements of innovation necessary to improve the management of state and 
municipal procurement. Students gain fundamental knowledge about the 
features of procurement in the new realities, master the necessary digital skills, 
and the ability to use artificial intelligence tools for successful and efficient 
procurement activities; master key risk management skills in the field of 
procurement and logistics; cross-functional interaction in the process of 
procurement of goods, works and services, etc. Such approaches to personnel 
training contribute to the implementation of the goals of the Smart economy 
(intellectual economy) in general and in terms of procurement management in 
particular. 
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Обучение персонала как технология управления  
человеческими ресурсами предприятия:  
основные формы, методы и критерии оценки 
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к.э.н., доцент, Санкт-Петербургский государственный университет 
гражданской авиации имени Главного маршала авиации А.А. Нови-
кова, slivinskiy.dv@mail.ru 
 
Шишияну Константин Семенович 
магистрант, Петербургский государственный университет путей сооб-
щения Императора Александра I, shishiyanu01@mail.ru 
 
В наше время как на рынке труда в целом, так и внутри предприятий 
возрастает потребность в высококвалифицированных кадрах, кото-
рые, в свою очередь, стремятся завладеть конкурентными преимуще-
ствами. Авторы отмечают, что работодатели пришли к осознанию зна-
чимости систематического обучения работников, которое представ-
ляет собой совокупность мер, способствующих развитию важных 
навыков – управленческих и профессиональных. В статье рассматри-
ваются различные формы и методы обучения персонала. При этом 
даются пояснения, что для оценки результатов обучения, вне зависи-
мости от применяемых форм и методов, проводится обязательная 
оценка результатов освоения знаний и умений, с которыми знакоми-
лись и которым обучались сотрудники во время прохождения про-
цесса обучения. Это позволяет оценить качество работы преподава-
телей и предпринять необходимые меры по совершенствованию си-
стемы обучения персонала в конкретной организации. 
Ключевые слова: активные и пассивные методы обучения, формы 
обучения персонала  
 
 

Обучение персонала в корпорациях проводится по разным 
причинам, тем не менее, его проведение всегда формирует 
как для работодателя, так и работника следующие неоспори-
мые позитивные факторы: 

1. Эффективное использование ресурсов. Обученные ра-
ботники используют имеющиеся ресурсы более рационально, 
сокращая при этом производственные потери. Кроме того, сни-
жается вероятность повреждения и поломки оборудования, 
что в конечном итоге может привести к снижению себестоимо-
сти продукции. 

2. Регулярность в процессах. Обучение позволяет со-
трудникам использовать стандартные подходы к работе, до-
ступные им на их рабочем месте. Это также повысит уровень 
их производительности больше, чем они ожидали. 

3. Пониженный уровень требуемого контроля. Обучен-
ный персонал более компетентен и ответственен, соответ-
ственно, меньше нуждается в контроле вышестоящих работ-
ников. 

4. Ведение учета навыков. Проводя обучение сотрудни-
ков, компания может составлять и вести записи об их навыках, 
чтобы в дальнейшем использовать их соответствующим обра-
зом в нужных ситуациях. Более того, компании выгодно вы-
брать часть сотрудников из уже имеющегося персонала и обу-
чить их, а не нанимать новых. 

5. Поднятие морального духа. После прохождения фор-
мального обучения моральный уровень сотрудников также по-
вышается, поскольку теперь они могут более эффективно под-
держивать деятельность организации и взаимодействовать с 
коллегами. Формальное обучение также может снизить уро-
вень жалоб и неудовлетворенности сотрудников. 

Обучение персонала является неотъемлемой частью раз-
вития предприятия и проводится в трех возможных формах – 
первичная подготовка, повышение квалификации и професси-
ональная переподготовка [1].  

Первичная подготовка представляет собой обучение сту-
дентов, обладающих необходимыми навыками для трудо-
устройства в организацию. После получения лица, прошедшие 
первичную подготовку, могут начать работать по специально-
сти или же освоить новое для себя направление посредством 
прохождения переподготовки. 

Профессиональная переподготовка – получение допол-
нительного образования на основе изучения материалов, свя-
занных с другой специальностью, и получения соответствую-
щих навыков. При прохождении переподготовки сотрудник по-
лучает диплом, а далее может совмещать должности в одной 
и той же компании или же найти себе новое место работы. 

Повышение квалификации представляет собой обновле-
ние и актуализацию уже полученных ранее теоретических и 
практических знаний в соответствии с занимаемой должно-
стью и уровнем образования. По прохождении курсов квали-
фикация работника остается неизменной, однако расширя-
ется багаж знаний и навыков, за счет чего становится возмож-
ным получить повышение, двигаться по карьерной лестнице. 
После завершения обучения работник получает документ, 
подтверждающий о получении новых компетенций. 
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Вне зависимости от формы обучения персонала, на прак-
тике применяются активные (рис. 1) и пассивные методики. 
Первые основаны на закреплении знаний посредством прове-
дения практических занятий, они позволяют обучающимся 
развивать критическое мышление, а также приобретать 
навыки решения нестандартных задач [2]. Активные методы 
имеют два характерных признака. Во-первых, в процессе обу-
чения принимают непосредственное участие не только спи-
керы, но и слушатели, при этом мнение последних на ту или 
иную ситуацию всегда учитывается для выработки совмест-
ного решения поставленной задачи. Во-вторых, преподава-
тели и обучающиеся взаимодействуют при планировании и ре-
ализации всех этапов обучения. 

 

 
Рисунок 1 - Активные методы обучения персонала  

 
Ротация — это перемещение одного работника с одного 

рабочего места на другое, таким образом ему гарантируется 
доступ к разным структурным подразделениям компании. Та-
кой метод применяется для освоения новых навыков и форми-
рования профессиональной гибкости, также такой способ обу-
чения способствует снижению текучести кадров за счет посто-
янно меняющейся работы. 

Цели ротации заключаются в следующем [3]: 
1) снижение монотонности в работе; 
2) формирование штатного резерва; 
3) поиск нужного работника для конкретного типа работ; 
4) улучшение навыков и компетенций. 
Разбор практических ситуаций или кейс-обучение заклю-

чается в детальном изучении конкретной личности или собы-
тия в контексте реального мира. Такое исследование подразу-
мевает поиск закономерностей с выявлением вариантов ре-
шения выявленной проблемы.  

Деловые игры заключаются в проработке одного аспекта 
работы и выступают моделью реальной организации, давая 
сотрудникам возможность рассмотреть разные точки зрения. 
При помощи деловых игр создается имитация реальной ситу-
ации на рабочем месте в динамике, в процессе обучающиеся 
пополняют свои знания буквально на ходу. 

Наставничество – метод обучения, при помощи которого про-
исходит взаимодействие старшего работника и младшего. 
Наставничество применяется в компаниях, где велика доля моло-
дого персонала с целью повышения их квалификации. Суть за-
ключается в том, что наставник делится с подопечным своими 
знаниями и опытом, а у него, в свою очередь, повышается вовле-
ченность и закрывается потребность в карьерном росте. 

Наставничество может проводиться в разных формах, а 
именно [4]: 

1. Традиционное – наставник имеет больше профессио-
нального опыта и передает его подопечному, развивая при 
этом лидерские качества и, в некоторых случаях, заимствуя 
знания и обучающегося. 

2. Наставничество сверстников – объединение двух ра-
ботников одинакового возраста и схожей квалификации, при 

этом они по очереди могут выступать в роли наставника и под-
опечного.  

3. Групповое – работа наставника с несколькими под-
опечными, причем должно уделяться каждому из них. Это ак-
туально для предприятий, где существует дефицит квалифи-
цированных коучей. 

4. Обратное – специалист с более низкой квалификацией 
обучает сотрудника высокой должности. Часто обратное 
наставничество применяется для возрастных работников, 
чтобы те были осведомлены о современных тенденциях рынка 
и, к примеру, цифровых технологиях.  

Тренинг представляет собой краткосрочное обучение (от 
одного до трех дней), и ориентирован на выработку професси-
ональных навыков для решения повседневных рабочих задач. 
В процессе тренинга обучающиеся выполняют задания, соот-
ветствующие специфике их деятельности. 

Тренинги подразделяются на 3 группы: 
1. Треннинг: развитие навыков профессиональной дея-

тельности – их проведение заключается в приобретении у обу-
чающихся новых знаний и опыта в рамках своей профессио-
нальной деятельности. 

2. Треннинг: устранение психологических барьеров, тор-
мозящих профессиональный рост – направлены на выявление 
внутренних проблем, препятствующих личностному и профес-
сиональному росту работников, а также на изменение пове-
денческих установок и сознания в целом. 

3. Треннинг: развитие социальных навыков – необхо-
димы для развития компетентности в межличностном обще-
нии и улучшения внутрикорпоративного климата. 

Инструктаж – проведение обучения без отрыва от рабо-
чего места, представляющее разъяснение и демонстрацию 
приемов работы. Для проведения инструктажа могут привле-
каться как сотрудники фирмы, так и внешние специально под-
готовленные инструкторы.  

Пассивные методы обучения персонала основаны на вза-
имодействии обучающихся с преподавателем, причем послед-
ний выступает основным действующим лицом в процессе. Та-
кие методики используются в форме лекций, семинаров и са-
мостоятельного обучения [5]. 

Лекции – наиболее распространенный вариант пассивного 
обучения и основан на том, что спикер излагает слушателям 
материал в устном виде по профессиональной тематике, а 
обучающиеся делают для себя ключевые пометки. Преимуще-
ство лекций заключается в том, что преподаватель может до-
нести максимум информации за относительно небольшой про-
межуток времени. 

Семинары проводятся с целью закрепления материала, 
полученного на лекции. Обучающиеся зачастую выполняют 
задания совместными усилиями, вырабатывая решения и про-
изводя поиск идей для выполнения рабочих задач в будущем. 

Самостоятельное обучение – наиболее простой метод в 
рамках пассивного обучения, так как для его проведения не ну-
жен педагог, исключаются как таковые временные, трудовые и 
денежные затраты. Для работодателя это наиболее выгодный 
вариант, а для обучающегося – максимально удобный, так как 
он может заниматься тогда, когда ему удобно. В то де время 
компания обязана предоставить сотруднику доступ к обучаю-
щим курсам/программам, различные материалы, книги и учеб-
ники по соответствующей тематике. 

Для оценки результатов обучения, вне зависимости от при-
меняемых форм и методов, проводится обязательная оценка 
достигнутых сотрудниками результатов, что позволяет оце-
нить качество работы преподавателей и предпринять необхо-
димые меры по совершенствованию системы обучения кадров 
на предприятии. Результативность определяется по ряду кри-
териев (см. Табл. 1) [6].  
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Таблица 1  
Система критериев качества и результата проведенного обуче-
ния персонала 

Критерий Способ анализа 
Объем полученных зна-
ний и умений 

Формируется лист результатов аттестации 
сотрудника по проверке/тестированию ба-
зовых навыков и умений в рамках профес-
сиональной деятельности. 

Оценка KPI конкретного 
работника после про-
хождения процесса обу-
чения 

Производится анализ производственных и 
экономических показателей (производи-
тельность труда, объем продукции и про-
даж) на участке, где работает обученный 
сотрудник 

Удовлетворение руко-
водства 

Руководитель заполняет профильную ан-
кету, где отражается, насколько измени-
лась результативность работников, про-
шедших обучение. 

 
В современных фирмах, помимо представленных в таб-

лице 1 критериев, применяются и другие параметры для 
оценки обучения персонала: 

1. Социально-психологические: интервьюирование со-
трудников психологами и социологами.  

2. Статистические. Расчет экономического эффекта: про-
изведение прироста продукции и цены ее единицы, разделен-
ного на затраты, которые осуществила компания на обучение. 

3. Оценочные. Обученным сотрудникам предлагается 
пройти тестовое задание на предмет новых знаний и навыков. 

В заключении отметим, что регулярно проводимое корпо-
рацией обучение персонала развивает критическое мышление 
сотрудников, формирует их эмоциональный интеллект, выра-
батывает способность работать в команде, вести переговоры, 
решать комплексные проблемы и т.д. 
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В данной статье рассматриваются инструменты стратегического ана-
лиза для разработки стратегии предприятия. В качестве основных вы-
делены PEST-анализ, SWOT-анализ, матрица БКГ, модель пяти сил 
Портера и GAP-анализ. Кроме того, рассмотрены их содержательные 
характеристики. 
Авторы в статье приводят данные, свидетельствующие о том, что в 
настоящее время в период глобальной нестабильности индекс пред-
принимательской уверенности в стране растет (к такому выводу при-
водит анализ данных, представленных на сайте Росстата), то есть соб-
ственники бизнесов эффективно используют инструментарий страте-
гического анализа для достижения собственных целей, который в рам-
ках формирования общей системы эффективного управления пред-
приятием позволяет корректно оценить внутренние и внешние фак-
торы, влияющие на деятельности организации, а также определить 
векторы развития организации на краткосрочную и среднесрочную 
перспективу. 
Ключевые слова: инструмент, стратегия, разработка, PEST-анализ, 
матрица БКГ, GAP-анализ. 
 

На современном этапе на первый план в рамках формирова-
ния системы эффективного управления предприятием выхо-
дит проблема разработки адаптивной стратегии развития, 
представляющая собой план действий, целью выполнения ко-
торых является достижение конкретных результатов. При этом 
процесс формирования стратегии становится невозможным 
без проведенного предварительного стратегического анализа, 
позволяющего корректно оценить внутренние и внешние фак-
торы, влияющие на деятельности организации, а также опре-
делить направления развития в ближайшем будущем [1].  

Как показывает анализ данных, представленных на сайте 
Росстата, индекс предпринимательской уверенности в стране 
растет, что говорит о том, что руководители корпораций эф-
фективно используют инструментарий стратегического ана-
лиза, корректно используют его в целях достижения желае-
мого результата (cм. Табл. 1)). 

 
Таблица 1 
Динамика индекса предпринимательской уверенности, % [2] 

 с 2017 г. 
минимальное значение среднее зна-

чение 
максимальное зна-

чение 
дата значе-

ние 
дата значе-

ние 
Добыча полезных ис-

копаемых 
май 2020 г. -12,9 -0,6 июнь 2018 

г. 
7,7 

Обрабатывающие 
производства 

январь 2017 г. -10,5 -2,4 декабрь 
2021 г. 

4,2 

  
  2022 г. 2023 г. 

ма
й 

ию
нь

 

ию
ль

 

ав
гу

ст
 

се
нт

яб
рь

 

ок
тя

бр
ь 

но
яб

рь
 

де
ка

бр
ь 

ян
ва

рь
 

ф
ев

ра
ль

 

ма
рт

 

ап
ре

ль
 

ма
й 

До-
быча 
по-
лез-
ных 
иско-
пае-
мых -1,2 -1,7 -0,6 -1,9 -1,0 -1,3 0,3 1,8 5,4 3,8 3,9 2,9 3,0 
Об-
ра-
ба-
ты-
ваю-
щие 
про-
из-
вод-
ства -5,9 -6,5 -6,8 -7,2 -5,4 -3,9 -2,7 -2,1 2,1 2,6 3,9 3,2 3,9 
Источник: Федеральная служба государственной статистики 
https://rosstat.gov.ru 

 
При этом, как показывает зарубежный и отечественный 

опыт, при проведении стратегического анализа используется 
множество разнообразных моделей и методов. В данной ста-
тье подробно рассмотрены пять из них, а именно PEST-ана-
лиз, SWOT-анализ, матрица БКГ, модель пяти сил Портера и 
GAP-анализ [2]. 

PEST-анализ - инструмент для определения степени вли-
яния факторов внешней среды на производительность и дея-
тельность бизнеса в долгосрочной перспективе.  
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Проведение PEST-анализа полезно для долгосрочного 
планирования стратегии предприятия, так как метод позволяет 
определить тенденции в деловой среде, а также выявить пер-
спективы развития на занимаемом рынке. 

SWOT-анализ – инструмент для оценки позиции компании 
и разработки стратегического планирования. Данный метод 
позволяет аналитикам организациям полностью оценить все 
факторы, влияющие на принятие бизнес-решений. К таким 
факторам можно отнести: 

1. Сильные стороны (Strengths) — это уникальные пре-
имущества и внутренние возможности, которые дают компа-
нии конкурентное преимущество на рынке.  

2. Слабые стороны (Weaknesses) — это области, в кото-
рых компания может столкнуться с проблемами или не реали-
зовать свой потенциал 

3. Возможности (Opportunities) — это внешние факторы, 
которые могут способствовать прогрессу компании: расшире-
нию присутствия на рынке, диверсификации продуктовых 
предложений и т.п. 

4. Угрозы (Threats) — это внешние факторы, которые 
находятся вне контроля компании и создают препятствия для 
развития бизнеса.  

Результаты SWOT-анализа формируют квадрат, разде-
ленный на 4 блока, в каждом из которых содержится информа-
ция по каждому из представленных выше факторов. На пере-
сечении блоков образуются 4 поля – СИВ (использование пре-
имуществ с целью получения отдачи от возможностей), СИУ 
(преодоление слабых сторон для освоения возможностей), 
СЛВ (ликвидация угроз за счет возможностей), СЛУ (устране-
ние слабых сторон при избегании угроз внешней среды). Рас-
ширенная матрица SWOT-анализа представлена на рисунке 1. 

 

 
Рисунок 1 – Матрица SWOT-анализа 

 
Проведение SWOT-анализа подразумевает разработку та-

кой стратегии, при которой предприятие сможет достичь мак-
симально высоких результатов с опорой на свои сильные сто-
роны и использованием всех предоставленных ему возможно-
стей. При этом важно предпринимать меры по ликвидации 
своих слабых сторон и брать в учет все опасности внешней 
среды. 

Пять сил Портера – инструмент, позволяющий провести 
анализ занимаемой предприятием ниши и основывающийся 
на оценке внешних сил, которые формируют любую отрасль 
[3]. Среди них выделяются: 

1. Покупатели. Потребитель всегда стремится к приобре-
тению товаров высокого качества по максимально выгодной 
цене, за счет этого производители вынуждены постоянно ин-
вестировать в улучшение свойств своего продукта и снижать 

его стоимость, что способствует снижению прибыли. К тому 
же, у покупателей могут меняться запросы и появляться новые 
критерии выбора товара. 

2. Поставщики. Поставщики предлагают отрасли необхо-
димые для работы ресурсы и оказывают влияние на стоимость 
товаров, их количество и ассортимент. В случае, когда постав-
щик имеет вес на рынке, он может устанавливать более высо-
кие цены ресурсы, снижать их качество и нарушать сроки по-
ставки. В таких ситуациях прибыльность компании может нахо-
диться под угрозой. 

3. Действующие конкуренты. Внутриотраслевая конку-
ренция нередко является причиной снижения объемов продаж 
и прибыли компании за счет необходимости постоянных вло-
жений в расширение ассортимента, повышение качества про-
движение и т.п. Соответственно, чем меньше конкурентов в от-
расли, тем более уникальным считается продукт конкретной 
компании и тем стабильнее ее положение на рынке, как и при-
быль. 

4. Новые конкуренты. Когда отрасль приносит высокую 
прибыль, она привлекает новых участников, зачастую они мо-
гут предлагать высококачественные товары, которые больше 
отвечают запросам потребителя. Если входные барьеры 
низки, новые игроки могут легко захватить долю рынка, в таком 
случае конкуренция обостряется, производители вынуждены 
затрачивать больше средств на развитие бизнеса. Издержки 
растут – прибыль снижается. 

5. Товары-заменители, приобретая которые покупатели 
могут закрывать свои потребности с помощью продукта-ана-
лога, производитель несет значительные потери. Чтобы этого 
избежать, компании вынуждены затрачивать больше средств 
на развитие бренда, улучшение качества продукции и услуг, 
рекламу и т.п. 

Методика пяти сил Портера является важнейшим элемен-
том стратегического анализа, который помогает компаниям ре-
шить, как сформировать баланс конкурентных сил для макси-
мизации прибыльности [4]. 

Матрица БКГ – инструмент стратегического планирования 
с учетом уровня спроса и занимаемой предприятием доли 
рынка. В рамках данной методики товары или направления 
бизнеса формируются в группы в зависимости от выгоды, ко-
торую они приносят компании, а именно: 

1. «Трудные дети» - являются наиболее рискованными 
продуктами для бизнеса. Требуют значительных вложений, 
быстро растут, но при этом не приносят высокую прибыль. При 
рациональном вложении ресурсов могут стать «звездами». 

2. «Звезды» - продукты с быстрыми темпами роста, при-
носят компании высокий объем продаж и прибыли. Для извле-
чения еще большей выгоды требуется их дальнейшее разви-
тие и дополнительное финансирование. 

3. «Дойные коровы» -продукты, которые находятся на 
пике популярности, спрос стабилен, темпы роста неизменны, 
при этом достичь более высокого уровня темпов роста уже не-
возможно. В дальнейшем их ждет спад. 

4. «Собаки» - невыгодные для развития товары и направ-
ления. Имеют низкий спрос, практически не приносят прибыли. 
В данном случае необходимо либо пересматривать свойства 
продукта и менять их, либо выводить товар с рынка. 

Матрица БКГ – наиболее простая версия для анализа кон-
курентоспособности товара или направления бизнеса за счет 
своей наглядности. Представленные выше категории продук-
тов группируются в квадраты (рис. 2), распределяясь при этом 
с учетом доли рынка (ось У), и темпов его роста (ось Х).  

На основе результатов матрицы аналитики создают и кор-
ректируют бизнес-стратегию, а основная задача заключается 
в том, чтобы вовремя обнаружить те направления, которые 
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приносят компании убытки и превратить их в «звезд», либо вы-
вести с рынка [5]. 

 

 
Рисунок 2 – Матрица БКГ 

 
GAP-анализ – инструмент, целью использования которого 

является выявление разрывов между плановыми и фактиче-
скими результатами работы фирмы. Данная методика приме-
няется для определения того, соответствует ли компания ожи-
даниям и эффективно ли использует свои ресурсы. 

GAP-анализ проводится в несколько этапов, а именно: 
1. Оценка текущего состояния. Данный этап включает в 

себя анализ фактических результатов деятельности предпри-
ятия и основывается на исследовании продуктов, клиентов, 
географии присутствия и т.п. Полученная информация может 
быть количественной (финансовые отчеты) или качественной 
(опросы или отзывы клиентов, беседы с работниками).  

2. Определение будущего состояния. На этом этапе ком-
пания должна определить, кем она видит себя в будущем. 
Очень важно ставить конкретные, измеримые цели, чтобы до-
биться наибольшего успеха в долгосрочной перспективе. В 
противном случае у работников будет размытое понятие о том, 
как выполнять работу.  

3. Выявление проблем. Оценив нынешнее и будущее по-
ложение компании, становится возможным определить «раз-
рывы» между ними. Например, на этом этапе компания пони-
мает, что у нее может быть катастрофическая нехватка кад-
ров, так как она не организовала достаточного обучения пер-
сонала и не провела мотивационную программу.  

4. Оценка решений. На данном этапе разрабатываются 
планы по устранению выявленных проблем. Иногда решение 
может быть только одно, однако чаще всего проведенный ана-
лиз может потребовать внесения нескольких одновременных 
изменений, которые должны работать в тандеме. 

5. Внедрение изменений. После разработки плана дей-
ствий компания предпринимает меры по ликвидации выявлен-
ных недостатков. Здесь важна мотивация и вовлеченность со-
трудников, каждый из них должен понимать свои целевые 
установки и четко следовать им. Именно поэтому необходимо 
постоянно мотивировать работников в целях предотвращения 
их эмоционального и физического «выгорания», при этом 
также важен строгий контроль результатов их работы. 

Итак, на данный момент не выработано единого подхода к 
стратегическому анализу, признанного всеми научными шко-
лами. При этом аналитики могут использовать несколько уже 
существующих для комплексной оценки внешней среды пред-
приятия и последующей разработки стратегии его развития.  
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Данная статья посвящена вопросу управления социально-экономиче-
скими проектами, актуальность которого обусловлена тем, что они иг-
рают важную роль в научно-технологическом и социально-экономиче-
ском развитии страны, а их успешная реализация зависит от грамот-
ного и гармоничного процесса управления. В работе рассмотрены ха-
рактерные черты социально-экономических проектов, а также некото-
рые особенности процесса управления ими. Выделены преимущества 
проектного управления социально-экономическим развитием страны. 
В статье выявлены проблемы в сфере управления социально-эконо-
мическими проектами, которые требуют решения с целью достижения 
роста уровня зрелости проектного управления. В связи с этим в работе 
сформулированы основные задачи, которые следует решить для 
устранения текущих пробелов в рассматриваемой области и повыше-
ния тем самым эффективности управления проектами. 
Ключевые слова: социально-экономические проекты, управление 
проектами, устойчивое развитие, проблемы управления, социально-
экономическое развитие. 
 
 
 
 

Современные тенденции развития общества обуславливают 
необходимость проведения государством активной соци-
ально-экономической политики, направленной на обеспечение 
доступности и качества образования, медицины, транспорта, 
жилья, других основных благ и улучшения тем самым благосо-
стояния граждан. 

Не до конца восстановившись после последствий панде-
мии, Россия весной 2022 года столкнулась с новыми вызовами 
и рисками, ответами на которые становятся [5]: 

 наращивание вложений в инфраструктуру; 
 укрепление инвестиционного климата; 
 поддержка национального бизнеса и т.п. 
В частности, реализуются программы импортозамещения, 

появляются новые стратегические инициативы, связанные с 
технологическим прорывом, то есть продолжается реализация 
той политики, которая проводилась до обострения ситуации в 
мире [5]. 

Эффективным инструментом реализации государствен-
ной политики выступают социально- экономические проекты, 
которые представляют собой инициативы, успешная реализа-
ция которых ведет к преодолению негативных тенденций раз-
вития общества. Как и любые другие проекты, социально- эко-
номические проекты представляют собой комплекс дей-
ствий/мероприятий, увязанных по ресурсам, срокам, а также 
исполнителям, что позволяет последовательно достигать за-
планированные результаты. 

Характерной чертой социально-экономических проектов 
является их направленность на решение специфической соци-
ально-экономической проблемы с учетом современной прак-
тики. Как правило, они носят инновационный характер, потому 
что ориентируются на создание новых ценностных установок 
для конкретной работы в области управления и ведения хозяй-
ственной деятельности. Реализуемые проекты могут иметь са-
мую разную направленность (инфраструктурные, социальные, 
экономические, организационные и др.). 

Проектный подход имеет давнюю историю своего приме-
нения. Достаточно вспомнить масштабные проекты, связан-
ные с прокладкой Транссибирской магистрали, строитель-
ством ГЭС, заводов и т.п.  

Особую актуальность концепция проектного управления 
приобрел в связи с Указом Президента Российской Федерации 
от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных целях развития 
Российской Федерации на период до 2030 года», согласно ко-
торому к 2030 году страной должны быть достигнуты указан-
ные национальные цели, обеспечивающие её прорывное 
научно-технологическое и социально-экономическое разви-
тие, что в свою очередь достигается посредством реализации 
национальных проектов, имеющих федеральное, региональ-
ное и местное измерение [1]. Сейчас проектный подход всё ак-
тивнее включается в деятельность государственного сектора. 

Успешной реализации проектов способствует отлаженный 
механизм управления ими. Управление проектами – это все, 
что нужно для реализации вовремя, в рамках установленного 
бюджета, обеспечения необходимых результатов. На управ-
ление проектами влияют такие факторы, каждый из которых 
зависят друг от друга, как время, бюджет, объемы и качество 
[2]. В рамках каждого проекта разрабатывается система ком-
плексного ресурсного обеспечения, устанавливаются сроки и 
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этапы реализации, формируется сбалансированная система 
показателей, позволяющих оценить эффективность реализа-
ции проекта и пр. Очевидно, что чем масштабнее планируется 
проект, тем больше временных, финансовых и прочих ресур-
сов он будет требовать. Так, можно вспомнить такой мегапро-
ект, как строительство олимпийских объектов и объектов ин-
фраструктуры в Сочи. Объем расходов на реализацию про-
екта составил 214 млрд рублей. В результате была улучшена 
спортивная и физкультурная база нашей страны, а управлен-
ческие кадры работают и сейчас, реализуя новые проекты, 
способствующие социально-экономическому развитию 
страны. 

В целом проекты могут отличаться не только по ключевой 
сфере деятельности, где они реализуются, но и по сложности, 
масштабу, срокам, предметной области, географическому 
признаку, ресурсному обеспечению и т.д. 

Проектный подход на уровне государственной власти яв-
ляется нетривиальной задачей в отличие от проектов, реали-
зуемых конкретным бизнесом, где можно рассчитать основные 
параметры проекта и спрогнозировать различные сценарии 
реализации. 

Процесс управления социально-экономическими проек-
тами имеет ряд особенностей, а именно [6]: 

 жесткие правовые рамки (ответственность органа ис-
полнительной власти перед органом федеральной власти за 
достижение поставленных целей); 

 контроль со стороны вышестоящих органов, вытекаю-
щий из первой особенности; 

 общественный контроль; 
 публичная отчетность (паспорта проектов есть в откры-

том доступе); 
 преимущественно бюджетное финансирование, кото-

рое определяется Министерством финансов; 
 наличие ярко выраженного социального эффекта; 
 масштабность и длительность проектов, а также выте-

кающая из этого капиталоемкость и пр. 
Процесс внедрения проектного управления представлен 

Министерством экономического развития Российской Федера-
ция (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Модель проектного управления 
Источник: Министерство экономического развития Российской 
Федерации 

 
В органах исполнительной власти можно выделить такие 

инструменты управления проектами, как паспорт проекта, 
план проекта и отчет по проекту [4]. 

Паспорт проекта представляет собой основополагающий 
документ, отражающий основную информацию по проекту, а 
именно: наименование, назначение, конкретные и измеримые 
цели, задачи, сроки и последовательность этапов реализации, 
участники, объем и источники финансирования, риски, кон-
трольные мероприятия и т.п. [4] 

План управления проектом включает последовательные и 
согласованные мероприятия по достижению цели в установ-
ленный срок и их связь [4]. 

Отчет по проекту отражает текущее состояние дел, риски 
и способы их снижения, причины недостижения показателей в 
установленные сроки и пр. [4] 

Проектное управление социально-экономическим разви-
тием страны обладает рядом существенных преимуществ, 
позволяя [3, 7]: 

 чётко и ясно сформулировать стратегическую цель и 
задачи для реализации; 

 разбить конкретно решаемую проблему на ряд после-
довательных этапов и рассчитать время выполнения каждого 
из них; 

 обеспечить большую предсказуемость хода реализа-
ции проекта; 

 закрепить конкретную зону ответственности за участ-
ником проекта; 

 сократить сроки достижения результатов и в целом со-
блюдать их; 

 использовать современные проектные технологии; 
 обеспечить прозрачную и обоснованную деятельность 

участников проекта; 
 повысить результативность деятельности, обеспечив 

достижение запланированных результатов; 
 обеспечить оперативное реагирование на обстоятель-

ства, требующие внесения корректировок; 
 проводить точный расчет и обоснование необходимых 

ресурсов; 
 предвидеть возможные риски и т.д. 
В итоге возможно будет достигнуть социально-экономиче-

ский эффект, выражающийся в значительном улучшении бла-
госостояния граждан и социального климата, повышении кон-
курентоспособности страны, развитии инфраструктуры, созда-
нии рабочих мест и т.д. 

Однако есть проблемы в сфере управления социально-
экономическими проектами, которые требуют решения с це-
лью роста уровня зрелости проектного управления. К общим 
проблемам, которые могут возникнуть в процессе реализации 
проектов можно отнести [3, 6, 8]: 

 ограниченность ресурсов; 
 несоответствие финансовой обеспеченности целям и 

задачам социально-экономического проекта; 
 несформированная законодательная база в области 

управления проектами; 
 отсутствие у работников опыта работы с подобным 

форматом деятельности, необходимого объема профессио-
нальных компетенций; 

 ориентация на отчетность, а не на конкретный резуль-
тат; 

 формальная постановка целей и выполнение задач, 
работа с рисками и, как следствие, нецелесообразность реше-
ния проблемы; 

 нарушение установленных сроков реализации, в том 
числе в связи с закупочными процедурами; 

 отсутствие четких показателей, критериев проекта, ко-
торые следует достичь (особенно у проектов социальной 
направленности); 
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 отсутствие качественного технического и информаци-
онного обеспечения; 

 неочевидная польза для регионов; 
 отсутствие управленческого смысла у индикаторов, ис-

пользуемых для оценки проекта; 
 низкая окупаемость проектов; 
 принцип «двойного подчинения», отсутствие специали-

зированной организационной структуры проектного управле-
ния (проектного офиса, который выступает единым центром 
информации и поддержки участников); 

 несоблюдение всех необходимых этапов подготовки 
проекта; 

 и др. 
Проблем, связанных с управлением социально-экономиче-

скими проектами, их реализацией достаточно много. Пред-
ставленный перечень не является исчерпывающим. Как 
можно заметить, проблемы касаются самых разных аспектов. 
Каждая из них в разной степени негативно влияет на эффек-
тивность реализации проектов, что требует принятия соответ-
ствующих решений по их преодолению. 

Только грамотный, гармоничный и отлаженный процесс 
управления проектами социально-экономического развития 
страны позволит избежать возможных сложностей при их реа-
лизации. 

Для совершенствования управления социально-экономи-
ческими проектами следует решить такие задачи, как [3, 8]: 

 развитие законодательной базы в области управления 
проектами; 

 развитие технического и информационного обеспече-
ния проектного управления; 

 развитие механизма государственно-частного парт-
нерства в социально-экономической сфере; 

 кадровое обеспечение; 
 формирование благоприятных условий с целью при-

влечения инвестиций в проекты; 
 организация мониторинга достижения результатов; 
 применение практики реализации проектов Проект-

ными офисами, которые налаживают взаимодействие всех 
участников и помогают развивать у них компетенции проект-
ного управления, оказывают содействие в планировании и 
проверке документов, консультационную помощь, а также вы-
ступают источником достоверной информации по текущему 
положению дел; 

 разработка программного обеспечения с целью авто-
матизации и сокращения времени решения задач каждого 
этапа реализации социально-экономического проекта; 

 разработка механизмов воздействия на организацию 
закупочных процедур и др. 

Итак, в настоящее время существует острая необходи-
мость решения целого комплекса социально-экономических 
проблем с целью переориентации экономики на инновацион-
ный путь развития и повышения тем самым благосостояния 
граждан страны, роста её конкурентоспособности 

Несмотря на сложную геополитическую обстановку, 
страна продолжает своё социально-экономическое и полити-
ческое развитие, направляя усилия на модернизацию эконо-
мики, развитие инфраструктуры и укрепление социальной 
сферы. 

При решении масштабных задач развития современного 
общества большое значение приобретают социально-эконо-
мические проекты, для успешной реализация которых требу-
ется эффективный механизм управлениями ими. 

Анализ текущей ситуации в процессе управления соци-
ально-экономическими проектами позволил выявить ряд про-

блем, касающихся кадровых, организационных, технико-тех-
нологических и прочих аспектов [6]. Очевидной становится 
необходимость доработки проектного управления в соци-
ально-экономических процессах. Выявленные недостатки поз-
волили определить перспективы и возможности устранения 
текущих пробелов в рассматриваемой области и повышения 
тем самым эффективности управления проектами. 
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Improving the management of socio-economic projects 
Averin A.S., Gololobova T.A. 
State University of Management 
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This article is devoted to the issue of managing socio-economic projects, the relevance 

of which is due to the fact that they play an important role in the scientific, 
technological and socio-economic development of the country, and their 
successful implementation depends on a competent and harmonious 
management process. The paper considers the characteristic features of socio-
economic projects, as well as some features of their management process. The 
advantages of project management of socio-economic development of the 
country are highlighted. The article identifies problems in the field of socio-
economic project management that require solutions in order to achieve an 
increase in the level of maturity of project management. In this regard, the paper 
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formulates the main tasks that should be solved to eliminate the current gaps in 
the field under consideration and thereby increase the effectiveness of project 
management. 

Keywords: socio-economic projects, project management, sustainable development, 
management problems, socio-economic development. 
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Статья посвящена вопросам управления экономическими рисками 
транспортно-логистических компаний при организации и осуществле-
нии международных перевозок. Актуальность темы исследования под-
черкивается закономерностью взаимодействия и взаимозависимости 
качества организации транспортно-логистических процессов и управ-
ления экономическими рисками. Целью исследования является разра-
ботка рекомендаций по прогнозированию, систематизации и сниже-
нию экономических рисков во внешнеторговой деятельности. К основ-
ным результатам исследования относится выявление источников 
риска при организации интермодальных и мультимодальных перево-
зок; систематизация подходов к управлению рисками в транспортно-
логистической деятельности; оценкой факторов, влияющих на вероят-
ность возникновения и размеры экономического риска в транспортном 
процессе. Сделан вывод о необходимости развития рынка транс-
портно-экспедиционных услуг на основе комплексных логистических 
подходов и совершенствования транспортного законодательства для 
снижения вероятности возникновения неблагоприятных событий во 
внешнеэкономической деятельности. 
Ключевые слова: экономические риски, международные перевозки, 
транспортно-логистическая компания, организационное развитие, 
транспортно-экспедиционные услуги, оператор перевозки. 
 
 

Транспортная отрасль играет важную роль в экономики 
страны. Успешная работа и устойчивое положение таких ком-
паний является важным для них самих и для роста и развития 
национальной экономики и занятости внутри государства. Ры-
нок транспортно-логистических услуг растет вместе с экономи-
кой и испытывает проблемы при экономическом спаде. Каждая 
компания транспортной отрасли подвергается рискам. Одним 
из наиболее сложных и часто встречающихся в практике рис-
ков является экономический. 

Управление экономическими рисками при осуществлении 
транспортно-логистической деятельности влияет на эффек-
тивность работы предприятий данной отрасли. В этих усло-
виях следует отметить закономерность взаимодействия и вза-
имозависимости качества организации транспортно-логисти-
ческих процессов и управления экономическими рисками. Но 
даже чрезвычайно эффективное управление логистическими 
процессами не может быть единственным показателем успеш-
ной деятельности компании, так как данная деятельность 
неразрывно связана с наличием или отсутствием спроса на 
различные услуги и сопряжена с различными рисками.  

Особенности географического положения России очень 
существенны. Российская Федерация имеет самую большую 
по площади территорию среди всех государств мира. С учетом 
этого фактора в ней находят применение все виды транспорта. 
По территории России грузы перевозят преимущественно 
наземным транспортом - автомобильным и железнодорож-
ным. Международные перевозки грузов часто осуществляют 
по морю и воздуху, также они могут быть и мультимодаль-
ными.  

С расширением малого и среднего бизнеса в Российской 
Федерации транспортным компаниям возить грузы неболь-
шими партиями становится выгоднее. Транспортные компа-
нии, которые оказывают подобные услуги, сами занимаются 
комплектацией партий грузов и обеспечивают их качествен-
ную доставку.  

На современном этапе процесс перемещения товара из 
пункта отправления в пункт назначения все чаще осуществля-
ется при участии нескольких видов транспорта. Такой способ 
в литературных источниках получил определение «мультимо-
дальная перевозка» [1]. На транспортирование груза оформ-
ляется единый транспортный сопроводительный документ. 
Сама перевозка оплачивается заказчиком по единой сквозной 
ставке.  

При таком способе транспортировки за качество и срок до-
ставки несет всю полноту ответственности только один пере-
возчик, что получило название - «интермодальная перевозка». 
Определяющим фактором здесь является особый характер 
перевозочных средств. Важная роль отводится способам раз-
мещения груза на транспортном средстве. Отметим, что дан-
ное обстоятельство является характерным признаком и ком-
бинированной перевозки груза.  

Основным классификационным признаком мультимодаль-
ной перевозки является наличие единственного ответствен-
ного лица - оператора мультимодальной перевозки. Оператор 
мультимодальной перевозки организует весь транспортно-
технологический процесс перемещения груза. Взаимодей-
ствие или какое-либо общение заказчика и непосредственных 
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исполнителей перевозочного процесса полностью исключа-
ется. 

Заказчик все возможные вопросы и возникающие какие-
либо проблемы решает только с ответственным лицом – опе-
ратором перевозки. Оператор мультимодальной перевозки 
сам несет всю полноту ответственности перед заказчиком. 
Наличие только одного ответственного оператора за весь 
транспортно-технологический процесс мультимодальной пе-
ревозки является организационно-правовой характеристикой 
данного вида транспортировки. 

Организация процесса выполнения мультимодальной пе-
ревозки начинается с планирования маршрута. Маршрут дол-
жен быть продуман досконально. Менеджмент должен стре-
миться сводить к минимуму возможность возникновения не-
учтенных деталей. Одна неучтенная деталь при выполнении 
перевозочного процесса может привести к серьезным финан-
совым негативным последствиям. Финансовые негативные по-
следствия ложатся исключительно на оператора мультимо-
дальной перевозки – транспортно-логистическую компанию. 

Одна из проблем организации международных перевозок 
с участием одного или нескольких видов транспорта – это 
оформление документов. Последствия неправильного оформ-
ления документов могут быть самыми разнообразными: от 
штрафов до ареста груза. В транспортно-технологических схе-
мах доставки грузов должны содержаться обоснованные орга-
низационные и технические решения по подготовительным ра-
ботам, технологии и организации собственно перевозок и по-
грузо-разгрузочных работ, а также на основании принятого ва-
рианта перевозки указывают особые условия перевозочного 
процесса [2,4]. 

В большинстве случаев логистическая компания должна 
разработать самый рациональный маршрут (не обязательно 
самый короткий) и выполнить соответствующие расчеты по 
стоимости и срокам доставки. Наиболее распространенные ка-
тегории принятия решений следующие: «дорого, но быстро» 
или «дешево, но долго». Выбор окончательного варианта при-
нимается после проведения переговоров непосредственно с 
заказчиком перевозки. 

Важное значение при планировании международных пере-
возок с участием одного или нескольких видов транспорта 
имеет страхование груза. Так как мультимодальные перевозки 
предполагают участие нескольких видов транспорта, проведе-
ния перевалочных грузовых работ в транспортных узлах или 
пунктах перевалки, то вероятность наступления форс-мажор-
ных событий довольно существенная.  

Договор мультимодальной перевозки является основой 
для осуществления данного вида транспортно-технологиче-
ского процесса и предполагает единый комплексный подход. 
Однако проведенные исследования показали, что институт от-
ношений мультимодальных перевозок еще не вполне отрегу-
лирован. Ряд ученых в области транспорта [2,3] предлагают 
ввести двухступенчатую систему взаимоотношений сторон - 
участников логистической цепи поставок. 

Основная обязанность оператора мультимодальной пере-
возки заключается в рациональной организации доставки 
груза от места отправления до места назначения. При этом 
оператор должен максимально эффективно задействовать не 
только свои транспортные возможности, но и налаженные 
партнерские отношения со сторонними организациями. Стои-
мость и срок доставки являются основными факторами, влия-
ющими на выбор той или иной схемы доставки груза с уча-
стием одного или нескольких видов транспорта. 

В экономической деятельности любого предприятия все-
гда присутствуют рисковые события, связные с наличием не-
определенности на рынке и возможностью выбора альтерна-
тив [5]. Анализ типовых экономических рисков при организации 

перевозок грузов в международном сообщении с участием не-
скольких видов транспорта показал на недостаточность прора-
ботки данного вопроса. Международные санкции против 
нашей страны также оказывают негативное влияние на дан-
ный рынок.  

Основной экономический риск в повседневной деятельно-
сти транспортно-логистических компаний заключается в воз-
можности потерь, связанных с осуществлением своих услуг, и 
возможностью неудовлетворения спроса клиентов. Причины 
возникновения негативных событий в данном случае могут 
быть: 

- рост цен на топливо и запасные части; 
- падение спроса; 
- неисполнение контрагентами хозяйственных договоров; 
- усиление конкуренции в отрасли; 
- возникновение непредвиденных затрат; 
- форс-мажорные обстоятельства. 
Вероятность возникновения и размеры экономического 

риска для транспортной организации связаны с такими факто-
рами: 

 чрезвычайные ситуации в мире или государстве, сти-
хийные бедствия, катастрофы, военные действия; 

 политические, экономические и общественные собы-
тия, способные повлиять на деятельность компании; 

 конкуренты; 
 недостоверность информации о внутренней или внеш-

ней среде и др. 
 этапы технологического процесса и т.д. 
Рост цен на топливо и транспортных налогов приводят к 

увеличению себестоимости доставки товаров, особенно если 
эти события происходят во время действия краткосрочного 
или долгосрочного контрактов с заказчиками и субподрядчи-
ками на транспортировку тех или иных грузов. 

На вероятность возникновения и размеры рисков для ор-
ганизации влияют: 

 масштабы деятельности; 
 компетенция коллектива; 
 общая стратегия; 
 деловое окружение и др. 
В современной литературе риски для предприятий класси-

фицируются по многим признакам [6]: 
- по времени/месту/области возникновения; 
- по виду последствия; 
- по уровню возможных потерь; 
- по степени определенности; 
- по степени обоснованности/аргументированности.  
В мировой экономической деятельности наиболее часто 

встречаются следующие виды рисков. По сфере возникнове-
ния: 

- производственный риск (невыполнение плана, нерацио-
нальное использование основных и оборотных средств); 

- коммерческий риск (повышение издержек, спад реализа-
ции продукта, потеря товаров); 

- финансовый риск (невыполнение своих финансовых обя-
зательств); 

- страховой риск (наступление страхового события). 
По фактору возникновения: 
- политические риски (изменение политической ситуации, 

санкции); 
- экономические риски: внутри предприятия, националь-

ные и международные (изменение курсов валют, изменение 
системы управления, инфляция). 

По месту возникновения: 
- внутренние риски (выбор оптимальной стратегии, уро-

вень производительности труда); 
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- внешние риски (политические, экономический, социаль-
ные факторы). 

По размеру возможных последствий: 
- допустимый риск (имеют место потери, но при этом остается 

экономическая целесообразность деятельности компании); 
- критический риск (опасность потери всех средств, вло-

женных в определенный проект); 
- катастрофический риск (опасность имущественной несосто-

ятельности (банкротства) предприятия, угроза жизни людей). 
Взаимодействие финансового, операционного и логисти-

ческого видов менеджмента является фундаментальным фак-
тором, который также оказывает влияние на политику управ-
ления транспортной логистикой и рисками в конкретных усло-
виях работы того или иного хозяйствующего субъекта. 

Систематизация может включать в себя такие элементы: 
- сведения о поставщиках (действующих и потенциальных); 
- сведения о ранее заключенных сделках; 
- данные о срывах поставок; 
- другую информацию о различных нестандартных ситуа-

циях. 
Использование методов прогнозирования является базой 

для определения потребности в транспортных перевозках. 
Среди часто используемых методов прогнозирования можно 
выделить следующие: 

- экспоненциальное сглаживание; 
- динамика средних; 
- метод скользящего среднего; 
- другие методы. 
Перечисленные выше методы обладают одним суще-

ственным недостатком, а именно ограниченными возможно-
стями наблюдения за расходованием конкретной позиции того 
или иного материального ресурса. Также они могут не учиты-
вать целый ряд других факторов, которые могут оказывать се-
рьезное влияние на будущую потребность в транспортных 
услугах. В этой связи популярность при прогнозировании по-
требности услугах приобретает использование методов мно-
гофакторных корреляционно- регрессионных моделей. 

Важно отметить, что при планировании абсолютно любого 
проекта невозможно все заранее предусмотреть и просчитать 
все возможные варианты развития событий. Поэтому руковод-
ству предприятия нужно быть готовым к выявлению незапла-
нированных рисков. Менеджмент данного предприятия дол-
жен быть готов к быстрому и оперативному принятию эффек-
тивных решений в процессе выполнения технологического 
процесса реализации того или иного процесса. 

Основными регуляторами торгово-экономического сотруд-
ничества между странами служат межгосударственные торго-
вые договоры. В России продолжается процесс создания и 
развития рынка транспортно-экспедиционных услуг на основе 
комплексных логистических подходов и совершенствования 
транспортного законодательства.  

Взаимодействие российских и иностранных предприятий 
должно основываться на широком применении логистических 
подходов, с тем чтобы максимально снизить вероятность воз-
никновения неблагоприятных событий. Логистические каналы 
во внешнеэкономической деятельности должны стать более 
стабильными и оперативными, а взаиморасчеты – более 
надежными и основанными на взаимодоверии. Также нужно 
продолжить оптимизацию механизмов обмена информацией в 

области логистики и торговли, повысить уровень стандартиза-
ции таможенного оформления, увеличить его эффективность.  
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The article is devoted to the issues of managing economic risks of transport and 

logistics companies when organizing and implementing international 
transportation. The relevance of the research topic is emphasized by the pattern 
of interaction and interdependence of the quality of organization of transport and 
logistics processes and economic risk management. The purpose of the study is 
to develop recommendations for forecasting, systematizing and reducing 
economic risks in foreign trade activities. The main results of the study include 
identifying sources of risk when organizing intermodal and multimodal 
transportation; systematization of approaches to risk management in transport 
and logistics activities; assessment of factors influencing the probability of 
occurrence and size of economic risk in the transport process. A conclusion is 
made about the need to develop the market for transport and forwarding services 
based on integrated logistics approaches and improve transport legislation to 
reduce the likelihood of adverse events in foreign economic activity. 

Keywords: economic risks, international transportation, transport and logistics 
company, organizational development, freight forwarding services, transportation 
operator. 
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Маркетплейс как инновационный метод продвижения 
продовольственных товаров в электронной торговле  
 
 
 
Акьюлов Роберт Ишкалевич  
д.э.н., профессор, Уральский институт управления – филиал, РАН-
ХиГС, akyulov_ri@mail.ru 
 
Статья посвящена изучению роли маркетплейсов как инструментов 
продвижения бизнеса в сельском хозяйстве. Цель исследования – изу-
чить проблемы продвижения сельскохозяйственной продукции малого 
бизнеса и предложить пути их решения. В статье рассмотрены особен-
ности аграрного бизнеса, проанализированы различные подходы к ха-
рактеристике понятия «интернет-маркетинг», а также исследованы 
возможности различных инструментов электронной коммерции. Дано 
авторское определение понятий «интернет-маркетинг», «маркет-
плейс». Особое внимание в исследовании уделено характеристике и 
функциям маркетплейсов как инструментов продвижения и продажи 
товаров в интернете, а также - их роли в продвижении сельскохозяй-
ственной продукции. а также предложен ряд мероприятий, направлен-
ных на развитие маркетплейсов и электронной торговли в сельском 
хозяйстве. При разработке мероприятий для развития электронной 
коммерции в аграрной сфере были изучены и проанализированы ме-
ханизмы работы маркетплейсов, а также предложен новый механизм 
системы сбыта сельскохозяйственной продукции с использованием 
оптово-логистического комплекса и маркетплейса, созданного скоопе-
рированными фермерскими и крестьянскими хозяйствами для увели-
чения объемов реализации продукции без посредников и повышения 
ее конкурентоспособности.  
Ключевые слова: маркетплейс, интернет-маркетинг, сельское хозяй-
ство, электронная торговля, интернет.  
 
 

Введение 
В настоящее время агропромышленный комплекс России 

сталкивается с различными трудностями, вызванными внеш-
ними вызовами и высокой конкуренцией иностранных сель-
хозпроизводителей. Вместе с тем, производятся разнообраз-
ные виды продукции и внедряются новые производственно-
технические, организационно-управленческие и информаци-
онно-цифровые технологии. В сельскохозяйственной сфере 
начинают использоваться элементы электронной коммерции. 
Например, появляются интернет-площадки для реализации 
сельскохозяйственных товаров и актуализируется интернет-
маркетинг, который является важным инструментом торговли 
в современном мире.  

 
Результаты исследования 
Сельское хозяйство в большинстве регионов России явля-

ется высокорисковой сферой деятельности из-за сложных кли-
матических условий. Поэтому для развития малого предпри-
нимательства, фермерства и повышения конкурентоспособно-
сти здесь очень важно внедрение и эффективное применение 
современных производственно-промышленных, организаци-
онных и информационных технологий, одной из которых вы-
ступает интернет-маркетинг, использование которого должно 
учитывать ряд особенностей бизнеса в сельском хозяйстве. 

1. Сезонность, когда сельскохозяйственная продукция 
производится в летне-осенний сезон, эффективность бизнеса 
в оставшееся время зависит от того, насколько эффективно 
хранится и реализуется продукция.  

2. Низкая адаптивность сельскохозяйственного произ-
водства к изменениям конъюнктуры рынка, поскольку массо-
вое производство сезонной продукции практически невоз-
можно наращивать или сокращать в короткие сроки при изме-
нении спроса.  

3. Высокая протяженность каналов сбыта. Сельскохозяй-
ственные товары практически никогда напрямую не поступают 
от производителя к конечному потребителю и розничные тор-
говые точки нельзя назвать выбором большинства крупных аг-
рарных компаний.  

В экономической науке существует множество трактовок 
понятия интернет-маркетинг. В частности, ряд специалистов 
отмечает, что «интернет-маркетинг – это относительно деше-
вый общемировой информационный канал, который характе-
ризуется высокой оперативностью, целенаправленностью воз-
действия, достаточно быстрой обратной связи с потенциаль-
ными клиентами, дешевизной рекламных акций и маркетинго-
вых мероприятий» [1]. В данном случае указаны основные пре-
имущества сетевой коммуникации: оперативность и высокие 
пользовательские качества.  

Другие специалисты делают акцент на возможности мас-
штабного охвата потребителей и их привязки к данной форме 
коммуникации. «Интернет-маркетинг – это совокупность мето-
дов интернет-коммерции, направленных на увеличение эконо-
мической эффективности сайтов и содержащих интернет-ре-
кламу и другие формы привлечения посетителей; методы 
удержания посетителей на сайте; обеспечение покупки ими то-
варов или услуг; предлагаемых на сайте, если такие имеются; 
либо выполнение других действий (регистрации, подписки на 
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новости и (или) сетевого сообщества («компьюнити»)» [2, 
С.120].  

Таким образом, следует констатировать, что интернет-
маркетинг – это комплекс инструментов электронной коммуни-
кации, применяемых коммерческими компаниями для ре-
кламы, продвижения и реализации товаров и услуг, привлече-
ния большого количества потенциальных покупателей и уве-
личения конверсии продаж в электронной коммерции.  

Если рассматривать возможности, которые дает интернет-
маркетинг, то их можно собрать в следующие группы: 

1. Интернет-маркетинг как инструмент расширения гео-
графии продаж. Маркетинг в интернете позволяет предприни-
мателю из любой точки мира охватывать нужную целевую 
аудиторию на любой территории. 

2. Интернет-маркетинг как инструмент входа на новые 
рынки. Интернет является прекрасной площадкой для опера-
тивного изучения конъюнктуры рынков и выявлять новейшие 
тенденции в бизнесе. 

3. Интернет-маркетинг как инструмент привлечения и 
удержания клиентов. Реклама в интернете отличается высо-
кой эффективностью, что позволяет привлекать клиентов и по-
высить конверсию продаж.  

4. Интернет-маркетинг как инструмент создания имиджа 
компании. Различная реклама в интернете, способы взаимо-
действия позволит создать положительный имидж и повышать 
в дальнейшем узнаваемость бренда.  

5. Интернет-маркетинг как инструмент поддержания связи с 
клиентами. Получение отзывов клиентов позволит устранять не-
достатки и совершенствовать систему обслуживания.  

6. Интернет-маркетинг как инструмент снижения уровня 
каналов сбыта. Сельскохозяйственная продукция, чаще всего, 
имеет высокий уровень каналов сбыта, а электронная тор-
говля позволит их снизить. 

В последние годы стали активно развиваться интернет-
площадки, которые включают большое количество инструмен-
тов – это маркетплейсы. Авторы предлагают следующее опре-
деление данного инструмента интернет-торговли. 

Маркетплейс представляет собой вебсайт, электронную 
площадку, на которой размещается каталогизированная ин-
формация о доступных товарах, при заказе которых продавцы 
в краткие сроки могут доставить и продать их покупателю. Дан-
ные интернет-сайты позволяют рассмотреть товары от разных 
производителей в одном месте, не затрачивая на этот процесс 
большого количества времени. Маркетплейс выполняет сле-
дующие функции: 

1) размещение в интернете информации о компании;  
2) повышение эффективности рекламы с возможностью 

отслеживать интересы покупателей и таргетировать целевую 
аудиторию; 

3) мониторинг качества работы организации, посредством 
общения с клиентами, получения отзывов и оценок качества 
товаров;  

4) сравнительный анализ товаров с продукцией конкурен-
тов, оценка конкурентоспособности своего товара, мониторинг 
новинок и ноу-хау; 

5) возможность для производителей размещать свои то-
вары на платформе и продавать их конечным потребителям;  

Маркетплейсы являются современным средством комму-
никации продавцов и покупателей, где одни получают возмож-
ность для увеличения сбыта товаров, а для других расширя-
ется выбор товаров от множества производителей, при этом 
имеется гарантия на товар, что является привлекательным, 
поскольку повышает качество обслуживания потребителя. 

В настоящее время российские банки занимаются разви-
тием этого вида электронной коммерции. В частности, Рос-

сельхозбанк [3] разработал маркетплейс для розничной тор-
говли товарами сельскохозяйственной продукции «Своё фер-
мерство» [4], который предполагает помочь крестьянским и 
фермерским хозяйствам выйти на рынок, продавать продук-
цию, создавать собственный имидж и повышать узнаваемость 
бренда. Проект пока функционирует лишь в крупных городах, 
однако уже создает условия для развития интернет-марке-
тинга в аграрной сфере. 

Важный аспект успешного продвижения товара – это раз-
работка уникальных упаковок и их использование для хране-
ния, транспортировки и реализации сельскохозяйственной 
продукции. Производство упаковочных форм и помещение в 
них продукции целесообразно размещать в непосредственной 
близости от оптово-логистических комплексов, совместно со-
здаваемых крестьянскими хозяйствами. Следует учитывать, 
что для успешного продвижения и реализации продукции в лю-
бой сфере необходимо постоянно осуществлять «решение 
проблем, связанных с упаковкой, дизайном и транспортиров-
кой изделий»[5, С.259]. Упаковка в условиях высокой конкурен-
ции может играть ключевую роль в привлечении интереса к 
продукту, позволяя значительно увеличить объемы продаж, 
как результат – повысить показатели экономической эффек-
тивности и конкурентоспособности агропредприятий по ряду 
причин.  

Во-первых, упаковка позволяет повысить узнаваемость 
бренда, под которым продается сельскохозяйственный про-
дукт. От уникальности и удобства использования упаковочных 
форм и материалов зависит интерес потребителей и к товарам 
компании и вырастает вероятность повышения показателей 
конверсии покупателей из-за позитивного впечатления, как от 
качества, так и от внешнего вида товарных единиц. 

Во-вторых, разработка индивидуальных упаковок суще-
ственно облегчает учет продукции на складах, позволяют по-
высить эффективность контроля качества благодаря марки-
ровке, а также – сроки хранения продукции, благодаря эколо-
гичности и систематизированного подхода к хранению. Упако-
ванная продукция более удобна при выборе в маркетплейсе, 
намного меньше требуют временных затрат.  

В-третьих, хранение, транспортировка товаров в безопас-
ных, экологически чистых и износостойких упаковках значи-
тельно снижает процент их выбраковки и списания, поскольку 
при погрузке, разгрузке, а также в помещениях для реализации 
продавцы и покупатели меньше контактируют с продукцией, 
что повышает ее сохранность и товарный вид. 

 
Заключение 
Маркетплейсы имеют достаточно большой потенциал для 

развития, раскрыть который возможно при условии решения 
ряда задач. Во-первых, на маркетплейсе необходимо усовер-
шенствовать пользовательский интерфейс таким образом, 
чтобы была доступна информация о каждом производителе, 
что облегчит выбор для покупателя. Во-вторых, описание то-
варов необходимо раскрыть подробнее, что позволит покупа-
телю более оперативно и успешно определиться с выбором 
товара. В-третьих, следует обеспечить возможность обратной 
связи с покупателем, который мог бы оценить товар, высказав 
свое мнение. При этом логистику следует организовать таким 
образом, чтобы в поставках товаров активнее участвовали ра-
ботники маркетплейсов, что позволит сельхозпроизводителям 
снизить издержки и добиться конкурентоспособных цен на их 
продукцию.  

Для функционирования маркетплейса в связке с оптово-
логистическим комплексом (хабом) достаточно комиссионных 
в виде процента с продаж. Если расходы будут соизмеримы с 
маркетплейсами типа «Озон», у которого величина комиссион-



 

 93

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

ного сбора 12% от стоимости товара, то фермерские и кре-
стьянские хозяйства смогут достойно конкурировать с круп-
ными агрохолдингами.  

Таким образом, для развития маркетплейсов и электрон-
ной торговли в сельском хозяйстве необходимо осуществить 
ряд мероприятий. 

1. Применение налоговых льгот для малого бизнеса в 
сельском хозяйстве с одновременным созданием условий по-
добными государственными программами, это может благо-
приятно сказаться на деятельности предпринимателей данной 
отрасли.  

2. Создание фермерскими и крестьянскими хозяйствами 
при поддержке государства торговой сети для реализации про-
дукции малого бизнеса в сельском хозяйстве, что позволит 
наглядно демонстрировать высокое качество производимой 
ими продукции и эффективно конкурировать с крупными агро-
холдингами.  

3. Создание условий для открытия электронных площадок-
маркетплейсов и современных конкурентоспособных оптово-
логистических комплексов (хабов) агропромышленных това-
ров, техники, на которых будет собираться продукция различ-
ных сельскохозяйственных производителей и распределятся 
как по розничным магазинам, так и пунктам доставки для ко-
нечных потребителей, что позволит крестьянским и фермер-
ским хозяйствам достичь конкурентоспособных цен на продук-
цию, снизив издержки.  
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The article is devoted to the study of the role of marketplaces as tools for promoting 

business in agriculture. The article examines the features of agricultural 
business, analyzes various approaches to the characterization of the concept of 
"Internet marketing", and also examines the possibilities of various e-commerce 
tools. The author's definition of the concepts "Internet marketing", "marketplace" 
is given. Special attention in the study is paid to the characteristics and functions 
of marketplaces as tools for promoting and selling goods on the Internet, as well 
as their role in promoting agricultural products. a number of measures aimed at 
the development of marketplaces and e-commerce in agriculture are also 
proposed. When developing measures for the development of e-commerce in the 
agricultural sector, the mechanisms of operation of marketplaces were studied 
and analyzed, as well as a new mechanism for the sale of agricultural products 
using a wholesale logistics complex and a marketplace created by cooperative 
farms and peasant farms to increase the volume of sales of products without 
intermediaries and increase its competitiveness was proposed. 
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Определение роли и влияния человеческого фактора  
на успешность реализации управленческих решений 
 
 
 
Атрощенко Виктор Николаевич 
аспирант факультета менеджмента, Университет «Синергия», 
atroshchenkoviktor@gmail.com 
 
В современных организациях, где управление осуществляется свое-
временно и эффективно, менеджеры должны ставить задачи, контро-
лировать результаты работы сотрудников, а также уметь взаимодей-
ствовать с ними. Сложная динамика бизнес-среды требует сосредото-
чения внимания на лидерстве, которое признает, что сотрудники полу-
чают эмоциональную выгоду от своей работы и, следовательно, 
должны управляться таким образом, чтобы постоянно стремиться к 
повышению личной производительности. В данной статье подчерки-
вается незаменимость лидерских качеств для менеджера в повсе-
дневной деятельности организации. В статье рассматриваются основ-
ные функции менеджера и в конечном итоге делается вывод, что ли-
дерство совершенствует человеческие ресурсы и постоянно создает 
ценность для различных заинтересованных сторон в организации. 
Ключевые слова: лидерство, управление, управленческие решения, 
человеческий фактор, командная работа, конфликт, мотивация, эмпа-
тия, коммуникация, развитие, устойчивость. 
 
 

Практика лидерства существовала во все времена и сохра-
няет свою актуальность в контексте управления организаци-
ями и компаниями. Наличие лидерских качеств способствует 
эффективности организации, которая стремится достичь вы-
соких стандартов деятельности и обеспечить производитель-
ность. Стиль лидерства включает в себя различные приемы, 
методы и подходы, характерные для каждого руководителя [1]. 
К этим качествам относятся чувство ответственности, высокие 
интеллектуальные способности, трудолюбие, креативность и 
т. д. Среди этих качеств можно выделить и другие комплекс-
ные характеристики. Однако главной особенностью является 
способность принимать решения и контролировать реализа-
цию этих решений. 

Наличие лидера предполагает выполнение конкретной де-
ятельности под его руководством. Эта деятельность предпо-
лагает структурированный процесс с четкими задачами и 
функциями, необходимыми для достижения конкретной цели.  

Некоторые авторы утверждают, что существует три стиля 
руководства, влияющие на процесс принятия решений: авто-
ритарный, демократический, либеральный [2].  

При авторитарном стиле руководитель при принятии ре-
шений прислушивается к мнению своих подчиненных, а затем 
самостоятельно принимает решение о выполнении тех или 
иных действий. 

Демократический стиль руководства активно вовлекает ко-
манду в процесс принятия решений, при этом все вопросы ре-
шаются путем коллективного обсуждения и выбирается реше-
ние, которое набрало наибольшую поддержку в команде.  

В либеральном стиле нет жестких правил принятия реше-
ний, и подчеркивается, что роль лидера в этом случае доста-
точно пассивна. Социальный статус лидера также влияет на 
его роль. Если команда видит в лидере авторитет, и он несет 
единоличную ответственность за решение вопросов в сочета-
нии с высокими профессиональными качествами, это будет 
эффективным показателем его эффективности. 

Особое значение имеют изменения, возникающие непо-
средственно в результате управленческих решений. В этом 
контексте все вышеупомянутые характеристики, такие как 
стиль руководства, наличие определенных навыков и полно-
мочий, играют решающую роль в принятии управленческих ре-
шений. При этом человеческий фактор играет важную функ-
цию при принятии управленческих решений, предполагая по-
явление специфических характеристик, способных оказать су-
щественное влияние на принимаемые действия. Смысл са-
мого управленческого решения определяется различными 
функциями, в том числе управленческой, координирующей и 
мотивационной [3]. 

Управленческая функция поддерживает лидера в форму-
лировании конкретной долгосрочной стратегии развития орга-
низации. Координирующая функция определяет способность 
руководителя осуществлять контрольно-распределительные 
мероприятия по принятию решений. Мотивационная функция 
требует от руководителя умения создавать для подчиненных 
различные стимулы, влияющие на эффективность их работы.  

На основе этих определений можно выделить их содержа-
тельные аспекты, которые, по сути, иллюстрируют важность 
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управленческого решения. Человеческий фактор играет реша-
ющую роль в принятии управленческих решений, особенно не-
которые качества, присущие лидеру в конкретной ситуации. 
Лидер должен быть харизматичным, иметь авторитарные и ре-
шающие функции, которые выражаются в адекватном поведе-
нии, умении контролировать и управлять группой людей [4, 5]. 
Роль человеческого фактора в принятии управленческих ре-
шений целостна. Решения лидера отражают его индивидуаль-
ные особенности, систему ценностей и взгляды, которые в со-
вокупности образуют содержательные стороны субъективной 
составляющей. 

Ключевым аспектом при исследовании является человече-
ский фактор лидера, в частности его влияние на принятие 
управленческих решений. Управленческие решения влияют на 
работу команды. Необходимо изучить человеческий фактор в 
организации при реализации принятых решений. Сотрудники 
воплощают в жизнь решения, принятые лидером, поэтому ли-
деру необходимо направлять команду в правильном направ-
лении для продвижения целевых действий. Кроме того, не ме-
нее важной функцией лидера является способность лидера 
распознавать сильные стороны своих подчиненных и на ос-
нове этого распределять задачи так, чтобы они выполнялись 
наиболее эффективно. Эта способность лидера отражает его 
способность умело организовывать и структурировать дея-
тельность своих подчиненных. 

Лидерство является важным компонентом социальных от-
ношений. Но что именно означает термин «лидерство»? По 
мнению Бэйтмана и Снелла, лидерство — это «функция управ-
ления, которая предполагает усилия менеджера по обеспече-
нию высокой производительности среди сотрудников. Это 
включает в себя мотивацию и общение с сотрудниками как ин-
дивидуально, так и в группах» [10]. По словам Роббинса и 
Джаджа, лидерство — это «способность влиять на группу для 
достижения видения или набора целей». Это определение 
предполагает, что лидерство обеспечивает согласованность, 
без которой достижение групповых целей и организационных 
задач было бы невозможным [7]. 

Принимая управленческие решения, становится возмож-
ным определить общую цель для подчиненных, которая дости-
гается посредством совместной деятельности. Это также мо-
жет включать изменение восприятия характера деятельности 
и увеличение знаний о рассматриваемых проблемах [8].  

Умение лидера использовать свои навыки и организацион-
ные компетенции для формирования работы коллектива и за-
воевания авторитета приводит к высоким результативным по-
казателям в профессиональной деятельности сотрудников. 
Существенной чертой является профессионализм, который 
характеризует руководителя не только как образованного че-
ловека, но и как личность, имеющую большой опыт принятия 
решений в конкретной области. 

Роль лидера также включает в себя продвижение индиви-
дуальных особенностей каждого сотрудника, подчеркивание 
его потенциала и установление определенных ценностей и 
идеалов. На этой основе может быть разработана структури-
рованная система практических навыков и качеств для реали-
зации конкретных задач [6].  

Принимая управленческие решения, руководитель должен 
способствовать реализации эффекта синергии. Это позволяет 
усилить результаты сотрудничества группы по сравнению с 
изолированной реализацией управленческих решений отдель-
ными лицами [9]. 

Продолжающаяся реструктуризация в компаниях часто 
приводит к различным кадровым проблемам: отсутствие навы-
ков справляться с меняющимися задачами, неуверенность на 
рабочем месте, недостаточная мотивация и идентификация с 

компанией, противоречивые или перегруженные коммуникаци-
онные структуры, дисфункциональные системы стимулирова-
ния, нестабильные социальные отношения, Стресс и неопре-
деленность в обстоятельствах иерархических структур могут 
иметь возможные последствия. Эти кадровые проблемы не-
возможно решить только за счет мер по реструктуризации. Во-
прос в том, в какой степени менеджеры своими действиями по 
управлению человеческими ресурсами могут способствовать 
решению проблем, связанных с человеческими ресурсами, 
вызванных постоянной реструктуризацией. Однако управле-
ние человеческими ресурсами может быть успешным только в 
том случае, если оно отвечает существующим требованиям 
лидерства. 

Лицо, назначенное на руководящую должность, имеет 
право руководить другими в силу своего положения. Этот ав-
торитет подкреплен официальными санкциями. Следова-
тельно, тот, кто обладает личным влиянием и властью, может 
узаконить ее только через официальное положение в иерар-
хии с полными полномочиями. Таким образом, эффективное 
лидерство означает использование власти, то есть способно-
сти свободно влиять на других людей. В организациях это вли-
яние часто означает способность успешно выполнять задачи 
или достигать целей, несмотря на сопротивление со стороны 
других.  

Первая комплексная модель эффективного лидерства 
была разработана Фредом Э. Фидлером для непредвиденных 
обстоятельств. Он утверждал, что разные сценарии работы 
требуют разных моделей поведения лидера. Следовательно, 
не существует какого-то одного типа лидерства или стиля ру-
ководства, который всегда был бы «лучшим». Эффективность 
лидерства, согласно модели, зависит от двух факторов: инди-
видуального стиля руководства и степени влияния ситуации 
на лидера. Однако благоприятные ситуации определяются од-
ним из трех факторов: взаимоотношениями лидера и группы, 
структурой задач и уровнем официального авторитета, кото-
рым обладает лидер в организации [11]. 

Теория «Путь-цель» Роберта Дж. Хауса является наиболее 
всесторонней и полезной моделью эффективного лидерства. Она 
описывает, как лидеры влияют на восприятие работы подчинен-
ных и меняют способы достижения целей. Ключевые ситуацион-
ные факторы, влияющие на выбор лидерского поведения, — это 
личностные характеристики последователей и давление окружа-
ющей среды. Четыре основных стиля лидерства, описанные в 
теории, включают директивное, поддерживающее, управление, 
основанное на участие и ориентированное на результат. Со-
гласно теории, «Путь-цель», личные качества последователей и 
экологические факторы определяют приемлемость разных сти-
лей лидерства (Рисунок 1) [10]. 

 

 
Рисунок 1 – Схема модели «Путь-цель» 

 
Однако, несмотря на все положительные и сильные сто-

роны своего лидерского поведения, лидер может столкнуться 
с различными проблемами, связанными с человеческим фак-
тором.  
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Распространенной проблемой, с которой менеджеры сталки-
ваются в повседневной управленческой жизни, является отсут-
ствие надлежащего руководства. Многие менеджеры уклоняются 
от выполнения своих управленческих обязанностей и предпочи-
тают сосредоточиться на профессиональных задачах. Это проис-
ходит потому, что они много лет добивались успеха на своей 
должности и сразу получили повышение в новой для них сфере 
управления. Кроме того, часто пропагандируется парадигма ли-
дерства, согласно которой менеджеры должны как можно меньше 
вмешиваться в работу своих сотрудников. Согласно этой точке 
зрения, подчиненные несут ответственность и компетентны для 
надлежащего выполнения всех задач. Неправильное поведение 
руководства приводит к ряду проблем, которые проявляются как 
в работе самого руководителя, так и в его взаимодействии с со-
трудниками, коллегами из других подразделений, начальством, 
высшим руководством или советом директоров. Лидеры часто по-
падают в следующие проблемные области и ловушки. 

Лидер не ставит целей, не дает указаний, не расставляет 
приоритеты и позволяет своим сотрудникам действовать са-
мостоятельно. Тогда самые смелые сотрудники принимают са-
мостоятельные решения, делают то, что считают правильным, 
и действуют по принципу „проб и ошибок“. Тревожные люди не 
доверяют себе, постоянно задают вопросы или делегируют за-
дачи своему руководителю.  

Некоторые сотрудники действуют самостоятельно, без четких 
инструкций, довольно часто возникают ошибки. Тогда руководи-
телю приходится вмешаться, исправить, улучшить и успокоить со-
трудника, поскольку он разочарован критикой [11]. Руководителя 
постоянно притесняют, втягивают во все дела, ему приходится за-
ниматься оперативными задачами и выполнять задачи, которые 
фактически должны взять на себя сотрудники.  

Многие руководители сталкиваются с трудностями, когда 
им приходится разрешать конфликты между своими сотрудни-
ками. По мере того, как конфликты между сотрудниками уси-
ливаются, менеджеру становится все труднее выступать в ка-
честве посредника. Даже если он хочет найти реальное реше-
ние, его больше не считают нейтральным посредником. Кон-
фликтующие стороны хотят завоевать его как союзника или, 
что еще хуже, видят в нем врага. 

Управленческие решения связаны с человеческим факто-
ром. Современные социально-экономические условия в обще-
стве предъявляют новые требования к профессиональным 
знаниям и умениям специалистов, а также к их уровню компе-
тентности, мастерства и мобильности [12]. В таких условиях 
меняется и роль лидера в организации. Наличие ряда свойств, 
присущих лидеру, может позволить в полной мере реализо-
вать поставленные задачи, поскольку руководитель, в частно-
сти, признает высокоэффективные способности своих подчи-
ненных и направляет их на выполнение определенных функ-
ций, что в конечном итоге влияет на продуктивность работы. 

В этом контексте человеческий фактор можно рассматри-
вать как один из ключевых при принятии управленческих ре-
шений. В сегодняшней конкурентной экономике лидеры лучше 
всего служат людям, помогая им развивать свои собственные 
инициативы и, позволяя им расти. Лидеры верят в возможно-
сти, они доступны и заметны, поддерживают, расширяют уча-
стие, поощряют обмен информацией. Наконец, лидерство 
обеспечивает синергию человеческих ресурсов и гарантирует, 
что они постоянно вызывают интерес среди различных заин-
тересованных сторон в организации. 
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In modern organizations, where management is carried out in a timely and effective 

manner, managers must set tasks, monitor the performance of employees, and 
also be able to interact with them. The complex dynamics of the business 
environment require a focus on leadership that recognizes that employees derive 
emotional benefits from their work and therefore must be managed in a manner 
that continually strives to improve personal performance. This article emphasizes 
the indispensability of leadership qualities for a manager in the daily activities of 
an organization. The article examines the main functions of a manager and 
ultimately concludes that leadership improves human resources and 
continuously creates value for various stakeholders in the organization. 
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Басаев Заурбек Валерьевич 
старший научный сотрудник, Институт управленческих исследований 
и консалтинга Факультета «Высшая школа управления» Финансового 
университета при Правительстве РФ, ZVBasaev@fa.ru 
 
В статье проводится анализ существующих подходов к проектирова-
нию стратегии воспитательной деятельности в российских вузах. Ав-
тор подчеркивает важность выстраивания системного подхода к фор-
мированию воспитательных практик и выделяет комплекс противоре-
чий, мешающих руководству вузов достигнуть поставленной цели.  
Существует большое многообразие практик в воспитательной дея-
тельности в образовательных организациях. На основе проведенного 
анализа текущих подходов, образовательных стандартов, норма-
тивно-правовых документов и академических исследований в статье 
были выявлены основные противоречия, существующие в формиро-
вании эффективных систем по выстраиванию воспитательной дея-
тельности в вузах. Сделанные выводы, подтверждают выдвинутый те-
зис о важности переосмысления и трансформации подходов при про-
ектировании воспитательных практик в вузах. Необходимо создание 
систем, опирающихся на текущие проблемы и тенденции и использу-
ющих передовые и – что самое важное – доказательные исследования 
в области социологии, педагогики и психологии образования. 
Ключевые слова: воспитание, воспитательные практики, система 
воспитательной деятельности, воспитательное проектирование, педа-
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В последнее время на всех уровнях государственной власти 
остро встает вопрос о необходимости трансформации си-
стемы высшего образования. Воспитание как важнейший эле-
мент образовательного пространства страны также нуждается 
в выстраивании новых подходов и актуализации текущих прак-
тик в условиях масштабных социально-экономических измене-
ний и сдвигов, формирующихся как на глобальном, так и на 
российском уровне.  

Отметим, воспитательная деятельность в образователь-
ных учреждениях – важный фактор развития молодежи, от эф-
фективности работы которого во многом зависит образ и буду-
щее страны. В том числе и поэтому государство стало уделять 
сегодня столь большое внимание к выработке и совершен-
ствованию текущей системы воспитательной деятельности 
(если брать шире – молодежной политики) как в школах, так и 
в вузах РФ.  

На государственном уровне и в академической среде от-
мечается необходимость во всестороннем изучении вопросов 
воспитания и социализации молодежи, требующих формиро-
вания в том числе научных подходов к выстраиванию эффек-
тивной и результативной системы воспитательной деятельно-
сти в школах и высших учебных заведениях.  

В данном исследовании будем рассматривать воспитание 
как сложную систему, которая содержит материальные, соци-
альные и духовные компоненты для всесторонней самореали-
зации личности, гражданина и будущего профессионала. Про-
анализировав существующие системы воспитательной дея-
тельности вузов РФ, можно сделать вывод о том, что на дан-
ный момент в большинстве вузов такая система рассматрива-
ется либо как сопутствующий вид деятельности в учреждении 
высшего образования, либо выделяется в отдельный объект 
управления (рис. 1) [1]. Подчеркнем, чаще всего вузы объеди-
няют воедино учебные и воспитательные задачи, хотя спрос 
на создание отдельной стратегии воспитательной деятельно-
сти год от года продолжает расти. 

 
Рис. 1 – Место и роль системы воспитания в системе управления 
образовательным учреждением [1] 
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В этой связи российские вузы нуждаются в создании и об-
новлении собственных систем воспитательной деятельности. 
Это требует актуальных подходов, форм и методов работы. 
Без системной и грамотно выстроенной стратегии со стороны 
вузов воспитание студенческого сообщества как важной соци-
альной страты со своими ценностными установками будет не-
эффективным, а иногда и деструктивно влияющим на даль-
нейшее развитие общества. 

Анализ текущих тенденций также свидетельствует о том, 
что в основных регламентирующих и стратегических докумен-
тах высших учебных заведений все чаще указывается равно-
ценная роль развития личностных качеств, надпрофессио-
нальных («гибких» компетенций), патриотических и граждан-
ских ценностей обучающихся наряду с развитием профессио-
нальных навыков и компетенций. При этом, как уже было от-
мечено выше, сама воспитательная модель приобретает рав-
ноправный статус наряду с непосредственно образователь-
ными целями [2].  

Обзор и изучение инструментов, использующихся вузами в 
выстраивании системы воспитательной деятельности, демон-
стрирует отсутствие системного подхода [3]. Часто руководство 
вузов использует недобросовестные практики, имитирующие ре-
зультативность работы для соответствия нормативным показате-
лям, спускаемым органами исполнительной власти. Выделим, на 
наш взгляд, наиболее острые противоречия, сформированные на 
основе анализа существующих сегодня практик воспитательной 
деятельности российских вузов (табл. 1). 

 
Таблица 1 
Анализ текущих проблем в системе воспитательной деятельно-
сти российских вузов [3] 

Текущие проблемы Характеристика проблем 
Формальный подход в 
выстраивании взаимо-
действия с внешней сре-
дой 

Взаимодействие часто происходит меха-
нистически, а студент рассматривается 
как ресурс, поставляемый для внешних 
мероприятий. Данная модель рассматри-
вается высшими учебными заведениями 
как инструмент формализации достигну-
тых результатов, в котором содержатель-
ный подход уступает рыночному.  

Преимущественное ис-
полнение поручений ор-
ганов власти, отвечаю-
щих за государственную 
молодежную политику 

Руководство вузов жертвует собствен-
ными наработанными практиками, под-
страивая собственную стратегию под про-
граммы и поручения, спускаемые извне. 
Это приводит к излишней унификации и 
нежеланию генерировать и внедрять соб-
ственные решения, а также ориентиро-
ваться на обратную связь от студентов.  

Недостаточное вовлече-
ние преподавателей и со-
трудников университета в 
общую воспитательную 
систему  

Вузы сегодня не рассматривают препода-
вателя как важного носителя ценностей и 
идеологии. Часто педагоги находится вне 
зоны влияния органов управления, отве-
чающих за воспитание. Это может приво-
дить к оппонированию преподавателей к 
действующей системе или саботажу. 

Отсутствие ценностной 
компоненты в рамках 
проектирования образо-
вательных программ 

В аудитории педагогам не хватает специ-
альных знаний и навыков, а также методи-
ческой поддержки для формирования у 
студентов принципов гражданственности, 
личных качеств. 

Студент как объект, а не 
субъект воспитательной 
политики 

Взаимодействие администрации вузов и 
студенческого сообщества носит фор-
мальный характер из-за недоверия друг к 
другу. Это приводит к излишнему кон-
тролю в рамках внеаудиторной деятель-
ности.  

 
Как видно из таблицы, сложившиеся противоречия в вузах 

сегодня вызваны желанием с одной стороны быть открытыми 

и прозрачными для вовлечения студенческого сообщества в 
принятие решений в вузе и выполнении задач, формируемых 
извне, а с другой – мы наблюдаем недоверие руководства к 
самому студенческому сообществу и отсюда – попыткой забю-
рократизировать и контролировать процесс и инициативу сту-
дентов, что, безусловно, в будущем будет препятствовать 
формированию у выпускников самостоятельности и свободы в 
принятии решений. Для решения этой проблемы необходимо 
пересмотреть сам формат коммуникации между участниками 
процесса, создать поле для обмена мнениями между заинте-
ресованными сторонами, активнее привлекать самих студен-
тов в принятие решений и педагогов. Для этого вузам необхо-
димы успешные инструменты и практики проектирования си-
стемы [4]. Выделим основные (табл. 2). 

 
Таблица 2 
Анализ воспитательных практик, способствующих повышению 
студенческой вовлеченности 

Направления проекти-
рования воспитатель-

ной деятельности 

Характеристика и описание используемых практик 

Добровольные объеди-
нения и студенческие 
сообщества  

Исследования указывают на позитивный эффект от 
участия во внеаудиторной деятельности. Существует 
положительная связь между участием в доброволь-
ных объединениях и развитием навыков критического 
мышления. Также это способствует развитию у обуча-
ющихся навыков самостоятельности в принятии ре-
шений и формировании навыка решения нестандарт-
ных задач. Академические исследования демонстри-
руют связь между развитием социального капитала и 
уровнем вовлеченности [4,5,6,7]. 

Развитие гражданско-
правовых ценностей 

Включает: умение студентов нести ответственность за 
персональный выбор и поведение, а также умение 
конструктивно взаимодействовать с органами власти, 
осознавать свои права и обязанности перед обще-
ством и государством. К воспитательным практикам, 
позитивно способствующим развитию гражданствен-
ности отнесем мероприятия, направленные на разви-
тие правовой культуры и правовой грамотности; на 
расширение знаний о культуре и народах РФ; на раз-
витие знаний о политической, законодательной и су-
дебной системе РФ; на расширение знаний о закон-
ных способах защиты своих прав. 

Патриотическое воспи-
тание 

Как показывает практика, массовые, а не локальные 
проекты оказывают куда более позитивное воздей-
ствие и имеют высокую эффективность. К ним отне-
сем: патриотические форумы; повышение квалифика-
ции для специалистов, занимающихся проведением 
мероприятий патриотической направленности в вузах, 
и преподавателей отечественной истории в вузах; 
благотворительные и творческие акции, направлен-
ные на сохранение памяти о Великой Победе; кон-
курсы и эстафеты, призванные сохранить и популяри-
зировать ценности патриотизма; физкультурно-оздо-
ровительные мероприятия патриотической направ-
ленности; военно-патриотические конкурсы; историко-
краеведческие мероприятия; научно-практические 
конференции гражданско-патриотической направлен-
ности; выставки и встречи с представителями вете-
ранских организаций; экскурсии и выездные меропри-
ятия по памятным местам.  

Здоровый образ жизни Воспитательные практики в области ЗОЖ касаются 
многих аспектов деятельности и затрагивают целый 
спектр задач: забота о ментальном благополучии сту-
дентов; забота о физическом и физиологическом со-
стоянии студентов; пропаганда здорового образа 
жизни, в частности занятия физической культурой в 
университете, и ценность правильного питания, от-
каза от вредных привычек; условия и безопасность 
труда и учебного процесса, учебная нагрузка. 

Социокультурная среда Включает в первую очередь создание особой социо-
культурной среды, направленной на эффективный и 
уважительный межкультурный диалог с представите-
лями различных этносов и религий. В рамках разви-
тия воспитательной системы предлагаются следую-
щие подходы: создание системы адаптации и социа-
лизации как для иностранных, так и для иногородних 
студентов, представляющих малые народы РФ; со-
здание богатой системы информационных ресурсов, 
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СМИ и интернет-источников на основных языках, 
представляющих национальный состав иностранных 
студентов; проведение обучающих семинаров для 
ППС по межкультурному диалогу и коммуникациям; 
возможность участия студентов и преподавателей в 
исследованиях и конференциях, посвященных тема-
тике регионов, представленных иностранными студен-
тами вуза, создание мультикультурных исследова-
тельских групп по изучению проблематики иностран-
ных государств; расширение программы студенческой 
мобильности и академических обменов; активное при-
влечение послов иностранных государств к заключе-
нию культурно-просветительских обменов, создание 
системы интернациональных студенческих сооб-
ществ, землячеств, культурных центров и площадок 
для диалога между студентами, преподавателями и 
администрацией вуза; сохранение принципа интерна-
ционального расселения в общежитиях; серьезное от-
ношение, создание и развитие многонациональной 
сети творческих коллективов; создание условий для 
материального обеспечения и заработка внутри уни-
верситета, поиска практики и первого места работы.  

 
Как видим, существует большое многообразие практик, 

способствующих решению проблем, выявленных нами в ходе 
изучения систем воспитательной деятельности в образова-
тельных организациях. На основе проведенного анализа теку-
щих подходов, образовательных стандартов, нормативно-пра-
вовых документов и академических исследований были выяв-
лены основные противоречия, существующие в формирова-
нии эффективных систем по выстраиванию воспитательной 
деятельности в вузах. 

В заключение отметим, сделанные выводы, безусловно, 
подтверждают выдвинутый тезис о важности переосмысления 
и трансформации подходов при проектировании воспитатель-
ных практик в вузах. Необходимо создание систем, опираю-
щихся на текущие проблемы и тенденции и использующих пе-
редовые и – что самое важное – доказательные исследования 
в области социологии, педагогики и психологии образования. 
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Проблемы развития бизнеса и механизм управления 
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Микропредприятия играют ключевую роль в экономике многих стран, 
внося значительный вклад в ВВП благодаря своей высокой произво-
дительности и гибкости. Эти организации обладают потенциалом для 
лидерства в различных сферах малого бизнеса. Динамика оборота 
микропредприятий в России демонстрирует их гибкость в адаптации к 
изменениям на рынке. В данной статье рассматривается роль микро-
предприятий в современной экономике. Выявляются проблемы, меша-
ющие успешному функционированию данному типу организаций. От-
мечается, что развитие проектов по поддержке микропредприятий яв-
ляется актуальной задачей для укрепления экономики и создания ра-
бочих мест. 
Ключевые слова: микропредприятие, развитие бизнеса, малый биз-
нес, проект развития бизнеса микропредприятий 
 
 

Конкуренция и глобализация играют немаловажную роль в со-
временном мире, в связи с этим предприятия всех масштабов 
сталкиваются с необходимостью регулярного улучшения и 
развития своего бизнеса для поддержания конкурентоспособ-
ности. Особенно это касается микропредприятий «со средне-
годовой численностью сотрудников не более 15 человек и го-
довым доходом не более 120 миллионов рублей» [1], доля ко-
торых в экономике большинства стран составляет от 10 до 20 
процентов от общего числа предприятий. Несмотря на это «их 
вклад в ВВП на порядок выше ввиду небольшого размера и 
более высокой производительности. В некоторых сферах ма-
лого бизнеса микропредприятия занимают лидирующие пози-
ции» [2]. Развитие бизнеса микропредприятия представляет 
собой комплекс мер, направленных на улучшение и расшире-
ние деятельности компании, с целью повышения ее эффек-
тивности, конкурентоспособности и устойчивости на рынке. К 
основным задачам такого процесса относятся: «определение 
стратегии развития, оптимизация бизнес-процессов, улучше-
ние управления ресурсами и инвестициями, а также создание 
условий для долгосрочного роста и развития бизнеса» [3]. 

Как показывает практика, многие отечественные ученые 
отмечают, что малый бизнес имеет важное значение в россий-
ской экономике, поскольку он составляет один из ключевых 
секторов. «Этот сектор придает экономике эффективность, 
гибкость и сплоченность внутреннего рынка страны. Малые 
предприятия способствуют развитию различных сфер дея-
тельности. Также акцентируется внимание на том, что соци-
ально-экономическое развитие страны сильно зависит от со-
стояния внутреннего рынка. Малый бизнес играют ключевую 
роль в обеспечении этого развития. Без них экономика и об-
щество в целом лишаются возможности для прогресса и ро-
ста» [4]. 

Однако, не смотря на ключевую роль малого бизнеса в со-
циально-экономическом развитии страны, в данном секторе 
существуют различные проблемы, с которыми сталкиваются 
предприятия. Так, например, отсутствие надежной норма-
тивно-правовой базы и нестабильность законодательства, а 
также недостаточная четкость в определении основных поня-
тий нормативной базы, создают трудности в деятельности ма-
лых предприятий. Ограниченность трудовых и финансовых ре-
сурсов микропредприятий не позволяют в должной степени 
разработать и реализовать эффективные стратегии развития 
бизнеса. Данные аргументы свидетельствуют о необходимо-
сти глубокого изучения проблем и их проработки. 

В этой связи, уместно мнение автора А.С. Сайфутдиновой 
«Роль малого бизнеса в развитии экономики страны», которая 
отмечает, что малый бизнес играет ключевую роль в экономи-
ческом развитии России, и его поддержка стала приоритетным 
направлением государственной финансовой политики на дол-
госрочную перспективу. Определение категорий малых пред-
приятий в России, в соответствии с ФЗ от 24.07.2007 №209-ФЗ, 
позволяет «классифицировать их на микро и малые предпри-
ятия, учитывая численность работников и выручку» [5]. Автор 
справедливо поднимает вопрос о перспективах развития ма-
лого бизнеса в России в соответствии с целями, поставлен-
ными Правительством РФ, «включая создание бизнес-инкуба-
торов, гарантийных фондов и микрофинансирования, а также 
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важность цифровизации и использования информационных 
технологий для поддержки малых предприятий, подчеркивает 
роль государства в координации различных структур в сфере 
малого бизнеса и проведении регулярного анализа их дея-
тельности. Доказывает необходимость содействия развитию 
малых предприятий, привлечению инвестиций и исследова-
нию новых форм предпринимательства. Подчеркивает роль 
малого бизнеса в российской экономике, как инструмента, ко-
торый позволяет снизить уровень безработицы и содейство-
вать научно-технологическому прогрессу» [6]. 

В процессе изучения вопросов развития малого бизнеса сле-
дует отметить мнение отечественных ученых Цыпина А. П., Ган-
баева Д. Р. и Шмайдюка Т. С., которые отмечают следующее: 

-«малые и средние предприятия (МСП) составляют неотъ-
емлемую часть рыночной экономики. Они обладают высокой 
адаптивностью и успешно адаптируются к изменениям в мак-
роэкономической обстановке, предлагая потребителям новые 
товары и услуги с хорошим соотношением цена-качество. По-
мимо этого, МСП играют важную роль в создании рабочих 
мест, способствуя повышению благосостояния граждан» [7]. 

-«в России малый и средний бизнес как самостоятельное 
социально-экономическое явление за период 1991—2023 гг. 
развивается в нестабильных макро- и внешнеэкономических 
условиях» [8]. 

-«не смотря на продолжительное существование малых и 
средних предприятий в российской рыночной экономике, до 
сих пор не существует конкурентоспособной предпринима-
тельской модели для МСП. Исследователи, такие как Архи-
пова М. Ю. и Червякова А.А., утверждают, что, несмотря на об-
ширное количество теоретических и научно-практических ра-
бот, проблемы эффективного функционирования МСП и их 
маркетинговые аспекты остаются недостаточно исследован-
ными и обоснованными» [7]. 

Исследование проблем малого и среднего предпринима-
тельства доказывает необходимость проведения анализа ди-
намики показателей малого и среднего бизнеса «Таблица 1». 
В качестве информационного источника используем сборник 
«Малое и среднее предпринимательство в России» [9] и пор-
тал «Единый реестр субъектов малого и среднего предприни-
мательства» [10]. 

 
Таблица 1 
Динамика численности малых и средних предприятий в России, ед. 

Год Средние пред-
приятия 

Малые предприятия 
Всего В том числе мик-

ропредприятия 
2010 25 170 1644269 1415186 
2015 19 278 2222372 1990003 
2019 17 045 5899861 5675756 
2020 17 685 5666876 5450261 
2021 17 977 5848726 5636297 
2022 18 009 5973340 5761069 

 
В результате проведенного анализа динамики численно-

сти малых и средних предприятий в России, можно сделать 
вывод, что численность микропредприятий в 2022 году увели-
чилась в четыре раза по сравнению с 2010 годом, а также и о 
«важности сектора для формирования набора качественных 
услуг, оказываемых населению и бизнесу» [4]. 

В контексте изучения особенностей развития предприятий 
малого и среднего бизнеса в условиях внешних ограничений 
следует отметить вывод И. Н. Корабейникова, который сфор-
мировал ключевые особенности, характеризующие современ-
ное состояние этого экономического сектора: 

-«сокращение численности сотрудников: исследование об-
наружило, что численность сотрудников в малых и средних 

предприятиях снизилась на 5,4% по сравнению с данными 
2021 года. Это обстоятельство связано с введенными ограни-
чениями, что вынудило администрацию этих предприятий осу-
ществлять реорганизацию своего персонала с целью сниже-
ния расходов; 

-рост числа субъектов МСП: несмотря на сокращение пер-
сонала, следует отметить, что количество малых и средних 
предприятий увеличилось на 3% по сравнению с данными 
2021 года;  

-расширение ассортимента товаров и услуг: на основе ис-
следования можно сделать вывод о том, что количество групп 
товаров и услуг, выпускаемых и предлагаемых субъектами 
МСП, увеличилось на 114,9%. Подобный рост обусловлен по-
иском новых возможностей, а также занятием освободившихся 
рыночных ниш и разнообразием деятельности. 

-снижение налоговой и административной нагрузки: с це-
лью облегчения условий работы малых и средних предприя-
тий, правительство внедряет комплекс мероприятий, направ-
ленных на уменьшение налоговых обязательств и упрощение 
административных процедур;  

-сотрудничество и кооперация малых предприятий: важно 
подчеркнуть, что сектор малого и среднего бизнеса восприни-
мает другие предприятия данного масштаба не как конкурен-
тов, а как партнеров, что позволяет им сотрудничать и объеди-
нять усилия для более эффективной экономической деятель-
ности;  

-положительная динамика: в целом, данные 2022 года сви-
детельствуют о позитивной динамике в секторе МСП в России. 
Количество предприятий, ассортимент товаров и услуг, и обо-
рот малых и средних предприятий увеличились. Но важно от-
метить, что введение антироссийских санкций привело к со-
кращению штата сотрудников. 

-проблемы и вызовы: одной из главных проблем сектора 
МСП остается нехватка финансирования для инноваций. В 
2021 году только 0,2% субъектов МСП получили поддержку в 
области инноваций;  

-перспективы развития: исследования выявили перспек-
тивные направления для развития сектора МСП, такие как им-
портозамещение и цифровизация. Отрасли, такие как тяжелое 
машиностроение, текстильная промышленность, самолето-
строение и фармацевтика, представляют значительный потен-
циал для развития среди субъектов МСП» [11]. 

В этой связи, следует отметить, что результаты проведен-
ного исследования подтвердили необходимость совершен-
ствования методов и подходов поддержки малых и средних 
предприятий, особенно в области инноваций. Для успешного 
развития этого сектора в условиях внешних ограничений и 
санкций, цифровизация и импортозамещение представляют 
собой актуальные и перспективные направления. 

Учитывая сложность и необходимость использования со-
временных подходов поддержки малого бизнеса, следует, об-
ратит внимание на проблемы, которые затрудняют успешное 
функционирование таких организаций:  

«-сложности с внедрением принятых решений: многие ма-
лые и средние предприятия сталкиваются с трудностями в ре-
ализации принятых стратегических решений, что может быть 
связано с различными факторами; 

-отсутствие успеха в проектной деятельности, особенно в 
контексте модернизации организации. 

-недостаток навыков в разработке и реализации стратегий; 
-отсутствие системности в планировании стратегических 

целей и их реализации на практике; 
-недостаток информирования сотрудников о стратегиче-

ских целях компании; 
-ограниченные финансовые ресурсы: небольшие органи-

зации зачастую сталкиваются с финансовыми ограничениями, 
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которые мешают им инвестировать в рекламные кампании и 
обеспечивать быстрое развитие; 

-отсутствие регулярного мониторинга и анализа эффек-
тивности: многие предприятия малого и среднего бизнеса пре-
небрегают проведением регулярного мониторинга своей дея-
тельности, что приводит к отсутствию анализа эффективности 
и, следовательно, не позволяет эффективно корректировать 
свои стратегии и действия. 

Данные проблемы связаны как с ограничениями в навыках 
и планировании, так и с финансовыми ограничениями. Эти 
факторы могут препятствовать успешному развитию малых и 
средних предприятий, и, следовательно, требуют внимания и 
усилий в целях их преодоления. Для решения возникающих 
проблем автор отметил важность развития у руководителя 
способностей мыслить глобально и стратегически» [12]. 

Обобщая и систематизируя мнение отечественных ученых 
и практиков можно сделать следующий вывод: сектор микро-
предприятий остается подверженным высокому уровню риска 
и нестабильности в рыночных условиях. Отсутствие четкой 
конкурентоспособной модели бизнеса и ограничения в финан-
сировании могут затруднять их долгосрочное развитие. Для 
достижения успеха в сложном и динамичном окружении микро 
предприятиям необходимо адаптироваться к изменяющимся 
условиям рынка лучше своих конкурентов, превосходя их по 
качеству, по широте ассортимента или цене продукции. Для 
этого необходимо внедрять процесс разработки стратегии, 
чтобы выстроить гибкую позицию, которая позволит достичь 
поставленных целей по реализации проектов, вопреки всем 
непредвиденным вмешательствам, под воздействием внеш-
них и внутренних факторов.  

В процессе исследования динамики оборота малых и сред-
них предприятий в России на предмет выявления актуально-
сти разработки и реализации проектов по развитию сферы 
микропредприятих, проведен анализ показателей оборачива-
емости предприятий данного экономического сектора в 2019-
2021 годах «Рисунок 1». В качестве источника данных исполь-
зовался статистический сборник «Малое и среднее предпри-
нимательство в России» [7]. 

 

 
Рисунок 1  Динамика оборота малых и средних предприятий Рос-
сии, млрд руб. 

 
Анализ показателей, которые представлены на рисунке1 ука-

зывают на рост оборота в данном экономическом секторе. Стоит 
обратить внимание на показатели 2020 года. В период ковид-
ограничений оборот микропредприятий увеличился на 30,87% по 
сравнению с 2019 годом. В этот же временной период оборот ма-
лого бизнеса сократился на 15,18%. Отсюда можно сделать вы-
вод, что микропредприятия в условиях различных ограничений 
являются более гибкими, то есть могут быстро реагировать на 
внешние факторы которые повлияли на рыночную среду и адап-
тироваться к новым условия хозяйствования.  

Таким образом,на основании вышеизложенного можно 
сделать вывод, что разработка и реализация проектов по раз-
витию бизнеса микропредприятий, учитывая текущие внешние 

ограничения, является актуальной задачей, поскольку они иг-
рают важную роль в экономике страны. По данным ФНС Рос-
сии оборот МСП от общего оборота России составляет 37%, 
среди которых на долю микропредприятий приходится 39,4%. 
Кроме того, они обеспечивают эффективность, гибкость и раз-
нообразие товаров и услуг на рынке, а также создают рабочие 
места, способствуя снижению безработицы, и вносят суще-
ственный вклад в общее благосостояние граждан страны. Про-
екты по развитию бизнеса микпропредприятий могут включать 
в себя меры по обучению предпринимателей, обеспечению 
доступа к финансированию, содействию инновационным и 
технологическим аспектам бизнеса, и созданию специализи-
рованных инфраструктурных условий для их развития. Такие 
усилия будут способствовать устойчивому развитию микро-
предприятий, а в долгосрочной перспективе, укреплению эко-
номики в целом. 
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Problems of business development and mechanism of management of micro-
enterprises 

Bogdanov I.V., Andreyev A.A. 
Tolyatti Academy of Management 
JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
microenterprises play a key role in the economies of many countries, making a 

significant contribution to GDP due to their high productivity and flexibility. These 
organizations have the potential to lead in various small business sectors. The 
turnover dynamics of microenterprises in Russia demonstrate their adaptability 
to market changes. This article examines the role of microenterprises in the 
modern economy, identifying issues that hinder the successful operation of these 
types of organizations. It is noted that the development of projects to support 
microenterprises is a relevant task for strengthening the economy and creating 
jobs. 

Keywords: microenterprise, business development, small business, microenterprise 
development project 
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Организация работы предприятия:  
пути к повышению эффективности 
 
 
 
Ермаков Евгений Владимирович 
основатель группы компаний « Покрофф», 89268518720e@gmail.com  
 
Исследование описывает сложный процесс повышения операционной 
эффективности внутри бизнес-структур. В статье тщательно рассмат-
риваются четыре ключевые области: конфигурация и рабочие про-
цессы организации, влияние руководства и умение управлять измене-
ниями, динамика мотивации и участия сотрудников, а также освоение 
передовых технологических достижений. В статье анализируется 
вклад умелого руководства наряду с умелым администрированием из-
менений. Излагается, как эти факторы способствуют созданию среды, 
благоприятной для эффективности, и являются незаменимыми для 
управления в изменчивых условиях современной коммерции. 
Смещая акцент на отдельных участников внутри предприятия, иссле-
дование подчеркивает, что активная вовлеченность сотрудников 
имеют решающее значение для производительности и более широ-
кого спектра оперативных навыков. В нем излагаются методологии 
для усиления этих важнейших элементов. 
Впоследствии в статье предлагаются стратегические рекомендации 
по повышению организационной эффективности. Это исследование 
дает ценную информацию для тех, кто занимает руководящие долж-
ности и занимается разработкой политики, подкрепляя стремление к 
повышению операционной эффективности в условиях быстро меняю-
щейся коммерческой среды. 
Ключевые слова: деятельность предприятия, организационная эф-
фективность, оптимизация процессов, управление изменениями, мо-
тивация сотрудников, производительность, реинжиниринг бизнес-про-
цессов. 
 
 

Введение 
Сложность и изменчивость современного бизнес-про-

странства ставит перед организациями задачу повышения 
операционной эффективности. Повышение эффективности не 
только помогает организациям продвигаться вперед в усло-
виях жесткой конкуренции, но и способствует ускоренному ро-
сту и финансовому успеху. Это особенно важно в эпоху, когда 
неумолимый темп технологических инноваций с большой ско-
ростью трансформирует традиционные бизнес-модели и де-
лает организационную гибкость ключом к успеху. 

Хотя важность эффективности работы трудно переоце-
нить, стремление к ней требует глубокого понимания целого 
ряда взаимосвязанных факторов. Эти факторы разнообразны 
и включают в себя как структурные характеристики фирмы, так 
и динамику и поведение сотрудников компании. 

Данное исследование посвящено изучению этих факторов 
и анализу взаимосвязи между ними и эффективностью орга-
низации. В то же время она стремится обогатить более широ-
кую диалектику организационной эффективности, предостав-
ляя многообразный взгляд на то, что организации могут сде-
лать для повышения операционного совершенства. 

Начиная с базовых принципов, в статье подчеркивается 
критическая роль целостной структурной основы и надежных 
процедурных каналов. Эти основы являются стержнем любой 
организации и должны быть укреплены и усовершенствованы 
для поддержки дополнительных стратегий повышения эффек-
тивности. В данном исследовании рассматривается реинжини-
ринг бизнес-процессов (BPR) - современная парадигма, вызы-
вающей изменения в бизнес-процессах и потенциальный рост 
производительности. 

Чтобы понять это, мы должны отметить важнейшую роль 
проницательного лидерства и умелого управления в этой ме-
таморфозе. Способность лидеров проницательно направлять 
своих коллег и оседлать волну перемен - бесценный актив в 
разгар потока изменений. Аналитический обзор, посвященный 
мозаике стилей руководства и их влиянию на трудолюбие и ре-
зультативность сотрудников, показывает, как умелое управле-
ние изменениями может стать катализатором для освоения 
новых структурных и процедурных парадигм. 

В докладе также уделяется внимание влиянию мотивации 
и вовлеченности сотрудников как основы организационной эф-
фективности. В мире труда сила мотивации, влияющая на про-
изводительность и вовлеченность сотрудников, очевидна. По-
этому в работе также рассматриваются стратегии мотивации 
сотрудников путем повышения их заинтересованности в той 
роли, которую они играют в жизни организации. 

Таким образом, цель данной работы - не только рассмот-
реть различные элементы, составляющие симфонию органи-
зационной эффективности, но и создать изложение, которое 
найдет отклик у широкого круга читателей, от корпоративных 
стратегов до дальновидных предпринимателей, неустанно 
стремящихся к операционному совершенству. 

 
Актуальность 
Эффективность является ключевым фактором, определя-

ющим конкурентные преимущества и прибыльность в среде 
современных организаций. На фоне глобальной конкуренции, 
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технологических прорывов и меняющихся ожиданий потреби-
телей оптимизация деятельности предприятия становится 
кардинальным фактором, определяющим выживание и расши-
рение организации, как постулирует Галстян А.С. [7, с. 71-77]. 
Одновременно разумное распределение ресурсов, оптимиза-
ция процессов и стратегическое использование человеческого 
капитала привлекают все большее внимание в академической 
и промышленной сферах, как подчеркивает Владимирова Т.Д. 
[8, с. 2672-2689]. 

 
Обзор литературы 
Значительный объем исследований описывает влияние 

организационной структуры и процессов на достижение опера-
ционного совершенства. Организационная структура заклады-
вает основу для распределения задач, координации и управ-
ления, отмечает Е.В. Полевая [9, с. 150-154]. Он очерчивает 
иерархию, оптимизирует командный континуум и разрабаты-
вает схему внутренних коммуникаций. Вариации в организаци-
онных структурах, варьирующиеся от жестких иерархических 
систем до адаптивных структур управления, оказывают влия-
ние на оперативное взаимодействие организации и эффектив-
ность принятия решений, как предполагает Михалкина Д.А. 
[10, с. 10-16]. 

Параллельно с этим совершенствование процессов при-
знается жизненно важным для организаций, стремящихся эф-
фективно достигать поставленных целей. Это включает в себя 
сокращение лишних процедур, оптимизацию сложных прото-
колов и, где это возможно, автоматизацию, согласно Кундиусу 
В. А., Журавлеву И. Д. [11, с. 77-81]. Такие усовершенствова-
ния процессов не только повышают производительность, но и 
сокращают расходы, что делает их критически важными для 
общей операционной эффективности. 

 
Дефицит научных исследований 
Несмотря на выводы из существующей литературы о зна-

чимости организационных структур и процессов, остается не-
достаточно изученной область, относящаяся к их симбиотиче-
скому влиянию на операционную эффективность. Кроме того, 
скудна литература, касающаяся сложной роли динамики ли-
дерства, мотивации сотрудников и вовлеченности как ключе-
вых факторов повышения эффективности. Этот пробел под-
черкивает необходимость проведения комплексных исследо-
ваний для выявления коллективного влияния этих факторов 
на эффективность работы организации. 

 
Цель и гипотеза 
Цель этого исследования состоит в том, чтобы сформули-

ровать интегративную структуру для повышения операцион-
ной эффективности организаций. Это включает в себя рас-
смотрение организационной архитектуры, процессов, лидер-
ства и мотивации персонала как единой парадигмы. Устраняя 
выявленные пробелы в исследованиях, данное исследование 
призвано прояснить сложную взаимосвязь между этими фак-
торами и наметить стратегии их консолидированной оптими-
зации. Руководящая гипотеза утверждает, что синергетиче-
ское равновесие согласованных структур, оптимизированных 
процессов, квалифицированного управления и вовлеченной 
рабочей силы приведет к заметному повышению операцион-
ной эффективности. 

 
Методологический подход 
В этом исследовании используется комплексная аналити-

ческая методология для изучения составных элементов, спо-
собствующих повышению операционной эффективности орга-
низации. Посредством тщательного анализа существующей 

литературы в сочетании с качественным анализом исследова-
ние направлено на то, чтобы получить многогранное понима-
ние взаимозависимостей между организационными структу-
рами, процедурной эффективностью, методами лидерства и 
мотивацией сотрудников. 

 
Организационная структура и процессы 
1. Важность четких структур и процессов 
Параллельными по значимости являются процессы орга-

низации: установленные методологии выполнения задач для 
достижения окончательных результатов. Оптимизация про-
цесса гарантирует, что каждый маневр является выгодным и 
что ресурсы распределяются с точностью. Это включает в 
себя исключение лишних действий, упрощение сложных опе-
раций и автоматизацию выполнимых задач. Оптимизирован-
ные процессы имеют решающее значение, поскольку они по-
вышают производительность и сокращают затраты, тем са-
мым являясь неотъемлемой частью операционной эффектив-
ности предприятия. 

 
Реинжиниринг бизнес-процессов (BPR) 
Постепенное совершенствование процессов может прине-

сти дополнительные выгоды, однако бывают случаи, когда для 
существенного повышения эффективности требуется ради-
кальная реформа. Здесь реинжиниринг бизнес-процессов 
(BPR) приобретает свое стратегическое значение. 

BPR требует фундаментальной перестройки центральных 
бизнес-процессов, чтобы ускорить заметное повышение про-
изводительности, продолжительности циклов и качественных 
показателей (см. рисунок 1). Это требует переоценки укоре-
нившихся норм и всестороннего переосмысления процедур-
ных рабочих процессов. Это может повлечь за собой объеди-
нение ролей, сокращение несущественных видов деятельно-
сти или перевод отдельных операций в цифровую форму. 

 

 
Рисунок 1 - Цикл реинжиниринга бизнес-процессов (BPR) 

 
Тем не менее, BPR сопряжен со своим собственным набором 

проблем. Это может вызвать сопротивление среди рабочей силы, 
особенно когда это влечет за собой значительные изменения в 
должностных функциях или методологиях работы. 

Таким образом, BPR требует тщательной разработки страте-
гии, эффективной коммуникации и активного участия персонала. 
Однако потенциальные дивиденды от BPR значительны, что де-
лает его мощным инструментом для организаций, стремящихся к 
заметному повышению операционной эффективности [2]. 

 
Роль технического прогресса 
Технологические инновации резко изменили коммерче-

скую сферу, предоставив организациям беспрецедентные 
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перспективы для оптимизации их функций. Достижения в таких 
областях, как искусственный интеллект (AI), машинное обуче-
ние (ML) и автоматизация роботизированных процессов 
(RPA), обещают существенно повысить эффективность проце-
дур. 

Искусственный интеллект и ML можно использовать для 
прогнозирования закономерностей, совершенствования про-
цессов принятия решений и автономного выполнения задач, 
традиционно выполняемых людьми, тем самым снижая веро-
ятность ошибок. Соответственно, RPA позволяет автоматизи-
ровать монотонные задачи, управляемые правилами, что 
освобождает людей-агентов для того, чтобы посвятить себя 
более интеллектуальным и стратегическим занятиям. 

Однако к интеграции таких технологий необходимо подхо-
дить с осторожностью. Необходимо тщательно оценить такие 
факторы, как финансовые последствия, обучение персонала, 
безопасность данных и устойчивость организации к технологи-
ческим изменениям. Несмотря на эти соображения, при разум-
ном внедрении технология может стать основой для суще-
ственного повышения операционной эффективности. 

 
Лидерство и управление изменениями 
1. Роль лидерства в повышении эффективности 
В сфере организационной эффективности лидерство вы-

ступает в качестве ключевого определяющего фактора. Ли-
деры стимулируют и направляют свои коллективы к достиже-
нию корпоративных целей, создавая таким образом атмо-
сферу эффективности и постоянного совершенствования. Они 
разрабатывают стратегию, разрабатывают планы архитекто-
ров и продвигают действия, и все это в соответствии с макро-
целями организации. 

Спектр стилей руководства — от автократического, демо-
кратического, трансформационного до принципа невмеша-
тельства - оказывает существенное влияние на климат на ра-
бочем месте, уровень вовлеченности сотрудников и, как след-
ствие, на производительность. Трансформационное лидер-
ство, например, активизирует команды, побуждая их пре-
взойти базовые ожидания от работы и, таким образом, повы-
шая производительность и организационную эффективность. 

Более того, лидерство играет важную роль в формирова-
нии культуры, наполненной инновациями внутри фирмы. Ли-
деры, выступающие за оригинальность и разумное вовлече-
ние в процесс управления рисками, могут способствовать по-
явлению новых идей и методологий, повышая операционную 
эффективность. В то же время их роль в смягчении конфлик-
тов крайне важна для поддержания сплоченной динамики ко-
манды, что тесно связано с производительностью. 

 
Принципы управления изменениями 
Динамичный характер современной бизнес-экосистемы 

требует умелого управления изменениями для процветания и 
эффективности организации. Изменения — будь то появление 
новых технологий, изменение рыночных тенденций или пере-
смотр процедур — происходят постоянно. Умелое управление 
этими переходами может стать водоразделом между триум-
фом и неудачей. 

Управление изменениями включает в себя планирование 
изменений, руководство переходом и подтверждение надеж-
ного внедрения новых практик или систем (см. рисунок 2). Ком-
муникация является краеугольным камнем этого здания. 
Важно, чтобы сотрудники понимали логику изменений, ожида-
емые выгоды для них и фирмы, а также стратегии управления 
трансформацией. 

Сопротивление переменам - это часто встречающееся 
препятствие. Это может быть вызвано трепетным отношением 
к незнакомому, предполагаемыми угрозами для должностных 

функций или недостаточным мастерством в освоении новых 
методов работы. Лидерство имеет решающее значение для 
преодоления такого сопротивления, поддержки команд в про-
цессе трансформации, обеспечения необходимого обучения и 
поддержания прозрачных каналов коммуникации. 

 

 
Рисунок 2 - Процесс управления изменениями 

 
Кроме того, изменения следует рассматривать не как спо-

радические эпизоды, а как устойчивую последовательность. 
Оценки после внесения изменений являются разумными для 
оценки воздействия изменений и соответствующей калиб-
ровки. Эта философия побуждает организации постоянно раз-
виваться и совершенствоваться, тем самым повышая эффек-
тивность. 

Короче говоря, лидерство и управление изменениями вза-
имосвязаны и жизненно важны для эффективности организа-
ции. Эффективное лидерство развивает энтузиазм, креатив-
ность и благоприятную рабочую среду, что способствует повы-
шению эффективности. В то же время умелое управление из-
менениями позволяет организациям ориентироваться в новых 
обстоятельствах, внедрять новые процессы или структуры и 
преодолевать любое противодействие, которое может возник-
нуть. В совокупности они представляют собой грозную силу, 
способствующую повышению операционной эффективности 
организации. 

 
Мотивация и вовлеченность сотрудников 
1. Роль мотивации 
В рамках операционной матрицы любой организации мотива-

ция сотрудников выступает в качестве ключевого элемента. Мо-
тивированные сотрудники обычно демонстрируют повышенную 
производительность, целеустремленность и вовлеченность в вы-
полнение своих задач. Они склонны к инновациям, проактивности 
и часто стремятся продемонстрировать свои оптимальные ре-
зультаты. И наоборот, недостаток мотивации может привести к 
снижению производительности, ухудшению качества работы и 
резкому росту текучести кадров — все это пагубно сказывается на 
эффективности организации. 

Мотивационные факторы многообразны и подразделя-
ются на внешние и внутренние категории. Внешние мотива-
торы включают в себя материальные вознаграждения, такие 
как заработная плата, бонусы и пути продвижения по службе. 
Внутренняя мотивация, однако, проистекает из внутреннего 
удовлетворения, получаемого от самого труда, будь то удо-
влетворение от решения сложной задачи, радость от выпол-
нения задания или стремление внести значимый вклад [3]. 
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2. Тактика повышения мотивации 
Признавая важность мотивации, предприятия обязаны 

применять тактику, повышающую уровень мотивации своих ко-
манд. Формулирование прозрачных карьерных траекторий 
служит одной из таких тактик. Осознание потенциального ро-
ста внутри фирмы может побудить сотрудников к достижению 
наилучших результатов. 

Поддержка непрерывного обучения и приобретения навы-
ков представляет собой еще одну ключевую стратегию. Созда-
вая возможности для повышения квалификации, организации 
не только укрепляют мотивацию, но и повышают производи-
тельность и адаптивность перед лицом перемен. 

Системы оценки и вознаграждения оказывают значитель-
ное влияние на мотивацию. Сотрудники, которые восприни-
мают свои усилия как признанные и ценимые, с большей веро-
ятностью будут поддерживать повышенную производитель-
ность. Признание может проявляться в виде благодарности, 
почестей или денежных стимулов [4]. 

Расширение прав и возможностей за счет автономии и от-
ветственности также действует как мощный мотивационный 
фактор. Доверяя сотрудникам принятие решений и ответ-
ственность за выполнение задач, вы можете увеличить их ин-
вестиции в свою работу. 

Наконец, крайне важно создавать благоприятную рабочую 
среду. Это влечет за собой формирование поддерживающей, 
инклюзивной и позитивной организационной культуры, кото-
рая заставляет сотрудников чувствовать себя уважаемыми и 
интегрированными [6]. 

В таблице 1 представлены стратегии повышения мотива-
ции и их предполагаемые последствия. 

 
Таблица 1  
Стратегии для повышения мотивации сотрудников и их потенци-
альное влияние 

Стратегия Описание Потенциальное вли-
яние 

Четкие пути карьер-
ного роста 

Предоставление про-
зрачных возможно-
стей для развития и 
продвижения 

Повышение амбиций, 
производительности и 
приверженности 

Непрерывное обуче-
ние 

Содействие расшире-
нию навыков через 
обучающие про-
граммы и развитие 

Повышение произво-
дительности, адаптив-
ности и инноваций 

Признание и возна-
граждение 

Подтверждение и по-
ощрение выдающихся 
результатов и усилий 

Улучшение удовлетво-
ренности работой и 
лояльности 

Автономия и ответ-
ственность 

Предоставление со-
трудникам большего 
контроля и ответ-
ственности 

Стимулирование соб-
ственности, способ-
ствует инновациям 

Здоровая рабочая 
среда 

Создание позитивной, 
инклюзивной и под-
держивающей корпо-
ративной культуры 

Повышение морали 
сотрудников и сниже-
ние текучести кадров 

Гибкие формы работы Предложение вариан-
тов, таких как удален-
ная работа, гибкий 
график 

Повышение удовле-
творенности работой, 
снижение стресса 

Обратная связь о ре-
зультативности 

Регулярное и кон-
структивное обсужде-
ние результатов ра-
боты сотрудников 

Помощь в выявлении 
областей для улучше-
ния, повышение мо-
рали 

 
3. Роль вовлеченности 
Концепция вовлеченности сотрудников неразрывно свя-

зана с мотивацией. Вовлеченности можно способствовать 
множеством способов: обеспечение целенаправленной ра-
боты, гарантия справедливого отношения, поддержка баланса 

между работой и личной жизнью, а также содействие возмож-
ностям сотрудничества и создания сетей. 

Подводя итог, можно сказать, что симбиоз мотивации и во-
влеченности является основой операционной эффективности. 
Благодаря реализации стратегий, направленных на усиление 
как мотивации, так и вовлеченности, организации могут ис-
пользовать преимущества повышенной производительности, 
повышения качества работы и усиления коллективной привер-
женности [5]. 

 
Заключение 
Таким образом, оптимизация эффективности предприятия 

- это сложное, устойчивое мероприятие, требующее стратеги-
ческого синтеза усовершенствованных структур, оптимизиро-
ванных рабочих процессов, наделенного полномочиями руко-
водства и полностью вовлеченной рабочей силы. Сохраняя 
панорамный обзор организационного ландшафта, предприя-
тия могут значительно повысить операционную эффектив-
ность, тем самым заложив прочную основу для устойчивого 
процветания и конкурентоспособности на динамичном, техно-
логически продвинутом рынке. 
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JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
This study describes the complex process of improving operational efficiency within 

business structures. The article carefully examines four key areas: the 
configuration and work processes of the organization, the influence of 
management and the ability to manage changes, the dynamics of motivation and 
employee participation, as well as the development of advanced technological 
achievements. 

The initial analysis focuses on the need for coordinated structural design and 
improvement of processes within organizations. The article promotes the concept 
of business process reengineering and the transformative impact of new 
technologies, such as artificial intelligence (AI), machine learning (ML) and 
automation of robotic processes (RPA), defining their role in optimizing 
procedures. 

Moreover, the study analyzes the contribution of skillful leadership along with skillful 
change administration. It describes how these factors contribute to the creation 
of an environment conducive to efficiency, and are indispensable for 
management in the changing conditions of modern commerce. 

Shifting the focus to individual participants within the enterprise, the study highlights 
that active employee engagement is critical to productivity and a broader range 
of operational skills. It outlines methodologies to strengthen these critical 
elements. 

Subsequently, the article offers strategic recommendations for improving 
organizational efficiency. This study provides valuable information for those in 
leadership positions and engaged in policy development, reinforcing the desire 
to improve operational efficiency in a rapidly changing commercial environment. 

Keywords: enterprise operations, organizational efficiency, process optimization, 
change management, employee motivation, productivity, business process 
reengineering. 
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Цель работы состояла в выявлении структурных факторов развития 
для предпринимательского сектора в вопросах экологического ме-
неджмента для новых университетских кампусов России. Предметом 
научного исследования стал анализ трансформации экономических 
взаимосвязей в менеджменте университетской инфраструктуры Рос-
сии на современном этапе развития. Методологией труда стал срав-
нительный и аналитический методы исследования. Область примене-
ния результатов состоит в рекомендательной части для лиц, форми-
рующих строительство и последующее функционирование 25 новых 
университетских кампусов Российской Федерации, которое будет про-
изводиться в период 2023-2030 гг. В рамках выводов статьи автор 
формулирует, что развитие экологической составляющей универси-
тетских кампусов страны мирового уровня может эффективно разви-
ваться при взятии в пример удачные практики Дальневосточного фе-
дерального университета (ДВФУ).  
Ключевые слова: университеты, Дальний Восток, регионы 
 

Федеральная программа возведения 25 университетских кам-
пусов мирового уровня в России, стартовавшая по всей стране 
с 2021 года существенно стала изменять практику применения 
региональной экономической политики в сфере образования и 
науки, как минимум по тем регионам, в которых данных го-
родки планируют возводить [1]. При этом теоретическое опи-
сание данного явления еще значительно отстает и имеет мно-
жество пробелов [2]. Появляющиеся научные публикации пока 
во многом лишь повествовательно дают представление о 
трансформационных процессах и итоговой новой модели дан-
ной политики [3]. Изменению этой ситуации, через проведение 
теоретического исследования и посвящена настоящая статья. 
Именно этим и обуславливается актуальность настоящего ис-
следования. 

Рабочая гипотеза настоящего исследования исходилась 
из того, что в связи с тем, что специфика возведения универ-
ситетских кампусов мирового уровня в регионах страны в 
2022-2030 гг. направлялась изначально на усиление уровня 
конкурентоспособности национальной системы высшего обра-
зования России, в т.ч. через копирование удачных кейсов, как 
в мировой, так и в уже имеющейся национальной практике 
(кампус Дальневосточного федерального государственного 
университета (ДВФУ)). 

В последние годы научной тематике специфики экологиче-
ского предпринимательства в студенческой среде, в т.ч. в уни-
верситетских городках посвящали свои труды такие авторы 
как Дерюгин П.П. [4], Ершова Т.В. [5], Лебединцева Л.А. [6], Ни-
колаев В.К. [7] и др. В большинстве из такого рода по преиму-
ществу авторы приходили к выводу о том, что для снижения 
санкционного давления от стран коллективного Запада на 
предприятия данной отрасли России, необходимо усиление 
технологического и инвестиционного их взаимодействия с 
партнерами из Китайской Народной Республики.  

Объектом проведенной работы, результаты которой пред-
ставлены в настоящей статье явился процесс экологизации в 
предпринимательском секторе при построении национальных 
университетских кампусов мирового уровня. 

Начавшееся с конца февраля 2022 года ощутимое усиле-
ние санкционного давления на сферу высшего образования и 
науки Российской Федерации, потребовала от управленче-
ского персонала данных учреждений, а также региональных 
властей, искать в оперативном формате новых возможности 
для сохранения уровня конкурентоспособности данных учре-
ждений как на мировой арене, так и внутри страны, среди аби-
туриентов и их родителей [8]. Одним из таких направлений 
стал вектор на развитие 25 кампусов мирового уровня в реги-
онах России [9]. Удачным кейсом в рамках данного проекта во 
многом по факту стал проект кампуса ДВФУ, географическое 
положение которого позволило проводить на площадке мно-
жество международных мероприятий, в первую очередь с уча-
стием дружественных России стран азиатского континента. 
Ряд из таких мероприятий способствовали ускоренному и бо-
лее оптимальному (эффективному) формированию условий 
развития экологического предпринимательства в университет-
ской среде на кампусе ДВФУ [10]. Среди этого ряда мероприя-
тий отдельно стоит выделить международную научную конфе-
ренцию «Предпринимательство и инновации на рынках Азиат-
ско-Тихоокеанского региона», проводящуюся ежегодно с 
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2016г. [11]. Помимо различных тематических профильных ме-
роприятий, в ДВФУ реализуются и образовательные про-
граммы, связанные с профилем подготовки экологических 
предпринимателей, среди которых: Экология и природополь-
зование; экономика и менеджмент окружающей среды; Про-
мышленная экология и биотехнологии и др. [12]. Помимо об-
разовательных программ, на базе ДВФУ была создана един-
ственная в мире международная кафедра ЮНЕСКО по мор-
ской экологии [13].  

Вместе с тем, кроме теоретической и методологической 
составляющей формирования среды для взращивания эко-
предпринимателей, на кампусе реализовывались в анализиру-
емое десятилетие и практико-ориентируемые программы. 
Среди данных программ отдельно стоит выделить проект, за-
пущенный здесь весной 2019 г., в рамках экологических ини-
циатив снизу, в виде пункта раздельного сбора отходов и му-
сора [14]. Акция была поддержана Управлением охраны окру-
жающей среды и природопользования администрации города 
Владивосток и во многом почти сразу институционализована, 
что позволило так же закрепить опыт работы молодых эко-
предпринимателей ДВФУ [15]. Здесь стоит отметить, что такие 
проекты, для их эффективной реализации в рамках бизнес-мо-
делей эколого-ориентированного развития производственно-
предпринимательских структур могут так же эффективно мас-
штабироваться и институционализироваться и в иных регио-
нах страны, особенно там, где с 2023 года начали возводиться 
новые кампусы мирового уровня [16]. Примером тому является 
данное явление, реализуемое на большинстве современных 
университетских кампусов Китайской Народной Республики. 

Принятие такого рода успешных кейсов на новых универ-
ситетских кампусах России, при учете всех географических и 
социально-экономических разных форматов их размещения 
по стране, может усилиться развитие экологического предпри-
нимательства в университетах, что в свою очередь даст воз-
можность к формированию новых эффективных лидеров, ко-
торые через практико-ориентированную деятельность сущ-
ностно понимают значимость перехода развития страны на 
принципы «зелёной» цирлуляционной экономики XXI века [17]. 
Кроме того, данное явление, сформированное на базе новых 
университетских кампусов мирового уровня может вызвать и 
побочный положительный эффект, в виде распространения 
успешных практик за пределы кампусов [18]. Так новые эко-
предпредприниматели данных вузов могут через успешный 
«лабораторный» опыт на кампусе, в последующем масштаби-
ровать удачные практики в иных условиях в промышленном 
масштабе [19], и вместе с тем, данные модели, связанные с 
экологическим предпринимательством, могут стать сигналом 
государству для создания условий и стимулов в соответству-
ющей сфере на уровне всей страны, которые смогут создать 
более мягкой процедуру энергоперехода для России, которая 
в любом случае будет происходить в ближайшие десятилетия 
[20]. 
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Environmental management in the field of entrepreneurship on world-class 

university campuses in Russia 
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The aim of the work was to identify structural development factors for the business 

sector in environmental management issues for new university campuses in 
Russia. The subject of the research was the analysis of the transformation of 
economic relationships in the management of the university infrastructure of 
Russia at the present stage of development. The methodology of the work has 
become comparative and analytical research methods. The scope of application 
of the results consists in the recommendation part for those who form the 
construction and subsequent operation of 25 new university campuses of the 
Russian Federation, which will be carried out in the period 2023-2030. As part of 
the conclusions of the article, the author formulates that the development of the 
environmental component of the world-class university campuses of the country 
can be effectively developed by taking as an example the successful practices of 
the Far Eastern Federal University (FEFU). 
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Метакомпетенции лидера в аспекте принятия эффективных 
управленческих решений: особенности оценки и развития 
 
 
 
Журбенко Андрей Сергеевич 
аспирант факультета менеджмента Университета «Синергия», 
andzhurbenko@gmail.com 
 
Громова Наталья Вячеславовна 
к.э.н., доцент, заведующий кафедрой управления человеческими ре-
сурсами Университета «Синергия» 
 
Актуальность и цели. Рассмотрены метакомпетенции лидера в ас-
пекте принятия эффективных управленческих решений, особенности 
их оценки и развития. Актуальность исследуемой темы обосновыва-
ется тем, что метакомпетенции лидера направлены на решение не-
стандартных задач в условиях неопределенности, которая является 
основным фактором современной экономики и бизнеса. Поэтому 
столь актуален вопрос об оценке и возможностях развития метаком-
петенций лидера в современных социально-политических и экономи-
ческих условиях. Цель работы – выявить и обосновать особенности 
оценки и развития метакомпетенций лидера в аспекте принятия эф-
фективных управленческих решений. 
Материалы и методы. Для решения задач использованы следующие 
методы исследования: теоретические (анализ, синтез, сравнение, 
обобщение, систематизация, моделирование); эмпирические (изуче-
ние и обобщение педагогического опыта, наблюдение, анкетирование 
и т.д.). Методологическую основу исследования составляют: идея пре-
емственности и два методологических подхода – личностно-деятель-
ностный и аксиологический.  
Результаты. Выявлены и обоснованы особенности оценки и развития 
метакомпетенций лидера в аспекте принятия эффективных управлен-
ческих решений, что позволяет применять данный опыт при построе-
нии управленческого процесса в организациях различного уровня. 
Выводы. Сделан вывод о том, что метакомпетенции – это знания, уме-
ния и навыки, которые выходят за рамки профессиональной сферы и 
характеризуют личность субъекта управления. Лидерские метакомпе-
тенции связаны с когнитивными способностями, эмоциональной и ком-
муникативной сферой, стрессоустойчивостью, творчеством (креатив-
ностью) и т.д. Одним из приоритетных направлений повышения эф-
фективности деятельности современных организаций в различных от-
раслях должен стать учет фактора лидерства среди руководителей 
при адаптации лидерских профилей метакомпетенций. При этом 
важно сосредоточиться на создании системы нравственных, соци-
ально-психологических и творческих стимулов роста и саморазвития 
руководящих кадров. 
Ключевые слова: управление, менеджмент, лидерство, руководи-
тель, компетенция, метакомпетенция, компетентность, профессиона-
лизм. 
 
 

Введение 
На сегодняшний день в менеджменте, психологии управ-

ления и иных управленческих науках актуален вопрос о фор-
мировании у руководящих работников качеств всесторонне 
развитой личности. Речь идее о том, что лидеры, стоящие во 
главе тех или иных сфер экономики и бизнеса должны обла-
дать не только навыками, умениями и знаниями в рамках той 
отрасли, которой они руководят, но обладать при этом высоко 
развитым личностным потенциалом. 

Такие компетенции, которые выходят за рамки професси-
ональных знаний и умений, называют метакомптенциями. Ли-
дерские метакомпетенции связаны с когнитивными способно-
стями, эмоциональной и коммуникативной сферой, стрессо-
устойчивостью, творчеством (креативностью) и т.д. В целом 
метакомпетенции лидера направлены на решение нестан-
дартных задач в условиях неопределенности, которая явля-
ется основным фактором современной экономики и бизнеса.  

Поэтому столь актуален вопрос об оценке и возможностях 
развития метакомпетенций лидера в современных социально-
политических и экономических условиях. 

Цель работы – выявить и обосновать особенности оценки 
и развития метакомпетенций лидера в аспекте принятия эф-
фективных управленческих решений. 

Различные аспекты проблемы метакомпетенций лидера 
довольно широко раскрыты в литературе по менеджменту, 
психологии и социологии управления – в качестве примера 
можно назвать работы J.H. Sandberg, G. Cheetham, T.D. 
Nelson, R.B. Brown, М.М. Дмитриевой и др. При этом вопросы 
формирования и оценки лидерских компетенций лишь не-
давно стали исследоваться в рамках отечественного научного 
дискурса, и поэтому нуждаются в дальнейшем осмыслении. 

Для решения задач использованы следующие методы ис-
следования: теоретические (анализ, синтез, сравнение, обоб-
щение, систематизация, моделирование); эмпирические (изу-
чение и обобщение педагогического опыта, наблюдение, анке-
тирование и т.д.). 

Методологическую основу исследования составляют: идея 
преемственности и два методологических подхода – лич-
ностно-деятельностный и аксиологический.  

Практическая значимость исследования заключается в 
том, что выявлены и обоснованы особенности оценки и разви-
тия метакомпетенций лидера в аспекте принятия эффектив-
ных управленческих решений, что позволяет применять дан-
ный опыт при построении управленческого процесса в органи-
зациях различного уровня. 

 
Результаты и их обсуждение 
Стремясь приобрести статус высокоразвитой страны мира, 

Российская Федерация должна осуществить комплекс страте-
гических мероприятий, направленных на повышение уровня 
сфер жизнедеятельности общества. Одной из таких ключевых 
сфер является сфера экономики, бизнеса и управления, кото-
рой пронизаны почти все другие общественные сферы. 
Именно от уровня кадрового потенциала работников сферы 
управления (лидеров различных отраслей) зависят государ-
ственные процессы и общегосударственный уровень разви-
тия.  
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Одним из главных инструментов становления руководя-
щего состава различных организаций являются лидерские 
компетенции, которые должны определять конкретные каче-
ства руководителей, необходимые им для эффективной ра-
боты, и способствовать формированию качественно новой 
культуры управления. В современном отечественном управле-
нии должна быть внедрена активная и действенная практика 
отбора руководящих кадров именно на основе лидерских ком-
петенций, ведь руководитель-лидер больше отвечает требо-
ваниям результативной работы, чем руководитель, который 
лишен лидерских качеств.  

При анализе последних исследований и публикаций по 
данной тематике мы обнаружили, что у некоторых современ-
ных научных публикациях наряду с дефиницией «компетент-
ность» употребляется и такая же, как «компетенция». Причем, 
эти понятия до сих пор либо не разграничиваются, либо упо-
требляются как синонимы, либо между ними вообще не опре-
деляют содержательной разницы. Эта ситуация требует ис-
правления.  

В научное обращение термины «компетентность», «компе-
тенция» были введены в 70-е годы прошлого века в публика-
циях Р. Бадера, Д. Равена, А. Шелтена. На сегодняшний день 
насчитывается более десятка вариаций этих понятий.  

Термин «компетенция» (от лат. competentia – ответствен-
ность, согласованность) рассматривается как совокупность 
полномочий (прав и обязанностей) должностного лица, опре-
деляющих возможности этого должностного лица принимать 
обязательные для исполнения решения, организовывать и 
контролировать их исполнение, принимать в необходимых 
случаях меры ответственности и т.п. [1, с. 39].  

А компетентность – это способность за счет приобретен-
ных знаний выполнять определенный комплекс работ или 
управлять его выполнение соответствующей скоростью, каче-
ством и эффективностью, представляющей собой определен-
ный процесс или определенную часть процесса, функцию или 
часть функции.  

Для более понятного и содержательного осознания поня-
тия «компетенция» определим его ключевые слова-маркеры 
(обусловливающие их различие и предотвращающие замену 
друг другом) в контексте успешной профессиональной дея-
тельности руководителей сферы публичного управления. В 
научной литературе существует ряд трактовок данного поня-
тия, но ключевыми словами-маркерами в определении поня-
тия «компетенция» являются знание, умение, навыки, успеш-
ность, соответствующее профессиональное поведение, креа-
тивность, инициатива, преданность делу, лидерство и, нако-
нец, соответствующие профессиональные качества личности.  

Сложившиеся социально-экономические условия в обще-
стве предъявляют новые требования к профессиональным 
знаниям и умениям специалистов, к уровню их компетентно-
сти, мастерства и мобильности. Однако современные научные 
исследования показывают, что карьерный успех лишь ча-
стично обуславливается профессиональной компетенцией, а 
в значительной мере определяется личными качествами и 
способностями специалиста [2, с. 544]. 

Если понятия «компетентность» и «компетенция» до-
вольно известны в русскоязычном научном управленческом 
дискурсе, то относительной новизной обладает понятие «ме-
такомпетенция». 

Метакомпетенции – это знания, умения и навыки, которые 
выходят за рамки профессиональной сферы и характеризуют 
личность субъекта управления. Лидерские метакомпетенции 
связаны с когнитивными способностями, эмоциональной и 
коммуникативной сферой, стрессоустойчивостью, творче-
ством (креативностью) и т.д. 

Данное понятие исследуется преимущественно в зарубеж-
ной литературе. 

Так, понятие «мета-компетенция» впервые используют 
J.H. Sandberg et al., рассматривая его применительно к педа-
гогическому работнику, как «желание и решимость совершен-
ствоваться» [9, с. 484]. 

G. Cheetham et al. в структуре своей модели выделяют 
мета-компетенции (транс-компетенции, Meta-competencies, 
Trans-competencies), как объединяющую надстройку над функ-
циональными, личными, познавательными и этическими ком-
петенциями [7, с. 269]. 

T.D. Nelson et al. связывают мета-компетенции со знанием 
индивида своего собственного интеллектуального потенци-
ала, своих сильных или слабых сторон, умений применять на 
практике имеющиеся навыки, а при необходимости, приобре-
тать недостающие компетенции [8, с. 128]. 

R.B. Brown et al. описывают понятие «мета-компетенция», 
как способность справляться с неопределенностью (coping 
with uncertainty) [4, с. 295].  

Jonathan Winterton, в своей работе, резюмируя различные 
подходы зарубежных ученых, определяет мета-компетенции, 
как способности высшего порядка, которые связаны с умением 
учиться, приспосабливаться, предвидеть и творить [10, с. 72].  

По мнению отечественных авторов, это понятие «включает 
в себя обучение, адаптацию, предвидение и способность вно-
сить изменения» [3, с. 117]. 

Таким образом, лидер, обладающий необходимым набором 
метакомпетенций, является всесторонне развитой личностью, с 
высокими интеллектуальными, когнитивными навыками, облада-
ющий высоко развитыми коммуникативными умениями, творче-
скими способностями и стрессоустойчивостью, что позволяет ему 
довольно эффективно решать нестандартные проблемы, возни-
кающие в рамках управленческой практики. 

Существует много других определений понятия «метаком-
петенция», схожих по содержанию. Однако можно констатиро-
вать, что, несмотря на многообразие толкования этих понятий, 
все они акцентируют внимание на важнейшей составляющей 
лидерских метакомпетенций – способности эффективно и 
творчески применять знания, умение и навыки в профессио-
нальной деятельности.  

Необходимо отметить, что существует соотношение при-
знаков лидерских метакомпетенций и профессионализма. По-
следнее понятие означает достаточно высокий уровень про-
фессиональных качеств личности по обеспечению продуктив-
ного управленческого процесса, совершенное владение про-
фессией, т.е. средствами и приемами решения профессио-
нальных задач.  

В практике менеджмента современные исследователи вы-
деляют следующие метакомпетенции, необходимые для эф-
фективной работы в современных условиях:  

- ориентация на результат;  
- способность нести ответственность за реализацию реше-

ний;  
- способность быстро и адекватно реагировать на измене-

ния и управлять изменениями;  
- способность внедрять и управлять инновациями;  
- способность формировать команды и управлять ими;  
- обучаемость, самообучение и самоанализ;  
- влияние, умение убеждать;  
- умение слышать других и создавать каналы двусторон-

ней коммуникации;  
- ориентация на текущие и перспективные потребности об-

щества. 
Отдельно стоит остановиться на анализе метакомпетен-

ций, связанных с эмоциональной сферой и стрессоустойчиво-
стью. 
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Тревога и стресс являются перманентными факторами, со-
провождающими управленческую и предпринимательскую де-
ятельность, т.е. деятельность, связанную с высокими рисками, 
ответственностью и необходимостью принимать решения. 
Эмоциональный интеллект (ЭИ) – это способность индивида к 
анализу своих эмоций (эмоциональной рефлексии), а также к 
управлению ими. Официально понятие «эмоциональный ин-
теллект» («emotional intelligence») стало использоваться при-
мерно с 1990 г., благодаря исследованиям Дж. Майера и П. 
Саловея. По мнению данных ученых, ЭИ – это способность 
правильно оценивать свои эмоции (на предмет того, стоит ли 
к ним «прислушиваться» или нет) в контексте принятия управ-
ленческих решений [5, с. 41]. Соответственно, коэффициент 
ЭИ измеряется тем, насколько человек способен различать, 
отслеживать свои эмоции («что я чувствую в данный мо-
мент?»), оценивать их и управлять ими. 

В структуре ЭИ большую роль играет способность к «иден-
тификации» эмоций. Идентификация эмоций предполагает 
определение и выражение эмоций, классификацию эмоций на 
подлинные и ложные, конструктивные и деструктивные [4, с. 
125]. Управление эмоциями связано со способностью к пси-
хоэмоциональной регуляции (самоконтроль) – способность 
трансформировать эмоции, принимать осознанные решения 
по поводу того, сдерживать или выражать их.  

В соответствие с теорией эмоционального интеллекта, ин-
дивид принимает решения, руководствуясь не только логиче-
скими аргументами, но также и эмоциональными реакциями. 
Поэтому представление об эмоциональном интеллекте как 
альтернативе традиционного интеллекта стало широко вос-
требованным в современной психологической науке. Так, счи-
тается, что показатель коэффициента ЭИ обладает больше 
прогностической ценностью в плане построения профиля эф-
фективности руководителя, нежели показатель традиционного 
IQ. В частности, психолог Д. Канеман (получивший в 2002 г. 
Нобелевскую премию по экономике) полагает, что принятие 
решений в условиях неопределенности во многом обуслов-
лено человеческим фактором (эмоциями, прежде всего), 
нежели профессиональным опытом и знаниями. Т.е. адекват-
ность и эффективность управленческих решений в условиях 
неопределенности напрямую коррелирует с уровнем эмоцио-
нального интеллекта руководителя. 

Помимо этого, следует отметить, что большое влияние на 
принятие управленческих решений оказывает такой аспект в 
структуре эмоционально-волевой регуляции лидера как тре-
вожность (уровень тревожности).  

Так, отмечается, что способность различать свои эмоции, 
структурировать их в целом снижает уровень тревожности. В то 
же время повышенный уровень тревожности негативно влияет на 
способность к управлению другими эмоциями, т.е. индивид, не 
владеющий навыками управления тревогой, в равной степени де-
монстрирует низкий потенциал в рамках эмоциональной регуля-
ции в целом. Повышенная тревожность «блокирует» способности 
к пониманию себя и окружающих, эффективному социальному 
взаимодействию и социальной адаптации. 

Поскольку взаимовлияние тревоги и ЭИ носит взаимный 
характер, то в рамках повышения эффективности принятия 
управленческих решений собственниками бизнеса и менедже-
рами высшего звена, необходимо вести работу как по обуче-
нию копинг-стратегиям совладания с тревогой, так навыкам 
развития ЭИ в целом. Важно также отметить, что навыки рас-
познавания и управления эмоциями необходимо развивать 
равномерно. Это связано с тем, что лица, хорошо умеющие 
распознавать свои эмоции, но не владеющие навыками эмо-
циональной регуляции в большей мере склонны к формирова-
нию тревожности в качестве черты личности, а также к депрес-
сии. 

Исходя из приведенных выше определений, к метакомпе-
тенциям лидера можно отнести стремление и умение вести 
коллектив за собой; мотивация первенства, которая распро-
страняется на всех членов коллектива; влиятельность; погру-
женность в свое дело; профессиональность и креативность; 
психологическая надежность; постоянное самосовершенство-
вание.  

Обобщая вышеперечисленное, к приведенным вариациям 
лидерских метакомпетенций добавляем такие, которые, на 
наше мнение, учитывая дальнейшее развитие сферы управ-
ления, сохранят свою актуальность в будущем:  

- соблюдение принципов эффективного управления;  
- владение знаниями о механизмах и процедурах деятель-

ности в сфере управления;  
- способность руководителей-лидеров управлять с ориен-

тацией на результат;  
- аналитическое мышление и стратегическое планирова-

ние;  
- осознание ответственности за управление человече-

скими ресурсами;  
- эффективная коммуникация.  
В целях систематизации и оценки лидерских метакомпе-

тенций сегодня создаются и вводятся профили метакомпетен-
ций. Профиль метакомпетенций – это набор конкретных мета-
компетенций, непосредственно относящихся к определенной 
деятельности в сфере управления, которая должна выпол-
няться на высокоэффективном уровне.  

Профиль лидерских метакомпетенций является описа-
нием набора метакомпетенций и соответственно связанного с 
ними поведения, непосредственно касающегося руководящих 
кадров той или иной сферы для обеспечения реализации ими 
функций лидерств. 

Многие лидерские метакомпетенции, определенные в раз-
ных странах, достаточно похожи, несмотря на типы организа-
ций, где они используются. Однако отличает их контекст, в 
пределах которого эти метакомпетенции определены.  

Поэтому одним из приоритетных направлений кадровой 
политики в сфере управления является активное введение и 
адаптация соответствующих профилей к потребностям сферы 
управления, где лидерство рассматривается как уровень ком-
петентности руководителя, как направление его всесторон-
него развития, как принцип результативной деятельности и 
практический опыт.  

Профили лидерских метакомпетенций призваны содей-
ствовать внедрению и реализации современных принципов 
управления и развития актуальной культуры управленческой 
деятельности. Важность уделения внимания вопросу лидер-
ства и развития лидерского потенциала сегодня очевиден как 
для частных, так и государственных институтов, признающих, 
что их рабочая среда постоянно меняется, и что успех органи-
заций в значительной степени зависит от качества их лидеров. 
Каждая страна определяет свой подход к развитию возможно-
сти лидеров. 

 
Выводы 
Со временем все чаще разноаспектность лидерства ис-

пользуется в современной сфере управления. Это обуслов-
лено тем, что лидерство – один из самых эффективных совре-
менных инструментов управления человеческими ресурсами, 
а, следовательно, и достижения целей. Лидерские метакомпе-
тенции и профили лидерских метакомпетенций используются 
во многих областях. управление человеческими ресурсами: 
При наборе и продвижении по службе, оценке деятельности, 
планировании карьеры и развитии, планировании человече-
ских ресурсов. Если в чистом виде деятельность руководителя 
ориентирована, в первую очередь, на выполнение групповой 
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задачи, а деятельность лидера ориентирована на отношения 
в группе, то, соответственно, руководителю-лидеру должны 
быть присущи все общие качества как руководителя, так и ли-
дера.  

Итак, определение и раскрытие содержания лидерских ме-
такомпетенций для руководителей-лидеров в сфере управле-
ния является составной частью системы усовершенствования 
кадровой политики. Благодаря разработке и внедрению про-
филей лидерских метакомпетенций должностные лица орга-
низаций различных форм собственности могут самостоя-
тельно осуществлять самооценку и в соответствии с получен-
ными результатами определять пути своего дальнейшего раз-
вития и самосовершенствования.  

Таким образом, одним из приоритетных направлений по-
вышения эффективности деятельности современных органи-
заций в различных отраслях должен стать учет фактора ли-
дерства среди руководителей при адаптации лидерских про-
филей метакомпетенций.  

При этом важно сосредоточиться на создании системы 
нравственных, социально-психологических и творческих сти-
мулов роста и саморазвития руководящих кадров.  

Рассматривая человеческий капитал как одну из базовых 
ценностей, современная сфера управления ориентируется на 
приоритетную роль руководителя-лидера. С учетом этой ори-
ентации появляется потребность в создании условий для по-
стоянного развития руководящих кадров, в частности, их ли-
дерских качеств и метакомпетенций. Этому должны активно 
способствовать системы повышения квалификации, ориента-
ция на новейшие формы обучения, удовлетворение потребно-
стей должностных лиц в развитии их лидерских свойств и ме-
такомпетенций.  

При конкурсном отборе на руководящие должности канди-
даты должны оцениваться с точки зрения владения лидер-
скими метакомпетенциями и лидерского потенциала.  
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Meta-competencies of a leader in the aspect of making effective management 

decisions: features of assessment and development 
Zhurbenko A.S., Gromova N.V. 
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JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
Relevance and goals. The leader's meta-competences in terms of making effective 

management decisions, features of their assessment and development are 
considered. The relevance of the topic under study is justified by the fact that a 
leader’s meta-competences are aimed at solving non-standard problems under 
conditions of uncertainty, which is the main factor in modern economics and 
business. Therefore, the question of assessing and developing the meta-
competencies of a leader in modern socio-political and economic conditions is so 
relevant. The purpose of the work is to identify and substantiate the features of 
assessing and developing leader meta-competencies in the aspect of making 
effective management decisions. 

Materials and methods. To solve problems, the following research methods were 
used: theoretical (analysis, synthesis, comparison, generalization, 
systematization, modeling); empirical (study and generalization of teaching 
experience, observation, questioning, etc.). The methodological basis of the 
study is the idea of continuity and two methodological approaches - personal-
activity and axiological. 

Results. Features of the assessment and development of leader meta-competencies 
in the aspect of making effective management decisions have been identified and 
substantiated, which allows the use of this experience in building the 
management process in organizations of various levels. 

Conclusions. It is concluded that meta-competences are knowledge, skills and abilities 
that go beyond the professional sphere and characterize the personality of the 
subject of management. Leadership meta-competencies are related to cognitive 
abilities, emotional and communication spheres, stress resistance, creativity, etc. 
One of the priority areas for increasing the efficiency of modern organizations in 
various industries should be taking into account the leadership factor among 
managers when adapting leadership meta-competence profiles. At the same 
time, it is important to focus on creating a system of moral, socio-psychological 
and creative incentives for the growth and self-development of management 
personnel. 

Keywords: management, management, leadership, manager, competence, meta-
competence, competence, professionalism. 
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Специфика применения модельных методов принятия решений  
в управлении полимерными производствами 
 
 
Захарова Мария Владимировна  
ФГБОУ ВО «МИРЭА – Российский технологический университет»  
 
Принятие управленческих решений является сферой теории и прак-
тики менеджмента, в которой по-прежнему остается много нерешен-
ных вопросов. В настоящее время в литературе содержится большое 
количество методов осуществления этого процесса, которые опира-
ются на разные области знания: математику, теорию информации, 
экономику, психологию, социологию, бихевиористику и многое другое. 
Однако до сих пор весьма слабо освещена в литературе проблема-
тика выработки управленческих решений в отдельных экономических 
отраслях, обладающих особой спецификой. Одной из таких сфер яв-
ляется производство полимерных материалов, которое характеризу-
ется высокими темпами прироста инновационных знаний и изменени-
ями применяемых технологий. В связи с этим менеджерам, управляю-
щим процессами создания и запуска таких производств, необходим 
особый инструментарий обоснования управленческих решений, отве-
чающий высокому уровню динамизма всех компонент данного про-
цесса. В настоящей работе рассматривается новое направление со-
вершенствования методов принятия решении в управлении запуском 
новых полимерных производств. Оно связано с плановым распреде-
лением ресурсов в ходе этой деятельности. Здесь в качестве основы 
управленческих решений предлагается использовать математические 
модели производства типа CES с постоянной эластичностью замеще-
ния ресурсов. На основе этих моделей в работе синтезирована мето-
дика принятия текущих плановых решений о распределении ресурсов 
в процессе создания нового полимерного производства с учетом осо-
бенностей использования в нем основного, оборотного и человече-
ского капитала. 
Ключевые слова: производства полимерных материалов, иннова-
ции, принятие управленческих решений, модели CES 
 

Понятие об эффективности управленческих решений явля-
ется очень сложным и многоплановым. Известны общие зако-
номерности процессов выработки, принятия и реализации 
управленческих решений, которые в каждой конкретной сфере 
хозяйственной деятельности преломляется через локальные 
особенности. В частности, в сфере создания новых произ-
водств полимерных материалов можно выделить три наибо-
лее существенные из них: 

- потребность в инициациях новых решений возникает с 
достаточно большой периодичностью, в силу постоянного со-
вершенствования технологий полимерных производств; 

- выработка конкретного решения в управлении новыми 
полимерными производствами в первом приближении сво-
дится к выбору конкретной технологии из нескольких альтер-
нативных, однако каждая из этих альтернатив связана с ещё 
несколькими сопутствующими, которые связаны с объёмами 
привлекаемых оборотных средств и персонала; 

Перечисленные особенности сложившейся практики при-
нятия решений в управлении новыми полимерными производ-
ствами сопряжены с некоторыми наиболее распространён-
ными ошибками, которые допускают их собственники и мене-
джеры. На рисунке 1 представлена схема существующей прак-
тики выработки и реализации решений в управлении новыми 
полимерными производствами, которая обобщает накоплен-
ный опыт работы в этой сфере. 

В настоящем исследовании предлагается схема выра-
ботки решений, основанная на использовании экономико-ма-
тематических моделей вида CES. В ходе разработки был 
обобщен опыт применения этих моделей в сферах и реаль-
ного производства [4, 5, 6, 7], и финансово-кредитной [10, 11]. 
Также учтены особенности использования в высокотехноло-
гичных производствах (к которым в том числе относятся и по-
лимерные производства) основных видов ресурсов – матери-
альных [1, 2] и трудовых [3, 8, 9]. В итоге разработана методика 
выработки решений, принимаемых в ходе управления новым 
полимерным производством, которая учитывает возможность 
сколь угодно большого количества этапов, связанных с расши-
рением объёмов выпуска продукции в условиях изменения 
технологий получения материалов. Базовыми здесь являются 
следующие установки. 

1. При изменении технологий производства полимерных 
материалов, на которых специализируется предприятие, ново-
введения должны затрагивать не только запускаемые произ-
водственные линии, но и уже действующие. Для последних 
при поступлении информации о создании новой технологии 
должен быть осуществлен перерасчёт параметров леонтьев-
ской модели, чтобы в ходе их функционирования ресурсы рас-
ходовались также эффективно, как и на новых линиях; 

2. В результате нововведений предприятие должно стать 
частью общего потока развития инноваций в полимерной 
подотрасли, которое, согласно фундаментальным принципам 
диалектики, имеет спиралевидный характер. Каждое очеред-
ное внедрение инноваций в полимерном производстве, выхо-
дящем на планируемые мощности, должно сопровождаться 
повышением уровня компетенций сотрудников, высвобожден-
ных от рутинных процессов, чтобы в будущем они сами стано-
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вились создателями прогрессивных технологий, и предприя-
тие, таким образом, уже не было просто их пассивным потре-
бителем. 

Общая схема многоэтапной методики принятия решений в 
ходе управления новым полимерным производством, пред-
ставлена на рисунке 2. 

 
 
 

 
Рисунок 1. Общий схематический вид существующей практики при-
нятия решений в ходе управления созданием и развитием новых 
полимерных производств 
Источник: разработано автором 

 
Сравнение схем на рисунках 1 и 2 дает общее представле-

ние о разнице между действующей практикой выработки ре-
шений в ходе управления новыми полимерными производ-
ствами и разработанным в исследовании подходом к поста-
новке этого процесса: 

 

 
Рисунок 2. Методика принятия решений в ходе управления новым 
полимерным производством, обеспечивающая активное участие в 
спиралевидном развитии инновационных технологий в подотрасли 
Источник: разработано автором 

 
1. Принятие первоначального решения о создании нового 

полимерного производства основывается не только на первич-
ном качественном обобщении факторов, связанных с функци-
онированием будущего предприятия, но и на трехмерной ко-
личественной оценке местно-временной ситуации, в которой 
оно создается. Количественная оценка начальных условий от-
крытия бизнеса создает основу для того, чтобы собственники 
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более ранжировано подходили к дальнейшему выбору пара-
метров его ведения; 

2. Подбор параметров использования основных, оборот-
ных и трудовых ресурсов в рамках разработанной методики 
становится менее зависимым от субъективных мнений лиц, 
принимающих решения, так как опирается на расчет по леон-
тьевской модели, адаптированной к особенностям описания 
новых полимерных производств; 

3. Управление трудовыми ресурсами нового полимер-
ного производства становится более адаптивным с позиции 
соответствия условиям современной инновационной эконо-
мики, так как сотрудники, рабочее время которых высвобожда-
ется от исполнения рутинных процессов на старых производ-
ственных линиях, вместо увольнения или перевода на такие 
же процессы на новых линиях, становятся авангардом иннова-
ционного развития предприятия, участвуют в работе профес-
сионального сообщества, разрабатывающего новые техноло-
гии производства полимерных материалов. 

Дальнейшие исследования автора в этой сфере будут по-
священы рассмотрению большего количества практических 
примеров расчета показателей леонтьевской модели нового 
создаваемого полимерного производства и выработки на их 
основе управленческих решений о выборе конкретных усло-
вий функционирования предприятия. 
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Managerial decision-making is a sphere of management’s theory and practice which 

still has many difficult problems. Nowadays in literature there is the great number 
of methods for realizing this process which are based on different fields of 
knowledge: mathematics, informatics, economics, psychology, sociology, 
behavioristics and many others. How ether, in the literature there is still very weak 
studying of the managerial decision-making methods for the particular economic 
fields, which have their own specifics. One of such fields is the polymer materials’ 
production. It is characterized by the high temps of growing the innovational 
knowledge and the changes of technologies used by them. For this reason, the 
managers who lead the processes of creating and starting the businesses in this 
field, should have special of managerial decision-making. These methods should 
correspond to the high level of dynamism in this field. In the present article we 
study new approach to developing the methods of decision-making in 
management of creating new polymer productions. It is provided with planning 
the recourses’ distribution in these activities. As a base of managerial decisions 
here we offer to use the mathematical models of production known as CES – 
constant elasticity of substituting the resources. On the base of these models in 
the article we create the methods of making current planning decisions about the 
recourses’ distribution in the processes of starting new polymer productions. 
These methods take in account the specifics of using fixed, working and human 
resources in this sphere. 

Keywords: polymer materials production, innovations, managerial decision making, 
CES models 
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Управление проектами на базе искусственного интеллекта: 
глобальная революция 
 
 
 
Июпова Луиза Курбановна 
менеджер, компания Bona Vita, Luiza.iiupova@gmail.com 
 
В статье определены сущность и технологии проектного управления, 
реализуемые в современной экономической практике. В соответствии 
с целью исследования выделены и раскрыты особенности революци-
онного перехода систем управления на новый технологический уклад, 
связанный с цифровой экономикой, развитием систем искусственного 
интеллекта (ИИ) и популяризацией использования его инструментов в 
бизнес-среде организаций. Автором определены особенности и ос-
новные направления управления проектами с помощью искусствен-
ного интеллекта. Проведенный контент-анализ позволил выделить 
преимущества и ограничения использования искусственного интел-
лекта при реализации проектов экономических агентов, а также сфор-
мулировать перспективы развития проектного управления на базе со-
временных цифровых технологий. Сделан вывод о том, что эффектив-
ное управление проектами в условиях перехода к новому технологи-
ческому укладу требует применения менеджментом хозяйствующего 
субъекта соответствующего инструментария на основе ИИ. 
Ключевые слова: проект, менеджмент, искусственный интеллект, ин-
струменты управления, цифровая экономика, цифровые технологии, 
управленческие решения, бизнес-процессы 
 
 

В условиях модернизации экономики и развития цифровой 
экосистемы, а также необходимости оперативной адаптации 
хозяйствующих субъектов к изменениям технологического 
уклада в обществе важным условием достижения предприяти-
ями устойчивого финансового положения становится эффек-
тивное управление реализуемыми ими проектами. 

Проектное управление в последние годы стало одним из 
перспективных направлений менеджмента, доказавшим свою 
результативность в части повышения производительности 
бизнес-процессов организаций. Сам термин «проектное 
управление» характеризуется учеными с различных позиций.  

Так, по мнению коллектива авторов во главе с М.В. Фила-
товой, «проектное управление ‒ это особый вид управленче-
ской деятельности, основанный на комплексно-системной мо-
дели коллективных действий участников, позволяющий полу-
чить в разнообразных отраслях хозяйствования практический 
результат». [1, стр. 335] 

А.С. Нелюбина полагает, что «проектное управление ‒ де-
ятельность, связанная с инициированием, подготовкой, реали-
зацией и завершением проектов». [2, стр. 74] 

В свою очередь, О.В. Фокина и А.А. Кочурова приводят бо-
лее развернутое определение: «Проектное управление ‒ раз-
витая методология, включающая в себя целостную структуру 
совокупности моделей, методов, инструментов и программных 
средств, которые широко используются при разработке и реа-
лизации проектов различного масштаба». [3, стр. 69] 

Вместе с тем исследованием сущности, особенностей и 
инструментов управления проектами на предприятиях занима-
лись И.А. Афанасьев, И.П. Беликова, А.Ю. Лузан, Е.Е. Нахра-
това, С.П. Подустов, Ю.И. Попов, В.В. Пчелинцев, А.В. Рабе-
нок, Т.А. Серебрякова, О.В. Яковенко и другие ученые.  

В целом можно отметить, что роль проектного управления 
в хозяйственной деятельности предприятия связана с возмож-
ностью более рационального использования ресурсов, опти-
мизацией взаимосвязей и взаимодействий между участниками 
проектов, достижением поставленных менеджментом эконо-
мического агента целей, на основе обоснованных и своевре-
менных управленческих решений.  

При этом принятие эффективных управленческих решений 
занимает важное значение в хозяйственной деятельности 
предприятий и основано на использовании соответствующего 
инструментария. В частности, в настоящее время ‒ период 
цифровой трансформации общества, перечень способов 
управления проектами существенно расширяется, усложня-
ется их содержание и варианты реализации: это связано, глав-
ным образом, с тем, что практически во всех областях эконо-
мики и делового мира все в большей степени проявляется вли-
яние искусственного интеллекта. 

В этой связи целью нашего исследования является опре-
деление эволюционных этапов формирования искусственного 
интеллекта и выявление особенностей его использования в 
процессе управления проектами предприятий. Приведем не-
сколько трактовок искусственного интеллекта.  

З.М. Назарова, Ю.В. Забайкин и Ю.А. Леонидова раскры-
вают искусственный интеллект как «свойство механических 
систем выполнять отдельные функции интеллекта человека, 
например, принимать оптимальные решения на основе ранее 
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полученного опыта и анализа внешних воздействий». [4, 
стр.138] 

При этом в работе А.Т. Алиева, О.С. Суртаевой и Т.Г. Гран-
цевой приведена схожая формулировка: «способность цифро-
вого компьютера или управляемого компьютером робота вы-
полнять задачи, обычно связанные с разумными существами». 
[5, стр. 70] 

Говоря об истоках формирования категории «искусствен-
ный интеллект» отметим, что впервые о нем заявили в 1956 
году на летнем семинаре в Дартмут-колледже (Хановер, США) 
как об области науки, занимающейся компьютерным модели-
рованием различных способностей интеллекта. Ученые, вы-
двинувшие данный термин полагали, что такие когнитивные 
функции как обучение, мышление, расчет, восприятие, память 
могут быть описаны с точностью, дающей возможность запро-
граммировать компьютер на их воспроизведение. В дальней-
шем отношение к «искусственному интеллекту» было неодно-
значным. Так, в 1960х годах появились суждения о различных 
внутренних ограничениях ИИ в части решения им отдельных 
задач. Однако уже в середине 1970-х интерес к изучению воз-
можностей ИИ существенно возрос и был связан с исследова-
ниями в области методов семантического представления зна-
ний, а также создания экспертных систем. Это сформировало 
соответствующий фундамент для разработки алгоритмов ма-
шинного обучения и гибридных систем как комбинации различ-
ных методов из области ИИ, информатики и других дисциплин. 
В конце 1990-х годов появилось новое исследовательское 
направление ИИ, связанное с проведением аффективных 
(эмоциональных) вычислений и усовершенствованием на этой 
основе диалоговых систем (чат-ботов). Эмоциональные вы-
числения были направлены на анализ реакций субъекта и 
дальнейшее их воспроизведение на машине. Этап «возрожде-
ния» искусственного интеллекта относится к 2010 году, когда 
создание особенно мощных компьютеров позволило сочетать 
большие данные с методами глубокого обучения, основанных 
на использовании искусственных нейронных сетей. [6] 

При этом в последнее время «одни исследователи пола-
гают, что системы искусственного интеллекта могут привести 
к более быстрому и успешному принятию стратегических ре-
шений, другие считают, что особые и неповторимые организа-
ционные способности более актуальны, чем владение только 
рыночными алгоритмами и большими данными». [7, стр. 887] 
Можно согласиться и с мнением о том, что «нет достаточных 
знаний о том, как работает наш собственный мозг с точки зре-
ния психологии и нейрофизиологии и чему именно должен 
подражать ИИ». [8] 

Тем не менее интересным с точки зрения написания дан-
ной статьи является определение перспективных возможно-
стей управления проектами с помощью искусственного интел-
лекта в сравнении с классическими подходами (таблица 1). 

На основе данных таблицы 1 можно сделать вывод о том, 
что использование в процессе управления проектами совре-
менных технологический решений, основанных на возможно-
стях искусственного интеллекта, существенно расширяет объ-
емы обрабатываемой информации, помогает проводить ее ав-
томатический анализ, более обоснованно принимать управ-
ленческие решения, а также оптимизировать потребление ре-
сурсов компании за счет их более гибкого управления. Иными 
совами, использование технологий искусственного интеллекта 
позволяет создать самоорганизующийся проектный менедж-
мент, уделить больше внимания стратегическим задачам, по-
высить скорость принятия решений, нарастить их сложность и 
комплексность благодаря учету гораздо большего числа аль-
тернатив, чем в рамках классического проектного менедж-
мента, который характеризуется строгими ограничениями по 
последовательности выполнения задач.  

Таблица 1  
Особенности классического управления проектами и управления 
проектами с помощью искусственного интеллекта 
 Классическое управление 

проектами 
Управление проектами с по-
мощью искусственного ин-

теллекта 
Прин-
ципы, 
особен-
ности 

целевая ориентации проекта; 
рассмотрение проекта с си-
стемных позиций; рассмотре-
ние явлений в их взаимо-
связи и взаимозависимости; 
укомплектованность всех 
предусмотренных проектом 
мероприятий необходимыми 
для их реализации видами 
ресурсов; предоставление 
преимущества первоочеред-
ным задачам при разработке 
и реализации проекта; 
экономическая безопасность 
планируемых мероприятий [9, 
стр. 534] 

увеличение продуктивности 
вычислительных операций; 
развитие сквозных проектов; 
гибкое управление проек-
тами; оптимизация времен-
ных рамок управления про-
ектами; оцифровка рабочих 
процессов; децентрализация 
проектных команд; развитие 
формата удаленной работы 

Инстру-
менты  

концепция Шесть сигм, мето-
дика PRINCE2, методика 
Agile, методика SCRUM, ме-
тодика Lean, методика 
Kanban[10] 

интернет вещей, технологии 
беспроводной связи, цифро-
вое производство, большие 
данные, блокчейн, когнитив-
ные вычисления, машинное 
обучение, интеллектуальные 
системы информационной 
безопасности (кибербезопас-
ность), бизнес-аналитика, 
чат-боты, аддитивное произ-
водство, моделирование, до-
полненная реальность, симу-
ляция, облачные вычисле-
ния, автономные роботы, ме-
тоды глубокого обучения [11]

 
Отдельные авторы также отмечают, что различные про-

екты, планы и программы, которые составляют основу реали-
зации стратегии предприятия можно в максимальной степени 
«оптимизировать с помощью искусственного интеллекта, осо-
бенно, если речь идет о функциональных видах производ-
ственной, инвестиционной и финансовой деятельности». [5, 
стр. 73] 

Конкретизируем направления использования искусствен-
ного интеллекта и цифровизации технологических и хозяй-
ственных процессов при управлении проектами предприятий 
(рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 ‒ Основные направления управления проектами предпри-
ятия с помощью технологий искусственного интеллекта*  
*Составлено автором по материалам [7] 
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Можно отметить, что технологии ИИ могут применяться 
для управления проектами в различных отраслях и сферах 
экономики, при этом для каждой из них важно адаптировать 
имеющиеся инструменты к конкретным задачам проекта, учи-
тывая его сложность, масштаб и специфику. 

На наш взгляд, расширение интеграции бизнес-процессов 
хозяйствующих субъектов с технологиями, основанными на 
использовании искусственного интеллекта, не только откры-
вает новые возможности для оптимизации производственных 
функций организаций, но и требует формирования новых под-
ходов к управлению проектами во внутренней среде предпри-
ятий, ориентированных на решение отдельных задач с помо-
щью ИИ и учитывающих особенности современного цифро-
вого пространства.  

К примеру, одним из эффективных подходов, используе-
мых при управлении проектами, является гибкий подход Agile, 
который предполагает разбивку проекта на этапы, активное 
взаимодействие между участниками многофункциональных 
команд, основанное на принципах открытого общения, сов-
местной работы, адаптации и доверительных отношений ‒ не-
прерывное сотрудничество и совершенствование. [12] 

Тем не менее, к ограничениям применения современных 
технологических достижений относят то, что искусственный 
интеллект, к примеру, не является критически важным для тех 
компаний, которые не используют алгоритмы, чьи процессы не 
автоматизированы, а решения принимаются персоналом в 
большей степени на основе «ручной» обработки данных.  

Причем также следует соблюдать баланс между использо-
ванием человеческого капитала организации и алгоритмиче-
ской оптимизацией ее проектов, формируя при этом позитив-
ное отношения персонала к внедрению современных техноло-
гических решений. В частности, появление искусственного ин-
теллекта и внедрение его инструментов в проектное управле-
ние обусловило необходимость расширения компетенций спе-
циальной категории персонала – проектных менеджеров. 
Важно не только поддерживать их высокую квалификацию, но 
и стимулировать сотрудников применять новые технологии, 
реализуемые на основе искусственного интеллекта.  

Открытыми также остаются вопросы о правовых и этиче-
ских аспектах использования искусственного интеллекта, осо-
бенно в ситуации появления возможных ошибок и неверно 
принятых решений. При этом «многие задачи, которые выпол-
няются людьми, требуют широкого понимания контекста, эм-
патии, творческого мышления и способности к адаптации к но-
вым ситуациям», что в полной мере пока еще не доступно тех-
ническим средствам и их алгоритмам. [13] 

На основе вышеизложенного, полагаем, что возможности 
использования технологий искусственного интеллекта в части 
управления проектами экономических агентов имеют широкие 
перспективы развития. Это связано с тем, что с помощью ме-
тодов машинного обучения и огромных массивов данных 
можно создавать новые знания и увеличивать их разнообра-
зие, распознавать речь и обрабатывать тексты, идентифици-
ровать лица или отпечатки пальцев, автоматизировать рутин-
ные бизнес-процессы. Кроме того, рациональный анализ и 
воспроизведение отдельных аспектов интеллекта позволяют 
развивать сквозные проекты, значительно увеличивать про-
дуктивность вычислительных операций и снижать неопреде-
ленность при принятии управленческих решений.  

Вместе с тем во многих странах на государственном 
уровне признается важность внедрения технологий искус-
ственного интеллекта в отрасли экономики, социальной 
сферы и в системе государственного управления. Так, в РФ 
утверждена Национальная стратегия развития искусственного 
интеллекта на период до 2030 года, которая является «основ-
ным программным документом, направленным на развитие и 

внедрение отечественных решений, формирующих внедрение 
инноваций во все сферы экономической деятельности и по-
вседневной жизни граждан» и федеральный проект «Искус-
ственный интеллект», включающий в себя «исследователь-
ский блок, нормативное регулирование, комплекс образова-
тельных проектов, поддержку разработчиков, популяризацию 
и развитие сообщества». [14]  

Прогностические возможности систем искусственного ин-
теллекта при формировании стратегических проектов разви-
тия компаний определяются также более глубоким и разноас-
пектным критериальным анализом показателей деятельности 
предприятия в сравнении с классическими подходами. В це-
лом технологии искусственного интеллекта представляют со-
бой важный ресурс современных предприятий, использование 
которого позволяет значительно укрепить их конкурентные 
преимущества.  
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The article defines the essence and technologies of project management implemented 

in modern economic practice. In accordance with the purpose of the study, the 
features of the revolutionary transition of management systems to a new 
technological structure associated with the digital economy, the development of 
artificial intelligence (AI) systems and the popularization of the use of its tools in 
the business environment of organizations are highlighted and disclosed. The 
author has identified the features and main directions of project management 
using artificial intelligence. The conducted content analysis made it possible to 
highlight the advantages and limitations of using artificial intelligence in the 
implementation of projects of economic agents, as well as to formulate prospects 
for the development of project management based on modern digital 
technologies. It is concluded that effective project management in the context of 
the transition to a new technological order requires the use of appropriate AI-
based tools by the management of an economic entity. 
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Влияние медицинского консультирования  
на экономическую эффективность медицинских учреждений 
 
 
 
 
Казаков Андрей Григорьевич 
независимый исследователь, MBA, kazakov.andrey.g@gmail.com  
 
Современные технологии, развивающиеся в настоящее время быст-
рыми темпами, внедряются во все сферы общественной жизни, тем 
самым меняя их. Не является исключением и медицинская сфера, ко-
торая наиболее подвержена изменениям, поскольку они влияют на ка-
чество предоставляемых услуг. В связи с процессом цифровизации 
медицинский консалтинг со своими возможностями в настоящее 
время привлекает особое внимание. Консалтинговые услуги направ-
лены на решение стратегических, маркетинговых, кадровых, юридиче-
ских, экономических и других управленческих задач. В связи с этим 
целью данной статьи является исследование влияния медицинского 
консалтинга на экономическую эффективность медицинских учрежде-
ний. Для полноценного рассмотрения научных работ методологиче-
ской основой послужили статистические данные и мнения консалтин-
говых компаний по этому вопросу. Анализируется роль медицинского 
консалтинга в оптимизации бизнес-процессов, повышении качества 
обслуживания и повышении экономической эффективности учрежде-
ний. Особое внимание уделяется внедрению инновационных техноло-
гий и разработке стратегии повышения конкурентоспособности в ме-
дицинской сфере. 
Ключевые слова: медицинский консалтинг, рынок консалтинговых 
услуг, совершенствование бизнеса, современные технологии, страте-
гический консалтинг, финансовый консалтинг, управленческий консал-
тинг, ИТ-консалтинг, здравоохранение, эффективность и прибыль-
ность. 

 

Introduction  
Currently, the consulting services market is being formed and 

expanding, and the demand for the services of companies that offer 
consulting services to the market in the field of medicine is 
increasing. Medical consulting is considered a new industry for our 
country. In scientific circles, it is commonly understood as a service 
that is provided by highly qualified specialists and is aimed at 
improving the activities of medical organizations. On the one hand, 
it covers management assistance, and on the other, the 
introduction of modern technologies [1,2]. 

It should also be mentioned that firms providing consulting 
services also have a direct impact on society. Due to the fact that 
consulting services in the field of healthcare, groups and individuals 
providing medical consulting services help healthcare companies 
to improve organizational processes, increase efficiency, improve 
technologies and provide better patient care. 

 

 
Fig.1. The scheme of functioning of consulting 

 
Table 1 
Types of consulting 

Type of 
consulting 

Its general characteristics 

Strategic 
consulting 

This type of consulting refers to the process of 
advising companies on important business decisions 
by providing professional recommendations. It usually 
includes research and analysis of problems and 
development of recommendations [3]. 

Consulting in the 
field of finance  

It represents assistance to companies aimed at 
improving the financial efficiency of their activities [4]. 

Management 
consulting 

This type of consulting is multifaceted, it means a 
service that is designed to perform various functions, 
which include improving employee interaction, 
evaluating the profitability of the company and helping 
to find ways to increase revenue and optimize costs, 
creating and strengthening the competitive advantages 
of the company and its product, increasing the number 
of loyal customers [5]. 

Consulting in the 
field of IT. 

This type is a direction related to the analysis of the 
company and the identification of technologies that 
should be implemented to optimize processes[6]. 

 
Figure 2 shows a comparison of the consulting services market 

in the territory of the Russian Federation. 
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Fig.2. Comparison of the consulting services market in the territory of the 
Russian Federation 

 
 
1. Consulting in the field of medicine and healthcare  
Consulting in medicine and healthcare is a service that is 

provided to hospitals, private clinics, pharmaceutical companies, 
manufacturers of medical equipment, and other organizations 
related to healthcare in order to improve business, increase 
efficiency, achieve growth and improve the quality of service to 
consumers - patients [7]. 

There are 2 types of medical consulting firms serving these 
needs: 

Specialized Medical consulting firms that work with one or both: 
a) Service providers: healthcare delivery systems (e.g. 

hospitals) and payers (e.g. insurance companies and 
governments) 

b) Product providers: collaborate with companies that develop 
and sell pharmaceuticals, medical equipment, diagnostic tools and 
other medical products 

Broad—profile firms are traditional management or strategy 
consulting firms with specialized departments and experts in the 
field of medical consulting [8,9]. 

Also, in addition to medical institutions, medical consulting 
services can be resorted to:  

● Groups of doctors 
● Dental offices 
● Medical insurance companies 
● Emergency medical care facilities 
● Pharmaceutical companies 
● Government organizations 
● Academic medical centers 
In addition to the fact that these organizations provide medical 

qualified consulting assistance, they also cope with business 
consultations in the field of healthcare, which increase profitability, 
they also have a wide range of knowledge about industry sanitary 
rules, best practices of effective medical care and can provide 
specialized IT consulting services in the field of healthcare [10,11]. 

 
2. Advantages of medical consulting 
The benefits of medical consulting services go beyond just 

knowing about the possible options for the development of the 
company. Working with an experienced specialist allows 
organizations to receive personalized recommendations relevant 
to their specific situation. The main advantages include: 

A) The possibility of increasing efficiency due to the fact that 
companies providing medical consulting services present their 
experience to solve problems.  

B) Increase in profits, which is achieved through the 
introduction of modern technologies that contribute to increasing 
employee productivity by automating processes.  

C) Structuring the organization. The most obvious advantage 
of medical consulting is the combination of competencies that the 
service provider can use without the obligations associated with 
attracting new team members and their training [12,13].  

D) Cost optimization. Employees of organizations providing 
medical consulting services analyze the documentation of the 
institution in order to identify excess expenses and inappropriate 
spending of money. By eliminating unnecessary expenses and 
optimizing work processes, a medical institution will be able to 
expend the saved money most expediently and direct them to 
purchase modern equipment, or invest in the introduction of 
modern systems and technologies that contribute to the removal of 
some tasks from the staff.  

E) This provision is directly related to the previous paragraph, 
due to the fact that it will be possible to introduce technical 
achievements from the availability of additional funds, and 
therefore it is necessary to adapt the institution to such innovations. 
In this case, the introduction of advanced technologies is crucial in 
modern healthcare. Employees providing advice present technical 
achievements, describe an action plan for their implementation in 
accordance with the needs of the organization. They get 
acquainted with the latest achievements, guiding the practice of 
choosing and implementing technologies that meet their specific 
needs. 

F) Continuous improvement. Health consultants don't just offer 
temporary solutions; they create the foundations for continuous 
improvement. Due to regular assessments and adjustments, 
practices can adapt to changing market requirements, ensuring 
sustainable growth and relevance [14]. 

 
Conclusion 
The article examines in detail how medical consulting has a 

significant impact on the economic efficiency of medical 
institutions. The main idea is that the use of modern technologies 
and consulting methods contributes to the improvement of 
management in medical organizations, which in turn leads to an 
increase in their profitability and efficiency. 

The advantages of introducing new technologies into medical 
consulting are discussed, which include improving management 
processes, optimizing staff work and improving the quality of 
medical services provided. The emphasis is on the fact that 
medical consulting in modern conditions has become an 
indispensable tool for the development and improvement of the 
work of medical institutions, which, in turn, contributes to the 
strengthening of healthcare in general. 

 
The influence of medical consulting on the economic 

efficiency of medical institutions 
Kazakov A.G. 
Modern technologies, currently developing at a rapid rate, are 

being introduced into all spheres of public life, thereby changing 
them. The medical sphere is no exception, which is most 
susceptible to changes, since they affect the quality of services 
provided. Due to the process of digitalization, medical consulting 
with its capabilities is currently attracting special attention. 
Consulting services are aimed at solving strategic, marketing, 
personnel, legal, economic and other management tasks. In this 
connection, the purpose of this article is to study how medical 
consulting affects the economic efficiency of medical institutions. In 
order to fully consider scientific works, statistical data and opinions 
of consulting companies on this issue served as a methodological 
basis. The role of medical consulting in optimizing business 
processes, improving the quality of service and improving the 
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economic efficiency of institutions is analyzed. Particular attention 
is paid to the introduction of innovative technologies and the 
development of strategies to increase competitiveness in the 
medical sector. 

Keywords: medical consulting, consulting services market, 
business improvement, modern technologies, strategic consulting, 
financial consulting, management consulting, IT consulting, 
healthcare, efficiency and profitability. 
 
Impact of Medical Consultation on the economic efficiency of medical 

institutions 
Kazakov A.G. 
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Modern technologies, which are currently developing at a rapid pace, are being 

introduced into all spheres of public life, thereby changing them. The medical 
sector is no exception, as it is most susceptible to changes, as they affect the 
quality of services provided. Due to the digitalization process, medical consulting 
with its capabilities is currently attracting special attention. Consulting services 
are aimed at solving strategic, marketing, personnel, legal, economic and other 
management problems. In this regard, the purpose of this article is to study the 
impact of medical consulting on the economic efficiency of medical institutions. 
For a full consideration of scientific works, the methodological basis was 
statistical data and the opinions of consulting companies on this issue. The role 
of medical consulting in optimizing business processes, improving the quality of 
service and increasing the economic efficiency of institutions is analyzed. 
Particular attention is paid to the introduction of innovative technologies and the 
development of strategies for increasing competitiveness in the medical field. 

Key words: medical consulting, market of consulting services, business improvement, 
modern technologies, strategic consulting, financial consulting, management 
consulting, IT consulting, healthcare, efficiency and profitability. 
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В условиях быстроменяющейся экономической среды, высокой конку-
ренции и открывающихся цифровизацией возможностей, одним из 
способов получения конкурентных преимуществ, среди субъектов 
крупного бизнеса, становится преобразование его в экосистемный 
бизнес. Отличительными особенностями экосистемного бизнеса явля-
ется не только использование цифровых платформ, но и принципи-
ально иная бизнес-модель, в рамках которой революционно преобра-
зилось его взаимодействие с потребителями, партнерами, и другими 
стейкхолдерами. Экосистемный бизнес позволяет получать синерге-
тический эффект в виде формирования новой ценности для клиентов 
и инноваций. Управление человеческими ресурсами в экосистемном 
бизнесе подвергается значительному преобразованию, которое авто-
рами статьи обозначается как трансформация. В статье рассмотрены 
четыре основных аспекта трансформации управления человеческими 
ресурсами в экосистемном бизнесе: влияние экосистемного подхода 
на развитие человеческих ресурсов; основные принципы экосистем-
ного подхода к управлению человеческими ресурсами; факторы, опре-
деляющие развитие человеческого капитала в экосистемном бизнесе 
и философия научно-обоснованной трансформации управления чело-
веческими ресурсами в экосистемах. 
Ключевые слова: цифровизация, управление человеческими ресур-
сами, экосистема, экосистемный подход. 
 

Введение 
Целью данной статьи является развитие научных знаний 

об управлении человеческими ресурсами в условиях экоси-
стемного функционирования и развития бизнеса и определе-
ние направлений их прикладного использования для осу-
ществления научно-обоснованной трансформации управле-
ния человеческими ресурсами с учетом изменения качеств са-
мих ресурсов и требований к ним со стороны бизнеса.  

Теоретической базой, освещаемого в статье научного ис-
следования послужили статьи отечественных и зарубежных 
ученых по тематике управления человеческими ресурсами и 
по особенностям бизнес-моделей экосистем. 

Научная новизна работы состоит в определении каче-
ственных характеристик трансформации управления челове-
ческими ресурсами в экосистемном бизнесе с целью создания 
научно-теоретической базы для совершенствования практики 
управления экосистемным бизнесом. Определение авторами 
статьи качественных характеристики трансформации управле-
ния человеческими ресурсами в экосистемном бизнесе содер-
жат следующие научные результаты:  

 определено влияние экосистемного подхода на разви-
тие человеческих ресурсов; 

 охарактеризованы факторы, определяющие развитие 
человеческого капитала в экосистемном бизнесе;  

 идентифицированы отличительные особенности эко-
системного бизнеса, которые обусловливают необходимость 
трансформации управления человеческими ресурсами; 

 описано влияние на процесс управления человече-
скими ресурсами изменений в способах передачи, аккумули-
рования и обработки информации в экосистемом бизнесе; 

 представлен прогноз содержания этапов трансформа-
ции управления человеческими ресурсами в экосистемном 
бизнесе. 

 
Влияние экосистемного подхода на развитие челове-

ческих ресурсов. 
Экосистемный подход к ведению бизнеса распространя-

ется на управление человеческими ресурсами, поскольку они 
интегрированы в цифровую среду экосистемы для выполне-
ния определенных действий, связанных с реализацией их эко-
номических интересов. 

Рассмотрим виды вовлеченности человеческих ресурсов, 
в цифровую среду экосистемного бизнеса (таблица 1), по-
скольку именно эта характеристика определяет параметры их 
развития. 

 
Таблица 1 
Характеристика влияния вовлеченности человеческих ресурсов в 
цифровую среду экосистемного бизнеса на уровень развития чело-
веческих ресурсов 

Вид человеческих 
ресурсов (ЧР) 

Степень  
вовлеченности 

уровень активности РЧР

Сотрудники органи-
зации 

высокая РЧР высоко активное 
средняя РЧР средне активное 

Партнеры средняя РЧР средне активное 
низкая РЧР пассивное 

Потребители средняя РЧР средне активное 
низкая РЧР пассивное 

Иные заинтересо-
ванные лица 

низкая РЧР пассивное 
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РЧР высоко активное происходит в процессах выполне-
ния трудовых действий в электронной среде сотрудниками ор-
ганизации, регулярного платформенно организованного обу-
чения, интеграции результатов обучения в трудовые действия. 
Здесь развитие сотрудников происходит путем интеграции 
обучения, обмена знаниями и наставничества, что позволяет 
достичь мультипликативного эффекта в развитии человече-
ских ресурсов.  

Основной движущей силой развития экосистемы является 
инновационная деятельность, тем не менее по мнению авто-
ров и многих ученых: Шульц Т.[3], Масюк Н. Н., Голованова 
О.С. Герасимова А.А. [7], Кокуйцева Т.В. [5], Мустафин А.Н., 
Рамазанов А.В. [8] Ашурбеков Р.А., Черникова Я.В[4], Колмы-
кова Т.С., Зеленов А.В. [6] для активизации и развития инно-
ваций необходимы высококвалифицированные человеческие 
ресурсы, способные создавать прорывные решения в усло-
виях повышенного риска и неопределенности и предоставлять 
новаторские продукты и услуги.  

Также экосистемы добиваются высокого уровня удовле-
творенности клиентов, который достигается посредством 
предоставления комплексных решений, направленных на 
обеспечение ценности для конечных пользователей, что в ре-
зультате приводит к повышению их лояльности к бренду.  

Реализация экосистемного подхода в управлении челове-
ческими ресурсами невозможно без осуществления непрерыв-
ного образования. Создание и поддержание условий, в кото-
рых каждый индивид способен повышать свои навыки, компе-
тенции, опыт является стратегической задачей для поддержа-
ния жизнедеятельности экосистемы, именно поэтому важно 
реализовывать кадровые стратегии, которые позволят в дол-
госрочной перспективе повысить конкурентоспособность че-
ловеческого капитала.  

Подобное развитие персонала является чрезвычайно эф-
фективным, позволяющим экономить время и ресурсы, сни-
жать затраты и добиваться позитивных отношений с партне-
рами и высокой удовлетворенности потребителей и развития 
инноваций. 

РЧР средне активное возможно у тех сотрудников, парт-
неров и потребителей экосистемного бизнеса, у которых при-
сутствует частичная интеграция в цифровую среду путем вы-
полнения некоторых видов трудовых, либо потребительских 
по выбору, согласованию качеств и оплате товара на цифро-
вой платформе. Не проходя платформенно-организованного 
обучения, но являясь часть экосистемы, они развиваются вме-
сте с экосистемой, получая знания, интегрированные в ее ин-
терфейс и те функции, к которым они обращаются. Развитие 
человеческих ресурсов здесь происходит и приносит свои, 
хоть и меньшие, чем в случае РЧР активного, результаты. Ре-
зультатами РЧР средне-активного для экосистемного бизнеса 
могут быть: высокая согласованность действий, способность 
адекватного реагирования на неблагоприятные изменения во 
внешней среде, согласованное с другими субъектами экоси-
стемы участие в цепочке создания ценности.  

РЧР пассивное – пассивное развитие человеческих ресур-
сов при взаимодействии с экосистемой характерно для потре-
бителей, партнеров и иных заинтересованных лиц с низкой 
степенью интеграции в цифровую среду экосистемного биз-
неса. РЧР пассивное происходит путем получения некоторых 
данных о работе компании, использующей экосистему с сайта, 
форумов, блогов и других интернет-ресурсов, интегрирован-
ных в экосистему бизнеса.  

Трансформация на основе экосистемного подхода затра-
гивает не только бизнес-процессы, разрушая привычные ме-
тоды работы, ну и виды изменяет менеджмент трудовых ре-
сурсов. На первый план выходит осознание значимости сохра-
нения, восполнения и развития человеческого капитала, а 

также формирование благоприятного делового климата 
внутри экосистемы, который позволяет обеспечивать слажен-
ную работу и повышать ее инновационную активность. Гра-
мотно выстроенная взаимодействие внутри экосистемы обес-
печивает высокую мобильность человеческого капитала, а 
следовательно, результатом будет выступать рост производи-
тельности труда и экономия финансовых ресурсов. 

 
Основные принципы экосистемного подхода к управ-

лению человеческими ресурсами  
Поскольку в настоящее время процессы цифровизации 

глубинно преобразуют практику управления человеческими 
ресурсами, необходимо рассмотреть специфические прин-
ципы управления человеческими ресурсами в экосистемах: 

1 принцип - создание единой базы, представляющей со-
бой подробную цифровую модель располагаемого человече-
ского капитала, позволяющую распределять человеческие 
ресурсы по проектам экосистемам и реализуемым задачам. 

2 принцип – использование цифрового инструментария в 
процессе подбора, отбора и оценки персонала отделом кад-
ров. Инструментарий по подбору и отбору персонала должен 
отвечать текущим вызовом внутренней и внешней среды и 
обеспечивать кадровые потребности экосистемы. Инструмен-
тарий оценки персонала позволит вносить в базу данных о 
персонале актуальные данные об уровне его компетенций, в 
том числе в сфере цифровизации. 

3 принцип – непрерывное, гибкое, основанное на плат-
форменном принципе практико-ориентированное обучение, 
позволяющее сочетать коллективное и индивидуальное не-
прерывное обучение и трансфер знаний между сотрудниками, 
повышающее уровень профессиональной готовности персо-
нала к решению новых задач. 

4 принцип - развитие «soft skills», то есть надпрофесси-
ональных умений и личных качеств, необходимых для хоро-
шего внутри-экосистемного взаимодействия с другими сотруд-
никами, партнерами и потребителями.  

5 принцип - маневренности человеческих ресурсов, озна-
чающий возможность использовать сотрудника, переводя его 
из одного подразделения (или бизнес-процесса) экосистем-
ного бизнеса в другое подразделение. Это возможно при вы-
соком, основанном на широких компетенциях работников, 
уровне адаптивности сотрудников и стандартизации, в усло-
виях экосистемы, рабочей среды. 

6 принцип - принятия управленческих решений на основе 
анализа данных означает, что в экосистемном бизнесе каждый 
сотрудник должен уметь анализировать полученные данные 
для обеспечения своей эффективности. 

7 принцип - совместное использование ресурсов, то есть 
возможность одновременного, либо попеременного, использо-
вание различными сотрудниками одного и того же ресурса, без 
ущерба качеству выполнения ими трудовых действий ввиду 
использования современных технологий, в том числе возмож-
ностей цифровизации. Использование такого принципа позво-
лит существенно повысить эффективность использования ре-
сурсов в экосистеме, а значит повысить ее результативность 
по сравнению в традиционным «доцифровым» бизнесом.  

8 принцип - поощрение креативности — это важнейший 
принцип управление человеческими ресурсами в рамках эко-
системного подхода, означает стимулирование способностей 
к творчеству, в том числе к инновационной активности и ис-
пользование их в работе персонала экосистемного бизнеса. 

9 принцип - стратегическое кадровое планирование озна-
чает, что необходимо обеспечивать экосистему человече-
скими ресурсами исходя из ее долгосрочных целей, а также 
планировать преемственность стратегии развития человече-
ских ресурсов. 
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Следует отметить, что управление человеческими ресур-
сами на основе экосистемного подхода требует, прежде всего, 
изменения принципов и практики управления ими, это обу-
славливается динамично изменяющейся средой и обостре-
нием конкуренции. Специалистам по персоналу необходимо 
быстрее, чем другим сотрудникам, адаптироваться к изменяю-
щимся требованиям среды, поддерживать адаптивность и мо-
бильность человеческих ресурсов экосистемы, а также под-
держивать и развивать их уровень компетенций. Специалисты 
кадровой службы первыми сталкиваются с необходимостью 
реагировать на вызовы турбулентности внешней среды и 
обеспечивают развитие человеческого капитала в экосистем-
ном бизнесе с учетом действующих факторов.  

 
Факторы, определяющие развитие человеческого ка-

питала в экосистемном бизнесе 
Управление развитием человеческих ресурсов в экосисте-

мах представляет собой сложный, многогранный подход к раз-
витию талантов и управлению человеческим капиталом эконо-
мического субъекта. В условиях цифровизации трансформи-
руются ключевые факторы, необходимые для развития чело-
веческого капитала в экосистемах.  

Первым, наиболее очевидным фактором, определяющим 
главное направление развития человеческого капитала в эко-
системном бизнесе, в современных условиях, является разви-
тие цифровых навыков. В современных условиях, для органи-
зованного (а не стихийного) развития цифровых навыков со-
трудников отдел кадров должен провести следующие меро-
приятия. Первое – определение текущих и перспективных по-
требностей организации в цифровых навыках в разрезе трудо-
вых действий, осуществляемых сотрудниками на базе плат-
формы экосистемы. 

Второе – определение уровня цифровых навыков сотруд-
ников. Третье – определение отклонений в цифровых навыках 
сотрудников от текущих и перспективных (на ближайшие 1-3 
года) потребностях. Четвертое – разработка Плана мероприя-
тий по повышению цифровой зрелости персонала организа-
ции. Пятое – реализация, контроль и корректировка плана с 
учетом изменений в цифровой среде, составе персонала и его 
трудовых действиях.  

Вторым фактором, определяющим развитие человече-
ского капитала в экосистемном бизнесе, является инвестиро-
вание в образовательные платформы и культуру гибкого 
обучения. Использование гибкого - безотрывного от ежеднев-
ного выполнения трудовых функций и «липкого» обучения, 
позволяющего сразу внедрять полученные навыки в ежеднев-
ную практику работы персонала в экосистеме, дает наиболь-
ший эффект. Помимо этого платформы позволяют не только 
давать широкий спектр необходимых знаний, но и организовы-
вать обмен полезными знаниями между сотрудниками. [1,2]. В 
результате, сотрудники не просто получают новые знания, но 
и повышается уровень их мотивации и вовлеченности, что спо-
собствует удержанию высококвалифицированных кадров. 

 Третьим фактором, значимым для развития человече-
ского капитала в экосистемном бизнесе, является создание 
условий для удаленной работы. В связи с ростом популярно-
сти данного формата работы отдел кадров должен обеспечить 
сотрудников необходимой ресурсной базой для работы в вир-
туальной среде. Данный формат работы обеспечит создание 
виртуальной рабочей среды, существенно повлияет на тайм-
менеджмент и повысит навыки цифровой коммуникации и 
межфункционального сотрудничества. В этих условиях, отдел 
кадров должен выстраивать свою работу исходя из процессов 
изменения и внедрение цифровых преобразований. Необхо-
димо изучать и анализировать организации и должностные 

обязанности сотрудников, входящих в состав экосистемы для 
формирования гибкой и адаптируемой рабочей силы. 

Четвертым фактором, без которого управление человече-
ским капиталом в экосистемном бизнесе, не может быть ре-
зультативным является наставничество. Именно наставни-
чество позволяет системно организовать «трансферт знаний, 
повысить адаптивность сотрудников к изменениям, а также их 
способность развитию лидерских качеств и профессиональ-
ную гибкость» [9].  

Пятым фактором, значимым для сохранения и развития 
человеческого капитала в экосистемном бизнесе является 
наличие системы метрик, которые позволят оценивать из-
менения в области обучения для совершенствования страте-
гии управления человеческим капиталом экосистемы. Эти мет-
рики могут быть направлены на измерение профессиональ-
ных, в том числе цифровых компетенций, степени их исполь-
зования отдельными работниками, бизнес-процессами, под-
разделениями и экосистемным бизнесом в целом.  

Шестым фактором, без использования которого невоз-
можно сделать процесс управления человеческими ресурсами 
в экосистемном бизнесе целесообразным, является монито-
ринг результативного использования всех пяти вышепере-
численных факторов. Здесь отделу кадров важно анализиро-
вать применяемый инструментарий для увеличения эффек-
тивности, в том числе важно понимать специфические требо-
вания рынка труда и сотрудников, исходя из географического 
положения, социального статуса, возраста, религиозного ми-
ровоззрения и др. 

Завершая рассмотрение факторов, определяющих разви-
тие человеческого капитала в экосистеме, отметим, что фак-
торы эти разнообразны и изменчивы во времени. Кроме того, 
очевидно, что стимулирование и качественное использование 
этих факторов во многом зависит от того, насколько справится 
отдел кадров с возлагаемыми на него действиями по развитию 
человеческого капитала в экосистемном бизнесе. Современ-
ный этап использования человеческого капитала в экосистем-
ном бизнесе определяет необходимость не только существен-
ного роста цифровых компетенций, но и формирования це-
лостной философии научно-обоснованной трансформации 
управления человеческими ресурсами. 

 
Философия научно-обоснованной трансформации 

управления человеческими ресурсами в экосистемах. 
Буквально десять лет назад, некоторые современные ав-

торы, из сфер далеких от экономики, но близких к управлению 
человеком (такие как М.С. Норбеков), ошибочно полагали что 
можно «прогнуть мир под себя» и всячески продвигали эти 
идеи на основе «коучинга» в области личностного роста. Сего-
дня, функционирование человека в экосистемном бизнесе 
настолько изменяет его возможности с одной стороны, и тре-
бования к нему, с другой стороны, что приходит понимание 
необходимости изменения самого человека путем трансфор-
мации управления человеческими ресурсами.  

Остановимся на тех отличиях экосистемного бизнеса, ко-
торые обусловливают необходимость трансформации управ-
ления человеческими ресурсами. 

Во-первых, в экосистемном бизнесе иными становятся не 
только управляющие бизнес-процессы, к которым относится 
процесс управления человеческими ресурсами. Во-многом, 
трансформации подверглись операционные процессы (произ-
водство, снабжение, продажи и т.д.) и поддерживающие про-
цессы (бухгалтерский учет, подбор персонала, техническая 
поддержка и т.д.). Постепенная цифровая трансформация 
всех видов бизнес-процессов в экосистемном бизнесе вовле-
кает в этот процесс и трансформацию управления человече-
скими ресурсами. 
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Во-вторых, особенность управления человеческими ресур-
сами в условиях экосистемного бизнеса заключается в том, 
что в контур управленческого воздействия все сильнее вовле-
каются не только сотрудники организации, но и ее потре-
бители, партнеры, а в некоторых случаях, даже конку-
ренты, поэтому, в экосистемах, могут возникать различ-
ные формы взаимодействия между ними: кооперация, конку-
ренция и конфликт. 

В-третьих, поскольку начало функционирования экосистем 
в бизнесе исторически совпало с периодом высокой турбу-
лентности внешней среды, поэтому, в результате цифровой 
трансформации необходимо добиваться от экосистемы, как 
от соответствующей новой цифровой реальности, формы 
функционирования бизнеса более высокой гибкости и адап-
тивности, по сравнению с традиционной «доцифровой» 
формой ведения бизнеса. 

В-четвертых, особенностью экосистем, как новой, более 
конкурентоспособной, в условиях избытка предложения, 
формы ведения бизнеса является клиентоцентричность. 
Именно экосистемная организация взаимодействия с потреби-
телями товаров и услуг способствует повышению их качества, 
удержанию потребителя, партнера и сотрудника в экосистеме. 
Для этого чрезвычайно важно постоянно развивать цифровые 
возможности как сотрудников организации, так и партнеров и 
потребителей, учитывая их компетенции и социально-психо-
логические аспекты, в том числе мотивацию.  

В пятых, в условиях, когда информация стала выступать 
стратегическим активом, а также наряду с трудом, землей и 
капиталом, важнейшим ресурсом ведения бизнеса, необхо-
димо уделять внимание не только техническим, но и организа-
ционно-экономическим аспектам ее функционирования в эко-
системном бизнесе. 

Выделение вышеперечисленных отличий экосистемного 
бизнеса, которые обусловливают необходимость трансформа-
ции управления человеческими ресурсами, сформулируем его 
понимание авторами данной статьи.  

Трансформация управления человеческими ресур-
сами в экосистемном бизнесе - это качественное изменение 
видов управляющего воздействия и его распространение не 
только на сотрудников организации, но и на других участников, 
оказавшихся в контуре экосистемного бизнеса, прежде всего 
потребителей и партнеров. В основе качественного изменения 
видов управляющего воздействия будет лежать изменение 
способов аккумулирования, преобразования и передачи ин-
формации (таблица 2).   

Авторы статьи предполагают, что трансформация управ-
ления человеческими ресурсами в экосистемном бизнесе бу-
дет происходить поэтапно. 

На первом этапе, который уже происходит, изменяются 
способы доведения распорядительного воздействия до со-
трудников, с бумажных на цифровые. Одновременно начи-
нает преобразовываться содержание инструментов этого воз-
действия - приказов, распоряжений, указаний, процессов ин-
структирования, целевого планирования, нормирования, коор-
динации и контроля исполнения работ.  

На втором этапе, ввиду того что в экосистемном бизнесе 
будут меняться формы взаимодействия между субъектами, 
трансформации подвергнуться инструменты организаци-
онного воздействия, такие как организационная структура 
управления, правила внутреннего трудового распорядка и пра-
вила организации рабочего места, штатное расписание, долж-
ностные инструкции, положения о подразделения. 

На третьем этапе, когда достаточной степени зрело-
сти достигнет цифровое право, с учетом реалий экоси-
стемного бизнеса, произойдёт изменение всех видов ответ-

ственности: материальной, дисциплинарной и администра-
тивной. Сначала, правовые акты опишут новые виды наруше-
ний в цифровой сфере, за которые следует привлекать к от-
ветственности, а затем, изменяться и сами виды воздействия. 
Например, на смену аресту и исправительным работам, может 
приди лишение права пользования средствами электронной 
коммуникации, или что-то подобное. Однако, это относительно 
далекое будущее.  

 
Таблица 2 
Влияния на процесс управления человеческими ресурсами измене-
ний в способах передачи, аккумулирования и обработки информа-
ции в экосистемом бизнесе 
Виды изме-

нений 
Содержание изменений, в 
экосистемном бизнесе по 

сравнению с его «доцифро-
вым» форматом 

Влияние на процесс управ-
ления человеческими ре-

сурсами 

Изменения 
в способах 
передачи 
информа-
ции 

 Цифровая форма рас-
порядительных и исполни-
тельских документов 
 Использование ИКТ для 
доведения «устных» видов 
управляющего воздействия. 

Улучшается качество пере-
дачи документов и других 
видов управляющего воз-
действия до сотрудников за 
счет повышения скорости и 
адресности передачи ин-
формации. 

Изменения 
в способах 
аккумулиро-
вания ин-
формации 

Оцифровка видов 
 компетенций сотрудни-
ков и других участников эко-
системы 
 действий сотрудников и 
других участников экоси-
стемы 

Улучшается информацион-
ное обеспечение управлен-
ческих решений за счет по-
вышения своевременности, 
достоверности и релевант-
ности информации. 

Изменения 
в способах 
обработки 
информа-
ции 

Использование искусствен-
ного интеллекта в:  
 анализе бизнес-процес-
сов;  
 выборе решений; 
 осуществлении контроля. 

Повышается качество реа-
лизации управленческих 
решений за счет их повы-
шения их обоснован-ности, 
беспристрастности и все-
объемлющего контроля. 

 
Обратимся к тому, что важно для текущего этапа транс-

формации управления человеческими ресурсами в экосисте-
мах. В этих условиях особую актуальность приобретают сле-
дующие виды мероприятий: 

1. Подготовка всех компонентов бизнес-процессов ком-
паний к вовлечению в экосистему путем скрупулёзной и дос-
кональной цифровизации всех видов ресурсов, процессов, со-
стояний и взаимодействий ее участников, включая разграни-
чение прав доступа и защиту информации. 

2. Создание условий для повышения цифровой зрелости 
всех субъектов экосистемы с учетом ее базового уровня, 
цифровых, а также интеллектуальных, финансовых, времен-
ных возможностей и мотивации. 

3. Предупреждение, своевременное выявление и устра-
нение последствий рисков цифровой трансформации экоси-
стемного бизнеса за счет увеличения количества «сенсоров», 
реагирующих на негативные отклонения в любых (не только 
технико-экономических, но и социальных) параметрах функци-
онирования экосистемы. 

4. Осторожное, научно-обоснованное, в том числе экспе-
риментально подтвержденное внедрение отдельных инстру-
ментов искусственного интеллекта в управление человече-
скими ресурсами экосистемного бизнеса.  

 
Заключение 
В условиях цифровизации изменились привычные бизнес-

процессы, в том числе трансформировалось управление чело-
веческими ресурсами. Экосистемный подход подразумевает 
под собой взаимодействие и сотрудничество в рамках одной 
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структуры большого количества человеческих ресурсов, в ос-
нове которого лежит сетевой синергетический эффект необхо-
димый для создания ценностей и обеспечения клиентоцен-
тричности.  

Становление и развитие экосистемного подхода оказы-
вает значительное влияние на человеческие ресурсы эконо-
мического субъекта и представляют собой сдвиг парадигмы в 
современном организационном мышлении. В этой связи, ав-
торы, рассмотрели четыре основных аспекта трансформации 
управления человеческими ресурсами в экосистемном биз-
несе, стимулирующие формирование и развитие человече-
ского капитала в экосистемном бизнесе, а также и философию 
научно-обоснованной трансформации управления человече-
скими ресурсами в экосистемах. 
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In a rapidly changing economic environment, high competition and opportunities 

opening up by digitalization, one of the ways to gain competitive advantages 
among large business entities is to transform it into an ecosystem business. The 
distinctive features of ecosystem business are not only the use of digital 
platforms, but also a fundamentally different business model, within which its 
interaction with consumers, partners, and other stakeholders has been 
revolutionized. Ecosystem business allows you to get a synergistic effect in the 
form of creating new value for customers and innovations. Human resource 
management in ecosystem business is undergoing a significant transformation, 
which the authors of the article denote as transformation. The article considers 
four main aspects of the transformation of human resource management in 
ecosystem business: the impact of the ecosystem approach on the development 
of human resources; the basic principles of the ecosystem approach to human 
resource management; factors determining the development of human capital in 
ecosystem business and the philosophy of science-based transformation of 
human resource management in ecosystems. 
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Данная работа посвящена реализации требований к управлению пер-
соналом в системе менеджмента качества организации. Автором вы-
делены проблемы и пути решения, которые связаны с реализацией 
требований к управлению персоналом в системе менеджмента каче-
ства организации. Статья содержит условия, которые обеспечивают 
успешное выполнение различных ролей и функций индивидуальной 
компетентности, классификацию способов развития компетентности 
персонала на различных уровнях. Важной частью процесса развития 
компетенций является создание индивидуального плана развития для 
каждого сотрудника. План состоит из разнообразных мероприятий, ко-
торые направлены на улучшение навыков и качеств. Управление пер-
соналом играет решающую роль в рамках системы управления каче-
ством. Сотрудники организации принимают участие во всех этапах 
бизнес-процессов, которые состоят из простых и сложных ресурсоем-
ких операций. Уровень эффективности функционирования системы 
управления персоналом напрямую влияет на общую производитель-
ность и успех организации. 
Ключевые слова: качество, организация, система менеджмента, 
управление персоналом, развитие, мотивация, конкурентоспособ-
ность. 
 
 
 

Качественная деятельность персонала воздействует на конку-
рентоспособное функционирование современных организа-
ций. Эффективность в управлении персоналом помогает со-
временным организациям сотрудничать с высококвалифици-
рованными сотрудниками, деятельность которых помогает до-
стигать конкурентные преимущества. Сейчас преимуществом 
перед конкурентами обладают компании с высоким уровнем 
обслуживания клиентов. И это зависит от того, насколько со-
трудник лоялен [5, с. 61]. Большое количество стран форми-
рует законодательные нормы и принципы в управлении персо-
налом, сущность которых заключается в равноправии, без-
опасности труда и других аспектов.  

Система управления персоналом формирует основы про-
цессов обучения и развития, где персонал является компе-
тентным и способным эффективно функционировать в совре-
менных условиях жизнедеятельности. 

Цель статьи заключается в проведении оценки условий 
насколько организация успешно интегрирует требования к 
управлению персоналом в свою систему менеджмента каче-
ства (например, ISO 9001), что позволит оценить, насколько 
система управления качеством помогает достигать поставлен-
ных целей и стандартов качества [1, c.2378]. 

Требования в управлении персоналом в системе менедж-
мента качества организации выступают основой в обеспече-
нии эффективного функционирования организации и достиже-
ния её целей. Основой для этой работы является международ-
ный стандарт ISO 9001:2015, устанавливающий требования к 
системе менеджмента качества и к управлению персоналом. 

Выделяют определенные аспекты, при помощи которых 
реализуются требования по управлению персоналом в си-
стеме менеджмента качества организации [2, c.6]: установле-
ние политики качества, роли и обязанности, обучение и разви-
тие, оценка компетенций, мотивация и вовлечение, коммуни-
кация и информирование, управление рисками и улучшени-
ями, мониторинг и анализ, корректирующие и предупреждаю-
щие действия, документация и т.д. 

Система управления персоналом организации состоит из 
следующих элементов (рис.1). 

 

 
Рис.1. Элементы системы управления персоналом [3, c.96] 

 
Для успешного развития навыков и знаний персонала, важно, 

чтобы сотрудники были осведомлены о политике и целях органи-
зации в области качества, ценности работы каждого сотрудника в 
достижении целей системы менеджмента качества, включая 
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пользу от улучшения результатов работы, в последствиях несо-
ответствия требованиям системы менеджмента качества и др. 

Для обеспечения успешного выполнения различных ролей 
и функций, требования к индивидуальной компетентности 
определяются на всех уровнях организации. 

При определении компетентности необходимо учитывать 
следующие условия: специфические навыки и знания, необхо-
димые для выполнения конкретных должностей и функций; от-
ветственности и обязанности, связанные с конкретной ролью; 
поведенческие аспекты, такие как эмоциональный интеллект, 
способность к поддержанию концентрации при выполнении 
монотонных задач, умение сотрудничать в рамках команды, 
внутри организации и в отношении клиентов и заинтересован-
ных сторон [10, c. 181]. 

На практике, способы развития компетентности персонала 
на различных уровнях можно классифицировать следующим 
образом (рис.2). 

 

 
Рис.2. Способы развития компетентности персонала [6, c.62] 

 
Реализация требований к управлению персоналом в си-

стеме менеджмента качества организации сталкивается с 
определенными проблемами, для их решения применяются 
различные подходы.  

Выделяют следующие проблемы и возможные пути их ре-
шения (рис.3). 

Важной частью процесса развития компетенций является 
создание индивидуального плана развития (ИПР) для каждого 
сотрудника. ИПР включает в себя разнообразные мероприя-
тия, направленные на улучшение навыков и качеств в области 
качества.  

Мероприятия включают в себя участие в обучающих семи-
нарах по системе менеджмента качества, анализ результатов 
внутренних аудитов в подразделении, проведение самооценки 
деятельности с учетом критериев обеспечения качества, 
например, согласно модели Премии Правительства РФ в об-
ласти качества, и так далее [6, c. 64]. 

Эффективное и результативное управление организацией 
учитывает и привлекает сотрудников всех уровней организа-
ции, привлекая в работу персонал, который необходим в до-
стижении целей компании. 

 

 
Рис.3. Проблемы и возможные пути их решения управления персо-
налом в системе менеджмента качества организации [9, c.104] 

 
К одному из фундаментальных принципов, имеющему воз-

действие на развитие человеческих ресурсов в организации, 
можно отнести принцип «Лидерства», который характеризует 
руководителей всех уровней организации. Руководители здесь 
формируют цели и направления деятельности компании, со-
здают среду, где сотрудники могут взаимодействовать в до-
стижении организационных целей в области качества. Руково-
дители всех уровней организации убеждаются в том, что 
внутри системы существует общее видение целей и направле-
ний деятельности, создаются условия в сотрудничестве с це-
лью достижения организационных целей в области качества. 

Важность указанного принципа характеризуется обеспече-
нием единства целей, направлений и взаимодействий сотруд-
ников, которые позволяют организации согласовывать свои 
стратегии, политику, процессы и ресурсы для достижения по-
ставленных целей [9, c. 106]. 

Итак, управление персоналом находится в тесной взаимо-
связи с системой менеджмента качества (СМК) организации, 
где обеспечивается согласованный подход к управлению и 
обеспечению качества продукции или услуг. Главным аспектов 
в реализации требований выступает обеспечение участия 
всех уровней персонала в управлении качеством и их обуче-
ние в указанной области, которое повышает компетентность 
сотрудников и способствует более качественной работе. Со-
временные организации уделяют внимание оценке производи-
тельности труда и достижению результатов, которые помо-
гают выявлять слабые места в деятельности компании и по-
могают разработать меры по повышению эффективного функ-
ционирования. 
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This work is devoted to the implementation of the requirements for personnel 

management in the quality management system of the organization. The author 
highlights the problems and solutions that are associated with the implementation 
of personnel management requirements in the quality management system of 
the organization. The article contains conditions that ensure the successful 
performance of various roles and functions of individual competence, 
classification of ways to develop the competence of personnel at various levels. 
An important part of the competence development process is the creation of an 
individual development plan for each employee. The plan consists of a variety of 
activities that are aimed at improving skills and qualities. Personnel management 
plays a crucial role within the quality management system. Employees of the 
organization take part in all stages of business processes, which consist of simple 
and complex resource-intensive operations. The level of efficiency of the HR 
management system directly affects the overall productivity and success of the 
organization. 
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Задачи стратегического управления в современных условиях 
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цией, МГУ им М.В. Ломоносова, markova.mi.24@gmail.com 
 
В статье автор анализирует эволюцию стратегического управления, 
начиная с его исторических корней и переходя к современным мето-
дикам и тенденциям, а основное внимание уделяется значению адап-
тации к меняющейся внешней и внутренней среде, и необходимости 
интеграции современных технических и информационных средств в 
стратегические процессы. 
Статья подробно освещает различные принципы стратегического 
управления, в том числе анализ внешней и внутренней среды, форми-
рование миссии и целей, разработку стратегий и обеспечение обрат-
ной связи; акцентируется внимание на компетентности сотрудников и 
руководства, на использовании методов, таких как Agile и Scrum для 
повышения мотивации и производительности. 
Автор рассматривает влияние цифровой трансформации на стратеги-
ческое управление, выделяя переход от традиционных подходов к бо-
лее гибким, процессно-ориентированным моделям и особое внимание 
уделяет концепции креативности в управлении, признавая ее роль для 
инновационной активности и адаптации к изменениям в рыночной 
среде. 
Ключевые слова: стратегическое управление, цифровая трансфор-
мация, адаптация, инновационная активность, конкурентоспособ-
ность, креативность, управленческие компетенции. 

 
 

Стратегическое управление в современном бизнесе явля-
ется функцией, направленной на достижение долгосрочных 
целей и действий, которое предполагает комплекс мер и под-
ходов для улучшения жизнеспособности организации по отно-
шению к её конкурентам. Оно включает анализ внешней и 
внутренней среды, формирование миссии и целей организа-
ции, разработку стратегии, анализ портфеля, проектирование 
организационной структуры и обеспечение обратной связи ре-
зультатов и стратегии компании. 

С учетом высокой конкуренции и стремительного развития 
рыночной экономики, успешное стратегическое управление 
требует использования современных технических и информа-
ционных средств, в том числе программы автоматизации и 
аналитики процессов, а эффективность стратегии зависит от 
компетентности сотрудников, включая руководство компании, 
аналитиков и внешних аудиторов. 

Только небольшой процент компаний систематически раз-
рабатывает стратегии, что приводит к лучшим финансовым 
результатам, в то время как ошибки в стратегии или её отсут-
ствие приводят к неэффективному использованию ресурсов и 
потере времени [6]. Современное стратегическое управление 
требует от менеджеров не только аналитических навыков, но 
и творческого подхода, особенно в условиях быстрых измене-
ний и непредсказуемости среды. Помимо финансовой выгоды, 
стратегическое управление повышает мотивацию и произво-
дительность на рабочем месте, согласно принципам Agile и 
Scrum. 

Переломный момент в истории стратегического управле-
ния приходится на период 1960-1970-х годов, когда возникла 
потребность различать управление на уровне производства 
(оперативное управление) и управление на уровне высшего 
менеджмента организации (стратегическое управление), кото-
рое было вызвано необходимостью адаптации к меняющейся 
внешней среде и повышением значимости долгосрочного пла-
нирования и развития. 

Ранние концепции стратегического управления сформиро-
вались благодаря работам таких исследователей, как А. Чанд-
лер, К. Эндрюс и И. Ансофф. А. Чандлер в своей работе "Стра-
тегия и структура" рассматривал систему стратегического 
управления организацией через призму "организационного со-
ответствия" компании задачам её стратегического развития, а 
К. Эндрюс предложил понимание стратегии как "соответствие 
организации её внешней среде" и разработал концепцию 
SWOT-анализа; в то же время И. Ансофф, известный как осно-
воположник школы планирования, внёс значительный вклад в 
систематизацию и структуризацию процесса стратегического 
управления, особенно в крупных корпорациях [2]. 

С развитием теории и практики стратегического управле-
ния были предложены различные определения понятия "стра-
тегия", например, Фон Нейман и Моргенштерн в своей теории 
игр рассматривали стратегию как полный план действий иг-
рока в каждой возможной ситуации, Штейнер и Майнер опре-
делили стратегию как формулировку миссии, целей, политики 
и методов их достижения, а Г. Минтцберг предложил понима-
ние стратегии как комбинацию пяти "П": плана, приёма, пат-
терна, позиции, перспективы [4].  

То есть этапы развития стратегического управления де-
монстрируют его эволюцию от начальных концепций военного 
искусства до современной комплексной дисциплины, станов-
ление стратегического управления как части управленческой 
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науки можно проследить от древнего Рима и Китая, где осно-
вой были военные стратегии, до современных концепций, в ко-
торых участвуют все сотрудники организации. Поэтому пере-
осмысление традиционных подходов к управлению в совре-
менных условиях связано с адаптацией к быстро меняющейся 
внешней среде, новым технологиям и потребностям рынка, ко-
торое чаще всего проявляется следующим образом: 

1) Традиционные подходы к управлению часто были ори-
ентированы на функциональные принципы, что приводило к 
узкой специализации, слабому делегированию полномочий и 
ответственности, и к усложнению системы согласований, та-
кой подход оказался неэффективным в современных усло-
виях, приводя к необходимости перехода к процессно-ориен-
тированному управлению. Такой подход подразумевает более 
глубокий анализ и реорганизацию бизнес-процессов с целью 
повышения их эффективности и результативности. 

2) Цифровая трансформация привела к появлению новых 
подходов к управлению, то есть изменение взаимодействия с 
человеческими ресурсами, ориентацию на ценности и клиен-
тоориентированные результаты, в том числе переход к береж-
ливому или «щадящему» производству, требующему приме-
нения инновационных решений для сохранения конкуренто-
способности [11]. 

3) В условиях цифровой трансформации происходит уход 
от строгих иерархических структур к более горизонтальным 
формам управления, например, коммуникацию на равных и ак-
цент на мотивацию персонала для участия в процессах, спо-
собствующих росту прибыли компании. 

4) В современных условиях большое значение приобре-
тает управление процессами через призму творчества, осо-
бенно в отношении сложных и актуальных проблем перед 
предприятиями. 

5) В управленческой практике наблюдается переход к 
проектному управлению, где главным становится направление 
на потребителя и продолжительный жизненный цикл проектов, 
при этом стираются строгие иерархические границы, заменя-
ясь более эластичными формами управления [8]. 

6) Компании вынуждены кардинально пересматривать 
свои бизнес-процессы из-за изменений во внутренней и внеш-
ней среде, часто прибегая к методикам реинжиниринга, кото-
рое связано с ускоренным развитием информационных техно-
логий и вычислительной техники. 

Рассмотрим более подробно концепцию креативности в 
бизнес-процессах, так как она особенно в стратегическом 
управлении, приобретает всё большее значение в современ-
ной экономике, отличающейся динамичностью и постоянными 
изменениями; креативность сегодня рассматривается не про-
сто как метод саморазвития человека, но как навык, способный 
послужить на благо предпринимателей, представляя собой ис-
пользование интеллектуального капитала, позволяющего со-
здавать новые продукты, процессы и услуги. В этом смысле 
креативность становится основным элементом стратегиче-
ского мышления сотрудников, способствующим эффективно-
сти работы и управлению организацией в условиях неопреде-
ленности и нестабильности, и реализации инновационных ре-
шений [5]. 

Влияние нестандартного мышления на эффективность 
управления — тема, которая вызывает интерес в различных 
сферах, особенно в области управления знаниями и развития 
управленческих компетенций, исследование, проведенное 
среди администраторов и преподавателей учебных заведений 
в Исфахане (Иран), показало значимую корреляцию между 
управленческими компетенциями, управлением знаниями и 
творческим мышлением, то есть подтверждая роль нестан-
дартного мышления в процессе управления знаниями и разви-

тии компетенций, поэтому особое внимание уделяется соци-
альным навыкам, и способности претворять творческие идеи 
в жизнь [10]. 

В современных исследованиях выделяются четыре группы 
концепций креативности: организационные, социокультурные, 
технологические и эвентуально-оказиональные, эти группы 
служат основой для структуры содержания креативного ме-
неджмента и бизнес-образования, включая развитие креатив-
ных технологий, коммуникаций, ресурсов и капитала [1]. Дан-
ный подход отмечает креативность как внутренний ресурс че-
ловека, способного привести к созданию нового, что актуально 
в условиях экономики знаний, где умение работать в условиях 
неопределенности и выполнять сложные аналитические за-
дачи, требующие импровизации и творчества, становится всё 
более ценным. 

Так, исследования креативности часто фокусируются на 
личностном аспекте и ее взаимосвязи с интеллектом, ученые, 
такие как Д. Гилфорд и Э.П. Торренс, считают креативность 
универсальной познавательной способностью, основанной на 
дивергентном мышлении, которое предполагает поиск разных 
решений одной и той же проблемной ситуации [12]. 

Практика подтверждает значимость креативности в биз-
нес-процессах, например, сотрудники Boatmen's National Bank, 
ища новый способ рекламы обслуживания клиентов, пришли к 
идее использовать уникальную услугу банка (информирова-
ние о перечислении средств на счет клиента) в качестве ос-
новы для нетрадиционной рекламной кампании, что привело к 
значительному увеличению числа клиентов банка [3]. В другом 
случае, сотрудники отдела продаж пришли к идее создания 
подразделения, которое сосредоточило усилия на промыш-
ленных предприятиях, позволив компании заключить крупные 
договоры на поставку ламп, демонстрируя то, как нестандарт-
ные идеи руководства и сотрудников способствуют пере-
осмыслению существующей модели бизнеса и открывают но-
вые пути для развития компании. 

Методы и инструменты для развития креативности в 
управленческих решениях охватывают широкий спектр техник 
и подходов, отражающих междисциплинарный характер дан-
ной области, сегодня креативность не только способность к ин-
новациям, но и комплекс требований к самоактуализации на 
личностном и организационном уровнях. 

Существует множество методов и техник для развития кре-
ативности, среди которых можно выделить такие как техника 
креативности «Все наоборот или переворот», метод Уолта 
Диснея (3 мыслительных стула), ТРИЗ (теория решения изоб-
ретательских задач), ментальные карты, синектика (метод 
аналогий), и метод шести шляп Эдварда де Боно, которые мо-
гут быть применены в различных сферах, в зависимости от 
специфики управленческих задач и организационной куль-
туры. Например, в компании УК "Резиденс" создан "Центр Зна-
ний" для развития креативности, и внедрены практики, такие 
как мозговые штурмы в ограниченные временные интервалы 
и деловые игры: такой комплексный подход направлен на раз-
рушение существующих моделей мышления и формирование 
гибкой рабочей среды, способствующей генерации идей [7]. 

Помимо традиционных методов, существуют и интернет-
проекты, направленные на развитие креативности, такие как 
«Креативити», MindTools, и 4Brain, предлагающие разнообраз-
ные инструменты и подходы, от обратного мозгового штурма 
до методов тренингов, кейсов и игр для развития креативного 
мышления. 

Заметим, что креативность в управлении имеет свою спе-
цифику с точки зрения различных культур и экономик, напри-
мер, в России креативные ориентиры в управлении сталкива-
ются с определенными противоречиями, в том числе с пробле-
мами трансформации традиционных управленческих практик 
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и сопротивления инновациям, а исследования в области креа-
тивности в России часто проводятся в рамках психологии, где 
акцентируется внимание на индивидуальном уровне, подчер-
кивая протест против стереотипных подходов и стандартиза-
ции, на социально-психологический аспект, связанный с иде-
ями выживания и сохранения статус-кво [9]. 

В 2023 году бизнес сталкивается с рядом значимых трен-
дов и проблем, которые определяют его текущее состояние и 
перспективы, среди главных трендов выделяются усиление 
внимания к эмоциональному благополучию сотрудников, циф-
ровизация традиционных компаний, интеграция в экосистемы, 
формирование партнерских отношений и совместных пред-
приятий, развитие импортозамещения, снижение потреби-
тельского интереса к несущественным товарам, усиление вни-
мания к экологии, рост волонтерского движения, оптимизация 
производственных процессов и внедрение сквозных техноло-
гий.  

В то же время бизнес сталкивается с серьёзными пробле-
мами, включая санкции и изменения в законодательстве, упро-
щенную ликвидацию компаний, уход иностранных компаний с 
российского рынка, который влечет за собой потребность по-
иска новых партнеров и поставщиков, а эти проблемы требуют 
от предприятий адаптации и переосмысления традиционных 
подходов в управлении, технологической инновации и страте-
гическом планировании. 

Для решения этих проблем главной задачей стратегиче-
ского управления становится стимулирование инновационной 
активности, в условиях снижения потребительского интереса к 
несущественным товарам и роста внимания к экологии, по-
этому нужно разрабатывать новые продукты и услуги, соответ-
ствующие изменяющимся потребностям рынка, и внедрять 
экологически устойчивые технологии и процессы. 

В то же время внедрение цифровых технологий, таких как 
большие данные, искусственный интеллект и автоматизация, 
помогает оптимизировать производственные процессы и по-
вышать эффективность работы, что является ключом к повы-
шению конкурентоспособности и эффективности компаний. 

Стратегическое управление также затрагивает заботу об 
эмоциональном благополучии сотрудников, создавая здоро-
вую и поддерживающую рабочую среду, например, меры по 
снижению стресса, программы развития и обучения, поощре-
ние креативности и инновационного мышления среди сотруд-
ников. 

А учитывая усиление волонтерского движения и рост вни-
мания к экологии, компании должны проявлять не только эко-
номическую, но и социальную ответственность, в том числе 
устойчивое развитие и участие в общественных инициативах. 

Наконец, стратегическое управление должно сосредото-
читься на создании и поддержании сильных партнерских свя-
зей и эффективной интеграции внутри и вне организации для 
достижения синергии и улучшения бизнес-процессов.  

Так, основой процесса направленного на повышение эф-
фективности и конкурентоспособности предприятий является 
формирование стратегического видения, основанного на глу-
боком понимании причин существования бизнеса и его ценно-
стей: определение миссии и стратегических целей компании, 
которые выходят за рамки финансовых показателей, направ-
ляясь на создание ценности для потребителей и общества в 
целом. 

Далее следует этап разработки стратегии, в который вхо-
дит анализ текущего положения компании, стратегический 
анализ рынков и конкурентов, предложение и корректировку 
стратегий развития. Особое внимание уделяется выбору опти-
мальной стратегии, которая максимизирует стоимость пред-
приятия, основываясь на критериях соответствия среде, кон-
курентного преимущества и эффективности.  

Следующим шагом является реализация стратегии, в ходе 
которой создаются предпосылки для успешного внедрения 
стратегических изменений, а главной частью процесса страте-
гического управления также – оценка результатов и корректи-
ровка, основанная на анализе ряда основных показателей, та-
ких как рыночная доля, прибыль, репутация фирмы и других.  

Стратегическое управление в современных условиях 
представляет собой сложную и взаимосвязанную систему, 
включающую множество этапов, от планирования до контроля 
за реализацией стратегий, так эффективность стратегического 
управления тесно связана с эволюцией концептуальных моде-
лей стратегии, которые учитывают различные комбинации 
определяющих компонентов.  
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In the article, the author analyzes the evolution of strategic management, starting from 

its historical roots and moving on to modern methods and trends, and focuses on 
the importance of adaptation to a changing external and internal environment, 
and the need to integrate modern technical and information tools into strategic 
processes. 

The article covers in detail various principles of strategic management, including the 
analysis of the external and internal environment, the formation of mission and 
goals, the development of strategies and providing feedback; focuses on the 
competence of employees and management, on the use of methods such as 
Agile and Scrum to increase motivation and productivity. 

The author examines the impact of digital transformation on strategic management, 
emphasizing the transition from traditional approaches to more flexible, process-
oriented models and pays special attention to the concept of creativity in 
management, recognizing its role for innovation activity and adaptation to 
changes in the market environment. 

Keywords: strategic management, digital transformation, adaptation, innovation 
activity, competitiveness, creativity, managerial competencies. 
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Технико-индустриальные аспекты цифровой трансформации  
в управлении нематериальными активами промышленных 
предприятий 
 
 
Мартынова Юлия Анатольевна  
доцент кафедры бизнес-информатики и менеджмента, Санкт-Петер-
бургский государственный университет аэрокосмического приборо-
строения, Juli_ko@list.ru 
 
В современной промышленной среде преобладают комплексы техно-
логических вызовов и усилия по адаптации к динамично меняющимся 
условиям технического развития. Промышленные предприятия, осо-
бенно в высокотехнологичных секторах, испытывают значительное 
влияние нестабильности внешнего и внутреннего характера, что обу-
славливает необходимость постоянной оптимизации производствен-
ных и управленческих процессов. Противодействие этим факторам 
требует глубокой интеграции инновационных цифровых технологий в 
инфраструктуру управления нематериальными активами, которые 
представляют собой ключевой элемент конкурентоспособности пред-
приятий. С другой стороны, необходимость трансформации производ-
ственно-технических механизмов заставляет предприятия активно ис-
кать новые подходы к реорганизации своей деятельности, включая 
применение передовых цифровых решений. Промышленность, осо-
бенно такая критично важная как машиностроение или энергетика, 
требует оперативного внедрения и адаптации к новым реалиям, что 
предполагает проработку комплексных стратегий развития. Цифрови-
зация, как инструмент управления нематериальными активами, напри-
мер, интеллектуальной собственностью и знаниями, становится в 
этом контексте приоритетным направлением инновационного разви-
тия. При этом значительная часть технико-индустриальных процессов 
еще не полностью адаптирована к потребностям цифровой экономики. 
Цифровая трансформация управления нематериальными активами в 
промышленных предприятиях становится критически важным элемен-
том, способствующим повышению эффективности, оптимизации про-
изводственных потоков и разработке инновационной продукции. 
Настоящее исследование фокусируется на основных характеристиках 
и принципах внедрения технологических инноваций в сфере управле-
ния нематериальными активами промышленных предприятий, а также 
на оценке их влияния на техническую эффективность и индустриаль-
ный потенциал предприятий. 
Ключевые слова: нематериальные активы, управление цифровиза-
цией, экономическая оценка, цифровой инструментарий. 
 
 

Введение. Индустриальное развитие в России характеризу-
ется постоянной эволюцией технических систем и инженерных 
процессов в контексте материального и нематериального про-
изводства. Это приводит к необходимости технологической пе-
рестройки и реструктуризации промышленных предприятий. 
Изменения в технологических цепочках и организационных 
структурах являются отражением как внутренней динамики, 
так и внешних экономических вызовов. Производственные 
связи предприятий с поставщиками, партнерами по бизнесу, 
государственными и регулирующими органами требуют посто-
янной оптимизации и эффективного управления промышлен-
ными потоками — от сырья до готовой продукции. 

Промышленные операции и процессы непрерывно модер-
низируются для повышения производительности, что предпо-
лагает мобилизацию ресурсов, рационализацию производ-
ственных линий и управление оборотными активами. Управле-
ние промышленным предприятием осуществляется через ком-
плекс технических и технологических механизмов, которые 
должны обеспечивать адаптацию к изменяющимся условиям 
и поддерживать непрерывность производственных процессов 
как в условиях рыночной стабильности, так и при внезапных 
экономических потрясениях. 

Промышленный успех и устойчивый рост производствен-
ного потенциала напрямую зависят от способности предприя-
тия к инновациям, оптимальному использованию и распреде-
лению материальных и технологических ресурсов. В эпоху 
цифровизации производства российские предприятия сталки-
ваются с необходимостью внедрения передовых информаци-
онных технологий для сохранения и развития своих конкурент-
ных преимуществ. 

Следовательно, на первый план выходит задача создания 
и совершенствования цифрового технологического механизма 
на уровне предприятия, что является ключевым аспектом тех-
нического прогресса и индустриальной модернизации. 

 
Материалы и методы. В рамках исследования были при-

менены методы статистического анализа, математического 
моделирования, факторного разложения, морфологического 
исследования, экспертных оценок, а также аналогового под-
хода и синтеза. Проблематика разработки и усовершенствова-
ния технических систем в контексте прогрессирующего инду-
стриального общества и условиях перехода к цифровой ин-
фраструктуре представляется как многоплановая и комплекс-
ная. В современной научно-технической литературе наблюда-
ется недостаток глубокой проработки теоретических и при-
кладных аспектов конструкции и действия технических систем; 
не существует консенсуса относительно определения их сущ-
ности и структуры, объекта воздействия, который в разных ис-
следованиях идентифицируется как производственные отно-
шения, ресурсы или непосредственно технологии, функций, 
которые эти системы выполняют, и критериев для их оценки и 
др. В диссертационном исследовании был систематизирован 
существующий научный и практический фундамент в данной 
области, а также результаты авторских исследований, вклю-
чая те, что касаются ключевых аспектов развития агропро-
мышленного комплекса. 
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Результаты исследования и их обсуждение. "Промыш-
ленный механизм" в техническом аспекте может быть проана-
лизирован как на уровне всего производственного сектора 
страны, так и в рамках отдельных предприятий или регионов. 
Для тщательного изучения предмета исследования начнём с 
анализа на уровне государства, что критически важно для 
стратегического развития таких ключевых отраслей, как агро-
промышленный комплекс. Интеграция разнообразных науч-
ных подходов и определений проиллюстрирована в таблице 1. 

 
Таблица 1 
Синтез определений промышленного механизма 

Автор Определение 
СтенькинаЕ. Н., 
Стенькина Е. А. 

Промышленный механизм - это средство реали-
зации технической стратегии предприятия 

Домбровский Е.А. Набор технологических процессов и производ-
ственных инструментов, направленных на посто-
янное совершенствование и инновационное раз-
витие производственных мощностей. 

Ойкен В. Совокупность методов в области качественного 
управления, логистики, технического надзора, 
нацеленных на повышение производительности 
труда, эффективности производства, обеспече-
ние конкурентоспособности продукции. 

Грошев А.Р.,  
Грошева Т.А.  

Система регулирования технических параметров 
через применение стандартов качества, оптими-
зацию производственных циклов, управление ма-
териальными потоками, контроль за инновацион-
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Таким образом, ключевой аспект промышленного меха-

низма заключается в создании эффективной, продуманной 
сети методик, инструментария и компонентов технической по-
литики, направленных на достижение основной цели – устой-
чивого технологического развития. Основные методы воздей-
ствия на производственные процессы делятся на непосред-
ственные и опосредованные: непосредственные – это различ-
ные виды производственного контроля, в то время как опосре-
дованные включают методы, задействованные в оперативном 
управлении и технической политике. Для промышленного сек-
тора, в частности, агропромышленного комплекса, указанные 
цели и методологическое обеспечение являются ключевыми 
факторами в формировании механизма управления активами. 

Переосмыслим «промышленный механизм» как техниче-
скую категорию на микроуровне, в частности, для отдельных 
предприятий агропромышленного комплекса. 

В научной литературе существует несколько концептуаль-
ных подходов к анализу содержания промышленного меха-
низма. Первый подход акцентирует внимание на том, что про-
мышленный механизм подразумевает функционирование про-
изводственной системы предприятия. Производственные по-
токи и их управление подчиняются конкретным нормам, обес-
печивающим эффективность промышленного механизма. 

Этот подход подчеркивает внутреннюю структуру работы про-
изводственной системы, особенно в контексте агропромыш-
ленного сектора. 

Второй подход описывает «промышленный механизм» как 
совокупность методов и инструментов, направленных на улуч-
шение операционной деятельности предприятия. Такое опре-
деление отражает внешнее воздействие на производственные 
аспекты компании и рассматривает промышленный механизм 
как инструмент для улучшения экономических показателей ор-
ганизации. Учитывая происхождение слова «механизм», обо-
значающего устройство или инструмент в широком смысле, в 
современной промышленной литературе промышленный ме-
ханизм определяется как средство для налаживания произ-
водственных связей на различных уровнях: от общегосудар-
ственного до отдельного предприятия. В данном определении 
промышленный механизм предстает как способ организации 
производственной деятельности и инструментария воздей-
ствия на работу предприятия, включая потенциал для цифро-
визации и технического обновления в рамках агропромышлен-
ного комплекса. 

Технико-промышленный аспект функционирования произ-
водственного комплекса имеет не менее многогранную при-
роду, адекватную финансовой двуличности. Если с одной сто-
роны его объективное ядро формируется за счет технических 
процессов и инновационных разработок, то с другой — проце-
дуры и технологические стандарты разрабатываются и усо-
вершенствуются самими предприятиями в соответствии с их 
стратегическими целями и текущими задачами. 

С учетом этой особенности, технико-промышленный меха-
низм может быть переосмыслен как система, обеспечивающая 
интегрированное управление ресурсами и производствен-
ными потоками. Данная система включает в себя как директив-
ную, так и оперативную подсистемы. Директивная подсистема, 
в роли управляющего органа, интегрирует в себя отделы тех-
нического планирования и развития, в то время как оператив-
ная подсистема — это собственно производственный процесс, 
нацеленный на трансформацию ресурсов и материалов в ко-
нечную продукцию. 

Основная задача технико-промышленного механизма — 
оптимизация процессов для повышения эффективности про-
изводства и качества выпускаемой продукции в агропромыш-
ленном комплексе. В более широком плане цели могут быть 
сформулированы как увеличение объемов производства, 
улучшение технических характеристик товаров и минимизация 
временных и ресурсных затрат. Технико-промышленный меха-
низм, нацеленный на усовершенствование производственного 
потенциала и инновационные преобразования, представляет 
собой ключевой элемент достижения стратегического превос-
ходства на рынке. 

Промышленно-техническая интеграция производственных 
систем предполагает не только сложное взаимодействие раз-
нообразных технических узлов и процессов, но и создание сба-
лансированных потоков материалов, информации и энергии. 
Ключевой аспект данной интеграции заключается в том, чтобы 
отразить влияние значимых факторов на эффективность про-
изводственных механизмов; обеспечить соответствие процес-
сов требованиям технических регламентов и промышленных 
стандартов; выявлять факторы, способствующие оптимизации 
(методы, инструменты), и преодолевать внутренние препят-
ствия (технические барьеры, износ оборудования). 

Отсутствие унифицированной системы, которая интегри-
рует материальные, информационные и производственные 
потоки, влечет за собой потребность в разработке инноваци-
онных подходов к управлению производственными ресурсами, 
чтобы обеспечить их эффективное применение в рамках тех-
нических процессов. 
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В современной индустриальной практике заметно возрас-
тание значимости цифровых активов, включая программное 
обеспечение и патенты. Проблематика учета и оценки этих ак-
тивов становится всё более актуальной, особенно в контексте 
быстро развивающихся технологий и цифровизации производ-
ственных процессов. Противоречия в стандартах и законода-
тельстве, регулирующем учет нематериальных активов, при-
водят к трудностям в их точном определении и отражении в 
технической документации и отчетности, что требует деталь-
ного рассмотрения и адаптации промышленных предприятий 
к современным реалиям. Такая ситуация весьма характерна 
для предприятий агропромышленного комплекса (АПК), где 
цифровизация и внедрение интеллектуальных систем стано-
вятся неотъемлемыми элементами повышения производи-
тельности и конкурентоспособности. 

Комплексная эффективность промышленного управления 
на предприятии коррелирует с его способностью гармонично 
функционировать в рамках динамично трансформирующейся 
внешней среды. В свете эволюции производственных процес-
сов и интеграции цифровых технологий, оптимизация про-
мышленного цикла и управления технологическими активами 
становится первостепенной задачей. В контексте управления 
технологическими инновациями особую значимость приобре-
тает цифровая интеграция в процессах распознавания, 
оценки, эксплуатации, обновления технологий и анализа их 
производительности [10]. 

Изучение научных трудов позволяет утверждать, что во-
просы промышленного оборота часто исследуются через 
призму системного подхода. Например, работы Р.В. Чикула-
ева подчеркивают важность рассмотрения производственного 
оборота как совокупности технологического управления, про-
цессов разработки технических целей и их реализации с при-
менением технических и управленческих методик [23]. 

В.И. Абрамов акцентирует внимание на том, что производ-
ственный оборот следует рассматривать как систему, отобра-
жающую техническую, экономическую и организационную си-
нергию в рамках промышленного процесса [2]. Системный 
подход в данном контексте обеспечивает детальную прора-
ботку компонентов технологического управления, учитывая 
современные тенденции цифровизации производства. В дис-
курсе определения ключевых компонентов производственного 
оборота В.В. Григорьев выделяет такие элементы, как норма-
тивно-правовые аспекты технологического управления, субъ-
екты и объекты технологического процесса, задачи по обеспе-
чению бесперебойного производства, технические инстру-
менты и методы управления [5]. 

Исследователи в своей работе [11] включают в структуру 
производственного оборота организационное строение, кад-
ровый состав, методы и инструменты технологического управ-
ления, информационные и технические ресурсы, оказываю-
щие влияние на решение стратегических и операционных за-
дач технологического управления, выработку технологической 
политики. Другие авторы [13, 17] указывают на необходимость 
включения в систему таких элементов, как концепция управле-
ния (цели, принципы, концептуальные основы), механизм 
управления (формы, методы, приемы, рычаги, инструмента-
рий), организация управления (субъекты, объекты, функции, 
структура, обратная связь).  

Основополагающим аспектом производственной деятель-
ности любого предприятия является его способность адапти-
роваться к условиям современной промышленной среды, ин-
тегрированной в контексте постиндустриальной экономики. В 
данной перспективе рассмотрение и оптимизация производ-
ственных циклов и технологических процессов, учитывая про-
гресс в области цифровизации, становится первостепенным 

приоритетом. Например, автоматизация и интеллектуализа-
ция процессов управления активами и ресурсами, опирающа-
яся на последние достижения в сфере информационных тех-
нологий, способствует повышению эффективности и конкурен-
тоспособности предприятия [10]. 

Изучение научных трудов позволяет утверждать, что ав-
торы акцентируют внимание на системном анализе технологи-
ческих операций. Так, Р.В. Чикулаев акцентирует внимание на 
принципах системной инженерии в контексте производствен-
ных цепочек, где ключевыми факторами являются разработка 
и достижение технологических целей через применение спе-
циализированных методик и инструментов [23]. 

В работах В.И.Абрамова промышленные процессы рас-
сматриваются как единая система, объединяющая техниче-
ские, экономические и организационные составляющие, что 
дает возможность глубокого понимания взаимосвязей и взаи-
мозависимостей внутри производственного цикла [2]. Таким 
образом, системный подход позволяет разграничить и углу-
бить понимание процессов управления в рамках технической 
доктрины. Рассматривая взгляды на составляющие производ-
ственного процесса, В.В. Григорьев выделяет нормативные 
аспекты, субъекты и объекты управления, комплекс задач, ме-
тодические подходы и технические инструменты [5]. Группа ис-
следователей расширяет этот перечень, добавляя организа-
ционную структуру, кадры, методологию, информационное 
обеспечение, что имеет ключевое значение для решения стра-
тегических и оперативных задач [11]. Иные ученые подчерки-
вают необходимость включения в систему концепции управле-
ния, механизма управления и организационных аспектов [13, 
17]. 

Основой технологического процесса является эффектив-
ность операций и их влияние на стоимость и качество произ-
водимой продукции, где ключевым аспектом является интегра-
ция цифровых технологий в управление нематериальными ак-
тивами. С учетом динамики развития цифровой экономики ак-
центируется внимание на национальной программе «Цифро-
вая экономика Российской Федерации» [15], подчеркивающей 
важность цифровизации в промышленности. Указанные доку-
менты выступают в качестве правовой основы для интеграции 
информационных технологий в производственные процессы, 
что коррелирует с ожиданиями повышения производительно-
сти и технологической модернизации [21, 9]. 

Производственно-технический процесс цифровизации 
операций с нематериальными активами (НМА) трансформиру-
ется благодаря внедрению двух ключевых технологических 
подсистем: управленческой и операционной. Взаимодействие 
данных подсистем ориентировано на перевод процессов, свя-
занных с НМА, в цифровое русло, включая преобразование 
физических активов и бизнес-операций в цифровой формат. 
Это преобразование подразумевает, что традиционные произ-
водственные и технологические операции обретают цифровое 
выражение, позволяя осуществлять управление и контроль в 
виртуальной среде, где платформы и приложения становятся 
заменой физическим офисам. Автоматизация в этом контексте 
предполагает переход от ручного управления к автоматизиро-
ванному, при котором роль человека минимизируется, а функ-
ции выполнения операций, сбора и анализа данных, а также 
принятия оперативных решений возлагаются на интеллекту-
альные системы и механизмы. 

Децентрализация и удаленность взаимодействий стано-
вятся особенно важными, поскольку информационно-комму-
никационные технологии обеспечивают возможность реализа-
ции процессов идентификации, аутентификации и валидации 
участников производственной цепочки на расстоянии, что поз-
воляет рассматривать рыночные операции в рамках распре-
деленной сети. 
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Глобализация цифровизации производства не является 
изолированным феноменом, а скорее отражает общемировые 
тенденции в промышленности, свидетельствуя о всеобщем 
стремлении к эффективности, скорости и масштабируемости, 
присущих постиндустриальной экономике. Эти преобразова-
ния переопределяют подходы к управлению производствен-
ными активами и процессами, взаимодействие между кото-
рыми регламентируется новыми правилами в эпоху информа-
ционных технологий [10, 23, 2, 5, 11, 13, 17, 15, 21, 9]. 
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Technical and industrial aspects of digital transformation in the management of 

intangible assets of industrial enterprises 
Martynova Yu.A. 
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In the modern industrial environment, complexes of technological challenges and 

efforts to adapt to dynamically changing conditions of technical development 
prevail. Industrial enterprises, especially in high-tech sectors, are significantly 
affected by external and internal instability, which necessitates the constant 
optimization of production and management processes. Countering these factors 
requires deep integration of innovative digital technologies into the infrastructure 
for managing intangible assets, which are a key element of the competitiveness 
of enterprises. On the other hand, the need to transform production and technical 
mechanisms forces enterprises to actively seek new approaches to reorganizing 
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their activities, including the use of advanced digital solutions. Industry, especially 
such critically important as mechanical engineering or energy, requires prompt 
implementation and adaptation to new realities, which implies the elaboration of 
comprehensive development strategies. Digitalization, as a tool for managing 
intangible assets, for example, intellectual property and knowledge, is becoming 
a priority area of innovative development in this context. At the same time, a 
significant part of technical and industrial processes has not yet been fully 
adapted to the needs of the digital economy. Digital transformation of intangible 
asset management in industrial enterprises is becoming a critical element 
contributing to efficiency improvement, optimization of production flows and the 
development of innovative products. The present study focuses on the main 
characteristics and principles of the introduction of technological innovations in 
the field of management of intangible assets of industrial enterprises, as well as 
on the assessment of their impact on the technical efficiency and industrial 
potential of enterprises. 

Keywords: Digitalization, intangible assets, financial management, economic 
assessment, digital tools. 
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В статье раскрывается исследование поведенческих мотивов тури-
стов. Акцент был сделан на молодежную аудиторию респондентов, ко-
торые во многом предопределяют развитие отрасли. Респондентов 
опрашивали на предмет способов перемещений, предпочитаемых ви-
дов отдыха. Отдельный акцент был сделан на поиске информации и 
требованиях к ней. В качестве паттернов подчёркивается активность 
молодой генерации пользователей, а также те интересы, которыми 
они руководствуются в процессе туристического отдыха.  
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Работа выполнена в рамках гранта ГУУ (НИР № 4003-23) «Исследо-
вание поведенческих мотивов автотуристов» 

Введение 
Стоит отметить, что тематика автомобильного туризма 

пользуется неизменной популярностью в различных странах. 
Во многом это обусловлено тем фактом, что данная сфера де-
ятельности является одной из наиболее эффективных с точки 
зрения инвестиций. Кроме того, во многом опирается на суще-
ствующие в стране естественные природные ландшафты, а 
также требует высокотехнологических инноваций. Тем не ме-
нее грамотная организация данного бизнеса требует грамот-
ных решений, в том числе планировочных, а также инфра-
структурных. Сфера туризма во многом является катализато-
ром экономики, развития территорий в региональном аспекте. 
Неслучайно данная отрасль является одним из получателей 
государственной поддержки. При этом данное утверждение 
справедливо для кейсов в различных странах Мира [1-3]. Важ-
ной задачей также является определение сети маршрутов, 
конфигурация которых во многом может опираться на матема-
тический аппарат [4-5]. Возможность получения туристических 
услуг может достигаться различными способами перемеще-
ний (авиационный транспорт, железнодорожный, внутренний 
водный), однако, наиболее доступным является возможность 
перемещаться на автомобиле. Развитие национальной сети 
автомобильных дорог в данном контексте важный фактор по-
пуляризации данного сегмента туризма. При этом в междуна-
родной литературе справедливо установилось широкое пони-
мание термина автомобильный туризм, как сочетания трех 
компонентов: туризма (маршруты, направления, перевозки, 
гостиницы), культурного аспекта (автомобильные точки притя-
жения и любовь к автомобилю как таковому), маркетинг (про-
движения данного направления бизнеса) [4]. 

При этом в международных исследований, не охваченным 
остается вопрос исследования поведенческих паттернов по-
тенциальной аудитории, особенно в части молодежного сег-
мента аудитории, которая во многом предопределяет образ 
бедующего развития отрасли.  

 
Результаты и обсуждение 
Как видно из результатов исследования (рис.1) все респон-

денты в силу социальной активности крайне положительно 
настроены к путешествиям. При этом более 95% уже сегодня 
являются активными путешественниками, оставшаяся часть 
респондентов выразили желания путешествовать.  

 

 
Рисунок 1 - Наиболее привлекательные формы туристического 
отдыха 
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С точки зрения экономической составляющей, средний чек 
на путешествие составляет 500-800 долларов (Рис.2), что в це-
лом коррелируется со средним уровнем заработных плат в 
экономике. Именно данный уровень потенциальный потреби-
тель считает приемлемым потратить на путешествие без 
риска снижения своего качества жизни.  

 

 
Рисунок - 2 Затраты на путешествия 

 
Примечательно, 28% респондентов путешествовали за 

границей, имеют представление об уровне туристического 
сервиса, оказываемого в различных странах Мира. Как пока-
зало исследования респонденты (молодая генерация) явля-
ется достаточно активной, предпочитая путешествия, которые 
сопряжены с разными активностями (посещение мероприятий, 
фестивалей, экскурсий и тд) (Fig.3). Отдельными направлени-
ями, предпочитаемыми стали набирающие популярность га-
стронамический туризм, культурный. Достаточно высокие по-
казатели демонстрирует пляжный отпуск (как правило летний 
период), тогда как культурный и гастрономический имеет бо-
лее короткую продолжительность и традиционно сопряжен с 
длинными (2-7 дней) государственными праздниками.  

Отдельного внимания заслуживает тот факт, что 44% стре-
мятся отправляться в путешествие в составе семьи, а не по 
одиночке. Детализируя данное направление, был задан еще 
один уточняющий вопрос: «В каком составе/ с кем Вы чаще 
всего организуете путешествие»? Результаты получились сле-
дующими: 47% предпочитают путешествие с партнером, 
74,8% - отдых с друзьями, 50,4 % - отдых с семьей. Исследо-
вание говорит об ориентации путешественников на отдых в 
компании, более того в составе семьи. То есть путешествие 
рассматривается в том числе как мероприятие, направленное 
на укрепление отношений, дружбы и тд. Одним из направле-
ний здесь можно выделить возможность путешествия с до-
машним питомцем, однако, на практике лишь единицы путе-
шествуют с кошками или собаками. Во многом, это объясня-
ется необходимостью соблюдения правил перевозки, а также 
дополнительными усилиями по обслуживанию питомца. Оче-
видно, что молодежная не стремится отягощать себя данным 
вопрос, часть респондентов в столь молодом возрасте не 
имеет питомцев вовсе (рис.3).  

 

 
Рисунок 3- С кем чаще всего Вы путешествуете? 

Интересным моментом, определенным в исследовании яв-
ляется тот факт, что молодые пользователи предпочитают 
расширенный формат экскурсий, с удовольствием обращаясь 
к услугам профессиональных гидов (45,2%). Также активно ре-
спонденты составляют маршруты самостоятельно, творчески 
относясь к процессу путешествия, стараясь открывать новые 
места, получать впечатления. В качестве информационной 
базы все чаще выступают социальные сети (80,3%), а также 
сарафанное радио (Рис 4). При этом сеть интернет также вы-
ступает достаточно релевантным ресурсом, влияющим на 
мнение потребителя. Однако, для молодежи первоисточникам 
все реже становятся интернет-порталы агрегаторов или туро-
ператоров, на первых план выходят лидеры общественного 
мнения, селебрити, авторские блоги. Соответственно трафик 
исследований о маршрутах, путешествиях перетекает на та-
кие ресурсы как Youtube, Tik-tok, Telegram и тд. Данные сред-
ства информации представляют информацию в формате гра-
фический образов (фото, короткие ролики), что проще для вос-
приятия современного пользователя. В качестве конкретных 
данных пользователи интересуется описанием точек притяже-
ния маршрутов. Существует определенный вопрос (что под-
черкивалась в формате интервью) на реальную и правдивую 
информацию, что подчеркивает важность предоставления ка-
чественной информации и ее определенный дефицит (рис.4).  

 

 
Рисунок -4 Источники информирования в сфере туризма 

 
С точки зрения способов сообщения, следует понимать, 

что любое путешествие сегодня (внутри страны, тем более за-
рубежное) мультимодальное, поэтому респонденты активно 
комбинируют виды транспорта при поездке в конечное место 
назначение (Рис.5).  

 

 
Рисунок 5- Способы перемещения в туризме 

 
Выводы 
Таким образом, молодая аудитория современных туристов 

стремится в отдыхе находить актуальные для нее ценности: 
развитие, творчество, возможность самовыражения, укрепле-
ние семейных уз. 
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Сегодняшнее состояние в сфере туризма, в частности ав-
тотуризма характеризуется расширением предложения для 
потенциальных потребителей. Открываются новые гостиницы, 
возникают живописные маршруты, активизируется строитель-
ство дорожной и придорожной инфраструктуры. Иными сло-
вами, по сути, сформировано предложение в различных цено-
вых сегментах. В таких условиях, на первый план рыночной 
конкуренции выходят неценовые (нематериальные факторы).  

При этом очевидным фактом является тенденция, что по 
мере продолжающегося развития предложения, информиро-
ванности потребителей, роль данных факторов будет лишь 
увеличиваться в процессе принятия решения. Особенно это 
актуально для молодой генерации, которая «выбирает гла-
зами», обращая внимание на яркую картинку и присутствие в 
сети «Интернет», а также личные рекомендации [3,4]. 
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В статье рассмотрены маркетинговые стратегии по созданию потреби-
тельской ценности продуктов питания ведущих производителей и ри-
тейлеров. Авторами проведен количественный опрос представителей 
маркетинговых функций ключевых игроков производства и сбыта 
рынка продуктов питания. По результатам проведенного исследова-
ния выявлены актуальные направления изменений маркетинговых 
стратегий, включая омниканальность, совместное стратегическое пла-
нирование и продуктовые инновации, а также важные инициативы, ко-
торые будут реализованы в рамках этих направлений. 
Ключевые слова: потребительская ценность, продукты питания, ри-
тейл, розничная торговля. 
 

Введение. Потребительский рынок продуктов питания в Рос-
сии трансформируется: уход и локализация части зарубежных 
игроков, изменения логистических цепочек, новые поставщики 
ингредиентов и оборудования, государственные инициативы 
по регулированию рынка, консолидация ритейла, рост онлайн 
торговли и другие изменения влияют на то, какой продукт и 
сервис получает потребитель. [8] 

Учитывая происходящие перемены, настоящее исследо-
вание призвано ответить на вопрос: «Как меняются маркетин-
говые стратегии по созданию потребительской ценности веду-
щих игроков производства и сбыта продуктов питания, и какие 
ключевые инициативы они планируют реализовывать в соот-
ветствии с ними?». 

Чтобы ответить на поставленный вопрос, выделим три ос-
новные задачи исследования: 

- идентифицировать направления деятельности ключе-
вых игроков рынка купли-продажи продуктов питания по созда-
нию потребительской ценности в России; 

- выявить планируемые направления изменений маркетин-
говых стратегий ведущих производителей и ритейлеров РФ; 

- определить ключевые совместные инициативы произ-
водителей и ритейлеров, направленные на создание потреби-
тельской ценности продуктов питания. 

 
Метод. Для ответа на поставленные вопросы автором вы-

бран метод количественного исследования экспертов-пред-
ставителей ключевых рыночных игроков как со стороны произ-
водства, так и со стороны сбыта.  

Производители. Роль и доля крупных рыночных игроков на 
ритейл рынке России растет. Почти треть (31,3%) продаж про-
дуктов питания (без алкоголя и табака) в рублях в период с 
апреля по сентябрь 2022 года приходится на топ-10 произво-
дителей (PepsiCo, Эфко, Русагро, Nestle, Мираторг, KDV, Чер-
кизово, Mars, Агропромкомплектация, ГАП Ресурс). [11] Учиты-
вая происходящие изменения, связанные с выводом лиде-
рами части иностранных брендов с российского рынка, в даль-
нейшем возможны изменения в структуре лидеров. Для боль-
шей достоверности используем комбинированный подход, и 
включим в исследование компании, которые владеют крупней-
шими брендами (см. рис 1). [11] 

Таким образом, нами выбраны 11 основных игроков вла-
дельцев крупнейших брендов и занимающих самую высокую 
рыночную долю: PepsiCo, Mars, Coca-cola, Danone, Nestle, 
Ferrero, Jacobs, ЭФКО, Mondelez, KDV, Hochland. 

Ритейлеры. Консолидация на ритейл рынке более выра-
женная, чем на производственном: доля продаж в рублях за 
первое полугодие 2022 года топ-10 игроков (X5, Магнит, Крас-
ное и Белое, Лента, Светофор, Ашан, Метро, О’кей, Вкусвилл, 
Монетка) составляет 38,3%. [1, 3, 4, 5, 6, 7] 

Помимо консолидации, ещё один значимый тренд – рост 
доли электронных продаж. Ему способствует развитие инфор-
мационных технологий и служб доставки, стремление потре-
бителей получить хороший сервис и сэкономить время. Темпы 
прироста продаж продуктов питания в рублях в канале элек-
тронной торговли достигли 44%. Основные представители: 
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Сбермаркет, Вкусвилл, Самокат, Пятёрочка Доставка, Пере-
крёсток Впрок, Ozon, Wildberries, Delivery Club. [11] 

 

 
Рис. 1. Топ-50 брендов FMCG в структуре товарооборота 2022 
года [11] 

 
Для целей нашего исследования также используем комби-

нированный подход и включим в выборку ритейлеров с боль-
шой долей рынка и несколько самых больших представителей 
онлайн ритейла. Таким образом, получим 11 ритейлеров: X5, 
Магнит, Красное и Белое, Лента, Ашан, Fix Price, Metro, 
Вкусвилл, Сбермаркет, Самокат, Ozon. 

Итоговое описание изучаемой совокупности представлено 
в таблице 1. 

 
Таблица 1 
Изучаемая совокупность исследования 

Характеристика Производители Ритейлеры 
Целевые компании PepsiCo, Mars, Coca- 

cola, Danone, Nestle, 
Ferrero, Jacobs, ЭФКО, 
Mondelez, KDV, 
Hochland 

X5, Магнит, Красное и
Белое, Лента, Ашан, 
Fix Price, Metro, 
Вкусвилл, Сбермар-
кет, 
Самокат, Ozon 

Совокупная занимае-
мая доля рынка в руб-
лях, % 

32,5% 38,5% 

 
Опрошенные департа-
менты 

маркетинг, планирова-
ние спроса, логистика, 
продажи, категорий-
ный 
менеджмент 

маркетинг, логистика, 
категорийный менедж-
мент, коммерция 

Портрет респондента Возраст: 25-50,  
Образование: высшее 

Возраст: 25-50,  
Образование: высшее

География прожива-
ния 

Города-миллионники Города-миллионники 

 
Генеральная совокупность включает в себя представите-

лей описанных выше департаментов производителей и ритей-
леров. В нашем исследовании будут две отдельные генераль-
ные совокупности, несмотря на общий портрет респондента, 
для выявления роли каждого актора в создании потребитель-
ской ценности. В каждом случае отобраны представители де-
партаментов, которые имеют наибольшее соприкосновение с 
маркетинговой стратегией создания потребительской ценно-
сти. 

Для производителей по данным открытых источников раз-
мер генеральной совокупности составляет примерно 5150 че-
ловек. 

Для ритейлеров по данным открытых источников размер 
генеральной совокупности составляет примерно 4170 чело-
век. 

Расчет выборки произведем по формуле [2]: 
n = Z2 * (p) * (1 – p) / C2  

где n – объем выборки;  
Z – Z фактор; 
p – процент интересующих респондентов в десятичной 

форме; 
c – доверительный интервал в десятичной форме. 
Доверительная вероятность в нашем случае = 95%; Дове-

рительный интервал = ± 5%; Z фактор = 1,96 для 95% довери-
тельного интервала. 

Для производителей: n = 358;  
Для ритейлеров: n = 352. 
 
Результаты. По результатам опроса портрет респондента 

полностью совпадает с заявленным, в т.ч. возраст 100% опро-
шенных составляет: 18-50, у 100% респондентов высшее об-
разование. Распределение по полу: 68,9% женщин, 31,1% 
мужчин. География офисов соответствует заявленной. 

Доли представителей производителей и ритейлеров сопо-
ставимы (производители – 51,2%, ритейлеры – 48,8%.). Функ-
циональное распределение: 31,6% опрошенных работают в 
департаменте маркетинга; 30,8% в отделе категорийного ме-
неджмента; 21,1% в отделе продаж. 16,5% равномерно рас-
пределены между логистикой, планированием спроса, ком-
мерческим отделом и другими отделами (в т.ч. отделами: кор-
поративных инноваций, автоматизации процессов, взаимоот-
ношений с ключевыми партнерами). Должностное распреде-
ление: 25,8% опрошенных являются руководителями (дирек-
торами, заведующими, начальниками, управляющими), 74,2% 
- специалистами (менеджерами, аналитиками, экспертами). 

Оценивая степень развитости российского рынка купли-
продажи продуктов питания, большинство респондентов 
(68,4%) выбрали вариант 

«хорошо развит», что может трактоваться, с одной сто-
роны, как наличие достаточного количества игроков, возмож-
ностей, товарного разнообразия и каналов сбыта, в то же 
время, так и потенциала к дальнейшему росту и развитию 
рынка, что подтверждается ответами респондентов на откры-
тые вопросы. 

Касаясь актуальных рыночных трендов, опрошенные пред-
ставители производителей и ритейлеров выбрали сходные 
направления: 

- рост электронной торговли (78,9%); 
- стремление покупателей экономить (73,7%); 
- рост потребления собственных торговых марок 

(72,9%). 
Несмотря на публичное анонсирование внедрения мно-

гими компаниями стратегий устойчивого развития, реже всего 
опрошенные с обеих сторон отмечали влияние экологии и по-
пуляризации «заботы о себе» на бизнес. Несмотря на актив-
ный интерес компаний к глобальным проблемам общества, 
для российского бизнеса в сфере продуктов питания пока пре-
валируют тренды на экономию и рост релевантных каналов 
распределения (дискаунтеры, электронная торговля). 

Большинство представителей как производителей, так и 
ритейлеров выделили три основные направления своей мар-
кетинговой стратегии: 

- омниканальность (78,9%); 
- совместное стратегическое планирование производи-

тель- ритейлер (52,6%); 
- продуктовые инновации (47,4%). 
Надо отметить, что у представителей ритейла выбраны 

также следующие направления: оптимизация затрат (42,1%), 
экосистемный подход (38,8%) и ориентация на устойчивое раз-
витие (26,3%). У представителей производителей отдельно 
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выделяется фокус на активное продвижение (26,3%) и доступ-
ное ценообразование (21,1%). Из полученных ответов можно 
сделать вывод, что увеличение взаимодействия с покупате-
лями через релевантные каналы (омниканальность) оценива-
ется представителями компаний, как важнейшая часть марке-
тинговой стратегии. Каждый второй опрошенный отметил, что 
его компания фокусируется на реализации совместных проек-
тов производитель-ритейлер, что говорит о важности партнёр-
ских отношений для обмена данными о рынке и совершенство-
вании продуктов и услуг. Продуктовые инновации остаются 
важным драйвером рынка, несмотря на стремление к оптими-
зации затрат. 

Новые продукты, технологии и сервисы, которые компании 
внедряют для увеличения потребительской ценности: 

- собственные большие данные (47,4%); 
- дополнительные сервисы (33,1%); 
- персонализация (15,8% опрошенных упомянули в сво-

бодной форме). 
39,7% опрошенных представителей производителей рас-

сказали о проектах экологичной упаковки и 36,6% о локализа-
ции производства (в свободной форме); 10,5% опрошенных 
ритейлеров – о важности быстрой доставки. Наблюдается ак-
центирование внимания на работу с большими данными и со-
здание дополнительной ценности (сервисы, персонализация). 

Важнейшими элементами маркетинговых стратегий произ-
водителей, способствующими успеху названы: 

- доступное ценовое позиционирование (73,7%); 
- продуктовые инновации (68,4%); 
- совместное стратегическое планирование (52,6%).  
Для ритейлеров: 
- омниканальность (71,8%); 
- совместное стратегическое планирование (48,2%); 
- экосистемный подход (32,1%). 
Ответы респондентов подтверждают важность ранее вы-

бранных направлений: ценовая доступность, физическая до-
ступность и совместное стратегическое планирование партнё-
ров. 

Большинство респондентов (87,2%) ответили «да», на во-
прос: «Ваша компания-работодатель реализует совместные 
проекты производитель- ритейлер?». Среди основных сов-
местных проектов: уникальные продукты для определенных 
каналов сбыта или торговых сетей, совместные программы ло-
яльности, импланты, совместная разработка торгового обору-
дования, совместные информационные системы с данными о 
потребителях. 

Большинство (81,2%) опрошенных видят пользу от парт-
нерских проектов, включая: 

- создание уникального продуктового предложения для 
потребителей, которое разрабатывается совместно; 
- создание нишевых продуктов для особенных потреб-

ностей; 
- оптимизация конечной цены продукта для потребителей; 
- разделение затрат на совместные проекты; 
- возможность делиться экспертизой и наращивать её; 
- обеспечение наибольшей потребительской ценности 

за счёт синергии разных процессов (продукт, размещение, ло-
гистика и продвижение); 

- рост товарооборота; 

- качественная сегментация потребителей. 
Тем не менее, выделяют следующие барьеры к такой сов-

местной деятельности: 
- наличие более приоритетных задач (73,7%); 
- недостаточный опыт (47,4%); 
- отсутствие доверия (42,1%). 
В свободной форме респонденты-представители ритейла 

отметили неготовность некоторых поставщиков инвестиро-
вать достаточные средства в совместные проекты и разницу в 
интересах с партнёрами; а респонденты- представители про-
изводителей отметили рост собственных торговых марок и 
большее знание ритейлером всей продуктовой группы в сово-
купности. Основанная на таком широком понимании маркетин-
говая стратегия, включая взаимное влияние разных продукто-
вых категорий друг на друга, часто не доступна производи-
телю, а ритейлер не всегда готов открыто делиться этой ин-
формацией. 

Каждый четвёртый респондент «производитель» и каждый 
третий респондент «ритейлер» ответили, что их компании пла-
нируют развивать собственную экосистему, что отражает ми-
ровые тенденции. [9, 10] Присоединяться к существующим 
экосистемам планирует всего 5,8% опрошенных представите-
лей-компаний. 

 
Заключение. Создание продуктов питания с высокой по-

требительской ценностью имеет важное значение для этого 
рынка, потому что употребление в пищу качественных продук-
тов питания обеспечивает здоровье и жизнедеятельность че-
ловека. [8] Как показал количественный опрос, наблюдается 
фокус на омниканальность, продуктовые инновации и увели-
чение взаимодействия и сотрудничества производителей и ри-
тейлеров с целью повышения качества и доступности продук-
тов питания для потребителей. 

Производители и ритейлеры осознают, что сотрудниче-
ство и совместные проекты в сфере продвижения, логистики, 
информационных технологий может привести к сокращению 
издержек и повышению эффективности бизнеса, а также к удо-
влетворению потребностей и предпочтений потребителей, что 
способствует увеличению лояльности покупателей и установ-
лению долгосрочных отношений. 

Учитывая выявленные направления развития рынка сле-
дующим шагом после проведенного исследования, должны 
стать практические рекомендации для различных департамен-
тов по реализации и оценке совместных проектов по планиро-
ванию спроса, созданию совместных IT-решений, уникальных 
продуктовых инноваций, нового торгового оборудования, что 
увеличивает потребительскую ценность через большее пони-
мание потребительского поведения, качественный сервис и 
развитие продуктового предложения. 

 
Литература 

1. Информационно-консалтинговое агентство INFOLine 
[Электронный ресурс]. URL: https://infoline.spb.ru/ (дата обра-
щения: 10.10.2023). 

2. Маркетинг: создание и донесение потребительской 
ценности: учебник / под общ. ред. И.И. Скоробогатых, Р.Р. Си-
дорчука, С.Н. Андреева. – Москва: ИНФРА-М, 2020. (Высшее 
образование: Бакалавриат)]. 

3. Официальный сайт X5 Group [Электронный ресурс]. 
URL: https://www.x5.ru/ (дата обращения: 10.10.2023). 

4. Официальный сайт торговой сети Дикси [Электронный 
ресурс]. URL: https://dixy.ru/ (дата обращения: 10.10.2023). 



 

 149

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

5. Официальный сайт торговой сети Красное и Белое 
[Электронный ресурс]. URL: https://krasnoeibeloe.ru/ (дата об-
ращения: 10.10.2023). 

6. Официальный сайт торговой сети Магнит [Электрон-
ный ресурс]. URL: https://magnit.ru/ (дата обращения: 
10.10.2023). 

7. Попова Е.М. Эволюция форматов продуктового ри-
тейла в России / Е.М. Попова // Казанская наука. – 2013. – №7. 

8. Самарина Т.Н., Никишкин В.В. Увеличение потреби-
тельской ценности на основе коллаборации производителей и 
ритейла. // Маркетинг: проблемы, решения и перспективы. Том 
1. Под научной редакцией В.В. Никишкина. Москва: РУСАЙНС, 
2022. 

9. Экосистемный подход в построении современных биз-
нес-моделей / В.В. Стаценко // Индустриальная экономика. – 
2021. – № 1, С. 45-60. 

10. Kish. D. Retail’s Cooperative Ecosystem Progression 
[Электронный ресурс]. URL: https://thenextevolution.com (дата 
обращения: 10.10.2023). 

11. Nielsen: маркетинговые измерения в индустрии това-
ров повседневного спроса, медиаизмерения и исследования 
потребителей [Электронный ресурс]. URL: 
https://nielseniq.com/global/ru (дата обращения: 10.10.2023). 

 

Marketing strategies of key Russian food manufacturers and retailers 
Samarina T.N., Nikishkin V.V., Mileshina A.A. 
REU named after. G. V. Plekhanov 
JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
The article considers marketing strategies for creating customer value of leading food 

manufacturers and retailers. The author conducted the quantitative survey of 
marketing functions representatives of the top Russian producers and retailers. 
Based on the results of the study, there were current areas of change in 
marketing strategies identified, including omnichannel, joint strategic planning 
and product innovation, as well as key initiatives that will be implemented within 
these areas. 

Keywords: customer value, food, retail, retail trade. 
References 
1. Information and consulting agency INFOLine [Electronic resource]. URL: 

https://infoline.spb.ru/ (date of application: 10.10.2023). 
2. Marketing: creation and communication of consumer value: textbook / under the 

general editorship of I.I. Skorobogatykh, R.R. Sidorchuk, S.N. Andreev. – 
Moscow: INFRA-M, 2020. (Higher education: Bachelor's degree)]. 

3. Official web site of X5 Group [Electronic resource]. URL: https://www.x5.ru/ (date 
of application: 10.10.2023). 

4. Official web site of Dixy retail chain [Electronic resource]. URL: https://dixy.ru/ 
(date of application: 10.10.2023). 

5. Official web site of Krasnoe and Beloe retail chain [Electronic resource]. URL: 
https://krasnoeibeloe.ru/ (date of application: 10.10.2023). 

6. Official web site of Magnit retail chain [Electronic resource]. URL: 
https://magnit.ru/ (date of application: 10.10.2023). 

7. Popova E.M. Evolution of grocery retail formats in Russia / E.M. Popova // Kazan 
Science. – 2013. – №7. 

8. Samarina T.N., Nikishkin V.V. Increasing consumer value based on the 
collaboration of manufacturers and retail. // Marketing: Problems, solutions and 
prospects. Volume 1. Under the scientific editorship of V.V. Nikishkin. Moscow: 
RUSCIENCE, 2022. 

9. Ecosystem approach in the construction of modern business models / V.V. 
Statsenko // Industrial economy. – 2021. – № 1, PP. 45-60. 

10. Kish. D. Retail’s Cooperative Ecosystem Progression [Electronic resource]. URL: 
https://thenextevolution.com (date of application: 10.10.2023). 

11. Nielsen: marketing measurements in the consumer goods industry, media 
measurements and consumer research [Electronic resource]. URL: 
https://nielseniq.com/global/ru (date of application: 10.10.2023). 
 
 
 

  



 

 150

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

Вопросы оценки угроз кадровой безопасности организации  
в современных условиях  
 
 
Никитина Ирина Александровна  
доктор экономических наук, профессор кафедры экономики, управле-
ния и предпринимательства, АНО ВО «МБИ имени Анатолия Соб-
чака», nikitina@ibispb.ru 
 
Хмелевской Кирилл Викторович  
аспирант, АНО ВО «МБИ имени Анатолия Собчака», 
khmelevskoj@gmail.com 
 
Назаров Павел Владимирович  
доктор экономических наук, доцент, профессор кафедры экономики, 
управления и предпринимательства, АНО ВО «МБИ имени Анатолия 
Собчака», fmconsult@mail.ru 
 
Статья представляет собой анализ некоторых современных вызовов 
и угроз, с которыми сталкиваются организации в области кадровой 
безопасности. Основное внимание уделено пониманию кадровой без-
опасности с теоретических позиций, при этом акцентируется внимание 
на том, как различные экономические, технологические и социокуль-
турные факторы влияют на безопасность персонала и стабильность 
работы компаний. В статье выявляются ключевые угрозы каждой из 
рассмотренных категорий и предлагаются практические рекоменда-
ции по их минимизации. Особое внимание уделено созданию корпора-
тивной культуры, способствующей кадровой безопасности, а также 
необходимости системного и гибкого подхода к управлению персона-
лом в условиях постоянных изменений.  
Ключевые слова: современные вызовы, кадровая безопасность, тео-
ретические подходы, экономические факторы, ключевые угрозы, кор-
поративная культура, управление персоналом, практические рекомен-
дации.  
 

Введение. Кадровая безопасность — это один из ключевых 
компонентов успешной и стабильной работы любого предпри-
ятия. Она представляет собой комплекс мер, направленных на 
обеспечение непрерывности бизнес-процессов, предотвраще-
ние утечки конфиденциальной информации и минимизацию 
рисков, связанных с человеческим фактором. В современном 
бизнес-пространстве, которое характеризуется быстрыми тех-
нологическими изменениями, глобализацией и повышенной 
конкуренцией, вопросы кадровой безопасности становятся 
особенно актуальными. Современные условия работы пред-
приятий означают не только новые возможности, но и новые 
угрозы. Трансформация рынка труда, изменение ценностей 
поколений, рост значимости информационных технологий со-
здают как потенциал для роста и развития, так и риски для кад-
ровой безопасности. Учитывая, что одним из главных активов 
компании является персонал, управление этими рисками ста-
новится приоритетным направлением для менеджмента. 

 
Цель исследования. Цель данной статьи — провести ана-

лиз некоторых современных угроз кадровой безопасности, 
рассмотреть различные теоретические подходы к данной про-
блеме и предложить практические рекомендации для пред-
приятий различных отраслей.  

 
Результаты исследования. Наиболее известные под-

ходы исследований теоретических основ кадровой безопасно-
сти принадлежат таким авторам как А.Р.Алавердов, М.В. Бга-
шев, Д.В. Беляйкин, А.А.Борзунов, Н.П. Ващекин, И. Воробьев, 
Т. Ветошкина, Л.П. Гончаренко, А. Джобава, М.И. Дзлиев, А.Я. 
, С. Епихина, А.Р. Закирова, Н.Р. Залялова, Кибанов, Н.В.Куз-
нецова, Г.С Клычова., Н.Б. Куршаков, Л.И. Любавская, А.Л Ми-
рющенко, В.А.Плотников, В. Чернышов, В.В.Чешина, И.Г. Чу-
марин, В.Ф.Щелоков, А.Д. Урсул и др. Несмотря на интерес к 
теме и быстро накапливающуюся библиографию, представля-
ется, что требует дополнительных исследований анализ кад-
ровой безопасности с позиций теории систем, отсутствуют ис-
следования, которые рассматривают кадровую безопасность 
как многоуровневую систему [1].  

Сутью неутихающих дискуссий являются как вопросы сущ-
ности кадровой безопасности, так и вопросы создания меха-
низмов ее обеспечения.  

Многие авторы рассматривают кадровый риск как сугубо 
негативное явление, главными признаками которого являются 
нанесение/предотвращение материального/финансового 
ущерба (при таком подходе употребляются термины «опас-
ность», «угроза», «убыток», «неблагоприятный исход», «по-
тери») [2,3]. Такой подход наиболее распространен и не учи-
тывает моральные и мировозренческие нюансы человеческой 
деятельности. 

Некоторые авторы на первый план при определении сущ-
ности кадровой безопасности центральное место отводят про-
тивоправности деятельности сотрудников [4]. При таком под-
ходе негативные воздействия со стороны персонала ограничи-
ваются только его противоправными действиями, что пред-
ставляется не вполне полным представлением, поскольку 
угрозами кадровой безопасности могут быть как действие, так 
и бездействие персонала, а также ненадлежащее поведение в 
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условиях риска и неопределенности или недостаток компетен-
ций/ недостаточная квалификация и т.д. 

Иногда предлагается рассматривать сущность кадровой 
безопасности как минимизацию возможных ущербов от чело-
веческой деятельности, а не полное исключение возможных 
угроз. В этом случае под кадровой безопасностью понимается 
«защищенность общественно-прогрессивных интересов орга-
низации по развитию и совершенствованию ее человеческого 
капитала» [5] или создание условий для функционирования 
компании, обеспечивающих гарантированную законодатель-
ством защищенность интересов компании от рисков и угроз, 
связанных с собственным персоналом [6 ]. Иногда выделяют 
основные факторы, делающие «человеческий фактор» угро-
зой: идеологические, политические, социально-экономиче-
ские, моральные, национальные, природные, техногенные [7]. 
К идеологическим факторам относят ошибки в социальной 
ориентации кадровой стратегии со стороны руководства, к по-
литическим – недостаточную проработанность мероприятий 
по внедрению кадровой стратегии, к социально-экономиче-
ским – необоснованную политику в области вознаграждения и 
социальной поддержки персонала, к психологическим – мно-
жество личных проблем работников и отсутствие поддержки 
со стороны организации, к моральным - недостаток моральных 
качеств у работника или неправильное отношение руковод-
ства, к национальным - специфику национального трудового 
менталитета, к природным - влияние погодных условий на ра-
ботника, к техногенным причинам - катастрофы и аварии, так 
или иначе связанные с деятельностью работников.  

В некоторых исследованиях предлагается рассматривать 
кадровые риски как вероятность отклонения рассматривае-
мого результата деятельности компании от ожидаемого пока-
зателя, которая связана с человеком (как объектом и субъек-
том управления) и обусловлена объективно существующей 
неопределенностью его противоречивой природы [8]. 

В процессе изучения различных подходов к понятию кад-
ровой безопасности становится очевидным многообразие 
взглядов и акцентов, которые делают ученые. Некоторые из 
них фокусируются на конкретных угрозах, связанных с кадро-
вым направлением, в то время как другие рассматривают кад-
ровую безопасность как комплексную систему защиты интере-
сов как организации, так и ее сотрудников. Чтобы системати-
зировать и сравнить основные идеи каждого подхода, предла-
гается сравнительная таблица (таблица 1), позволяющая вы-
явить преимущества и недостатки каждой концепции. Тем са-
мым обеспечивается четкое понимание того, какие аспекты 
безопасности охватываются каждым методом и какие потен-
циальные риски могут быть упущены. Такой аналитический 
подход помогает определить наиболее эффективные страте-
гии обеспечения кадровой безопасности, учитывая специфику 
и потребности конкретной организации. 

В современном мире технологический прогресс оказывает 
огромное влияние на все сферы деятельности компаний. Од-
нако, наряду с бесспорными преимуществами, новые техноло-
гии приносят и ряд угроз, напрямую затрагивающих кадровую 
безопасность. Понимание этих угроз и разработка стратегий 
по их преодолению становится одной из ключевых задач для 
руководителей и специалистов отделов кадров. 

С развитием облачных технологий и мобильных устройств 
возрастает риск утечки конфиденциальной информации (обо-
значим как Rуи). Сотрудники могут случайно или намеренно 
отправлять данные на личные устройства, использовать неза-
щищенные сети для передачи информации или даже стать 
жертвами фишинговых атак. Рекомендация: внедрение систем 
управления доступом, регулярное проведение обучающих се-
минаров для сотрудников по информационной безопасности и 
использование современных систем защиты данных. 

Таблица 1 
Сравнение теоретических подходов 

Ученый Основная идея Преимущества Недостатки 
А.Р. Алавердов Снижение матери-

ального или иного 
ущербов, связанных 
с деятельностью 
персонала. 

Фокусировка на 
конкретных угро-
зах, связанных с 
кадровым направ-
лением. 

Отсутствие учета 
других аспектов 
безопасности. 

И.Г. Чумарин Процесс предотвра-
щения негативных 
воздействий (след-
ствий несовер-
шенств интеллекту-
ального потенциала 
персонала и трудо-
вых отношений)  

Обеспечивает си-
стемный подход к 
управлению рис-
ками. 

Может не учиты-
вать специфиче-
ские угрозы или ин-
дивидуальные осо-
бенности организа-
ции. 

А. Джаваба Защита от противо-
правных действий 
персонала. 

Четкий фокус на 
юридических ас-
пектах безопасно-
сти. 

Игнорирует другие 
потенциальные ис-
точники угроз, такие 
как моральные или 
психологические 
факторы. 

Л.П. Гончаренко Защищенность инте-
ресов организации и 
наемного персонала.

Учитывает инте-
ресы всех участ-
ников организа-
ции. 

Потенциальное 
противоречие 
между интересами 
организации и 
наемного персо-
нала. 

А.Л. Мирющенко Защита интересов 
компании от угроз и 
рисков, связанных с 
деятельностью соб-
ственного персонала 
(создание условий). 

Подход, ориенти-
рованный на ста-
бильное функцио-
нирование компа-
нии. 

Возможное прене-
брежение индиви-
дуальными интере-
сами персонала. 

Л.И. Любавская и 
Д.В. Беляйкин 

Защита от любых 
угроз, связанных с 
персоналом. 

Универсальный 
подход к угрозам, 
связанным с пер-
соналом. 

Возможная недо-
оценка не связан-
ных с персоналом 
угроз. 

А.А.Борзунов Вероятность откло-
нения рассматривае-
мого результата дея-
тельности компании 
от ожидаемого пока-
зателя, которая свя-
зана с человеком 
(как объектом и 
субъектом управле-
ния) и обусловлена 
объективно суще-
ствующей неопреде-
ленностью его про-
тиворечивой при-
роды. 

Вероятностный 
подход, учитыва-
ющий как негатив-
ные так положи-
тельные отклоне-
ния от цели. 

Сложность оценки 
новых рисков, от-
сутствовавших в 
прошлых периодах.

Источник: составлено авторами 
 
Многие процессы в компаниях автоматизированы, и сбои в 

этих системах могут привести к серьезным последствиям, 
вплоть до полной остановки работы (обозначим как Rcбоя 
cист). Рекомендация: регулярное техническое обслуживание и 
обновление программного обеспечения, создание резервных 
копий важной информации и обучение персонала основам ра-
боты с технологическими системами. 

Дистанционная работа стала нормой для многих компаний, 
но это также увеличивает риски, связанные с кибербезопасно-
стью, так как сотрудники могут использовать незащищенные 
сети и устройства (обозначим как Rкб). Рекомендация: обеспе-
чение сотрудников корпоративными защищенными устрой-
ствами, внедрение VPN-соединений и двухфакторной аутенти-
фикации для доступа к корпоративным ресурсам. 

Экономическая нестабильность и изменчивость рынка 
влекут за собой множество угроз, которые непосредственно 
влияют на кадровую безопасность предприятия. Эти угрозы 
могут проявляться как внутри компании, так и во внешней 
среде, создавая дополнительные сложности. 

Экономические сложности могут привести к временной за-
морозке или снижению заработных плат, что снижает мотива-
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цию и лояльность сотрудников (обозначим как Rм). Рекомен-
дация: поиск альтернативных способов мотивации, таких как 
дополнительный отпуск, гибкий график работы или возможно-
сти для профессионального роста. 

В условиях экономического кризиса многие компании вы-
нуждены сокращать штаты. Это может вызвать неудовлетво-
ренность и стресс среди оставшихся сотрудников, угрожая 
корпоративной культуре и морали (обозначим как Rкк). Про-
зрачное и честное общение с сотрудниками о текущем поло-
жении компании, предоставление программ переобучения или 
помощи в трудоустройстве для уволенных сотрудников может 
помочь снизить риск данной угрозы. 

Неопределенность экономической ситуации может вы-
звать чувство беспокойства и неуверенности в будущем среди 
сотрудников. Рекомендация: регулярное общение с сотрудни-
ками о стратегии и планах компании, создание программы пси-
хологической поддержки и усиление работы с корпоративной 
культурой. 

Социокультурные изменения, происходящие в обществе, 
могут оказывать непосредственное воздействие на внутрен-
ний климат компании и благополучие ее сотрудников. Понима-
ние этих угроз и разработка мер по их преодолению являются 
важной задачей для HR-специалистов и руководства. 

Компании все чаще сталкиваются с необходимостью рабо-
тать в межкультурной среде, что может привести к недопони-
манию и конфликтам между сотрудниками разных культур. Ре-
комендация: проведение тренингов по межкультурной комму-
никации, создание команды медиаторов для разрешения кон-
фликтов и усиление программы адаптации для иностранных 
сотрудников. 

Существующие социокультурные стереотипы могут влиять 
на процесс принятия решений, карьерный рост и отношения 
между сотрудниками. Рекомендация: проведение обучающих 
программ по разрушению стереотипов, создание корпоратив-
ной культуры, основанной на уважении и признании разнооб-
разия. 

Различия в ценностях, восприятии и стиле работы между 
разными поколениями могут привести к недопониманию и кон-
фликтам внутри команды. Рекомендация: разработка ментор-
ских программ, направленных на сближение разных поколе-
ний, а также обучение руководителей принципам управления 
многопоколенческими командами. 

Рассмотренные риски можно выделить в 2 группы: риски 
коммуникационно-технологические (Rуи – риски утечки конфи-
денциальной информации, Rcбоя cист – риски сбоев в автома-
тизированных системах, Rкб – риски кибербезопасности) и 
риски мотивационные (Rм - мотивационные риски, связанные 
с вознаграждением и Rкк – мотивационные риски, связанные с 
деформацией корпоративной культуры: снижение лояльности, 
конфликты поколенческие, межнациональные, коммуникаци-
онные). 

Оценка рисков может проводиться как сумма рисков по 
двум группам  

∑𝑅 ∑ 𝐼 𝑥𝑃   
R – степень риска реализации угрозы, 
I – степень воздействия при реализации угрозы, 
P – вероятность реализации угрозы. 
 
Выводы. Современные условия деятельности организа-

ций характеризуются сложившимися и постоянно меняющи-
мися угрозами кадровой безопасности. В данном исследова-
нии выделены некоторые наиболее типовые теоретические 
подходы к пониманию сущности кадровой безопасности, обо-
значены экономические, технологические и социокультурные 
угрозы, предложены конкретные рекомендации, способные, на 

наш взгляд, минимизировать возможные угрозы. Представля-
ется, что в вопросах кадровой безопасности необходим гибкий 
и комплексный /системный подход. 

В условиях быстро меняющегося мира только системный 
подход, учет индивидуальных особенностей организации и ее 
сотрудников, а также готовность к адаптации позволят 
успешно противостоять возникающим угрозам [9,10,11]. Важ-
ным моментом является также взаимодействие всех уровней 
управления в организации, создание корпоративной культуры, 
основанной на уважении, доверии и сотрудничестве. По 
нашему глубокому убеждению, меры по обеспечению кадро-
вой безопасности можно реализовывать только в атмосфере 
уважения и доверия. 

В заключении необходимо подчеркнуть, что кадровая без-
опасность — понятие динамическое, не статичное, и для ее 
обеспечения требуются постоянные усилия, анализ ситуации 
и корректировка принимаемых мер. Успех в этой области обес-
печит стабильное развитие организации, удовлетворенность и 
благополучие ее сотрудников. 
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The article is an analysis of some modern challenges and threats that organizations 

face in the field of personnel security. The primary focus is paid to understanding 
personnel security from a theoretical perspective, technological, and 
sociocultural factors impact staff safety and company operational stability. The 
article identifies key threats in each examined category and offers practical 
recommendations for their mitigation. Special attention is given to the creation of 
a corporate culture that promotes personnel security and the need for a 
systematic and flexible approach to personnel management in an ever-changing 
environment.  
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Стратегии продажи светящейся одежды  
в условиях онлайн-торговли 
 
 
 
Панкратьева Юлианна Владимировна 
генеральный директор и соучредитель компании RoMax TEX и владе-
лец ИП Панкратьева, gudini.2021@inbox.ru  
 
Мода является отражением повседневной жизни людей, именно по-
этому основной ее характеристикой является цикличность, поскольку 
ничего в жизни нет постоянного. Тренды напрямую зависят от эконо-
мической и политической ситуаций, от того, что происходит в мире, и, 
опираясь на эти критерии, моду можно предсказать. Если же говорить 
о светящейся одежде, то впервые о ней были упоминания еще в 1907 
году, когда Фредерик Стэнли Бек зарегистрировал патент на полотно 
со специальной рефлективной пропиткой, в то время ткань применя-
лась как подложка для рефлекторных фонарей для большей светоот-
дачи. С течением времени технологии изменились и появились новые 
способы в создании светящейся одежды, а также технологический 
прогресс изменил прежние способы ведения бизнеса, с офлайн точек 
на онлайн торговлю. Так в настоящее время наибольшей популярно-
стью обладают маркетплейсы, продавая товар через которые можно 
масштабировать бизнес и увеличить свою долю на рынке товаров, так 
как возможна доставка по всему Миру.  
В связи с чем автором была выдвинута цель, заключающаяся в изуче-
нии существующих стратегий продажи светящейся одежды в условиях 
онлайн-торговли. Благодаря проведенному исследованию другим про-
изводителям станет возможно быстро, с нуля, создать бизнес, способ-
ный бесперебойно и эффективно функционировать, быть полезным 
обществу и государству. В качестве методологических основ высту-
пают научные труды зарубежных и отечественных авторов. 
Ключевые слова: онлайн торговля, предпринимательство, светяща-
яся одежда, футболки, стратегии продаж, одежда. 
 

Введение  
Рынок одежды в электронной коммерции с каждым годом 

набирает все больше и больше популярности. Интересным 
направлением в одежде является одежда с применением тех-
нологий, позволяющим ей светиться в темноте. Светящаяся 
ткань, или фотолюминесцентная ткань, представляет собой 
инновационный вид текстиля, использующий волоконную оп-
тику или светодиоды. Благодаря специальным дизайнам, 
можно варьировать яркость, внедряя разнообразные узоры и 
рисунки в ткань. Этот продукт - яркий пример инновационных 
технологий. 

На рисунка 1 приводится динамика оборота рынка одежды 
в электронной торговле. 

 

 
Рис.1. Рынок одежды в электронной торговле 

 
Исследования в области оптики и материаловедения, 

начатые в 1970-х годах с появлением волоконной оптики, поз-
волили компаниям серьезно заняться идеей светящихся тка-
ней только в конце 2000-х годов. Это стало возможным благо-
даря значительным прорывам в этих областях. Выделяются 
следующие два подхода: Luminex и LumiGram, которые внед-
ряют волоконную оптику, в то время как Philips предпочитает 
мельчайшие светодиоды. Оба метода требуют энергоснабже-
ния от батареек и не выделяют значительного тепла, несмотря 
на яркость свечения. Необходимо помнить вынимать бата-
рейки перед стиркой. Светящуюся ткань следует стирать вруч-
ную, и несмотря на ее относительную гибкость, при сложении 
наполовину она может повредиться [1]. 

В свою очередь нельзя забывать о важность маркетинго-
вой стратегии, поскольку чтобы выделиться среди конкурен-
тов, каждому модному бренду требуется уникальная марке-
тинговая стратегия. Качественная стратегия маркетинга в ин-
тернет-магазине одежды не только сохранит бизнес, но и обес-
печит возможность постоянного роста, тогда как другие будут 
теряться в замешательстве. Специфика маркетинга в онлайн-
бизнесе одежды претерпела значительные изменения за по-
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следние годы, в связи с чем компания должна постоянно адап-
тироваться и развиваться, чтобы оставаться впереди конку-
рентов [2].  

 
1. Анализ отрасли  
В последние годы индустрия светящейся одежды пережи-

вает подъем, существуют несколько перспективных направле-
ний развития: 

1. Смена крупных брендов. 
2. Рост индивидуального спроса.  
3. Устойчивость и экологичность. Охрана окружающей 

среды становится все более важной. Индустрия светодиодных 
костюмов активно разрабатывает экологически чистые мате-
риалы и красители, уделяя внимание устойчивости и безопас-
ности. 

4. Совмещение онлайн и офлайн. Новые форматы поку-
пок, такие как онлайн-заказ и офлайн-доставка, становятся ос-
новными тенденциями. Потребители ищут уникальный опыт и 
добавленную ценность от бренда. 

5. Сокращение цепочки поставок. 
6. Новые способы привлечения клиентов. Развитие ин-

тернет-инструментов открывает новые возможности привле-
чения клиентов, обеспечивая разнообразные и креативные 
способы продвижения товаров [3]. 

 
2. Стратегии увеличения онлайн-продажи 
Хотелось бы отметить, что в практике существует множе-

ство стратегий, продаж в маркетплейсах, при этом каждая бу-
дет обладать своими преимуществами и эффективностью в 
зависимости от задач компании. Некоторые из основных стра-
тегий управления бизнесом на маркетплейсах включают: 

1. Конкурентную стратегию, которая характеризуется же-
ланием фирмы превзойти конкурентов на рынке. 

2. Диверсификационную стратегию, заключающуюся в рас-
ширении ассортимента товаров за счет добавления новых раз-
новидностей, что позволит расширить аудиторию и увеличить 
объемы продаж. 

3. Стратегию сотрудничества, при которой компания стре-
мится установить партнерские отношения с другими продав-
цами на маркетплейсе, чтобы привлечь новых клиентов, сни-
зить стоимость рекламы и маркетинга.  

4. Стратегию ценообразования заключается в установле-
нии оптимальной цены на товары или услуги.  

5. Стратегию фокусирования. Особенность данной страте-
гии заключается в том, что компания сосредотачивается на 
определенном спектре товаров и услуг и предоставляет их 
наиболее качестве в отличие от конкурентов [3].  

Также существует и другой подход, который определяет 
следующие стратегии:  

1. Инвестируйте в SEO (поисковую оптимизацию). Суть 
стратегии заключается в том, что методы SEO позволяют сде-
лать веб сайт более привлекательным и удобным для пользо-
вателей. 

2. Далее организации следует выбрать маркетплейс на ко-
тором будут продавать свои товары. В данном случае при вы-
боре оптимальной онлайн платформы для продажи товаров 
организации следует:  

Проанализировать аудиторию существующих платформ, 
дабы определить на каких маркетплейсах находится целевая 
аудитория.  

Далее после анализа платформы следует ознакомиться с 
условиями, чтобы сравнить какие из них наиболее оптимальны 
и выгодны при продаже одежды.  

После нужно оценить условия доставки и возврата на каж-
дой платформе, чтобы выбрать наиболее удобный и быстрый 
способ доставки товаров. Оценить удобство использования 

интерфейса для продавцов на каждой платформе. Таким об-
разом, выбор оптимального маркетплейса для продажи 
одежды зависит от многих факторов, включая аудиторию плат-
формы, условия сотрудничества, комиссии за продажи, воз-
можности маркетинга и рекламы, условия доставки и возврата, 
возможность работы с крупными и мелкими оптовиками, про-
стоту использования интерфейса для продавцов. Далее для 
ознакомления на рисунках 2, 3 будут представлены основные 
маркетплейсы на рынке [4,5].  

 

 
Рис.2. Активные селлеры 
 

 
Рис.3. Виды маркетплейсов в России 

 
3. Внедряйте программы лояльности, к которым можно от-

нести систему скидок или бонусную систему.  
4. Рекламируйте товар через блогеров, так как 21 ознаме-

новался эпохой цифровизации, все люди стали больше вре-
мени проводить за своими устройствами, просматривать ви-
деоролики либо телепередачи. 

 

 
Рис.4. Наиболее популярные социальные платформы 
 

 
Рис.5. Время провождения в социальных сетях людей 

 
Из полученных данных можно увидеть тенденцию роста 

внимания к данным платформам. Так организация может 
предложить блогеру следующие формы сотрудничества по-
мимо оплаты рекламы:  

● Предоставить депозит на одежду.  
● Проводить совместные мероприятия, на которых будет 

появляться блогер.  
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● Выпустить совместную коллекцию. Например, россий-
ский бренд «Твоё» выпустил специальную коллекцию Barbie с 
блогером Настей Ивлеевой.  

Таким образом именно сотрудничество с блогерами стало 
неотъемлемой частью бизнеса в эпоху цифровизации, она 
представляет собой экосистему, которая объединяет 
лайфстайл-медиа, магазины одежды, а также сообщество 
единомышленников [6].  

 
Заключение 
На основании вышеизложенного можно сказать, что одной 

из главных задач управления бизнесом на маркетплейсе явля-
ется выбор оптимальной стратегии управления, учитывающей 
особенности платформы, конкурентов и потребностей клиен-
тов. Более того, организациям следует выбрать наиболее под-
ходящую платформу под их задачи и цели, чтобы достичь мак-
симальной эффективности и успеха на рынке.  
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Strategies for the sale of luminous clothing in online trading 
Pankrateva Iu.V. 
Companies RoMax TEX 
JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
Fashion is a reflection of people's everyday life, which is why its main characteristic is 

cyclical, since nothing in life is permanent. Trends directly depend on economic 
and political situations, on what is happening in the world, and based on these 
criteria, fashion can be predicted. If we talk about luminous clothing, then for the 
first time there were mentions of it back in 1907, when Frederick Stanley Beck 
registered a patent for a canvas with a special reflective impregnation, at that 
time the fabric was used as a substrate for reflex lanterns for greater light output. 
Over time, technology has changed and new ways have appeared in the creation 
of luminous clothing, as well as technological progress has changed the old ways 
of doing business, from offline outlets to online trading. So currently, 
marketplaces are the most popular, selling goods through which you can scale 
your business and increase your share in the goods market, since delivery 
around the world is possible.  

In this connection, the author has put forward a goal, which is to study existing 
strategies for the sale of luminous clothing in an online trading environment. 
Thanks to the conducted research, it will be possible for other manufacturers to 
quickly, from scratch, create a business that can function smoothly and efficiently, 
be useful to society and the state. The methodological foundations are the 
scientific works of foreign and domestic authors. 

Keywords: online commerce, entrepreneurship, luminous clothing, T-shirts, sales 
strategies, clothing. 
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В настоящей статье авторами проведен обзор российской и зарубеж-
ной литературы по теме соотношения понятий корпоративной соци-
альной ответственности и корпоративного социального обеспечения. 
Выявлено расхождение академических подходов к трактовке указан-
ной взаимосвязи в публикациях авторов из США и западной Европы с 
одной стороны и исследователей из восточной Европы и России с дру-
гой. На основе анализа отчетов об устойчивом развитии 10-ти лучших 
российских ESG-компаний установлены и описаны недостатки фор-
мата раскрытия информации о корпоративных социальных програм-
мах, ограничивающие возможность глубоких эмпирических исследо-
ваний. Предложены возможные направления дальнейших исследова-
ний проблемы в Российской Федерации, а также описана необходи-
мость совместной работы государства и крупного бизнеса по форми-
рованию общедоступной базы данных по корпоративному социаль-
ному обеспечению. 
Ключевые слова: корпоративная социальная ответственность, кор-
поративное социальное обеспечение, отчет об устойчивом развитии, 
ESG, экономический рост 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финуни-
верситета 

Введение 
В настоящее время 17 Целей устойчивого развития Орга-

низации объединенных наций (ЦУР ООН) составляют основу 
теоретического и практического описания желаемых направ-
лений будущего развития национальных экономик. На базе 
ЦУР ООН возникла в том числе концепция ESG (Environment. 
Social. Governance) первоначально относящаяся к оценке дея-
тельности бизнеса, но в настоящее время проникающая на 
макроуровень и используемая для осмысления общественных 
финансов, в т.ч. в рамках многофакторного эконометрического 
моделирования [4, 26, 30]. Суть такого моделирования сво-
дится к описанию зависимости экономического роста от раз-
личных факторов в рамках 3-х направлений ESG.  

При этом одним из факторов повышения уровня развития 
ESG в стране, на взгляд авторов, может являться корпоратив-
ное социальное обеспечение, выступающее в качестве аль-
тернативного механизма финансирования обязательств по 
обеспечению гарантий для граждан в условиях крайне высо-
кой социальной нагрузки на бюджеты большинства высокодо-
ходных и среднедоходных стран (в т.ч. Российской Федера-
ции) [2, 3]. Тем не менее, в современных исследованиях по 
теме данный фактор не анализируется, тогда как основное 
внимание уделяется более общим нефинансовым показате-
лям (продолжительность жизни, уровень безработицы и т.д.) 
[26, 30].  

В связи с этим для обоснования дальнейших исследова-
ний по анализу влияния корпоративного социального обеспе-
чения на экономический рост актуализируются следующие во-
просы: является ли корпоративное социальное обеспечение 
проявлением ESG и насколько его параметры значимы для 
возможных эмпирических исследований динамики экономиче-
ского роста в Российской Федерации? Ответы на данные во-
просы являются целью настоящего исследования  

 
Результаты 
Исследование связи корпоративных моделей негосудар-

ственного социального обеспечения с корпоративной социаль-
ной ответственностью требует уточнения терминологических 
единиц, применяемых при его описании. В российской научной 
литературе широко применяются такие термины как корпора-
тивная социальная ответственность (далее - КСО), устойчивое 
развитие и ESG, корпоративная социальная политика, соци-
альный пакет [1, 5-14]. При этом непосредственный термин 
«корпоративное социальное обеспечение» не нашел широкого 
применения и употребляется только отдельными авторами [9]. 

Российскими авторами, прежде всего в рамках диссерта-
ционных исследований, предлагаются различные трактовки 
взаимосвязи указанных понятий. При этом многие из исследо-
вателей сходятся в том, что, будучи изначально различными 
концепциями, КСО и устойчивое развитие в настоящее время 
являются взаимодополняющими идеями, выражающими одну 
и ту же мысль о том, что в обществе (как среди организаций, 
так и в сферах домохозяйств и государств) должно формиро-
ваться социально ответственное поведение, результатом ко-
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торого станет улучшение качества жизни людей при сохране-
нии природы земли [11-14]. Например, в соответствии с выде-
ляемыми К. Ю. Белоусовым этапами становления концепции 
КСО, в настоящее время социальная ответственность рас-
сматривается как составная часть устойчивого развития [11]. 
Такая трактовка представляется логичной в условиях триеди-
ного подхода, на котором в настоящее время базируется кон-
цепция устойчивого развития, выраженная в ESG – принципах, 
при которой социальные вопросы «S» являются лишь одним 
из аспектов развития организаций и общества наравне с эко-
логической повесткой «E» и корпоративным/государственным 
управлением «G». В свою очередь непосредственное единое 
определение КСО в настоящее время не сформировано: су-
ществует более 50 определений КСО с различными подхо-
дами к ее формам, принципам и т.д. [5]. 

Отдельной терминологической единицей следует считать 
корпоративную социальную политику (КСП). При этом в науч-
ных исследованиях встречается два взгляда на связь данной 
категории с КСО. Одни авторы утверждают, что КСО является 
составной частью социальной политики [13, 14] (КСП в широ-
ком смысле), тогда как другие, наоборот, рассматривают КСП 
как часть КСО (КСП в узком смысле) [7, 12]. Такое разночтение 
объясняется тем, что авторы второго подхода при определе-
нии корпоративной социальной политики связывают ее 
прежде всего с вопросами воспроизводства трудового потен-
циала работников, т.е. рассуждают о внутренних социальных 
мероприятиях организаций для ее сотрудников (но не ограни-
чиваются ими), тогда как в первом подходе социальная ответ-
ственность компаний рассматривается лишь как одна из моде-
лей КСП наряду с филантропической моделью, социальным 
администрированием и политикой индифферентности [14]. В 
этой связи именно узкий подход к КСП, на наш взгляд, можно 
считать аналогом описания механизма корпоративного соци-
ального обеспечения в российской литературе. 

Обзор исследований позволят выявить, что отечествен-
ные авторы, исследующие внутрикорпоративную социальную 
политику в рамках публикаций в периодических научных изда-
ниях, чаще всего прибегают к анализу непосредственной прак-
тики российских корпораций, формируя на ее основе собствен-
ные предложения [6, 7]. Другим подходом является осуществ-
ление социологического опроса работников предприятий с це-
лью выявления структуры их социального пакета [1, 8], кото-
рый также возможно рассматривать в качестве формы негосу-
дарственного социального обеспечения. В гораздо меньшей 
степени исследования посвящены предложению собственных 
направлений развития корпоративной социальной политики 
[9].  

Одним из возможных объяснений структуры отечествен-
ных исследований является ограниченный характер информа-
ции о финансовых моделях КСП. Несмотря на то, что ведущие 
российские компании публикуют отчетность о прогрессе в 
устойчивом развитии, в т.ч. в рамках социальной ее компо-
ненты, содержащаяся в ней информация обычно представ-
ляет собой перечень осуществляемых мер социальной поли-
тики для работников и только в редких случаях содержит их 
оценку в денежном объеме (примеры – Табл. 1).  

Анализ 10 лучших российских компаний по блоку социаль-
ного развития на апрель 2023 года (по данным RAEX [25]) поз-
волил выявить объективные ограничения отчетности по ESG. 
Так, в рамках раскрытия информации о взаимодействии с со-
трудниками во всех без исключения отчетах встречаются два 
основных блока, посвященных образованию и социальным 
программам. 

Основными направлениями расходов на социальную под-
держку сотрудников являются социальные выплаты (по опре-
деленному перечню случаев), организация корпоративного 

пенсионного и добровольного медицинского страхования, а 
также программа санаторно-курортного оздоровления для ра-
ботников и их детей. Проанализированные отчеты содержат 
текстовое описание социальных программ с показателями их 
охвата (т.е. доли или количества сотрудников, воспользовав-
шихся ими). Более редкими являются показатели агрегирован-
ных расходов на социальную политику компании в части под-
держки сотрудников (встречаются и выборочные значения 
расходов по отдельным программам). При этом для трех из че-
тырех компаний, отразивших агрегированную финансовую ин-
формацию о проведенных мероприятиях (за исключением 
группы НЛМК), средний объем таких расходов составляет 2 
млрд. руб.  

 
Таблица 1  
Анализ отчетов устойчивого развития ведущих российских компа-
ний в области социального развития 

№ 
(S-

rank)

Название 
компании 

Есть ли раз-
дел отчета, 
посвящен-

ный корпора-
тивному со-
циальному 
обеспече-

нию? 

Оценка 
полной 
стоимо-

сти соци-
альной 

про-
граммы 
(если 
есть), 
млрд. 
руб. 

Есть ли раз-
дел отчета, 

посвященный 
корпоратив-
ному образо-

ванию? 

Оценка сто-
имости об-

разователь-
ной про-
граммы 

(если есть), 
млрд. руб. 

1 «Уралка-
лий» 

да 1,6 да - 

2 НЛМК да 10,4 да 0,6 
3 ММК да - да - 
4 ПАО 

«МТС» 
да - да - 

5 «Полиме-
талл» 

да - да - 

6 «Яндекс» да - да - 
7 «Юнипро» да - да 0,008 
8 НОВАТЭК да 2,3 да 0,09 
9 ЭЛ5-Энерго да - да - 
10 «Север-

сталь» 
да 1,9 да 0,2 

Источник: составлено авторами на основе рейтинга RAEX [25] и 
анализа отчетов компаний об устойчивом развитии за 2022 год 
[15-24] 

 
Затраты указанных компаний на образование сотрудников 

значительно уступают социальным расходам и также описы-
ваются в отчетах в рамках нефинансовых показателей охвата 
и количества образовательных часов на одного работника. 

Необходимо отметить и тот факт, что, зачастую, значи-
тельные социальные расходы компаний на социальную под-
держку или образовательную деятельность идут не на про-
граммы развития сотрудников, а на поддержку отдельных уяз-
вимых категорий граждан в регионе присутствия и финансиро-
вание соответствующих профилю компании образовательных 
организаций среднего профессионального, высшего и допол-
нительного образования. Так, например, компания «Север-
сталь» раскрывает данные о внешних социальных расходах, 
которые в 2022 году составили 89 млн. руб. на поддержку об-
разования и 106 млн. руб. на помощь социально незащищен-
ным группам населения. В свою очередь Уралкалий отчитыва-
ется о 251 млн. руб., направленных на поддержку образования 
и более чем 1,1 млрд. руб. благотворительных расходов. По-
добные мероприятия характерны для большинства исследуе-
мых компаний, однако их отражение в отчетности сопряжено с 
аналогичными вышеизложенным ограничениями.  
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Такой подход к раскрытию информации (несмотря на фор-
мальное соответствие GRI (Global reporting initiative) - основ-
ному стандарту для формирования ESG отчетности) суще-
ственно затрудняет оценку объемов корпоративного социаль-
ного обеспечения в нашей стране. Несмотря на то, что сред-
ние расходы в 2 млрд. руб. в год могут показаться скромными 
(с учетом того, что эта цифра получена для лучших по соци-
альному компоненту компаний и, по видимому, должна умень-
шаться для менее рейтинговых) по отношению к триллионам 
социальных расходов консолидированного бюджета Россий-
ской Федерации, добавление к этой цифре внешних социаль-
ных расходов компаний может привести к существенному по-
вышению данных значений.  

К сожалению, даже метод агрегирования отчетов (напри-
мер, в рейтинге RAEX анализируется 160 компаний) не позво-
лит получить хоть в какой-то степени точную оценку социаль-
ных расходов в разрезе направлений поддержки, поскольку 
показатели по индикаторам с одинаковыми наименованиями 
могут не являться сопоставимыми для разных компаний.  

Однако это может позволить оценить степень участия биз-
неса в социальных вопросах и подтвердить/отвергнуть целе-
сообразность дальнейших исследований проблемы. Пред-
ставляется, что в будущем, при условии продолжения положи-
тельной тенденции к увеличению уровня социальной ответ-
ственности российского бизнеса (как минимум, крупного) целе-
сообразно установить стандартные нормативные формы от-
четности, регламентирующие предоставление компаниями от-
четности по социальным расходам в разрезе отдельных, зара-
нее классифицированных, направлений деятельности.  

Такая отчетность не станет дополнительным обремене-
нием для компаний в условиях уже укоренившейся практики 
раскрытия информации о мероприятиях социальной ответ-
ственности: в проанализированных компаниях функционируют 
профильные структурные элементы, ответственные за ESG, 
которые способны обеспечить такую работу. В свою очередь 
государственным статистическим органам необходимо оказы-
вать методологическое содействие ESG-компаниям для фор-
мирования совместной публичной информационной базы о па-
раметрах российского корпоративного социального обеспече-
ния с целью возможности учета таких данных в качестве аль-
тернативного сценария финансового обеспечения социальных 
расходов при разработке государственной политики и форми-
ровании бюджета. 

Как и в отечественных исследованиях, зарубежные авторы 
вслед за Д. Чендлером и А. Кэролом [32] признают, что в 
настоящее время КСО является одной из составляющих 
устойчивого развития. Современное состояние зарубежной 
предметной литературы по вопросам КСО характеризуется ря-
дом особенностей. Основным направлением исследований 
КСО являются вопросы определения принципов нефинансо-
вой отчетности и достижения ее интернациональности (что в 
целом соответствует задачам для государственных органов в 
России, описанным нами выше).  

В части кадрового менеджмента исследователей интере-
суют вопросы лояльности сотрудников в целом, их участие в 
жизни компании, условия труда, значимость выполнимых за-
дач, психологическое состояние [34]. Непосредственно же кор-
поративное социальное обеспечение (т.е. анализ социальных 
программ) остаются предметом исследования отдельных за-
интересованных авторов. Это объясняется тем, что социаль-
ная компонента устойчивого развития является наименее по-
нятной для компаний с точки зрения ее внедрения и отчетно-
сти, что приводит к меньшему количеству S-мероприятий по 
сравнению с экологическим и экономическим блоком [35], то-
гда как сами эти мероприятия не являются частью какой-либо 

общемировой концепции, а представляют собой индивидуаль-
ные решения индивидуальных компаний, что ограничивает 
возможности глубоких эмпирических исследований. 

При этом для зарубежных исследований корпоративного 
социального обеспечения характерна пространственная диф-
ференциация. Понимание негосударственного социального 
обеспечения как элемента социальной ответственности ком-
паний (что, как было показано выше, характерно и для россий-
ской литературы), по-видимому, доминирует только в странах 
с относительно неразвитым корпоративным социальным обес-
печением (и, соответственно, корпоративным пенсионным 
обеспечением, как его наиболее популярной формой). Так, 
например, И. Олейник и М. Стефаньска в Польше [34] и И. Да-
нева в Болгарии [28] рассматривают пенсионные планы для 
работников как элемент корпоративной социальной ответ-
ственности, приходя к выводу о необходимости содействия 
развитию таких пенсионных планов в соответствующих стра-
нах.  

Напротив, в странах с более развитым негосударственным 
пенсионным обеспечением исследователи не считают послед-
нее образующим элементом КСО. Например М. Харото, пишет 
о том, что фирмы с большим уровнем КСО вероятнее будут 
иметь финансируемые за счет собственных средств пенсион-
ные планы (т.е. КСО и социальное обеспечение рассматрива-
ются как параллельные, но не включающие друг друга) [28]. 
Некоторые авторы и вовсе противопоставляют указанные ас-
пекты управления, заявляя, что компании могут замещать ре-
путационные риски, связанные с проблемами в своих пенсион-
ных планах, с помощью мероприятий по КСО [29]. Авторы из 
США и Дании в большей степени уделяют внимание корпора-
тивной социальной ответственности при осуществлении учета 
и инвестирования в рамках корпоративных пенсий, тогда как 
сами эти пенсии представляются само-собой разумеющимися 
[31, 36]. 

 
Заключение 
Таким образом, в настоящее время для отечественной и 

зарубежной литературы по вопросам соотношения КСО и кор-
поративного социального обеспечения характерны различные 
позиции, вызванные, по-видимому, неравномерностью разви-
тия негосударственного социального обеспечения в различ-
ных странах. Российские исследователи рассматривают раз-
личные формы корпоративного социального обеспечения как 
признаки КСО и ESG, однако их финансовые аспекты не явля-
ются распространенным предметом научного дискурса ввиду 
ограниченности раскрываемой корпоративной информации. 
Схожая ситуация наблюдается в странах восточной Европы 
(например, Болгария, Польша).  

Зарубежные авторы из стран с развитым негосударствен-
ным социальным обеспечением (например, США, Дания) со-
средотачивают свое внимание на вопросах реализации прин-
ципов социальной ответственности в процессе работы соот-
ветствующих механизмов (например, пенсионных планов), од-
нако корпоративное социальное обеспечение само по себе не 
является предметом широкого обсуждения в литературе ука-
занной тематики. 

В свою очередь при оценке возможности и целесообразно-
сти проведения эмпирических исследований по оценке влия-
ния корпоративного социального обеспечения на экономиче-
ский рост в Российской Федерации необходимо учитывать 
объективные ограничения современной информационной 
базы. 

В рамках дальнейших исследований представляется воз-
можным агрегировать информацию, содержащуюся в отчетах 
большого количества компаний с целью примерной оценки 
объемов корпоративного социального обеспечения в России. 
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Решение такой задачи и понимание значимости корпоратив-
ных расходов в решении социальных вопросов в стране поз-
волит оценить целесообразность дальнейших мероприятий. 
Также отметим, что при необходимости обеспечения более 
длительного горизонта анализа (что важно для эмпирических 
исследований) такая работа может стать исключительно тру-
доемкой. Иным выходом, в этой связи, представляется орга-
низация взаимодействия государства и бизнеса по вопросам 
предоставления статистически сопоставимой информации о 
корпоративных программах социального обеспечения с целью 
формирования общедоступной информационной базы. 
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Пути модернизации стратегий развития компаний в сфере 
электронной коммерции: вызовы и возможности 
 
 
Ряховский Алексей Олегович 
аспирант, Поволжский государственный университет сервиса (ФГБОУ 
ВО «ПВГС»), alex.ryakh@gmail.com 
 
В статье рассматривается роль технологий при построении стратегии 
e-commerce компаний. Взаимосвязанные процессы такого рода компа-
ний требуют повышенной эффективности, которую могут обеспечить 
инновационные решения. Автор приходит к выводу, что на трансфор-
мацию стратегий повлияла пандемия COVID-19 – и выявляет некото-
рые из их ключевых аспектов: социальная коммерция, мобильная ком-
мерция, крупные мероприятия по распродажам, праздничные меро-
приятия и пр. Рассматривая модернизацию стратегий, автор намечает 
ряд ее векторов – таких, как расширение понимания самой концепции 
электронной коммерции, максимизация стратегии посредством мони-
торинга данных в режиме реального времени, сосредоточение на ос-
новных потребностях покупателей, создание команды квалифициро-
ванных специалистов и пр. Наконец, в работе подробно рассмотрен 
кейс компании Amazon и ее действия по усовершенствованию страте-
гии для повышения эффективности не только e-commerce – но и ряда 
сторонних проектов.  
Ключевые слова: стратегия компании, электронная коммерция, он-
лайн-коммерция, внедрение технологий, Amazon.  
 
 

Интернет-технологии как драйвер развития e-
commerce 

С развитием интернет-технологий – и не в последнюю оче-
редь с наступлением новой «технологической революции» (6) 
- электронная коммерция стала одним из наиболее динамич-
ных и перспективных направлений бизнеса. Однако с появле-
нием новых технологий и увеличением конкуренции также 
стала очевидна необходимость модернизации стратегий раз-
вития компаний в сфере электронной коммерции. Сами компа-
нии представляют собой совокупность организаций, занимаю-
щихся предоставлением услуг и/или продажи товаров посред-
ством информационных и коммуникационных технологий в 
глобальных и локальных сетях Интернет. Такие компании 
функционируют в сложной и динамичной экосистеме, где пре-
обладают разнообразные бизнес-модели, включая B2B 
(business to business), B2C (business to client), C2C (client to 
client) и др. Они опираются на современные информационные 
системы - системы управления отношениями с клиентами 
(CRM), системы управления цепочкой поставок (SCM), си-
стемы управления содержанием (CMS) и пр. 

Операционные деятельности этих компаний включают в 
себя процессы выбора и закупки, управления инвентариза-
цией, обработки заказов, распределения, доставки, службы 
поддержки клиентов и многое другое. Указанные процессы яв-
ляются взаимосвязанными и требуют слаженного взаимодей-
ствия для обеспечения эффективности и удовлетворения по-
требностей клиентов. Компании в сфере электронной коммер-
ции применяют различные стратегии маркетинга и рекламы, 
используя методы поисковой оптимизации (SEO), контекстной 
рекламы, социальных сетей и другие средства для привлече-
ния и удержания клиентов. Что же касается правового регули-
рования – то здесь компании подчиняются законам и нормати-
вам, определяющим такие вопросы, как защита прав потреби-
телей, защита данных, налогообложение, таможенное регули-
рование, а также специфические отраслевые стандарты и пр. 
Технологические инновации (искусственный интеллект, блок-
чейн, анализ больших данных, облачные вычисления, интер-
нет вещей и пр.), играют ключевую роль в развитии указанного 
сектора, обеспечивая автоматизацию, персонализацию и, 
наконец, финальное усовершенствование услуг (10). Компа-
нии в сфере электронной коммерции вносят существенный 
вклад в глобализацию экономики, формируя новые рыночные 
структуры и бизнес-ландшафты, способствуя развитию циф-
ровой экономики и создавая новые возможности для предпри-
нимательства и занятости на мировом уровне. 

Годы ограничений, связанные с COVID-19, заставили че-
ловека скорректировать свой образ жизни – и электронная 
коммерция незамедлительно стала неотъемлемым каналом 
совершения покупок, обеспечивающим бесконтактность, удоб-
ство, доступность, а также конкурентоспособность товарного 
предложения. Ограничения были сняты в 2022 г. – покупатели 
продолжили совершать покупки в режиме онлайн в рекордных 
количествах (9). Из этого можно сделать вывод о том, что элек-
тронные покупки не стали так называемым временным реше-
нием; напротив, можно утверждать, что произошла трансфор-
мация покупательского поведения потребителей, которая 
навсегда изменила ландшафт розничной торговли (8).  
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Развитие стратегий в электронной коммерции 
Компании в сфере электронной коммерции, на наш взгляд, 

продолжают оставаться популярными по следующим причи-
нам: 

 удобство: электронная коммерция дает потребителям 
возможность покупать то, что они хотят, в любое удобное для 
них время – и зачастую по гораздо более выгодной цене. По-
купатель также может использовать нужный способ оплаты и 
выбирать различные варианты доставки – например, получить 
товар в день заказа. 

 экономия: финансовая неопределенность и растущая 
инфляция подталкивают потребителей тратить меньше 
средств и, следовательно, сохранять большие суммы. Потре-
бители знают, что они могут ежедневно находить выгодные 
предложения в Интернете, и часто сравнивают цены в различ-
ных каналах электронной коммерции и физических магазинах, 
с целью найти оптимальное соотношение цены и качества (7). 

 

 
Рис 1. Причины посещения веб-страниц потребителем перед по-
купкой товара 

 
Итак, удаленная работа, вызванная пандемией COVID-19, 

перемещение жизни в онлайн-пространство, удобство, персо-
нализация, доступ к множеству каналов — все это отличитель-
ные черты новой эры в развитии цифровой розничной тор-
говли в глобальном мире. Важнейшим вопросом в данном слу-
чае становится вопрос о пределах и потенциале стремитель-
ного роста электронной коммерции. Необходимо отметить, что 
своеобразным барометром для оценки его будущих показате-
лей являются Южная Корея и Китай, которые, как правило, 
опережают другие рынки на 10 лет (9). На электронную ком-
мерцию на данный момент приходится треть всех продаж то-
варов народного потребления в указанных странах. 

В настоящее время компании в сфере электронной ком-
мерции модернизируют свои стратегии развития с учетом ряд 
перечисленных ниже аспектов. 

1. Социальная коммерция, мобильная коммерция (m-
commerce), мобильные приложения - ключевые факторы роста 
трафика электронной коммерции (в первую очередь в Китае и 
Южной Корее) (9). 

 социальная коммерция: социальные медиа (напри-
мер, Snapchat или TikTok) предлагают покупателю инноваци-
онные интернет-магазины, в которых можно совершать вирту-
альные покупки. Такие платформы, как правило, привлекают 
молодых потребителей. По всей видимости, именно социаль-
ная коммерция будет все больше и больше использоваться в 
рамках стратегий развития компаний в сфере электронной 
коммерции (5).  

 мобильная коммерция (m-commerce): мобильные 
пользователи, несомненно, увеличивают трафик электронной 
коммерции и определяют направление ее эволюции. Так, в 
Южной Корее 82% покупателей используют свои мобильные 
устройства для совершения онлайн-покупок тех или иных про-
дуктов (9). 

 суперприложения: такие приложения в настоящий 
момент популярны в Азии – они предлагают потребителям 
единый подход к управлению всеми аспектами «виртуальной 
жизни». Так, эти приложения объединяют множество сервисов 
- включая работу в социальных сетях, доставку еды, брониро-
вание ресторанов, оплату транспорта, игр и пр. 

 онлайн-коммерция: также азиатские страны пережи-
вают бурный рост онлайн-коммерции благодаря онлайн-трансля-
циям, где электронные игроки влияют на потребителей с помо-
щью онлайн-сделок, медиа-обменов и пр. Почти 300 миллионов 
человек поучаствовали в указанных мероприятиях, что составило 
50% всех пользователей онлайн-трансляций (9). 

2. Крупные мероприятия по распродажам как драйвер в 
сфере электронной коммерции. Такие акции, как Prime Day, 
Black Friday, Cyber Monday и Double Day, привлекают между-
народное внимание благодаря предложению лучших цен. 
Участвуя в этих мероприятиях, а также используя онлайн-
рынки и задействуя международных продавцов, компании 
имеют возможность расширить свой глобальный ассортимент, 
не вкладывая средства в физические магазины. 

3. Праздничные покупки. Как и крупные мероприятия по 
продажам в сфере электронной коммерции, праздничные ме-
роприятия являются отличной возможностью для брендов уве-
личить выручку и расширить свою потребительскую базу - осо-
бенно в Китае и Южной Корее, на долю которых приходится 
50% всех глобальных коммерческих продаж (9).Так, у китай-
ских потребителей наиболее популярны следующие празднич-
ные мероприятия: Chinese New Year, 618 и Double11. Необхо-
димо отметить, что руководствуясь указанными событиями в 
рамках своей стратегии, владельцы компаний получают рост 
продаж на 250% (9). 

4. Ускоренная доставка. Решения для быстрой коммерции 
и доставки стремительно набирают популярность по всему 
миру - а компании, в свою очередь, увеличивают инвестиции в 
эту сферу. Быстрая коммерция является популярной именно в 
столицах – и поэтому в настоящее время компании заинтере-
сованы в инвестициях, направленных на расширении решений 
для быстрой доставки с целью удовлетворения потребности 
жителей отдаленных районов. 

5. Инвестиции в аналитику данных. Электронная коммер-
ция — это не только удобный канал совершения покупок; это 
мощный источник информации о потребителях, подкреплен-
ный неограниченными данными в реальном времени. При пра-
вильном анализе эти данные позволяют получить более быст-
рую и точную информацию, стимулирующую инновации и рост. 

 

 
Рис. 2. Некоторые стратегии e-commerce компаний, использующи-
еся в настоящее время 

 
 Отслеживание и анализ «цифровой полки» жизненно 

важны для розничных продавцов и брендов, которые пред-
ставляют ассортимент товаров, недоступный в офлайн-мире; 
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 Анализ и сравнение объема продаж в рамках различ-
ных рекламных акций позволяет компаниям и розничным про-
давцам более точно прогнозировать продажи, а также безоши-
бочно определять наиболее выгодные скидки и промо-акции 
для своих потребителей; 

 Отслеживание эффективности кампаний, цифровых 
потребительских предпочтений, а также информации о том, 
какие именно бренды выбирают розничные продавцы, какие 
рекламные объявления и каналы приносят большую рента-
бельность инвестиций и пр. критически важно для компаний в 
сфере электронной коммерции. 

 
Модернизация стратегий развития компаний  
Итак, на наш взгляд, чтобы добиться успеха в этой много-

канальной среде, крупные компании и розничные продавцы 
должны изменить свой взгляд на электронную коммерцию пе-
реключив внимание с канала транзакций на двигатель роста 
бизнеса. Таким образом, в рамках возможностей путей модер-
низации стратегий развития компаний в сфере электронной 
коммерции можно выделить следующие: 

1. Расширение понимания самой концепции электрон-
ной коммерции. Руководителям необходимо уяснить, что элек-
тронная коммерция изменила то, как потребители совершают 
покупки, а также и то, как именно бренды и продавцы исполь-
зуют данные. Важно, чтобы компании применяли многоканаль-
ный подход к своим «деловым начинаниям» - в случае если 
они хотят сохранить свою актуальность на рынке. 

2. Максимизация стратегии посредством мониторинга 
данных в режиме реального времени. Как уже было отмечено, 
электронная коммерция является мощным источником инфор-
мации о потребителях, подкрепленной неограниченными дан-
ными. Компании должны четко понимать, как именно собирать, 
извлекать и анализировать эти данные, чтобы получить ин-
формацию, которая поможет принимать более эффективные 
бизнес-решения. Таким образом, e-commerce компании могут 
оптимизировать свой ассортимент, доступность, принимае-
мые решения, онлайн-трафик, конверсии, рентабельность ин-
вестиций и многое другое всего лишь посредством включения 
в стратегию возможностей многоканальной аналитики. 

3. Сосредоточение на основных потребностях покупа-
телей. Руководство компаний должно понимать, что потреби-
тели не ищут более дешевые товары, которые негативно по-
влияют на их уровень жизни; напротив, они ищут более разум-
ные способы сэкономить. Например, потребители в Индии тра-
тят больше, покупая товары со значительной скидкой - но в 
больших объемах (9). 

4. Определение ключевых потребителей. Так, покупа-
тели поколения Z и поколения B проводят в Интернете больше 
времени - нежели чем любая другая возрастная группа (9). По-
требители поколения Z ищут уникальные товары - они не сле-
дуют тенденциям; напротив, тенденции следуют за ними. По-
требители поколения В хорошо образованы, экономят в Ин-
тернете и предпочитают выгодно тратить деньги на качествен-
ные продукты. 

5. Уделение особенного внимание продуктам премиум-
класса. Некоторые потребители всегда готовы тратить больше 
средств на продукты премиум-класса. Так, например, в Китае 
потребители, ориентированные на здоровье, активно ищут 
продукты с низким содержанием сахара и жира, цены на кото-
рые, в свою очередь, могут быть значительно выше. Аналогич-
ным образом, китайские потребители будут больше тратить на 
модную одежду и косметику (9). 

6. Создание команды квалифицированных специали-
стов. Для извлечения выводов из глубокого анализа зачастую 
требуется высококвалифицированные профессионалы – 

необходимо также учитывать и то, что данные электронной 
коммерции безграничны. Старший менеджмент должен обла-
дать фундаментальными знаниями для разработки эффектив-
ных стратегий, а также для понимания полученных аналити-
ками показателей. 

7. Омниканальность. В последующие годы масштабы 
омниканальных покупок увеличатся – по причине того, что по-
требители будут совершать покупки как в режиме онлайн, так 
и в физических магазинах (3). Стратегия, таким образом, 
должна быть нацелена на то, чтобы покупатель прошел все 
ступени client journey – вне зависимости от платформы или ка-
нала. 

8. Инвестиции в технологии. Руководству необходимо 
включать в свою стратегию возможность инвестирования в 
быструю коммерцию, быструю доставку, суперприложения, 
массовые мероприятия по шопингу пр. Такой подход сможет 
обеспечить компании расширенное вовлечение покупателей 
и, в конечном счете, победу над конкурентами на интеллекту-
альном и «физическом» уровне. Стоит, однако, отметить, что 
руководство компании не должно забывать о некоторых этиче-
ских проблемах, связанных, например, с использованием ис-
кусственного интеллекта (2). 

 
Кейс Amazon в рамках усовершенствования e-

commerce стратегий 
Наконец, рассмотрим то, как крупнейшая компания в обла-

сти электронной коммерции Amazon модернизировала свою 
стратегию в последние годы и применила указанные выше 
пункты на практике. В первую очередь необходимо отметить, 
что компания использует диверсифицированную бизнес-мо-
дель – т.е. модель, при которой она разрабатывает новые про-
дукты и услуги, одновременно осваивая новые рынки. На долю 
бизнеса электронной коммерции Amazon приходится более 
50% общего дохода компании, но значительная их часть по-
ступает от поддержки сторонних компаний в продажах на ее 
платформе (1). Amazon – это исключительно крупный бизнес, 
который максимально повышает свою эффективность посред-
ством масштабируемой веб-платформы и использует передо-
вые методы анализа данных для оптимизации бизнес-показа-
телей. Amazon также прилагает усилия для повышения лояль-
ности клиентов посредством превосходного обслуживания – 
отсутствие очередей при выдаче, быстрая доставка и т.д.  

Конкурентными преимуществами стратегии Amazon (кото-
рые также постоянно модернизируются руководством компа-
нии) являются следующие (1): 

 обширное присутствие в виртуальном пространстве; 
 технологические возможности и способность к расши-

рению; 
 продвинутые методы анализа данных и информации; 
 основательный подход к отношениям с клиентами, с 

акцентом на их комфорт; 
 глубокая интеграция современных технологий для по-

вышения эффективности предприятия. 
Стоит подчеркнуть, что каждое из направлений деятельно-

сти Amazon обладает собственными бизнес-моделью и стра-
тегией – при этом используя общее корпоративное конкурент-
ное преимущество и, таким образом, достигая синергии с дру-
гими (основными) аспектами бизнеса (4). Основой всего биз-
неса Amazon является платформа электронной коммерции, 
посредством которой реализуются как продукты под брендом 
Amazon, так и продукты, продаваемые сторонними рознич-
ными продавцами. Широкомасштабное присутствие Amazon в 
Интернете обусловлено неустанным расширением бизнеса 
электронной коммерции – что, в свою очередь, приводит к 
накоплению огромных IT- мощностей и к масштабируемости. 
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Данные и аналитика используются для повышения эффек-
тивности бизнеса, особенно в цепочке поставок и в работе рас-
пределительных центров. Лояльность клиентов формируется 
за счет того, что они извлекают выгоду из удобства при совер-
шении покупок с помощью сервиса Amazon. Указанный бизнес 
обеспечивает значительный денежный поток, который исполь-
зуется для финансирования других частей бизнеса – напри-
мер, медиаплатформы Amazon Prime, маркетингового подраз-
деления, Amazon Web Services и пр. (1). В отношении Amazon 
также необходимо упомянуть стратегию дифференциации, 
т.е. бизнес-подход, при котором компания предоставляет 
своим клиентам нечто уникальное и самобытное. Например, 
технология, разработанная компанией для обслуживания 
своих клиентов, включает в себя непрерывно модернизируе-
мые алгоритмы и программные средства, которые помогают 
сотрудникам предоставлять услуги клиентам и осуществлять 
их поддержку. 

Итак, пути модернизации стратегий развития компаний в 
сфере электронной коммерции традиционно связаны с рядом 
ключевых аспектов – и в первую очередь должны отвечать та-
ким текущим вызовам, как повышение интереса к социальной 
коммерции, крупным мероприятиям по распродажам, ускорен-
ной доставки и пр. В настоящее время модернизация страте-
гий может проходить при широком использовании различных 
инструментов – в первую очередь это аналитика данных, под-
крепленная пониманием самой сущности электронной ком-
мерции, ее многогранности. Руководители также должны уде-
лять особенное внимание омниканальности, инвестициям в 
технологии, выявлению ключевых потребностей потребителя 
и др. Наиболее удачным примером компании, которая посто-
янно модернизирует и обновляет свою стратегию является 
Amazon, огромные технологические ресурсы которой позво-
ляют ей запускать любые новые бизнесы, связанные не только 
с e-commerce.  
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The article discusses the role of technology in building the strategy of e-commerce 

companies. The interconnected processes of such companies require increased 
efficiency, which innovative solutions can provide. The author comes to the 
conclusion that the COVID-19 pandemic influenced the transformation of 
strategies and identifies some of their key aspects: social commerce, mobile 
commerce, major sales events, festive events, etc. Considering the 
modernization of strategies, the author outlines a number of its vectors – such as 
expanding the understanding of the concept of e-commerce itself, maximizing 
the strategy through real-time data monitoring, focusing on the basic needs of 
customers, creating a team of qualified specialists, etc. Finally, the paper 
examines in detail the case of Amazon and its actions to improve the strategy to 
increase the efficiency of not only e-commerce, but also a number of third–party 
projects. 

Keywords: company strategy, e-commerce, online commerce, technology 
implementation, Amazon. 

References 
1. Dumain, B. Bezonomics. How Amazon is changing global business. Jeff Bezos' 

rules of the game. – M.: Alpina Publisher, 2021. 256 p. 
2. Leonov V. A., Kashtanova E. V., Lobacheva A. S. Ethics of artificial intelligence: 

problems and initiatives in the social sphere // Personnel and intellectual 
resources management in Russia. – 2021. – No. 2. – pp. 5-12. DOI: 
https://doi.org/10.12737/2305-7807-2021-10-2-5-12 (access date: 08.08.2023). 

3. Panasenko S.V., Stukalova I.B., Mazunina T.A. Directions for the development of 
modern retail trade // Russian Entrepreneurship. – 2018. – No. 3. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/napravleniya-razvitiya-sovremennoy-roznichnoy-
torgovli (date of access: 08.08.2023). 

4. Romanova V.A., Makarchuk Yu.S. Research and analysis of Amazon’s activities // 
StudNet. – 2019. – No. 1. – URL: https://cyberleninka.ru/article/n/issledovanie-i-
analiz-deyatelnosti-kompanii-amazon (access date: 08/08/2023). 

5. Rubtsova, N.V., Solodukhin, K.S. Social commerce as a form of economic mass 
communications // Questions of theory and practice of journalism. – 2022. – No. 
1. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnaya-kommertsiya-kak-forma-
ekonomicheskih-massovyh-kommunikatsiy (date of access: 08.08.2023). 

6. Svistunov V.M., Lobachev V.V. Four questions about the digital economy // 
Personnel and intellectual resources management in Russia. – 2019. – No. 1 
(40). – P. 5–14. 

7. Tyurin, D.V., Volkova, A.O. Features of consumer behavior in online shopping // 
Practical marketing. – 2021. – No. 3. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/osobennosti-povedeniya-potrebiteley-v-internet-
shopinge (date of access: 08/08/2023). 

8. Ukhova, A. I., Okolnishnikov, A. D., Belyaev, N. A. Transformation of consumer 
behavior of Russians in the context of the spread of the new coronavirus infection 
(COVID-19) // Bulletin of SUSU. Series: Economics and management. – 2021. – 
No. 1. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/transformatsiya-potrebitelskogo-
povedeniya-rossiyan-v-usloviyah-rasprostraneniya-novoy-koronavirusnoy-
infektsii-covid-19 (date of access: 08.08.2023). 

9. E-commerce Market Size, Share & Trends Analysis Report by Model Type (B2B, 
B2C), By Region (North America, Europe, APAC, Latin America, Middle East & 
Africa), And Segment Forecasts, 2020-2027. Available at: 
https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/e-commerce-market 
(access date: 08/08/2023). 

10. N. Yakubjonov. E-commerce system // SAI. – 2023. – No. 1. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/electronic-commerce-system (date of access: 
08/08/2023). 

 
 
 

  



 

 166

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

Модель совершенствования процессов управления проектами  
в проектных организациях 
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Автором в статье рассматриваются наибольшее важные вопросы и 
особенности управления проектами в проектных организаций. Выде-
лено, что к одному из важных условий в повышении эффективной и 
конкурентоспособной деятельности относится применение методов 
стандартизации по управлению проектами. Здесь же необходимо ис-
пользовать корпоративную методологию, которая способна конкрети-
зировать и систематизировать базовые требования управления про-
ектами, исходя из специфики проектной деятельности.   
В статье анализируются важные вопросы, связанные с применением 
Информационной системы управления проектами (ИСУП) на этапе 
планирования проекта, на этапе мониторинга и контроля основных 
направлений деятельности проекта, на этапе выполнения сроков, 
определения стоимости и качества. Также оцениваются возможности 
по совершенствованию процессов управления проектами в проектной 
организации, обеспеченные данной системой. Для того чтобы про-
цессы управления проектами постоянно совершенствовались, повы-
шалась эффективность деятельности проектного института, укрепля-
лись и расширялись конкурентные позиции предлагаются направле-
ния по развитию организационной структуры проектной деятельности, 
которые находят свое отражение в формировании отделов инноваци-
онного развития и маркетинга. 
Ключевые слова: процессы, управление проектами, организации, 
развитие, конкурентоспособность, преимущества, эффективность, ре-
ализация, организации. 
 
 

На современном этапе формирования промышленной от-
расли РФ можно встретить перечень обновленных требова-
ний, связанных с инвестиционной деятельностью, к которым и 
относится проблема совершенствования процессов управле-
ния в проектном менеджменте. Наиболее важной указанная 
проблема является в деятельности проектных организаций, 
которые участвуют в направлениях процессов создания и фор-
мирования инвестиционных проектов, именно проектирование 
является фундаментальной, базовой основой любого проекта. 
На этапе проектирования создаются решения, связанные с 
техникой и технологиями, определяющие эффективное функ-
ционирование объектов строительных отраслей.  

Целью данного исследования является анализ и разра-
ботка методов и практик, которые позволят проектным органи-
зациям улучшить эффективность и результативность управле-
ния проектами, а также повысить конкурентоспособность и 
устойчивость в динамичной бизнес-среде. 

Изучением вопросов, касающихся процессов проектной 
деятельности, занимались такие ученые как Л.А. Авдеева, К.М. 
Мусабирова, М.В. Герасимова, Г.В. Григорьев, Н.В. Лисицын и 
др. 

Управление проектами представляет собой такое направ-
ление в управленческой деятельности, которое базируется на 
предварительной разработке комплексной модели действий, 
направленной на достижение основной цели и реализацию 
указанной модели.  

Проектная деятельность используется на этапах произ-
водства, в сферах банковской и инвестиционной деятельно-
сти, в торговых направлениях, в системе информации и ком-
муникации, в инжиниринговой деятельности, в сфере консал-
тинга, НИОКР и др. 

Модель, связанная с совершенствованием процессов 
управления проектами в проектных организациях является 
важным шагом для повышения эффективности и успешности 
выполнения проектов. Можно выделить следующие ключевые 
аспекты, которые можно учесть при таком совершенствова-
нии: 

 

 
Рис. 1. Основные характеристики совершенствования процессов 
управления проектами 
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Направления деятельности, связанные с проектными ор-
ганизациями в современных условиях, представляют собой 
ряд особенностей, которые требуют улучшения эффективно-
сти управления проектами. К данным особенностям можно от-
нести единовременное выполнение проектов разными подраз-
делениями, быстрое реагирование и мобильность, высокое ка-
чество, гибкая ценовая политика, новые рыночные позиции и 
др. 

Для улучшения направлений эффективной и конкуренто-
способной деятельности в проектных организациях необхо-
димо внедрять стандартизированные методы по управлению 
проектами. Здесь, исходя из стандартов, необходимо разраба-
тывать модель корпоративной методологии, учитывающей 
особенности сферы деятельности проектных организаций и 
систематизирующей принципы в управлении проектами. 

Система корпоративной методологии процессов по управ-
лению в проектной деятельности - это обособленные этапы, 
определяющие порядок в выполнении основных направлений 
проектов, технологий проектирования и использования реко-
мендуемых управленческих документов. Стандарты корпора-
тивной деятельности формируются, основываясь на учете 
стратегических целей в управлении проектами в организации, 
также берут во внимание организационную структуру компа-
нии, систему финансов управления качеством и др. 

Одним из методов решения проблемы формирования 
стандартов корпоративной деятельности является использо-
вание информационной системы в управлении проектами при 
помощи следующих программ, как: Microsoft Project, Spider 
Project, Welcom, Primavera и др. 

Таким образом, ИСУП представляет собой программный 
комплекс, который позволяет накопить, обработать, сохранить 
и проанализировать информацию в проектной деятельности. 
ИСУП также следит за контролем процессов планирования и 
выполнения проектов, сокращает количество ошибок и повтор-
ных работ над проектной документацией.  

К одной из самых популярных ИСУП относится система, 
разработанная при помощи матричной организационной 
структуры, которая включает в себя определенные производ-
ственные подразделения. Указанные подразделения в своей 
деятельности основываются на создании определенной про-
ектной работы.  

Системы процессов управления проектами в проектных 
организациях на протяжении длительного времени сталкива-
ются с проблемами, к которым можно отнести следующие ха-
рактеристики: 

 

 
Рис.2.Проблемы процессов управления проектами в проектных ор-
ганизациях 

Итак, ИСУП оказывает влияние на развитие предприятий, 
включает в себя критерии минимизации уровня сложности в 
управлении проектной деятельности, модель повышения эко-
номической эффективности проектного производства и конку-
рентоспособности проектных организаций. 

Управление проектами в проектных организациях обла-
дает определенными преимуществами, способствующие эф-
фективной и успешной реализации проектов, представим ни-
жеуказанные преимущества. 

 

 
Рис.3. Преимущества управления проектами в проектных органи-
зациях 

 
Положительные стороны направлений деятельности 

ИСУП характеризуют ее в качестве основного инструмента по 
реализации стратегий в развитии проектов, обеспечивают 
направления работы в руководстве, планировании, координа-
ции трудовых, финансовых и материальных ресурсов, исполь-
зуя весь жизненный цикл разрабатываемых проектов. При по-
мощи ИСУП можно достичь поставленные цели, решить за-
дачи, реализовать заданный объем направлений деятельно-
сти, выполнить финансовые ограничения, требования по вре-
мени и соблюдения качества, создать целое пространство ин-
формации, расширить направления в развитии.  

Также одним из важных направлений в совершенствова-
нии процессов управления проектной организацией является 
маркетинговая стратегия. Проекты, направленные на получе-
ние эффективного результата, акцентируют значительное 
внимание на «портфеле заказов», именно для этого и нужна 
маркетинговая стратегия на рынке проектной продукции. 

Таким образом, руководству современных компаний необ-
ходимо создавать специальные службы, которые смогут сле-
дить за постоянным совершенствованием и обновлением про-
цессов управления проектами в проектных организациях, т.к. 
проектная деятельность является важнейшим направлением 
в деятельности каждой эффективно развивающейся совре-
менной компании. 
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Model for improving project management processes in design organizations 
Semyakov A.R. 
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JEL classification: B00, D20, E22, E44, L23, L51, L52, M11, M20, M30, Z33 
 
The author of the article discusses the most important issues and features of project 

management in design organizations. It is highlighted that one of the important 
conditions for increasing effective and competitive activity is the use of 
standardization methods for project management. Here it is necessary to use a 
corporate methodology that is capable of specifying and systematizing the basic 
requirements of project management, based on the specifics of project activities. 

The article analyzes important issues related to the use of the Project Management 
Information System (PMIS) at the project planning stage, at the stage of 
monitoring and control of the main activities of the project, at the stage of meeting 
deadlines, determining cost and quality. The possibilities for improving project 
management processes in a design organization, provided by this system, are 
also assessed. In order for project management processes to constantly improve, 
the efficiency of the design institute to increase, and competitive positions to be 
strengthened and expanded, directions are proposed for the development of the 
organizational structure of project activities, which are reflected in the formation 
of innovative development and marketing departments. 

Keywords: processes, project management, organizations, development, 
competitiveness, advantages, efficiency, implementation, organizations. 
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В условиях строительства "новой инженерии" и профессиональной 
сертификации инженерного образования подготовка специалистов по 
инженерному менеджменту все еще находится на ранней стадии ре-
формирования режима выращивания талантов в соответствии с кон-
цепцией OBE, особенно в настоящее время, когда количество работ-
ников в строительной отрасли сокращается уже четыре года подряд, 
исследование изменения спроса на таланты в строительной отрасли 
со стороны работодателей является крайне необходимым. Основыва-
ясь на литературных исследованиях спроса на компетенции специа-
листов по инженерному менеджменту, в данной работе было прове-
дено системное исследование спроса на компетенции специалистов 
по инженерному менеджменту в строительной отрасли и сфере недви-
жимости путем выездов на места и анкетных опросов работодателей, 
проанализирован текущий спрос отрасли и построены два обществен-
ных фактора на основе двенадцати выпускных требований професси-
ональной сертификации инженерного образования, а именно "про-
фессиональные и исследовательские способности" и "коммуникатив-
ные способности". Данное исследование послужит основой для разра-
ботки целей и программ подготовки инженерно-управленческого пер-
сонала в колледжах и университетах и одновременно основой для си-
стемы профессиональных учебных планов и определения целей учеб-
ных планов. 
Ключевые слова: концепция OBE; инженерный менеджмент; модель 
обучения; потребности в компетенциях; анкета; исследовательские 
способности; инновационные способности; качество обучения; цели 
обучения; управление проектами 
 

В последние годы реформирование и развитие отрасли капи-
тального строительства в Китае достигли значительных ре-
зультатов. Роль строительной отрасли как одной из опорных 
отраслей национальной экономики продолжает расти, внося 
значительный вклад в стимулирование экономического роста, 
снижение нагрузки на социальную сферу занятости, сохране-
ние и улучшение жизни людей. В период «13-й пятилетки» с 
2016 по 2020 гг. Китайским Правительством отмечено об уве-
личении добавленной стоимости продуктов строительной от-
расли в среднем на 5,1% в год, а ее доля в ВВП страны соста-
вила выше 6,9%. Объем контрактов, заключенных строитель-
ными предприятиями, увеличился в среднем на 12,5% в год, а 
операционный доход изыскательских и проектных организа-
ций вырос в среднем на 24,1% в год. 

В период с 2021 по 2022 гг. общая стоимость продукции 
строительной отрасли страны достигла 31,20 трлн. юаней, а 
объем жилищного строительства - 15,6 млрд. юаней. В целом 
по стране насчитывается 143600 строительных предприятий, 
в которых занято 51 840 200 человек. По мере дальнейшего 
высокотехнологичного и качественного развития строитель-
ной отрасли численность занятых в строительной отрасли 
2023 г. сократится на 989200 человек, или на 0,31%, по срав-
нению с концом предыдущего года. Подобного рода сокраще-
ния занятых в отрасли происходит уже четыре года подряд, в 
то время как валовая стоимость продукции строительной от-
расли за тот же период не уменьшается, поэтому можно ви-
деть, что спрос строительной отрасли на профессиональные 
таланты в качественном и количественном отношении посто-
янно повышает требования [2]. 

Возрастающий спрос на подготовку специалистов строи-
тельной отрасли диктует новые требования к учебному про-
цессу, и обновления компетентностного подхода в сфере тех-
ники и технологий строительства, а также научного потенци-
ала в инженерной сфере. Принятая стратегия развития выс-
шего образования в Китае которая была официально предло-
жена в апреле 2017 года, ориентирована на активное реагиро-
вание на витки научно-технической революции и промышлен-
ных изменений в отрасли. Построение концепции «новой ин-
женерии» в отрасли требует комплексного рассмотрения «но-
вых инженерных специальностей», трансформации традици-
онных инженерных специальностей, содействия перекрест-
ному соединению существующих инженерных дисциплин, рас-
пространения прикладных научных дисциплин на инженерные 
дисциплины и формирования новых междисциплинарных спе-
циальностей [9]. 

С присоединением Китая к Вашингтонскому соглашению в 
инженерном образовании наметилась международная конвер-
генция. Китайская ассоциация аккредитации инженерных об-
разовательных программ (CAEPE) выпустила руководящие 
документы по аккредитации инженерного образования, а на 
основе интеграции требований к выпускникам и рамок профес-
сиональных компетенций (версия 2021 г.) Международной ин-
женерной федерации, обновила и выпустила «Толкование об-
щих критериев аккредитации инженерного образования и ру-
ководство по их использованию" (версия 2022 г.), что позво-
лило сформировать относительно полную систему аккредита-
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ции инженерного образования [7]. Основной концепцией явля-
ется образование, ориентированное на результат (OBE), кото-
рое требует разработку учебных планов инженерных вузов с 
конечной целью в качестве отправной точки, построения си-
стемы учебных планов на основе четких результатов обуче-
ния, а затем определения режима преподавания и систем 
оценки [1]. 

Профессиональная аккредитация инженерного образова-
ния в Китае соответствует 12 компетенциям, предъявляемым 
к выпускникам в соответствии с Вашингтонским соглашением: 

1. Инженерная подготовка. 
2. Навыки проектирования / принятия решений. 
3. Инновационный инжиниринг. 
4. Экология и устойчивое развитие. 
5. Умение работы в команде / индивидуальный подход к 

решению задач. 
6. Управление проектами и финансовая грамотность. 
7. Умение анализировать проблемы. 
8. Исследовательские навыки. 
9. Коммуникация с инженерным сообществом. 
10. Деловая этика. 
11. Централизация / децентрализация ответственности 

при принятии решений 
12. Непрерывное обучение [10].  
Исследование требований к компетенциям было основано 

на базе анализа трудовой деятельности выпускников в период 
2016-2022 гг. и профессиональной сертификации инженерного 
образования соответствующими подразделениями-работода-
телями профессии инженерного менеджмента таких крупных 
работодателей как - Китайское строительное бюро Северного 
Китая, Китайское строительное бюро Южного Китая, Liaoning 
Construction Supervision Association, Liaoning Engineering 
Bidding Co. и Shenyang Municipal Bureau of Housing and Urban 
Development и др. 

Сбор данных среди работодателей в основном касался 
специалистов по инженерному менеджменту в сфере жилищ-
ного строительства, гражданского строительства и монтажа 
зданий путем распространения онлайн и офлайн анкет. Анкета 
состояла из двух основных частей: первая часть - базовая си-
туация респондентов, включающая характер работодателя, 
тип отрасли, к которой относится организация, стаж работы, 
численность персонала и иную информацию, связанную с де-
ятельностью организации. Вторая часть - субъективный во-
прос, изучающий степень соответствия требований работода-
теля к 12 компетенциям и реальных потребностей в компетен-
циях специалистов по инженерному менеджменту и дающий 
оценку по пятибалльной шкале Лайкерта (от 1–5, уровень вли-
яния постепенно увеличивается). 

Всего в ходе исследования было разослано 167 анкет, вос-
становлено 152 анкеты, коэффициент восстановления соста-
вил около 91,02%, из них 8 анкет были заполнены непра-
вильно, и признаны недействительными, 144 анкеты оказа-
лись действительными. Коэффициент эффективности анкети-
рования составил 86,23%. В результате подсчета восстанов-
ленных валидных анкет и анализа основной информации о ре-
спондентах было установлено, что опрошенные работодатели 
являются широко репрезентативными, так как охватывают 22 
провинции страны, и затрагивают абсолютно все сферы стро-
ительной отрасли. 

Для обеспечения достоверности полученных результатов 
была проведена проверка на надежность, рассчитанная по ме-
тоду коэффициента Кронбаха. Внутренняя согласованность 
шкалы результатов опроса соответствует требованиям (коэф-
фициент надежности альфа Кронбаха не менее 0,7), и резуль-
таты опроса имеют высокую надежность (табл. 1). 

 

Таблица 1 
Статистика надежности восстановленных валидных анкет 
Альфа Крон-

баха 
На основе стандартизированной 

альфы Кронбаха 
Количество  

единиц 
0.956 0.957 144 
 
Таким образом, объединив приведенные выше результаты 

анкет, можно сделать вывод, что результаты анкетных данных 
валидны и пригодны для факторного анализа. 

 
Таблица 2 
Тест KMO и Бартлетта 

Мера адекватности выборки Кайзера-Мейера-Олкина 0.948 
Тест Бартлетта на сферичность приближенный хи-квадрат 691.743 

 df 66 
 Sig. 0.000 

 
После статистического анализа опроса респондентов вы-

яснилось, что по характеру опрошенных единиц на профиль-
ные строительные организации приходится сопоставимые 
30,56%, далее следуют административные органы строитель-
ной отрасли - 26,39%, и небольшое количество социальных 
групп - 9,72%. С точки зрения отрасли, к которой она отно-
сится, отраслевой тип опрошенных единиц обширен, что сви-
детельствует об универсальности и важности профессии ин-
женерного менеджмента в строительной отрасли, а также от-
ражает разнообразие направлений трудоустройства специа-
листов по инженерному менеджменту. 

 
Анализ результатов анкетирования 
Характер подразделений-работодателей различен, как 

различен и спрос на способности специалистов (табл. 3). Как 
социальные группы, так и учреждения обращают внимание на 
способность к инженерным знаниям, причем социальные 
группы уделяют больше внимания анализу проблем и иссле-
довательским способностям, а учреждения - использованию 
современных инструментов и способности к обучению в тече-
ние всей жизни; административные органы строительной от-
расли, помимо внимания к анализу проблем и способности к 
обучению в течение всей жизни, уделяют больше внимания 
устойчивому развитию отрасли и общества; для предприятий 
первым требованием к компетенциям является коммуникация, 
а также они уделяют больше внимания управлению проек-
тами, индивидуальному и командному подходу в работе. Две 
компетенции - управление проектами, индивидуальный и ко-
мандный подход - более требовательны, но среднее значение 
их общих оценок не превышает 4 баллов. 

 
Таблица 3 
Ранжирование мнений о степени востребованности профессии "ин-
женерный менеджмент" работодателями в отраслях различной 
направленности 

Характер подразде-
ления 

Сорт 1 Сорт 2 Сорт 3 

Административные 
органы строительной 
отрасли 

Окружающая 
среда и устойчивое 

развитие (4.16) 

Анализ проблем 
(4.11) 

Обучение в тече-
ние всей жизни 

(4.10) 
Структурные подраз-
деления 

Использование со-
временных инстру-

ментов (4.09) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (4.05) 

Инженерные зна-
ния (4.00) 

Корпорации Коммуникации 
(3,82) 

Управление про-
ектами (3,68) 

Индивидуальные и 
командные (3,55) 

Социальные группы Анализ проблем 
(4,71) 

Исследования 
(4.43) 

Инженерные зна-
ния (4.29) 

 
Примечание: Цифры в скобках представляют собой среднее ариф-
метическое значение оценок по шкале Лайкерта для данного пока-
зателя. 
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Кроме того, в разных отраслях, к которым относятся рабо-
тодатели, наблюдаются большие различия в востребованно-
сти компетенций для специалистов. В целом, обучение в тече-
ние всей жизни является той компетенцией, которая считается 
более востребованной во всех типах отраслей, что говорит о 
том, что компетенция обучения в течение всей жизни важна 
для любой отрасли; кроме того, две компетенции – коммуника-
ция и индивидуальный / командный подход к работе - также 
являются пересечением спроса на таланты в разных отраслях, 
что говорит о том, что компетенция работы с межличностными 
отношениями в подразделении или отношения между индиви-
дами и командами являются важным носителем компетенции 
на рабочем месте, как показано в таблице 4. 

 
Таблица 4 
Ранжирование мнений о степени востребованности программы 
«Инженерный менеджмент» работодателями в различных отрас-
лях промышленности 

Наименование 
деятельности 

Сорт 1 Сорт 2 Сорт 3 

Строительная ин-
дустрия 

Индивидуаль-
ный и групповой 
подход к работе 

(3,83) 

Управление про-
ектами (3,75) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (3,74) 

Гражданское 
строительство 

Инженерные 
знания (3,92) 

Коммуникации 
(3,91) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (3,75) 

Строительство и 
монтаж 

Использование 
современных 
инструментов 

(4.21) 

Инженерные 
знания (4.20) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (3,91) 

Отделка зданий, 
реконструкция и 

прочее строи-
тельство 

Анализ проблем 
(4.30) 

Управление про-
ектами (4.10) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (4.00) 

Инженерно-стро-
ительные изыска-

ния 

Анализ проблем 
(4.60) 

Исследования 
(4.50) 

Инженерные 
знания (4.40) 

Инженерно-кон-
структорская от-

расль 

Инженерные 
знания (4.14) 

Использование 
современных 
инструментов 

(4.00) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (3,98) 

Инженерно-стро-
ительный консал-

тинг 

Коммуникации 
(4.30) 

Инженерия и об-
щество (4.20) 

Использование 
современных 
инструментов 

(4.10) 
Инженерно-стро-
ительное интегри-

рованное пред-
приятие 

Использование 
современных 
инструментов 

(3,86) 

Индивидуаль-
ный и групповой 
подход к работе 

(3,79) 

Окружающая 
среда и устой-
чивое развитие 

(3,78) 
Общественные 

организации в об-
ласти строитель-

ства 

Коммуникации 
(4.30) 

Индивидуаль-
ный и групповой 
подход к работе 

(3,91) 

Обучение в те-
чение всей 
жизни (3,75) 

 
Стаж деятельности работодателя также влияет на направ-

ленность его потребностей в кадрах. Чем дольше существует 
организация, тем большее значение придается навыкам об-
щения и обучения в течение всей жизни, и, наоборот, более 
востребованы технические навыки, такие как инженерные зна-
ния, постановка задач, проектирование/разработка решений. 
Как видно, спрос на профессиональные и технические навыки 
проявляется только в молодых организациях, но если специа-
листы приходят к работодателям с более длительным сроком 
работы, то им необходимо совершенствовать свои коммуника-
тивные навыки и навыки обучения в течение всей жизни (табл. 5). 

Среднее арифметическое значение показателей компе-
тенций, полученных по шкале показателей Лайкерта, показы-

вает, что среднее значение степени востребованности компе-
тенций работодателями в области инженерного менеджмента 
составляет 3,775, при этом стандартное отклонение оценок 
трех показателей - экологии и устойчивого развития, профес-
сиональных норм и исследований - велико, что свидетель-
ствует о неоднородности степени востребованности этих по-
казателей работодателями. Среди показателей с высокими 
средними значениями спроса на компетенции лидируют ана-
лиз проблем и обучение в течение всей жизни (первое место), 
инженерные знания и использование современных инструмен-
тов (второе место) и управление проектами (третье место), а 
две компетенции - экология и устойчивое развитие и профес-
сиональные нормы - находятся в конце списка, что свидетель-
ствует о том, что в настоящее время работодателями востре-
бованы инженерно-технические компетенции, но аспектам со-
циального развития и профессиональной среды уделяется не-
достаточное внимание. 

 
Таблица 5 
Ранжирование мнений о степени востребованности программ ин-
женерного менеджмента работодателями с разным стажем ра-
боты 

Возраст 
организа-

ции 

Сорт 1 Сорт 2 Сорт 3 

1-5 лет Инженерные зна-
ния (4,71) 

Анализ про-
блем (4.10) 

Проектирование/раз-
работка решений 

(3,92) 
5-10 лет Проектирова-

ние/разработка ре-
шений (4.04) 

Анализ про-
блем (3,92) 

Индивидуальные и ко-
мандные (3,81) 

10-20 лет Проектные/кон-
структорские реше-

ния (4,75) 

Коммуникации 
(4.25) 

Обучение в течение 
всей жизни (4.20) 

Более 20 
лет 

Обучение в тече-
ние всей жизни 

(4.29) 

Коммуникация 
(4.21) 

Управление проек-
тами (4.07) 

 
Для того, чтобы соответствовать требованиям концепции 

«Новой инженерии» и аккредитации инженерного образования 
в соответствии с компетентностным подходом необходимо бо-
лее эффективно сформулировать предложения по развитию 
компетенций специалистов по инженерному менеджменту и 
тем самым дать некоторые рекомендации по пересмотру це-
лей воспитания, целей преподавания учебных программ и раз-
вития компетенций специалистов по инженерному менедж-
менту. Кроме того, внести ясность в цели и задачи преподава-
ния и культивирования компетенций выпускников в соответ-
ствии с результатами анкетирования работодателей и выяв-
ленными ориентирами занятых специалистов инженерного 
менеджмента. 
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In the context of the construction of «New engineering» and the professional 

certification of engineering education, the training of specialists in engineering 
management is still at an early stage of reforming the talent cultivation regime in 
accordance with the OBE concept, especially at the present time, when the 
number of employees in the construction industry has been declining for four 
years in a row, the study of changes in the demand for talents in the construction 
industry from employers are extremely necessary. Based on the literature studies 
of the demand for the competence of specialists in engineering management, in 
this work, a systematic study of the demand for the competence of specialists in 
engineering management in the construction industry and real estate by field 
visits and questionnaire surveys of employers was conducted, the current 
demand of the industry was analyzed and two social factors were built on the 
basis of twelve graduation requirements of professional certification of 
engineering education, namely, «professional and research abilities» and 
«communication abilities». This study will serve as a basis for the development 
of goals and training programs for engineering and management personnel in 
colleges and universities, and at the same time the basis for a system of 
professional curricula and the definition of curriculum goals. 
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Данная статья посвящена вопросу кадрового обеспечения природо-
охранной деятельности, специфика которой требует от сотрудников 
особо охраняемых природных территорий (ООПТ) особых знаний, 
умений и навыков для обеспечения устойчивого функционирования 
этих территорий. Экологическая компетенция становится все более 
ценной и востребованной в условиях глобальных вызовов, а ответ-
ственность за экологическое образование лежит не только на образо-
вательных учреждениях, но также и на предприятиях. В статье изучена 
деятельность Республики Алтай, на четверти территории которой рас-
полагаются особо охраняемые природные территории, по подготовке 
кадров для природоохранной отрасли. Сделан вывод, что качествен-
ная подготовка кадров является важным шагом для успешного функ-
ционирования ООПТ, поэтому насущные проблемы в этой области 
требуют безотлагательного решения.  
Ключевые слова: особо охраняемые природные территории, нацио-
нальные парки, туристско-рекреационный потенциал национальных 
парков, кадровое обеспечение, кадры для природоохранной отрасли. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Работа выполнена в рамках гранта ГУУ (НИР №1006-23). 

Люди воздействуют на окружающую среду разными спосо-
бами: перенаселение, загрязнение, сжигание ископаемого топ-
лива, вырубка лесов и т.д. Это принимает глобальную мас-
штабность.  

Для решения современных экологических проблем требу-
ются люди, обладающие междисциплинарными знаниями, а 
также совместные усилия образовательных учреждений, орга-
нов власти и общественности. Это впоследствии позволит 
обеспечить будущие поколения знаниями и навыками, необхо-
димыми для решения глобальных проблем и создания устой-
чивого будущего. 

Сохранение природных ресурсов на территории России 
является одной из важных задач, которыми занимается запо-
ведная система. Наиболее ценные природные комплексы и 
объекты представлены в границах особо охраняемых природ-
ных территорий. 

Всего в России около 12 тыс. особо охраняемых природ-
ных территорий (ООПТ). Это лишний раз подтверждает, что 
специалисты, работающие в заповедных системах, должны 
обладать глубокими знаниями и опытом в управлении природ-
ными территориями и их охране.  

Охраняемые территории постоянно сталкиваются с угро-
зами, такими как последствия изменения климата, интродуци-
рованные виды, влияние посетителей территории, вандализм, 
браконьерство, случаи загрязнения, разработка и добыча по-
лезных ископаемых, гражданские беспорядки, такие инци-
денты, как сильные штормы и лесные пожары, и другие про-
блемы. Запланированное и эффективное реагирование имеет 
решающее значение, поэтому сотрудникам ООПТ, работаю-
щим на этих территориях, нужна специальная подготовка для 
эффективного исполнения своих функций. 

Обеспечение устойчивого функционирования и развития 
территориально-производственных систем, сохранение при-
родных ресурсов и минимизация негативного влияния на окру-
жающую среду - все эти меры вместе помогут достичь постав-
ленных целей [1]. 

Однако ответственность за экологическое образование ле-
жит не только на образовательных учреждениях, но также и на 
предприятиях. 

На основе исследований крупнейшего ресурса по поиску и 
подбору персонала в России [7] был проведен анализ востре-
бованности специалистов в природоохранной отрасли, требо-
ваний, которые выдвигают работодатели к персоналу. Также 
анализ позволил определить, в каких отраслях охраны окружа-
ющей среды вакансии наиболее востребованы. 

Тренд первый. Спрос на экологов растет. Это является, с 
одной стороны, следствием ухудшения окружающей среды, с 
другой стороны, изменений в природоохранном законодатель-
стве. 

Тренд второй. Самые востребованные — промышленные 
экологи, деятельность которых направлена на изучение влия-
ния деятельности промышленных предприятий на окружаю-
щую среду. 

Тренд третий. Одним из главных выдвигаемых требова-
ний является способность разбираться в предмете. В частно-
сти, среди необходимых навыков выделяются такие, как 
навыки в области экологической безопасности, в области 
охраны труда, пожарной и промышленной безопасности, 
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навыки владения компьютером, взаимодействия с надзор-
ными органами, деловой переписки, а также навыки работы в 
AutoCAD. 

Тренд четвертый. Строительство, производство, ретейл. 
Самый высокий спрос на специалистов по экологии проде-

монстрировала сфера строительства и недвижимости (почти 
16% от всех вакансий).  

В целом же спрос на экологов растет в различных отраслях 
экономики, и это является отражением растущей осознанно-
сти бизнеса о необходимости сохранения окружающей среды 
и устойчивого развития.  

Экологическая компетенция становится все более ценной 
и востребованной, и специалисты в этой области могут рас-
считывать на перспективные карьерные возможности. 

Вузы активно разрабатывают новые программы обучения, 
которые включают в себя не только теоретическую базу, но и 
практические занятия, научные исследования и стажировки на 
природоохранных объектах.  

Университеты могут сделать больше для достижения це-
лей в области устойчивого развития (ЦУР), работая с препода-
вателями, сотрудниками и студентами, а также с более широ-
ким сообществом заинтересованных сторон и выпускниками.  

Сегодня кадры для экологической отрасли выпускаются по 
25 направлениям подготовки и специальностей. В 369 вузах во 
всех округах России учатся более 61 тысячи человек. За 12 лет 
создано 345 лабораторий, в которых проводятся исследова-
ния по приоритетам научно-технологического развития. При 
этом 11 из реализуемых проектов направлены на разработку 
и последующее внедрение экологически безопасных и энер-
гоэффективных технологий [2]. 

Минприроды России прорабатывается концепцию по со-
зданию унифицированной комплексной подготовки специали-
стов в области природоохранной системы страны на базе 
ВНИИ «Экология». В планах — подготовка кадров и аттеста-
ция работников Минприроды России [5]. 

Создание единой ведомственной системы по обучению, 
повышению квалификации и профессиональной переподго-
товки кадров для природоохранной отрасли является одной из 
приоритетных задач Минприроды. Органы федеральной вла-
сти вместе с Минприроды работают над этой пилотной пло-
щадкой. Система включает в себя собственную систему атте-
стации и оценки квалификации. 

Основные преимущества единой ведомственной системы: 
1. Эффективность обучения: благодаря систематизации 

и стандартизации учебных программ, процесс обучения стано-
вится более эффективным и результативным. 

2. Квалифицированные кадры: система обучения и повы-
шения квалификации позволяет готовить высококвалифици-
рованных специалистов, способных эффективно решать за-
дачи в природоохранной отрасли. 

3. Аттестация и оценка: система включает в себя соб-
ственный механизм аттестации и оценки квалификации, что 
позволяет объективно оценивать компетенции специалистов. 

4. Адаптация к изменениям: система постоянно обновля-
ется и адаптируется к изменениям в природоохранной от-
расли, чтобы специалисты всегда были в курсе последних тен-
денций и требований. 

В ближайшем будущем профессии в сфере экологии будут 
играть определяющую роль в социальном и политическом раз-
витии общества. Это подтверждается альманахом перспектив-
ных отраслей и профессий, где представлены наиболее вос-
требованные профессий в области экологии, которые смогут 
сделать значительный вклад в сохранение природы и борьбу 
с экологическими проблемами. 

Такая инициатива важна, поскольку современное обще-
ство сталкивается с рядом экологических вызовов, требующих 

компетентных специалистов. Одной из таких профессий явля-
ется эколог, который занимается изучением взаимодействия 
живых организмов с окружающей средой и поиском путей 
устойчивого использования природных ресурсов. Ведь только 
благодаря экологам можно разработать эффективные меры 
для защиты экосистем и обеспечения устойчивого развития. 

Особенно важно развитие таких направлений, как рецик-
линг и многократное использование материалов. В России 
принципы бережливого производства только осваиваются. 

Другой перспективной профессией в сфере экологии явля-
ется климатолог, который изучает изменения климата и их воз-
действие на окружающую среду и живые организмы.  

Также важную роль в экологической сфере играют эколо-
гические консультанты, которые помогают компаниям и орга-
низациям принимать решения с учетом экологических аспек-
тов.  

Парковый эколог – одна из наиболее перспективных про-
фессий. Они занимаются мониторингом и анализом экологи-
ческого состояния парковых зон, разрабатывают оптимальные 
мероприятия по озеленению территорий, поддержанию эколо-
гического баланса.  

Кроме того, существует еще одна интересная профессия - 
разработчик природоохранного программного обеспечения. 
Их работа заключается в создании и обслуживании экологиче-
ских информационных систем и баз данных.  

Примерами таких программ могут быть система монито-
ринга "КЕДР" и база электронных паспортов снежных барсов 
"Ирбис". Кроме того, разработчики природоохранного ПО за-
нимаются сбором и анализом данных с фотоловушек, что поз-
воляет более детально изучать и защищать дикую природу. 

Рассмотрим нынешнюю ситуацию, которая сложилась в 
Республике Алтай касаемо подготовки кадров в регионе для 
природоохранной отрасли. 

В современных условиях система высшего образования 
становится одним из важнейших факторов, обеспечивающих 
экономический рост, социальную стабильность, развитие ин-
ститутов гражданского общества в Республике Алтай.  

Восхищающие природные уголки Республики Алтай при-
влекают огромное внимание к сохранению своей уникальной 
первозданной красоты. Ведь здесь, на четверти всей террито-
рии региона, располагаются особо охраняемые природные 
территории, такие как заповедники, заказники и природные 
парки.  

Организация природоохранных мероприятий и проведе-
ние экоакций являются обычным делом для Республики Ал-
тай. Благодаря этим усилиям ведется системная работа по со-
хранению краснокнижных животных и растений, а также про-
исходит активное лесовосстановление.  

В 2022 году Республика Алтай заняла второе место в но-
минации «Экологический туризм» всероссийской туристиче-
ской премии Russian Travel Awards. 

Результаты весны 2023 года внесли Республику Алтай в 
список лидеров Национального экологического рейтинга. Это 
означает, что регион проделал огромную работу по защите и 
сохранению окружающей среды.  

Республика Алтай заслуженно заняла третье место среди 
лучших регионов в рейтинге, основанном на показателях эко-
логической устойчивости и здоровья окружающей среды. Этот 
успех свидетельствует о серьезном подходе региона к охране 
природы и соблюдении экологических стандартов. Рейтинг со-
ставлен на основе четырех экологических показателей: про-
мышленно-экологический, природоохранный, социально-эко-
логический и сводный.  

Не только власти, но и жители Республики Алтай значительно 
вкладывали усилия в экологическую область. Люди осознанно 
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принимали меры по сокращению выбросов вредных веществ, 
раздельному сбору мусора и сохранению природных ресурсов.  

За последние несколько лет Республика Алтай стала цен-
тром экологической инновации. В регионе успешно внедря-
ются новые технологии и разрабатываются проекты, направ-
ленные на создание экологически чистых районов и устойчи-
вого использования природных ресурсов.  

Также следует отметить, что Республика Алтай – един-
ственный субъект России, объявивший своей миссией форми-
рование территории ноосферного развития [3]. 

В регионе проходят курсы повышения квалификации со-
трудников туристических объектов. Так, в 2020 – 2022 годах 
переподготовку в отрасли прошли более 760 специалистов. В 
текущем году по линии Минтуризма планируется обучить бо-
лее 300 человек [4]. 

Также, касаемо высшего образования в Республике Алтай, 
на территории субъекта действует несколько учебных заведе-
ний, проводящих обучение по направлению природоохранной 
деятельности. 

Система профессионального образования Республики Ал-
тай представлена 9 образовательными организациями: 8 — 
профессиональные образовательные организации; 1 — обра-
зовательная организация высшего образования. Общий кон-
тингент обучающихся составляет порядка 9000 человек. 

Так, Горно-Алтайский государственный университет (ГАГУ) 
был образован в 1993 г. и является единственным государствен-
ным высшим учебным заведением в Республике Алтай. 

Тематика научных исследований преподавателей, аспи-
рантов и сотрудников университета направлена главным об-
разом на изучение проблем устойчивого развития горных ре-
гионов: сохранение и рациональное использование биоразно-
образия; оценку биоклиматических ресурсов ландшафтов Ал-
тая для условий жизнедеятельности человека; исследование 
глобальных изменений в горных биосферных резерватах; мо-
ниторинг состояния и качества поверхностных и подземных 
вод; создание баз данных природных характеристик и их вли-
яние на здоровье человека; изучение природно-территориаль-
ных комплексов с различной степенью антропогенной 
нагрузки; изучение и сохранение историко-культурного насле-
дия народов Горного Алтая (археология, этнография); изуче-
ние языков и литературы народов Горного Алтая; социально-
экономические проблемы горных регионов. 

Ведутся работы по выведению безвирусных сортов карто-
феля на высокогорных полигонах. Многолетние исследования 
грозовой активности на территории Республики Алтай позво-
лили ГАГУ стать участником международного проекта по реги-
страции молниевых разрядов на Земле.  

В университете созданы и функционируют научно-иссле-
довательские лаборатории: коммуникативных исследований и 
лингвистических экспертиз, экологии аридных территорий, 
картографирования природных условий и ресурсов, геофи-
зики, экологической генетики и селекции растений, антрополо-
гии, биомониторинга, социологическая, робототехники, инно-
вационных образовательных технологий, алтайской филоло-
гии, по изучению древностей Сибири и Центральной Азии, 
Центр стратегических исследований, Центр истории и куль-
туры тюркских народов.  

Туристский потенциал Республики Алтай определяет те-
матику научных работ, выполняемых научными коллективами 
и лабораториями университета. В рамках региональных 
научно-технических программ, которых активно участвуют эти 
коллективы и лаборатории, исследуются различные аспекты 
природы, истории и культуры региона.  

В вузе успешно функционируют такие объекты, как Центр 
молекулярно-генетических и биотехнологических исследова-
ний «БиоТех», Центр развития туризма и гостеприимства, 

Центр алтаистики и тюркологии, Инжиниринговый центр инно-
вационных технологий и экспертиз «ЭкоТех». Организация ву-
зом Центра коллективного пользования стала возможной бла-
годаря оснащению исследовательских лабораторий уникаль-
ным высокоточным научным оборудованием, позволяющим 
проводить физико-химические исследования микро и макро-
элементного состава окружающей среды, а также осуществ-
лять геоэкологический мониторинг. В результате университет 
получил возможность более глубоко изучать состояние окру-
жающей среды и принимать меры для ее защиты и улучшения. 

В университете активно ведется патентно-лицензионная дея-
тельность, что способствует созданию инновационных предприя-
тий и внедрению результатов научных исследований в производ-
ство. Настоящее время отмечено получением патентов на ре-
зультаты интеллектуальной деятельности, что является призна-
ком высокого уровня экспертизы и инновационного потенциала 
университета. Многие сотрудники университета являются при-
знанными учеными не только в России, но и за рубежом.  

Заключено более 30 соглашений и договоров о сотрудни-
честве с вузами и научно-исследовательскими центрами Ев-
ропы, Азии, США и стран СНГ. В регионе сформирована сеть 
многофункциональных центров прикладных квалификаций 
(МЦПК), которые помогают эффективно использовать имею-
щиеся ресурсы, расширять полномочия работодателей в 
управлении профессиональной подготовкой кадров.  

Анализ структуры занятости по отраслям производства в 
Республике Алтай показал, что большая доля занятого насе-
ления работает в управлении и социальной сфере, а в сфере 
рабочих специальностей ощущается недостаток кадров. Сего-
дня центры имеют огромное значение для формирования 
успешности и адаптации молодежи и взрослого населения. 
Они предлагают разнообразные возможности для адаптации к 
изменяющимся условиям профессиональной деятельности и 
удовлетворения образовательных потребностей. Более того, 
центры играют важную роль в достижении определенного со-
циального статуса и улучшении качества жизни. 

Ежегодно БПОУ РА «Горно-Алтайский государственный 
политехнический колледж имени М. З. Гнездилова» осуществ-
ляет набор группы обучающихся с ограниченными возможно-
стями здоровья. Традиционно система профессионального 
образования решает проблему социальной адаптации лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, детей, оказавшихся 
в трудной жизненной ситуации. В целях популяризации специ-
альностей среднего профессионального образования профес-
сиональные образовательные организации неоднократно ста-
новятся площадками для проведения Всероссийских олим-
пиад профессионального мастерства. 

Благодаря богатейшему природному и культурному насле-
дию Республику Алтай считают одним из самых интересных и 
привлекательных для посещения и изучения регионов в России. 
Туристическое направление в Республике Алтай представлено 
АУ ДО РА «Республиканский Центр туризма, отдыха и оздоровле-
ния». Республиканскому Центру туризма, отдыха и оздоровления, 
учреждению с богатым опытом и традициями по развитию дет-
ского туризма и краеведения, 1 августа 2020 г. исполнилось 60 
лет. С 1991 по 2019 г. проделано много работы для развития дет-
ско-юношеского туризма и краеведения в Республике Алтай. Раз-
работаны и открыты туристские детские маршруты на Караколь-
ские озера, на Северо-Чуйский хребет, подножье Ак-Туру, марш-
руты на Теректинский хребет и многие другие.  

Материальная и духовная культура коренного населения 
Республики Алтай, его язык, история, этнография, фольклор 
стали объектом научных изысканий ученых Научно-исследо-
вательского института алтаистики им. С. С. Суразакова.  
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Научные исследования проблем сельского хозяйства явля-
ются сферой интересов Горно-Алтайского научно-исследова-
тельского института сельского хозяйства Россельхозакадемии.  

Нарастающее антропогенное воздействие на биоресурсы 
ставит перед ученым сообществом задачи по сохранению и 
воспроизводству всего богатства фауны региона. Этими важ-
ными задачами на сегодняшний день занимается Горно-Ал-
тайский ботанический сад — филиал-стационар Центрального 
сибирского ботанического сада Сибирского отделения Россий-
ской академии наук. Традиционно ученые ботанического сада 
работают над проектами, направленными на изучение, сохра-
нение и воспроизводство редких, исчезающих, лекарственных, 
кормовых растений.  

Республика Алтай имеет много заповедников и националь-
ных парков, где осуществляется защита и сохранение уни-
кальных видов флоры и фауны. Вместе с тем необходимо про-
должать развивать и совершенствовать меры по улучшению 
экологической ситуации, чтобы продолжать быть лидером в 
этой области. В этом направлении осуществляет свою науч-
ную деятельность Горно-Алтайский филиал Института водных 
и экологических проблем СО РАН.  

На сегодняшний день одним из главных конкурентных пре-
имуществ Республики Алтай в сравнении с другими регионами 
Сибири, является обеспечение экологической чистоты террито-
рии.  

Это невероятно важно, так как качество окружающей среды 
напрямую влияет на здоровье и благополучие людей. В этом ре-
гионе большое внимание уделяется сохранению и защите при-
роды. По данному направлению активно работает Алтайский ре-
гиональный институт экологии. Основным направлением дея-
тельности Алтайского регионального института экологии явля-
ется проведение прикладных научно-исследовательских работ 
преимущественно геоэкологического профиля.  

Одним из научных центров в сфере горного садоводства 
на территории Республики Алтая является ФГУП «Горно-Ал-
тайское» Россельхозакадемии. В настоящее время предприя-
тие является одним из крупнейших питомниководческих хо-
зяйств Сибири с мощным природным, профессионально-тех-
ническим и научным потенциалом.  

В 2019 г. в Республике Алтай большое внимание уделя-
лось поддержке начинающих фермеров и семейных животно-
водческих ферм, размер грантовой поддержки которым соста-
вил 66041,9 тыс. рублей. Полученные средства были направ-
лены на приобретение сельскохозяйственной техники, обору-
дования и сельскохозяйственных животных. 

Результатом грантовой поддержки по этим направлением 
стало создание 68 новых рабочих мест, прирост на 17,47% 
объема производимой сельскохозяйственной продукции [6]. 

В заключение отметим, что Республика располагает одной 
из самых развитых сетей особо охраняемых природных терри-
торий в России: их общая площадь составляет 25% от терри-
тории региона. Одна из проблем сегодня — подготовка кадров 
в данной области. Сейчас необходимо сформировать ключе-
вые требования к персоналу в сфере экотуризма и проконтро-
лировать обязательность включения этих подходов в образо-
вательные стандарты. 

Создание единой ведомственной системы по обучению и 
повышению квалификации кадров в природоохранной отрасли 
является важным шагом для улучшения эффективности ра-
боты и обеспечения высокого уровня профессионализма в 
этой сфере. Эта система обучения и оценки квалификации 
способствует развитию и повышению качества работы приро-
доохранной отрасли. 
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This article is devoted to the issue of personnel support of environmental protection 

activities, the specifics of which require employees of specially protected natural 
areas (protected areas) to have special knowledge, skills and abilities to ensure 
the sustainable functioning of these territories. Environmental competence is 
becoming more and more valuable and in demand in the context of global 
challenges, and responsibility for environmental education lies not only with 
educational institutions, but also with enterprises. The article examines the 
activities of the Altai Republic, on a quarter of the territory of which specially 
protected natural areas are located, in training personnel for the environmental 
protection industry. It is concluded that high-quality personnel training is an 
important step for the successful functioning of protected areas, therefore urgent 
problems in this area require urgent solutions. 
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Ионная имплантация наночастиц в полупроводниковые 
материалы для повышения эффективности  
фотоэлектрического преобразования 
 
 
Би Цзячэнь 
аспирант, кафедра материало-ведения полупроводников и диэлектри-
ков, Институт новых материалов, Университет науки и технологий, 
МИСИС, bijiachen0921@gmail.com 
 
Статья исследует влияние ионной имплантации наночастиц на эффек-
тивность фотоэлектрического преобразования в полупроводниковых 
материалах. Целью данной статьи является исследование процесса 
ионной имплантации наночастиц в полупроводниковые материалы с 
субатомной точностью в целях повышения эффективности фотоэлек-
трического преобразования. Актуальность исследования заключается 
в том, что фотоэлектрическое преобразование является одной из ос-
новных технологий для получения энергии из солнечного излучения. 
Внедрение наночастиц в полупроводниковые материалы с использо-
ванием ионной имплантации может предоставить новые возможности 
для повышения эффективности фотоэлектрического преобразования 
и снижения затрат. В результате проведенного исследования было 
установлено, что ионная имплантация наночастиц в полупроводнико-
вые материалы приводит к изменению их структуры с субатомной точ-
ностью. Это влияет на фотоэлектрические свойства материалов и мо-
жет привести к повышению эффективности преобразования солнеч-
ного излучения. Было выявлено, что эффективность преобразования 
зависит от вида ионов и энергии их имплантации. Были определены 
оптимальные условия имплантации для достижения максимальной 
эффективности преобразования. В работе использовались следую-
щие методы исследования: ионная имплантация, спектроскопия, мик-
роскопия, измерение фотоэлектрической эффективности. Основной 
новизной данного исследования является использование ионной им-
плантации наночастиц с субатомной точностью для внедрения в полу-
проводниковые материалы. Это позволяет добиться контролируемого 
изменения структуры материалов и улучшить их фотоэлектрические 
свойства с целью повышения эффективности преобразования солнеч-
ной энергии. Полученные результаты могут привести к разработке но-
вых эффективных и экономически эффективных методов фотоэлек-
трического преобразования. 
Ключевые слова: ионная имплантация, наночастицы, фотоэлектри-
ческие преобразования. 
 
 

Ионная имплантация как метод легирования солнечных эле-
ментов на основе кремния исследуется уже несколько десяти-
летий. Тем не менее, потребовалось около 30 лет, чтобы ион-
ная имплантация снова стала популярной темой исследова-
ний в фотоэлектрической промышленности. В то время обыч-
ные промышленные кремниевые солнечные элементы Al-BSF 
имели мультикристаллическую основу p-типа, выращенную по 
методу Чохральского или отлитый из блоков материал и диф-
фузный эмиттер POCl3. 

Так, первые в последнее время исследования по имплан-
тации ионов в ФЭ фокусируют эмиттеры n-типа для солнечных 
элементов p-типа. Однако и без того бережливый процесс про-
изводства (локальных) ячеек Al-BSF, в которых p+-легирова-
ние на обратной стороне достигается в процессе металлиза-
ции, умаляет основные преимущества ионной имплантации.  

Ситуация совершенно иная для конструкций ячеек n-типа. 
Здесь использование одностороннего легирования путем ион-
ной имплантации обеспечивает упрощение процесса, напри-
мер, для концепции пассивного излучателя и задней, полно-
стью диффузной PERT по сравнению с подходами, основан-
ными на диффузии.  

Особенно интенсивно изучается тема формирования 
эмиттеров p-типа путем имплантации бора или молекул бора. 
Несмотря на то, что для кремниевых солнечных элементов с 
ионной имплантацией получены отличные результаты, этот 
метод до сих пор широко не используется в фотоэлектриче-
ской промышленности.  

Важно подчеркнуть, что ионная имплантация может стать 
ключевой промышленной технологией для производства вы-
сокоэффективных кремниевых солнечных элементов. Осо-
бенно сочетание современных схем контактов, таких как, 
например пассивирующие контакты, а также солнечные эле-
менты с задним переходом и обратным контактом BJBC.  

Ниже представлен краткий обзор истории ионной имплан-
тации для фотоэлектрических (PV) приложений. 

В 1952 г. Кингсбери и Ол опубликовали первое исследова-
ние, в котором наблюдалось изменение обратного тока выпря-
мителей после ионного облучения. После этого ионная им-
плантация привлекла к себе постоянно растущий исследова-
тельский интерес. Тем не менее, прошло более десяти лет, 
прежде чем ионная имплантация стала рассматриваться в фо-
тоэлектрических приложениях. С другой стороны, коммерче-
ское использование ионной имплантации в микроэлектронике 
началось лишь в начале 1970-х годов. Кинг и Беррилл сооб-
щили об ионно-имплантированных кремниевых солнечных 
элементах на 4-й конференции IEEEPVSC в 1964 году. Вскоре 
после этого, в 1967 г., Беррилл и др. предложил заменить ле-
гирование диффузией путем ионной имплантации в солнеч-
ный элемент [1]. 

Эффективность преобразования энергии составляла 
около 11% в условиях нулевой воздушной массы (AM0). Дру-
гая возможная интеграция ионной имплантации была предло-
жена в 1977 году Киркпатриком и др. В данном случае повре-
ждение кристалла, вызванное имплантатом, устранялось об-
лучением электронным лучом. Вместе с упрощенным техноло-
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гическим процессом (8 этапов) эта концепция позволила со-
здать линию по производству в вакууме, способную произво-
дить 106 м² солнечных элементов в год [1].  

В начале 1980-х годов ионная имплантация фотоэлектри-
ческих систем снова получила распространение в исследова-
тельском сообществе. Были опубликованы различные отчеты, 
в которых варьировались основные параметры процесса. 
Например, Дуглас и др. варьировали энергию имплантата, 
дозу ионов, вид имплантата (As, B, P) и условия отжига. Таким 
образом, им удалось достичь эффективности ячеек до 15 % в 
условиях AM1 [1].  

В середине 1980-х годов Спитцер и др. представили пол-
ностью ионно-имплантированный (B и P) солнечный элемент, 
отожженный в печи, с ECE 18% . Это было самое высокое зна-
чение, зарегистрированное на тот момент. Помимо оптимизи-
рованной последовательности имплантации и отжига, ячейка 
получила преимущества за счет усовершенствованной пасси-
вации поверхности (SiO2) и просветляющего покрытия 
(Ta2O5). Оптика элемента была еще более улучшена за счет 
использования щелочной текстурированной передней поверх-
ности. Помимо улучшенной оптики этих ячеек, еще одной но-
винкой было использование имплантированного бора. До 
этого времени почти во всех отчетах, касающихся ионной им-
плантации для фотоэлектрических применений, использова-
лись только легирующие примеси n-типа, особенно фосфор. С 
годами публиковалось все больше и больше исследований по 
имплантации бора. Например, было показано, что поверхност-
ная рекомбинация на задней стороне клетки может быть 
уменьшена при имплантации бора [2].  

Силард и Маринеску пошли еще дальше и приготовили 
ячейки n-типа с эмиттером p-типа. В ячейках были установ-
лены имплантаты из бора и фосфора, после чего проводились 
отдельные этапы отжига в печи. Был достигнут показатель 
ECE 13%. Из показанных вольт-амперных характеристик ясно, 
что эти элементы страдают от потерь сопротивления (шунти-
рующих и последовательных), а также от плохой пассивации 
поверхностей [2].  

В конце 1980-х годов Вуд и др. достигли 19,5% ECE на пол-
ностью имплантированных ионами клетках n-типа. Эти ячейки 
подвергались имплантации тлеющего разряда и отжигу с ис-
пользованием излучения эксимерного лазера. Кроме того, фо-
толитография с тонкими линиями и сложная пассивация по-
верхности, но без текстуры на лицевой стороне, привели к вы-
сокому ECE [2].  

После конца 1980-х годов количество публикаций резко со-
кратилось. Помимо некоторых усилий по увеличению эффек-
тивности мультикристаллических клеток путем имплантации 
водорода было представлено лишь несколько докладов. 
Например, Хан и др. и Торрегроса и др. обсуждали плазмен-
ную иммерсионную имплантацию для фотоэлектрических при-
менений, но не демонстрировали клетки или подходящие тех-
нологические схемы. Это подводит к текущему состоянию ион-
ной имплантации фотоэлектрических систем, которое будет 
представлено и обсуждено ниже [2]. 

После того, как ионная имплантация не вызвала большого 
исследовательского интереса в 1990-х и начале 2000-х годов, 
эта тема снова стала интересной примерно в 2010 году. До 
этого времени большинство промышленно выпускаемых крем-
ниевых солнечных элементов имели либо мультикристалличе-
ские, либо монокристаллические пластины p-типа. Сочетание 
пластины p-типа с алюминиевой металлизацией задней сто-
роны приводит к очень экономичному и дешевому технологи-
ческому процессу [3].  

Так, в начале 2010-х годов эти так называемые клетки Al-
BSF приближались к 20%-ному «барьеру». Более того, концеп-

ция пассивированного эмиттера и задней ячейки (PERC) при-
влекла больший исследовательский интерес. Таким образом, 
Лоу и др. представили технологический процесс, который 
можно легко использовать для конструкций ячеек p-типа с се-
лективными излучателями. Помимо упрощения технологиче-
ского процесса, ионно-имплантированные эмиттеры содержат 
меньше неактивного фосфора на поверхности, так называе-
мого мертвого слоя, по сравнению с диффузионными эмитте-
рами. После этого было опубликовано еще несколько сообще-
ний, в которых классическая диффузия POCl3 была заменена 
лучевой линией или имплантация без массового анализа [3].  

Замена привела к упрощению процесса, поскольку не тре-
бовалось травления PSG и лазерной изоляции кромок. К сожа-
лению, материал p-типа подвержен рекомбинации дефектов, 
связанных с бором, особенно бор-кислородных комплексов 
(BO). До того, как были разработаны промышленно осуществи-
мые процедуры дезактивации, эти комплексы, по-видимому, 
ограничивали максимально достижимый ECE примерно до 
21% для обычных Cz-подложек. Для еще более высоких зна-
чений ECE кремний n-типа считался правильным выбором, по-
скольку он не страдает от комплексов BO или металлических 
загрязнений, как это происходит с кремнием p-типа. Это тот 
момент, когда ионная имплантация стала использоваться для 
создания высокоэффективных солнечных элементов. Упомя-
нутую обедненную технологическую схему ячейки Al-BSF 
нельзя перенести на пластины n-типа. Кроме того, формиро-
вание эмиттеров p-типа путем диффузии гораздо сложнее, 
чем диффузия POCl3 (например, из-за ухудшения срока 
службы из-за образования слоя, богатого бором) [3]. 

В рамках тенденции были опубликованы первые сообще-
ния об ионно-имплантированных солнечных элементах n-типа. 
Например, Мейер и др. продемонстрировали полностью им-
плантированный ионами двусторонний пассивированный 
эмиттер и заднюю полностью диффузионную (PERT) ячейку с 
ECE 19,1 %. 

В то же время Бэйтман и др. сообщили о ячейке со 
встречно-пальцевым задним контактом (IBC), имеющей 20% 
ECE после одного этапа совместного отжига. Публикуется все 
больше и больше отчетов с более чем 20% ECE. В целом эти 
публикации показали, что концепция ячейки PERT может, по-
мимо PERC p-типа, быть еще одним возможным преемником 
традиционной ячейки Al-BSF.  

Несмотря на то, что были опубликованы многообещающие 
результаты, ионная имплантация столкнулась с рядом серьез-
ных проблем, чтобы ее приняла консервативная фотоэлектри-
ческая индустрия. Наиболее сложной задачей является устра-
нение дефектов кристаллов после имплантации элементар-
ного бора. Бор из-за своей малой массы и размера не приво-
дит к аморфизации поверхности вблизи областей, как фосфор 
(по крайней мере, при подходящих флюенсах и энергиях). 
Вместо этого во время имплантации образуется большое ко-
личество точечных дефектов. Этот тип повреждения, вызван-
ного имплантатом, гораздо труднее устранить по сравнению с 
твердофазным эпитаксиальным (ТФЭ) восстановлением. В ре-
зультате для достижения хорошего рекомбинационного пове-
дения необходим более высокий тепловой баланс с темпера-
турой около 1050 °C [3].  

Альтернативно, дефектные области можно вытравить или 
использовать другой вид борсодержащих имплантатов, напри-
мер BF2, которым необходим меньший тепловой баланс. При-
чина этого до сих пор вызывает споры в исследовательском 
сообществе. Являются ли межузельные кластеры бора, 
например или дислокационные петли, предельные виды де-
фектов после отжига? Для обоих типов дефектов существуют 
хорошие аргументы и подробные исследования. 
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Возникает вопрос, почему нет промышленного элемента n-
типа большого объема, в котором для легирования использу-
ется ионная имплантация? Во-первых, большинство произво-
дителей элементов используют элементы p-типа вместе с не-
обходимым оборудованием и процессами. Из-за условий, не-
обходимых для перехода от p-типа к n-типу, существующее 
производство останется с клетками p-типа и будет более или 
менее следовать эволюционному развитию клеток, т.е. мест-
ные контакты Al BSF, оптимизированная диффузия POCl3, 
лучшие металлические пасты и т.д. Кроме того, в то время, ко-
гда конструкции элементов n-типа стали популярными и были 
представлены высокоэффективные элементы, мировой эконо-
мический кризис вынудил многих производителей элементов 
выйти из бизнеса. Инвестирование в новую (и дорогую по срав-
нению с распространением) технологию, будущее которой 
было неопределенным, было очень маловероятным, если во-
обще невозможным. Кроме того, увеличилась ECE клеток p-
типа. Например, ожидается, что ECE выше 22 % будет дости-
жим при массовом производстве. Кроме того, появляются про-
мышленно осуществимые решения для постоянной дезактива-
ции светоиндуцированной деградации в материале p-типа. 
Эта тенденция поставила ионно-имплантированные элементы 
n-типа в трудное положение в фотоэлектрической промыш-
ленности. Помимо недавних разработок, хотелось бы дать 
очень краткий обзор того, как ионная имплантация по-преж-
нему может оставаться ключевой технологией для высокоэф-
фективных солнечных элементов [3]. 

Одним из основных преимуществ использования ионной 
имплантации по сравнению с диффузией является возмож-
ность локального легирования без жертвенных слоев. Начи-
ная с того, что ионная имплантация сама по себе является од-
носторонним методом. Более того, теневые маски можно легко 
использовать для еще более сложных локальных структур ле-
гирующих примесей, например для селективных эмиттерных 
структур. Кроме того, солнечные элементы PERT с ионной им-
плантацией дают возможность собирать свет с передней и 
задней стороны (двусторонность).  

Совсем недавно сообщалось о двустороннем коэффици-
енте до 99 %, а также об упрощенной схеме соединения для 
производства модулей солнечных батарей. Как обсуждалось 
ранее, такое краткосрочное внедрение в существующую про-
изводственную линию весьма маловероятно. Тем не менее, 
возможность одностороннего структурного легирования позво-
ляет упростить технологические процессы IBC. Ионная им-
плантация обеспечивает определенную концентрацию леги-
рования, особенно для новых схем контактов, таких как пасси-
вирующие или селективные контакты по носителям. Недавно 
высокая эффективность клеток до 24,6 % (независимо под-
твержденная Fraunhofer ISE) в лабораторных условиях клеток 
IBC была продемонстрирована с использованием так называ-
емых соединений POLO (поликристаллических на оксиде). Та-
ким образом, ионная имплантация по-прежнему остается ва-
риантом для будущих высокоэффективных клеток IBC. 
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The article examines the effect of ion implantation of nanoparticles on the efficiency of 

photoelectric conversion in semiconductor materials. The article examines the 
effect of ion implantation of nanoparticles on the efficiency of photoelectric 
conversion in semiconductor materials. The purpose of this article is to study the 
process of ion implantation of nanoparticles into semiconductor materials with 
subatomic precision in order to improve the efficiency of photoelectric conversion. 
The relevance of the study lies in the fact that photovoltaic conversion is one of 
the main technologies for obtaining energy from solar radiation. The introduction 
of nanoparticles into semiconductor materials using ion implantation may provide 
new opportunities to improve photoelectric conversion efficiency and reduce 
costs. As a result of the study, it was found that ion implantation of nanoparticles 
into semiconductor materials leads to a change in their structure with subatomic 
precision. This affects the photovoltaic properties of materials and can lead to 
increased solar radiation conversion efficiency. It was found that the conversion 
efficiency depends on the type of ions and the energy of their implantation. 
Optimal implantation conditions were determined to achieve maximum 
conversion efficiency. The following research methods were used in the work: ion 
implantation, spectroscopy, microscopy, measurement of photoelectric 
efficiency. The main novelty of this research is the use of ion implantation of 
nanoparticles with subatomic precision for introduction into semiconductor 
materials. This makes it possible to achieve a controlled change in the structure 
of materials and improve their photovoltaic properties in order to increase the 
efficiency of solar energy conversion. The results may lead to the development 
of new efficient and cost-effective photovoltaic conversion methods. 
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Анализ новизны технологии очистки отходящих газов 
промышленных и энергетических предприятий, коммунальных  
и бытовых энергетических установок, а также выхлопных газов 
транспортных устройств и мобильных энергетических установок 
от токсичных компонентов в России 
 
 
Тарабарин Лев Иванович 
руководитель группы компаний «Реал-Инвест», 
dokument@realinvestnn.ru 
 
В статье приведены сравнительные способы извлечения диоксида уг-
лерода из дымогарных газов различных производств в России и за ру-
бежом с целью реализации импортозамещения при утилизации дымо-
гарных газов промышленных и энергетических предприятий с получе-
нием сжиженного углекислого газа чистотой 99,99% и сухого льда. 
Анализируются различные методы для извлечения углекислого газа: 
абсорбция (химическая, физическая или комбинированная), адсорб-
ция (с использованием основных сорбентов или аминов иммобилизо-
ванных на пористых носителях), мембранное разделение и низкотем-
пературная дистилляция. Данный анализ позволяет выбрать наибо-
лее оптимальное решение по сбору и переработке углекислого газа, 
принимая во внимание, что диоксид углерода является востребован-
ным продуктом в самых различных производствах: в пищевой про-
мышленности (как консервант и разрыхлитель), в криохирургии (как 
одно из основных веществ для криоабляции новообразований), в си-
стемах пожаротушения и в огнетушителях.  
Ключевые слова: парниковые газы, способы извлечения диоксида уг-
лерода из отводящих газов энергетических и промышленных предпри-
ятий, утилизация вредных выбросов в атмосферу. 
 
 

Диоксид углерода (углекислый газ, CO2) образуется в больших 
количествах в качестве отхода на промышленных и энергети-
ческих предприятиях в результате сжигания топлива, угля, 
природного газа, при окислении и термических превращениях 
углеводных материалов. В 2016 г. содержание СО2 в атмо-
сфере Земли достигло рекордной концентрации, это в первую 
очередь связано с резким увеличением выбросов при перера-
ботке и сжигании ископаемых видов топлива и ростом миро-
вого автопарка. По оценкам специалистов, ежегодно в атмо-
сферу дополнительно поступает около 30 млрд. тонн углекис-
лого газа [1]. 

С учетом постоянно возрастающих потребностей промыш-
ленного производства в диоксиде углерода, разработка новых 
технологий извлечения диоксида углерода становится важной 
актуальной задачей. Ее решение обеспечит промышленность 
ценными химическими продуктами, а также решит проблемы 
экологического характера за счет сокращения выбросов угле-
кислого газа в атмосферу. 

 
Методы 
Анализ новизны технологии очистки отходящих газов про-

мышленных и энергетических предприятий, коммунальных и 
бытовых энергетических установок, а также выхлопных газов 
транспортных устройств и мобильных энергетических устано-
вок от токсичных компонентов осуществлялся по способам из-
влечения и осушки диоксида углерода с целью получения све-
дений об охранных и иных документах, характеризующих со-
временное состояние и тенденции развития исследований в 
данном направлении. Поиск патентной информации прово-
дился в патентных базах данных Роспатент, USPTO, EPO и 
«Canadian Intellectual Property Office» с глубиной поиска 20 лет. 

В процессе поиска по способам извлечения и осушки диок-
сида углерода было отобрано 184 патента.  

 
Результаты 
В настоящее время существует несколько способов извле-

чения диоксида углерода из дымовых газов: абсорбция с ис-
пользованием химических, физических или комбинированных 
абсорбентов; адсорбционный и мембранные методы; низко-
температурная дистилляция.  

Для промышленной реализации наиболее предпочти-
тельны методы основанные на абсорбции диоксида углерода. 

1. Хемосорбционное извлечение диоксида углерода 
К абсорбентам, используемым в промышленности, предъ-

являются следующие требования: доступность, высокая по-
глотительная способность, низкая упругость паров, химиче-
ская и термическая стабильность в условиях эксплуатации, 
низкая вязкость, низкая теплоёмкость, нетоксичность, регене-
рируемость, селективность. 

В настоящее время чаще всего в качестве химических аб-
сорбентов для извлечения углекислого газа используются ал-
каноламины – моноэтаноламин (МЭА), диэтаноламин (ДЭА), 
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триэтаноламин (ТЭА), дигликольамин (ДГА), диизопропанола-
мин (ДИПА), метилдиэтаноламин (МДЭА). При этом в резуль-
тате абсорбции СО2 такими поглотителями образуются бикар-
бонаты и карбаматы, которые могут быть легко разрушены в 
процессе регенерации абсорбента с получением товарного 
продукта. Для увеличения поглотительной способности хими-
ческого абсорбента в него иногда вводят добавки щелочи или 
карбоната калия [2]. 

Достоинствами хемосорбционного метода извлечения СО2 
являются низкая стоимость используемых абсорбентов, про-
цесс десорбции углекислого газа протекает с высокой скоро-
стью и не требует дополнительных энергетических затрат, воз-
можность введения различных добавок для повышения эф-
фективности абсорбента. 

В патенте RU2252063 абсорбцию углекислого газа прово-
дили на контактных устройствах с сопротивлением по газу не 
более 50 кПа, при этом раствор этаноламина в процессе аб-
сорбции подвергают промежуточному охлаждению до 30-35 
°С. Тонкую регенерацию потока раствора этаноламина осу-
ществляли путем его обработки острым водяным паром. 

В качестве абсорбента для извлечения углекислого газа 
может быть также использована композиция, содержащая ал-
каноламин, пиперазин, воду и метиловый эфир полиэти-
ленгликолей /RU2235582/. Применение данного поглотителя 
позволяет снизить затраты на регенерацию абсорбента и его 
коррозионные свойства. 

Смесь для извлечения кислых газов, предложенная в па-
тенте RU2418618, содержит, по меньшей мере, один алкано-
ламин, пиперазин и воду. Общее содержание аминов в смеси 
– более 65 % масс., мольное соотношение воды и пиперазина 
составляет от 1.6 до 4.8. Массовое соотношение алканола-
мина и пиперазина в данной смеси составляет 1:7 до 28:1. Для 
получения абсорбента приготовленную смесь смешивают с 
водой и при необходимости с алканоламином. 

В патенте US2011217219 для увеличения поглотительной 
способности химического абсорбента (раствор аминов в воде) 
в полученную смесь добавлялся аммиак. 

Изобретение RU2478418 описывает способ выделения ди-
оксида углерода из газовых смесей абсорбцией. Предложен 
абсорбирующий раствор, содержащий активный состав в ко-
личестве 5-50 % от общей массы абсорбирующего раствора. 
Активный состав содержит ди-, или трипептиды, или их соли и 
аминокислоты или их соли. Дополнительно раствор содержит 
алканоламины, олигоамины или пиперазины. В результате по-
вышается поглотительная способность раствора и снижается 
его коррозионной активность. 

Способ абсорбции CO2 включает поглощение газовой 
смеси сочетанием абсорбентов, состоящим из (1) первичного 
абсорбирующего компонента, который содержит третичный 
аминоэфир и (2) вторичного абсорбирующего компонента, ко-
торый содержит МДЭА, МЭА, ДЭА, ТЭА, ДИПА, метиламино-
этанол, или пиперазин /WO2013138443/. 

Абсорбент для поглощения углекислого газа может содер-
жать 30 до 55 % масс. 2-бутиламиноэтанола или 2-этиламино-
этанола и от 1 до 30 % масс. двух линейных или циклических 
аминосодержащих соединений: МЭА, ДЭА, ДИПА, ДГА, пипе-
разин, 1-(2-аминоэтил)пиперазин, метилпиперазин, гидрокси-
этилпиперазин и др. Использование данного абсорбента поз-
воляет увеличить скорость абсорбции СO2 из дымовых газов 
/US2014056792/. 

Изобретение RU2589166 раскрывает способ извлечения 
диоксида углерода из газового потока за счет контакта с аб-
сорбентом, содержащим, по меньшей мере, одну соль, по 
меньшей мере, одного щелочного металла или гидроксид, по 
меньшей мере, один полиамин, а также, по меньшей мере, 

один алканоламин, Заявленный способ также включает реге-
нерацию используемого абсорбента и периодическую под-
питку абсорбента указанным полиамином. 

Абсорбент для извлечения диоксида углерода может пред-
ставлять собой водный раствор амина, содержащий третич-
ный алифатический аминоспирт, отличный от МДЭА, и 0.5-20 
% масс. промотора абсорбции /US2009211447/. 

В изобретении RU2412745 извлечение углекислого газа 
проводили за счет контактирования газа с раствором алкано-
ламинов в присутствии полисульфидов, стабилизированных 
щелочью. На контактирование подают водный раствор смеси 
МЭА и МДЭА при следующем соотношении компонентов: МЭА 
– 9-18 % масс., МДЭА – 24-42 % масс., вода - остальное. 

Абсорбент для извлечения СО2 из углеводородных газов 
может также содержать 20-30 % масс. полиалканолэтиленди-
амина /RU2416458, RU2417823/. 

Абсорбирующий раствор для извлечения кислых газов мо-
жет содержать активный состав и среду для его растворения, 
где активный состав представляет собой смесь, по меньшей 
мере двух компонент типа А и В. Компонент А представляет 
собой соединение, содержащее как минимум одну пептидную 
связь -NH-C(O)-, а компонент В представляет собой какую-
либо аминокислоту либо сульфоаминокислоту 
/RU2010149297/. Предложен также абсорбент для извлечения 
углекислого газа на основе соли аминокислоты и свободной 
аминокислоты /EP2174700/. Абсорбент для извлечения диок-
сида углерода содержит соль аминокислоты и активатор – ди-
оксид германия /WO2014012808/. 

В последние годы было опубликовано несколько патентов, 
в которых в качестве добавки к химическим сорбентам исполь-
зуются ионные жидкости. Так, в патенте RU2600348 способ 
улавливания углекислого газа из дымового газа электростан-
ции заключается в использовании органического амина и ион-
ной жидкости в мольном соотношении (1-1.1):1 с получением 
водного раствора композитного абсорбента, имеющего кон-
центрацию 20-40 % масс. Достоинствами ионных жидкостей 
являются их низкая токсичность и высокая термическая ста-
бильность. 

Изобретение US2010329953 относится к применению по-
лиаминных соединений в промышленных процессах для из-
влечения кислых газов из потоков природных и промышлен-
ных жидкостей, таких как природный газ, синтез-газ, биогаз и 
др. Известен также способ извлечения кислых газов с исполь-
зованием полиаминов с молекулярной массой большее 200 
/DE102005043142/. В изобретении US2011256043 предложены 
новые абсорбенты на основе полиаминов для извлечения 
СО2, H2S, RSH, CS2, COS и SO2 из природного газа, дымовых 
газов, биогаза и синтез-газа. 

Изобретение WO2010005797 относится к способу обра-
ботки находящегося под высоким давлением потока углеводо-
родного газа с высокой концентрацией диоксида углерода с 
целью удаления из него CO2 с образованием потока углеводо-
родного газа и обогащенного диоксидом углерода потока. Спо-
соб включает контактирование потока углеводородного газа с 
абсорбентом, содержащим водный раствор аммиака и продукт 
реакции жидкой системы NH3-CO2-H2O. 

В патенте DK2121520 описан способ получения высокочи-
стого диоксида углерода, который не содержит оксидов азота. 
Высокочистый диоксид углерода получают с использованием 
алканоламина в качестве абсорбента. Установка для извлече-
ния высокочистого диоксида углерода состоит из абсорбцион-
ной колонны, отпарной колоны, промывочной колонны, дегид-
ратора, конденсатора и установки для перегонки. 

Изобретение US9545595 относится к способу извлечения 
высокочистого диоксида углерода из газового потока. Получа-
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емый СО2 не содержит азота, кислорода, оксидов азота, сер-
нистых соединений и летучих органических веществ, в частно-
сти бензола. Настоящее изобретение также относится к спо-
собу удаления бензола из углекислого газа, а также к исполь-
зованию высокочистого СО2 в пищевых продуктах.  

Патент WO2009127217 относится к способу удаления, по 
меньшей мере, одной примеси из газового потока, содержа-
щего диоксид углерода. Указанный способ включает стадию 
подачи газового потока на стадию абсорбции, в которой абсор-
бент представляет собой жидкий диоксид углерода.  

Изобретение WO2012000520 относится к способу извлече-
ния диоксида углерода из газового потока, образующегося в 
процессе ферментации, путем сжатия, абсорбции, конденса-
ции и дистилляции, причем, по меньшей мере, абсорбция и 
конденсация осуществляются под высоким давлением, по 
меньшей мере, 30 бар.  

Патент WO2012103892 относится к удалению примесей и, 
в частности, углеводородных соединений из диоксида угле-
рода, в котором используется сочетание удаления при высо-
ком давлении и перегонки при низком давлении. 

В патенте Union WO2017017711 осушку CO2 проводят в 
два этапа. На первом этапе углекислый газ охлаждают с помо-
щью турбодетандера. На втором этапе проводят удаление 
воды, подавая охлажденный CO2 в газожидкостный сепаратор. 

При эксплуатации раствора моноэтаноламина качество 
его постепенно ухудшается и его поглотительные свойства 
снижаются, что обусловлено накоплением примесей. Часть 
примесей это смолы и термостабильные соли (ТСС) образую-
щиеся в результате окисления алканоламинов воздухом и их 
термической деструкции. Имеются также механические при-
меси вызванные коррозионным воздействием раствора на ме-
талл оборудования и трубопроводов. 

Для удаления ТСС из растворов аминов [3] используются 
3 основных способа - нейтрализация с последующей перегон-
кой сорбента, ионный обмен и электродиализное обессолива-
ние. Ионообменная технология не может считаться оптималь-
ным решением для регенерации сорбентов, так как в резуль-
тате деструкции кроме ТСС образуются неполярные органиче-
ские соединения, которые не могут быть удалены путем ион-
ного обмена непосредственно. Следует также отметить, что 
ионообменные технологии характеризуются относительно 
низкой производительностью, а используемые ионообменные 
смолы достаточно дороги и требуют сложной и затратной ре-
генерации. Электродиализное обессоливание позволяет избе-
жать недостатков ионообменной очистки, однако требуют ис-
пользования дорогостоящего оборудования. Кроме того, 
также, как и ионообменные технологии не позволяют удалять 
неполярные органические загрязнения. 

Наибольшее распространение получили технологии реге-
нерации растворов алканоламинов за счет их нейтрализации 
сильными основаниями с последующей перегонкой под вакуу-
мом. Несмотря на достаточно высокие энергетические за-
траты, данные методы позволяют использовать более простое 
оборудование, обеспечивают высокую степень очистки сор-
бента и высокую производительность. 

Для стабилизации аминных сорбентов и предотвращения 
их окислительной и термической деструкции предлагается 
также использовать ингибиторы такие как, сульфит натрия, 
нитрат калия, соли тартроновой кислоты, соли этилендиамин-
тетрауксусной кислоты и др. /US6353138, US8105420B2, 
WO2012125894/. Использование данных ингибиторов позво-
ляет снизит скорость разложения моноэтаноламина в 10-20 
раз /US6353138/. 

Для удаления пенообразующих примесей наибольшее 
распространение получили методы угольной очистки. Объем 

раствора алканоламина, выводимого на фильтрацию от пено-
образующих веществ, обычно составляет 15-20%.  

Кроме сорбционных методов высокую эффективность по-
казали методы, основанные на экстракции поверхностно-ак-
тивных примесей. В патенте RU2366 484 предложен способ 
очистки аминового раствора для процесса очистки газов от уг-
лекислого газа, основанный на экстракции пенообразующих 
веществ полифениловым эфиром. Экстракцию ведут при объ-
емном соотношении «полифениловый эфир - аминовый рас-
твор», равном 1:50-300, отработанный полифениловый эфир 
подвергают регенерации путем его смешивания с метилэтил-
кетоном в объемном соотношении, соответственно равном 
1:1-3, с последующим отделением пенообразующих веществ в 
осадок, после чего смесь полифенилового эфира с метилэтил-
кетоном разделяют в отпарной колонне для повторного ис-
пользования в процессе очистки. 

2 Извлечение диоксида углерода с использованием физи-
ческих абсорбентов 

Механизм действия физических абсорбентов основан на 
избирательной растворимости кислых компонентов в различ-
ных жидких поглотителях.  

Эти процессы характеризуются высокой степенью насы-
щения абсорбента кислыми компонентами и, следовательно, 
низкими скоростями его циркуляции и низкими энергетиче-
скими затратами. Низкие затраты обусловлены возможностью 
осуществлять регенерацию насыщенного абсорбента путем 
понижения давления, а тепловую регенерацию не использо-
вать или использовать только на конечном этапе. 

В качестве физических абсорбентов для очистки газов при-
меняют соединения различных классов: алифатические 
спирты, алкиловые эфиры полиэтиленгликоля, пропиленкар-
бонат, N-метилпирролидон и др. В промышленности наиболь-
шее распространение получили моно- и диалкиловые эфиры 
полиэтиленгликолей (ПЭГ), имеющие фирменное название 
«Селексол» и «Сепасолв». 

В изобретении DE102004035465 газ, содержащий СО2 и 
метилмеркаптан, промывают водой (или водой, содержащей 
метилмеркаптопропионовый альдегид, затем метилмеркапто-
пропионовым альдегидом и снова водой. Очищенный газ, со-
держащий СО2, направляют на стадию получения метионина. 

В патенте FR2966054 описан способ извлечения диоксида 
углерода с использованием (поли)оксиметилендиалкилового 
эфира в качестве абсорбента. 

В патенте WO2006061148 извлечение СО2 проводили аб-
сорбентом, состоящем из одного или более С2-С8 гликолей, и 
добавки, состоящей из алифатических спиртов с числом ато-
мов углерода в диапазоне от 5 до 8 или их смесей и изопро-
пилбензола. 

Однако процессы физической абсорбции по сравнению с 
процессами химической абсорбции отличаются повышенной 
склонностью абсорбировать наряду с диоксидом углерода уг-
леводороды, что снижает селективность процесса. 

Высокая и нежелательная растворимость углеводородных 
компонентов газа в физических абсорбентах, невозможность 
достичь глубокой степени очистки обусловили разработку и 
применение комплексных (физико-химических) абсорбентов, 
представляющих собой смесь физического и химического аб-
сорбентов.  

Физико-химические абсорбенты лишены недостатков фи-
зических абсорбентов, позволяющих очищать только газы с 
высоким парциальным давлением кислых компонентов. 

Из физико-химических абсорбентов широкое распростра-
нение получил абсорбент «Сульфинол» – смесь ДИПА, суль-
фолана и воды (5-15%). Позднее была разработана и внед-
рена в промышленность серия абсорбентов «Укарсол»[4] 
(смесь МДЭА, алкиловых эфиров ПЭГ и воды). 
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В патентах RU2244587 и извлечение СО2 проводили при 
повышенных давлениях с использованием абсорбента, содер-
жащего в водном растворе МДЭА, пиперазин, карбонат калия 
и морфолин. Смесь пиперазина и K2CO3 (KHCO3, K2S, КОН) 
также использовалась в изобретении US2012043501. 

В патенте RU2397011 газовая смесь, содержащая СO2, 
контактирует с абсорбирующим раствором при температуре 
40-100 °С. Абсорбирующий раствор содержит 20-60 % масс. 
алканоламина, 10-40 % масс. тиоалканола С2-С4 и 20-60 % 
масс. воды. В качестве алканоламина может быть использо-
ван ДЭА, в качестве тиоалканола – тиодиэтиленгликоль или 
этилендитиоэтанол. 

В патенте US6436174 абсорбент для поглощения диоксида 
углерода представляет собой смесь, содержащую 0.1-50 % 
масс. одного или нескольких моноциклических или бицикличе-
ских азотных гетероциклов, 1-60 % масс. одноатомного и/или 
многоатомного спирта, 0-60 % масс. алифатического амино-
спирта, 0-98.9 % масс. воды, 0-35 % масс. карбоната калия. 

Абсорбент для извлечения углекислого газа из газовой 
смеси содержит алканоламин, реакционноспособные амины, 
действующие в качестве промотора или активатора, гликоль и 
карбонатный буфер /EP2950910/. 

3. Адсорбционная осушка и доочистка диоксида углерода. 
Полезные модели CN205925367, CN205925368 и 

CN205925369 раскрывают способ осушки диоксида углерода, 
который включает систему фильтров, колонн дегидратации и 
пылеулавливающих блоков. 

В патенте EP2540377 удаление большей части воды из ды-
мовых газов, богатых углекислым газом, проводят в конденса-
торе. Остаточную воду удаляют в газовой сушилке с использо-
ванием молекулярных сит.  

В патентах JP2017170379 и JP2017164683 извлечение CO2 
из дымовых газов проводят адсорбционным способом. Метод 
также предполагает осушку углекислого газа. 

Полезная модель CN203525534 раскрывает конструкцию 
устройства, предназначенного для очистки углекислого газа. 
Устройство содержит три адсорбционных слоя, в том числе и 
для удаления влаги. 

В патенте RU2175949 описан способ очистки диоксида уг-
лерода от низкокипящих примесей. Поток исходной смеси, в 
котором содержание CO2 по объему может достигать 98 %, 
сжимается в компрессоре до давления 6.7-7.1 МПа и затем 
распределяется на два потока. Большая часть через вентиль 
поступает в холодильник, где охлаждается водой. При этом из 
потока исходный смеси конденсируется часть водяных паров, 
и образовавшийся конденсат отделяется во влагоотделителе. 
Дальнейшая осушка смеси осуществляется в цеолитовых ад-
сорберах. Доочистка от низкокипящих примесей проводится в 
процессе ректификации. 

В изобретении RU2540433 описан адсорбент для удале-
ния воды из газов, содержащий пористую матрицу, в поры ко-
торой введено активное влагопоглощающее гигроскопическое 
вещество из группы галогенидов щелочноземельных метал-
лов, отличающийся тем, что в качестве пористой матрицы ис-
пользуют мезопористые силикаты из группы, включающей си-
ликат МСМ-41, алюмосиликат, цирконосиликат или титаноси-
ликат. 

 
Обсуждение 
Анализ представленных патентных данных показал, что 

для извлечения углекислого газа предлагаются абсорбция (хи-
мическая, физическая или комбинированная), адсорбция (с 
использованием основных сорбентов или аминов иммобили-
зованных на пористых носителях), мембранное разделение и 
низкотемпературная дистилляция. 

Методы мембранного разделения и низкотемпературной 
дистилляции требуют высоких энергетических затрат и ис-
пользования дорогостоящего оборудования. Методы адсорб-
ции не обеспечивают высокой производительности. Для про-
мышленной реализации наиболее предпочтительны методы 
основанные на химической абсорбции диоксида углерода ал-
каноламинами. Достоинствами хемосорбционного метода из-
влечения СО2 [5]являются низкая стоимость используемых аб-
сорбентов, процесс десорбции углекислого газа протекает с 
высокой скоростью и не требует дополнительных энергетиче-
ских затрат, возможность введения различных добавок для по-
вышения эффективности абсорбента. 

 
Заключение 
В настоящее время наибольшее практическое применение 

в качестве химических абсорбентов для извлечения углекис-
лого газа нашли моноэтаноламин и метилдиэтаноламин, срав-
нение эффективности которых будет проведено на первом 
этапе НИР. 

Регенерации растворов алканоламинов за счет их нейтра-
лизации сильными основаниями с последующей перегонкой 
под вакуумом является наиболее перспективным методом. 
Несмотря на достаточно высокие энергетические затраты, 
данные методы позволяют использовать более простое обо-
рудование, обеспечивают высокую степень очистки сорбента 
и высокую производительность. 

Данный анализ технологии очистки отходящих газов от 
токсичных компонентов позволяет выбрать наиболее опти-
мальное решение по сбору и переработке углекислого газа. 
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Analysis of the novelty of technology for purifying waste gases of industrial and 

energy enterprises, municipal and household energy installations, as well 
as exhaust gases of transport devices and mobile energy installations from 
toxic components in Russia 
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The article presents comparative methods for extracting carbon dioxide from 

combustion gases of various industries in Russia and abroad with the aim of 
implementing import substitution in the utilization of combustion gases of 
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industrial and energy enterprises with the production of liquefied carbon dioxide 
with a purity of 99.99% and dry ice. Various methods for carbon dioxide recovery 
are analyzed: absorption (chemical, physical or combined), adsorption (using 
basic sorbents or amines immobilized on porous supports), membrane 
separation and low-temperature distillation. This analysis allows you to choose 
the most optimal solution for collecting and processing carbon dioxide, taking into 
account that carbon dioxide is a sought-after product in a wide variety of 
industries: in the food industry (as a preservative and leavening agent), in 
cryosurgery (as one of the main substances for cryoablation of tumors), in fire 
extinguishing systems and fire extinguishers. 

Keywords: Greenhouse gases, methods for extracting carbon dioxide from exhaust 
gases of energy and industrial enterprises, recycling of harmful emissions into 
the atmosphere. 
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Физические характеристики песка  
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В данной статье рассматривается применение алюмосиликатных пес-
ков из горелых пород в качестве мелкого заполнителя асфальтобетон-
ных смесей. Целью работы является изучение физико-механических 
характеристик алюмосиликатных песков из Кильдямского месторож-
дения. Был сделан обзор методики испытаний для определения фи-
зико-механических характеристик, определены истинная плотность, 
насыпная плотность и пустотность, содержание пылевидных и глини-
стых частиц, определение глины в комках и гранулометрический со-
став. В ходе проведения было выявлено, что данные пески не при-
годны для дорожного строительства из-за большого количества пыле-
видных и глинистых частиц, но данные мелкие частицы могут быть 
применены в качестве заменителя минерального порошка для ас-
фальтобетонной смеси. 
Ключевые слова: песок, алюмосиликатный песок, Кильдямское ме-
сторождение, гранулометрический состав. 
 
 

Введение. Для повышения долговечности и надежности ас-
фальтобетонных покрытий применяются горные породы и тех-
ногенные отходы производства, содержащие в своем составе 
алюмосиликаты. Работы с применением алюмосиликатов и 
силикатов были выполнены авторами [1,2]. В кандидатской 
диссертации [1] применяются минеральные порошки, состоя-
щие из цеолита Хонгуринского месторождения Республики 
Саха (Якутия). В кандидатской диссертации [2] применяются 
отработанные формовочные смеси (ОФС) в качестве мелкого 
заполнителя.  

Республика Саха (Якутия) располагает множеством место-
рождений природных песков алюмосиликатного состава или 
так называемых «горных песков». Основной их особенностью 
является широкий диапазон фракций: от гравийных частиц до 
пылевидных и глинистых частиц. Особенностью данных пес-
ков является полифракционный состав с широким диапазоном 
фракций: от обломков до пылевидных и глинистых частиц раз-
мерностью менее 0,16 мм. Такая особенность песков затруд-
няет их использование в качестве мелкого заполнителя [4]. 
Однако на сегодня уделено мало внимания возможности при-
менения горных песков Якутии в качестве активных минераль-
ных добавок. Одним из крупных и разработанных карьеров в 
Якутии является месторождение «Кильдямское», горные 
пески которого применяются в качестве инертного сырья в 
устройстве грунтовых оснований зданий, оснований и покры-
тий автомобильных дорог, пристроечных площадок, перронов 
и др. 

В выполняемом исследовании планируется изучение 
алюмосиликатного песка из каскада карьеров Кильдямского 
месторождения Республики Саха (Якутия). Данные пески при-
меняются в качестве оснований дорожных одежд автомобиль-
ных дорог, оснований малоэтажных зданий, дворовых терри-
торий и покрытий улиц местного значения на территории го-
родского округа «город Якутск».  

Месторождение горелых пород «Кильдямское» располо-
жена на территории городского округа «Город Якутск» Респуб-
лики Саха (Якутия), в 26 км севернее города Якутска и в 14 км 
северо-западнее поселка Жатай. В геологическом строении 
месторождения «Кильдямское» принимают участие породы 
верхней юры, перекрытые сверху рыхлыми отложениями па-
леогенового, неогенового и четвертичного возраста. Полезная 
толща сложена горелыми породами песчаниками, алевроли-
тами, песками различной степени обжига. Длина залежи горе-
лых пород составляет порядка 190 м, ширина залежи – 15-40 
м, мощность полезного слоя от 4,0 до 10,0 м, мощность 
вскрыши от 0,2 до 6,0 м. По результатам лабораторных иссле-
дований пески пригодны для производства мелких стеновых 
блоков, в качестве дорожно-строительного материала и тепло-
изоляционных засыпок [3]. 

Исходным сырьем для образования горелых пород явля-
ются пустые шахтные породы или межугольные сланцы, со-
провождающие угольные напластования. Минералогический 
состав этих пород характеризуется присутствием сланцевых 
аргиллитов, алевролитов и песчаников, смешанных в различ-
ных соотношениях. В том случае, если горение (или самооб-
жиг) межугольных сланцев происходило в недрах земли, ино-
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гда под большим давлением толщи вышележащих слоев, го-
релые породы носят название природных или естественных 
горелых пород.  

Кильдямское месторождение разбито на два участка. 
Первый участок расположен на пяти сопках. Крутизна склонов 

колеблется от 10 – 45º. Высота сопок – от 40 до 50 метров. К скло-
нам сопок приурочены выходы и обнажения горелых пород. 

Второй участок, находящийся в одном километре от пер-
вого, также расположен на склонах сопок. Высота сопок дости-
гает 50–60 метров. 

Крутизна склонов колеблется в пределах от 15 – 45º[5]. 
 
Методы исследования. Физико-механические характери-

стики определяются по методикам, которые регламентиру-
ются межгосударственными, государственными норматив-
ными документами.  

1. Определение насыпной плотности и пустотности вы-
полняется по [6]. 

2. Определение истинной плотности выполняется по [7]. 
3. Определение содержания пылевидных и глинистых ча-

стиц выполняется по [8]. 
4. Определение содержания глины в комках выполняется 

по [9]. 
5. Определение гранулометрического состава и модуля 

крупности выполняется по [10]. 
Приборы и аппаратура. Для выполнения лабораторных 

испытаний применялись следующие приборы и аппаратура:  
Для каждого из методов испытаний использовались лабора-

торные весы. ViBRA AJH-4200CE с точностью до 0,01 гр. (рис.1). 
 

 
Рисунок 1 – Лабораторные весы ViBRA AJH-4200CE 

 
Определение насыпной плотности производилось с ис-

пользованием мерного сосуда МП-1л. Мерный сосуд МП–1 л. 
предназначен для определения насыпной плотности и пустот-
ности щебня (гравия) по ГОСТ 9758-86, ГОСТ 8269.0-97 и 
ГОСТ 33047-2014. На рисунке 2 представлен комплект мерных 
сосудов.  

 

 
Рисунок 2 – Комплект мерных сосудов 

 
Определение истинной плотности производилось с приме-

нением прибора Ле-Шателье. На рисунке 3 представлен при-
бор Ле-Шателье. 

 
Рисунок 3 – Прибор Ле-Шателье 

 
Определение содержания пылевидных и глинистых частиц 

производилось с использованием мерного цилиндра объемом 
5 дм3 МП-5л. 

Определение глины в комках производилось с использова-
нием иглы и минералогической лупы. 

Для определения гранулометрического состава приме-
нялся комплект сит для щебня и песка по ГОСТ 33029-2014 с 
квадратной ячейкой (0,063; 1,4; 2,0; 2,8; 4,0; 5,6; 8,0; 11,2; 16,0; 
22,4; 31,5; 45; 63; 90; 126; 180 мм; поддон; крышка). Обечайка 
d=300мм, h=75 мм – нержавеющая сталь; сетка, перфолист – 
нержавеющая сталь. На рисунке 4 представлены сита лабора-
торные квадратного сечения. 

 

 
Рисунок 4 – Комплект лабораторных сит 

 
Результаты и обсуждение. Результаты проведенных ла-

бораторных испытаний по определению физико-механических 
характеристик песка представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1  
Физико-механические характеристики песка 

№ Наименование показателя Значения 
1 Насыпная плотность, кг/м3 1451 
2 Истинная плотность, кг/м3 2145 
3 Содержание пылевидных и глинистых 

частиц, % 
16,35 

4 Содержание глины в комках, % 0,14 
5 Содержание зерен песка менее 0,125 

мм., % 
5,26 

6 Модуль крупности песка 2,50 
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В таблице 2 представлены результаты определения грану-
лометрического состава по мелкодисперсным остаткам. 

 
Таблица 2  
Гранулометрический состав песка 

Наименование остатка Остатки, % по массе на ситах. Поддон
2 1 0,5 0,25 0,125

Частный остаток, % 1,91 9,66 48,98 23,32 8,72 7,41 
Полный остаток, % 1,91 11,57 60,55 83,87 92,59 100 

 
Выводы. Результаты определения физико-механических 

характеристик песка, показал, что данный песок по модулю 
крупности имеет среднюю крупность. По содержанию пыле-
видных и глинистых частиц не пригоден для применения в до-
рожном строительстве в качестве мелкого заполнителя ас-
фальтобетона, согласно требованиям [11]. Однако есть рента-
бельность в использовании отсеянной мелкодисперсной части 
этого песка в качестве минерального порошка для асфальто-
бетонов. В дальнейшем планируется изучения физико-меха-
нических характеристик асфальтобетонов с применением пы-
левидных частиц песка из Кильдямского месторождения в ка-
честве минерального порошка. 
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Physical characteristics of sand from the Kildyam deposit 
Ediseev O.S., Gabyshev M.V. 
North-Eastern Federal University. M.K. Ammosov 
JEL classification: C10, C50, C60, C61, C80, C87, C90 
 
This article discusses the use of aluminosilicate sands from burnt rocks as a fine 

aggregate for asphalt concrete mixtures. The purpose of the work is to study the 
physical and mechanical characteristics of aluminosilicate sands from the 
Kildyam deposit. A review of test methods for determining physical and 
mechanical characteristics was made, true density, bulk density and voids, 
content of dust and clay particles, determination of clay in lumps and particle size 
distribution were determined. During the course of the study, it was revealed that 
these sands are not suitable for road construction due to the large amount of dust 
and clay particles, but these small particles can be used as a substitute for 
mineral powder for asphalt concrete mixtures. 

Keywords: sand, aluminosilicate sand, Kildyamskoye deposit, granulometric 
composition. 
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Проблемы калибровки КИМ при анализе разбросов значений 
калибровочного щупа 
 
 
 
Епифанцев Кирилл Валерьевич  
кандидат технических наук, доцент, зам. заведующего кафедрой "Мет-
рологическое обеспечение инновационных технологий и ПБ" ИФПТИ, 
Санкт-Петербургский государственный университет аэрокосмического 
приборостроения, epifancew@gmail.com  
 
Принцип работы КИМ заключается в последовательном нахождении 
координат точек, предварительно заданных специалистом или инте-
грированной программой. В процессе проведения подготовительных 
мероприятий при калибровке координатно-измерительной машины 
(КИМ) часто ярко выраженной ошибкой бывает ошибка при методике 
калибровке, которая сказывается на результате будущих измерений. 
В статье рассматривается работа КИМ Crysta-Plus M 443, анализиру-
ются возможные ошибки, которые становятся результатом некоррект-
ной калибровки. 
Ключевые слова: методика калибровки, калибровка, координатно-из-
мерительные машины 
 

В статье рассматривается работа КИМ Crysta-Plus M 443 (рис. 
1). Основные метрологические характеристики машины приве-
дены в табл. 1. Координатно-измерительные машины (сокра-
щенно – КИМ) – это устройства для измерения геометрических 
характеристик объекта. Машина может управляться вручную 
оператором или автоматизированно персональным компьюте-
ром, оснащенным рядом программ по проведению измерений 
изделий различной формы и обработке собранных данных. 

Принцип работы КИМ заключается в последовательном 
нахождении координат точек, предварительно заданных спе-
циалистом или интегрированной программой. 

 

 
Рисунок 1 - КИМ с ручным управлением Crysta-Plus M 443  
 
Таблица 1  
Характеристики КИМ 

Диапазон измерений 400 x 400 x 300 мм 
Погрешность измерений ± (3+0,4L/100) мкм 

Тип направляющих Воздушный подшипник 
Фиксация оси Пневмофиксация в одно переключение
Микроподача: По всем осям 

Шкала Высокоточный линейный датчик 
Макс. Масса детали: 180 кг 

Масса: 410 кг 
 
Для управления работой КИМ используется ПО 

MCOSMOS. Основные функции ПО MCOSMOS: 
 Хранение программ измерения в локальной сети; 
 Добавление команд и инструкций для оператора; 
 Создание индивидуальных отчетов по требованию за-

казчика; 
 Хранение результатов измерения в форматах PDF, 

XLS, HTML и многих других [1]. 
Процесс калибровки КИМ достаточно отлажен, но зависит 

от многих внешних факторов, таких как вибрация, темпера-
тура, запыленность, умение оператора пользоваться системой 
микроподачи машины. Калибровка включает в себя следую-
щие операции: калибровочную сферу диаметром 19,9716 мм 
необходимо зафиксировать на предметном столе по устано-
вочному отверстию (рис. 2). Идеальный результат калибровки 
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– 3 мм, но как показывает статистика, это значение не всегда 
достигается (Таблица 2). 

 

  
Рисунок 2 - Калибровочная сфера на предметном столе КИМ под 
разными углами поворота 

 
Калибровка запускается нажатием на кнопку Calibrate (рис. 

5). Открывается диалоговое окно настройки параметров ка-
либровки щупа (рис. 3). Приведенная в окне схема иллюстри-
рует зоны снятия точек на сфере. Еще одна ошибка опера-
тора-некорректное проставление углов поворота щупа. После 
установки на ПК, оператор забывает их установить верно на 
самой платформе щупа 

 

 
Рисунок 3 – Окно Calibrateprobe 

 
Работа на КИМ включает в себя достаточно важные ком-

петенции связанные с приложением определенного усилия к 
оси Z с целью плавного опускания и более плавного контакта 
с калибровочной поверхностью. В противном случае – наблю-
даются грубые промахи, выделенные цветом в таблице 2.Ре-
зультаты калибровке в различне периоды представено на 
рис.4. 

Помимо ошибок оператора, по мнению ряда авторов в КИМ 
существуют и внутренние метрологические отказы. 

В исследовании [2] введен термин высокочастотные детерми-
нированные неопределенности измерений (ВДНИ), очень важный 
с точки зрения метрологии. В таких случаях часто используются 
для измерений мобильные оптико-электронные координатные 
средства измерений (КСИ): лазерные трекеры. Указанные КСИ, 
как правило, многофункциональны, имеют сложные схемотехни-
ческие решения, связанные с применением дальномерных и уг-
ловых измерительных систем. На точность измерений сфериче-
ских (полярных) координат (радиус-вектора, горизонтальных и 

вертикальных углов) оказывают влияние такие составляющие не-
определенности измерений, как неопределенность при считыва-
нии информации, связанная с интерполяцией, дискретизацией и 
квантованием сигналов в измерительных преобразователях 
длины и углов, а также взаимное расположение измерительных 
преобразователей.  

 

 

 
Рисунок 4 – Пример различных результатов калибровки за не-
сколько месяцев 
 
Таблица 2  
Результаты калибровки (грубые промахи - выделены) 

№ Диаметр сферы Максимальная дельта
1 172,25 0,74618 
2 2,995 0,00284 
3 2,988 0,00210 
4 2,889 0,00266 
5 3,00 0,00 
6 1,808 0,13289 
7 0,557 0,21394 
8 453,119 0,00779 
9 1,988 0,00803 
10 83,103 1,06482 
11 2,7 0,0032 

 
В исследовании [3] идет описание измерение гиперболи-

ческой антенны и аппроксимации результатов измерений по-
верхности второго порядка. 

Примером поверхности второго порядка может служить от-
ражатель зеркальной антенны, который может представлять 
собой эллиптический параболоид. Эллиптический параболоид 
в каноническом виде представлен на рисунке и описывается 
уравнением: 

2 2

2 2( , )  
x yz x y
a b

  (1) 

 
Рис.5 Эллиптический параболоид в канонической системе координат 
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Реальная поверхность в процессе изготовления выполня-
ется с некоторыми отклонениями. Стоит задача определения 
погрешности изготовления реальной поверхности отражателя 
зеркальной антенны по сравнению с исходной (идеальной) по-
верхностью, которая была задана изначально (1). Для получе-
ния информации о геометрических параметрах исследуемой 
поверхности возможно использовать КИМ и методы коорди-
натных измерений. Рассмотрим общий случай, когда измеряе-
мый отражатель произвольно расположен и ориентирован от-
носительно начала системы координат измерительной ма-
шины. Это подразумевает, что он смещен по каждой оси и 
имеет поворот относительно каждой из осей по сравнению с 
рисунком. Предлагаемая автором методика позволяет полу-
чить численные значения отклонений контролируемой поверх-
ности второго порядка от заданной поверхности. Особенно-
стью является то, что контролируемую поверхность предвари-
тельно не нужно базировать, т.е. она может находиться в про-
извольном положении относительно средства измерения. До-
стоверность полученных результатов проверена путем мате-
матического моделирования. 

В исследовании [4] авторами также указывается важность 
контроля самых незначительных параметров погрешностей, 
которые сводятся к округлению одних геометрических пара-
метров в другие, более упрощенные что неоправданно в ма-
шиностроении, т.к. в реальной жизни острая кромка не приту-
пится сама собой. Авторами [7] выделяются «признаки вырож-
дения» геометрических элементов: отрезка прямой – в точку, 
дуги окружности и плоскости – в прямую, цилиндра – в окруж-
ность, сферы – в плоскость, асферической поверхности – в 
сферу, что является большой угрозой точности при проведе-
нии координатных измерений. На практике чаще всего встре-
чается плохо обусловленная задача измерения соосности 
двух цилиндров, высота h одного (базового) много меньше его 
радиуса R, сопоставимого с другими характерными размерами 
детали. Это приводит к большой погрешности определения уг-
лового положения оси базового цилиндра и, соответственно, к 
существенной погрешности измерения соосности цилиндров. 
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Problems of calibration of the cmm in the analysis of variations in the values of 
the calibration probe 

Epifantsev K.V. 
St. Petersburg State University of Aerospace Instrumentation 
JEL classification: C10, C50, C60, C61, C80, C87, C90 
 
The operating principle of CMMs is to sequentially find the coordinates of points 

previously specified by a specialist or an integrated program. In the process of 
carrying out preparatory activities when calibrating a coordinate measuring 
machine (CMM), often a pronounced error is an error in the calibration technique, 
which affects the result of future measurements. The article examines the 
operation of the Crysta-Plus M 443 CMM and analyzes possible errors that result 
from incorrect calibration. 
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Повышение эффективности работы котлов типа КСВ-3,0 за счёт 
частичной утилизации теплоты уходящих дымовых газов  
 
 
Бакиров Фёдор Гайфуллович;  
д.т.н., профессор кафедры АТиТ Уфимского университета науки и тех-
нологии, fgbakirov@bk.ru 
 
Ибрагимов Евгений Самимович;  
к.т.н., доцент кафедры АТиТ уфимского университета науки и техно-
логии, Ibragimoves5757@mail.ru 
 
Рассмотрена реконструкция водогрейного котла КСВ-3,0 номинальной 
тепловой мощностью 3 Гкал/ч при работе на природном газе, путём 
монтажа газоводяного теплообменника для утилизации тепловой 
энергии дымовых газов. Были рассчитаны размеры теплообменника 
обеспечивающего теплосъём от дымовых газов до минимально допу-
стимого уровня температуры, при которой возможна длительная без-
опасная эксплуатация дымовой трубы котла, и возможность работы 
котла без замены дутьевого вентилятора. По нагреваемой воде вновь 
смонтированный теплообменник включён параллельно существую-
щим поверхностям нагрева котла. Установлено, что оснащение котла 
КСВ-3,0 дополнительным газоводяным теплообменником увеличи-
вает КПД котла на 4,4 % в режиме работы с максимальной мощностью 
при уменьшении температуры уходящих дымовых газов до 102 0С. При 
этом, тепловая мощность вновь смонтированного теплообменника со-
ставила 0,122 Гкал/ч. Выявлено, что при проведении модернизации 
без замены существующих тягодутьевых устройств котла и примене-
нии серийно выпускаемого промышленностью РФ водяного экономай-
зера для котлов простой срок окупаемости составляет от 2,8 до 8,3 лет 
в зависимости от числа часов работы котла с максимальной мощно-
стью в году. 
Ключевые слова: утилизация тепловой энергии дымовых газов, по-
вышение эффективности топливоиспользования водогрейных котлов 
при работе на природном газе. 
 

Введение 
Наиболее значительным видом потерь энергии топлива в 

котельном оборудовании являются потери с уходящими дымо-
выми газами. Величина потерь зависит от типа котла и режима 
его работы. При отсутствии на котлах водяных экономайзеров 
и воздухоподогревателей, что имеет место на котлах с неболь-
шой тепловой мощностью, величина потерь с уходящими ды-
мовыми газами составляют более 8%. Мероприятия по умень-
шению этого вида потерь энергии являются наиболее эф-
фективными по уменьшению нерациональных затрат топ-
лива.  

 
Актуальность темы исследования 
Выпускаемые промышленностью водогрейные котлы не-

значительной тепловой мощностью, которые обычно применя-
ются на децентрализованных источниках отопления, обычно 
выпускаются без встроенных в тракт котла воздухоподогрева-
телей и водяных экономайзеров. Такое техническое решение 
позволяет упростить конструкцию котла и его стоимость. Осна-
щение котлов с незначительной тепловой мощностью вынос-
ными экономайзерами и воздухоподогревателями является 
дополнительной опцией, и экономическая целесообразность 
их применения определяется путём соответствующих расчё-
тов. Эффективность оснащения котла дополнительным тепло-
обменником зависит от величины повышения КПД котла и сто-
имости затрат на реализацию этого проекта. Кроме того, вновь 
устанавливаемый теплообменник повышает аэродинамиче-
ское сопротивление котла, что требует выбора его конструк-
ции, обеспечивающей возможность его применения без за-
мены существующего дутьевого вентилятора котла. Поэтому, 
представляет практический интерес выполнить анализ эффек-
тивности применения газоводяного теплообменника для ути-
лизации тепловой энергии дымовых газов котлов, работающих 
на природном газе, с целью выявления целесообразности при-
менения данного технического решения для котлов малой теп-
ловой мощности. Анализ эффективности выполнен на основе 
данных о режиме работы котла типа КСВ-3,0, эксплуатируе-
мого на одном из предприятий нефтедобычи. 

 
Обзор исследования  
Существуют различные технические решения, обеспечи-

вающие утилизацию тепловой энергии дымовых газов [1 6]. 
Рассмотренные технические решения были направлены 

на повышение эффективности топливо использования за счёт 
либо реконструкции газовоздушного тракта котлов с установ-
кой в нём газоводяных или газовоздушных теплообменников, 
либо применения котлов с контактным подогревом воды ды-
мовыми газами. Но в известных технических решениях отсут-
ствует анализ экономической целесообразности оснащения 
дополнительными теплообменниками котлов, у которых отсут-
ствуют водяные экономайзеры и воздухоподогреватели.  

 
Научная новизна 
Новизна данной работы заключается: 
а) В расчёте габаритно-массовых характеристик газоводя-

ного теплообменника и его аэродинамического сопротивления 
по стороне дымовых газов, обеспечивающего: 
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- теплосъём от дымовых газов, при котором величина тем-
пературы уходящих дымовых газов будет соответствовать ми-
нимально допустимой по условиям безопасной эксплуатации 
дымовой трубы котла; 

- аэродинамическое сопротивление котла, которое позво-
лит проводить его эксплуатацию после реконструкции с суще-
ствующим дутьевым вентилятором. 

б) В расчёте затрат на реализацию проекта и определения 
срока окупаемости рассматриваемого технического решения с 
применением серийно выпускаемого промышленность РФ теп-
лообменника для котельного оборудования. 

 
Теоретическая часть 
Вновь смонтированный теплообменник и их обвязка 

должны обеспечить при работе котла на природном газе:  
- охлаждение дымовых газов до минимально возможной 

температуры, обеспечивающей длительную безопасную экс-
плуатацию дымовых труб электростанции, составляющей 
1000С [7]; 

- повышение температуры сетевой воды до тех же значе-
ний, что и в существующих поверхностях нагрева котла для 
возможности их параллельной работы по нагреву воды;  

- аэродинамические сопротивления вновь монтируемого 
теплообменника и воздуховодов, исключающих необходи-
мость замены дутьевого вентилятора котла; 

- приемлемый для потенциального инвестора срок окупае-
мости разработанной конструкции теплообменника. 

Предлагается установка вновь проектируемого теплооб-
менника (утилизатора теплоты уходящих газов котла) на вы-
ходе из котла. Дымовые газы проходят через теплообменник, 
омывая трубный пучок с наружной стороны, а сетевая вода 
направляется в теплообменник параллельно с поверхностями 
нагрева котла. То есть поток сетевой воды на входе в котёл 
разделяется на два потока. Один по-прежнему направляется в 
котёл, а второй на вход в новый теплообменник. На выходе из 
котла и теплообменника потоки объединяются. Расход сете-
вой воды через теплообменник регулируется, чтобы нагрев 
воды в нём был такой же, что и в котле при различной тепло-
вой нагрузке котла. 

Новый теплообменник создает дополнительное аэродина-
мическое сопротивление. Таким образом появляются допол-
нительные затраты электроэнергии на собственные нужды 
котла. 

Теплообменник состоит из теплопередающих элементов, 
встроенных в корпус и изготовленных из оцинкованной стали. 

Данный теплообменник устанавливается на опорной раме 
газохода котла в тракте между котлом и дымовой трубой. Воз-
можен вариант установки теплообменника непосредственно в 
дымовой трубе у её основания. В этом случае лимитирующим 
размером будет площадь дымовой трубы в месте установки, а 
высота теплообменника расчётной величиной. В данной ра-
боте принято, что место для монтажа теплообменника будет 
достаточно для монтажа теплообменника между котлом и ды-
мовой трубой. 

Для монтажа дополнительного теплообменника выбран 
водогрейный котёл КСВ-3,0Т, который находился в хорошем 
техническом состоянии, предполагая, что он будет работать 
на топливе газ. Для расчёта использованы характеристики 
котла из его режимной карты.  

Расчёты размеров теплообменника проведены для обес-
печения температуры уходящих газов на два градуса выше 
минимально допустимой по условиям безопасной работы ды-
мовой трубы котла, т.е. 1020С. Размеры теплообменника опре-
делены при работе котла с максимальной мощностью 2,53 
Гкал/ч. В этом случае габаритно-массовые характеристики 

теплообменника позволят обеспечивать температуру дымо-
вых газов 1020С при максимальной теплой мощности котла. 
При уменьшении тепловой мощности котла для сохранения 
температуры дымовых газов не менее 1020С расход воды че-
рез теплообменник должен соответственно уменьшаться. При-
нимаемый КПД теплообменника по использованию теплоты 
дымовых газов принят равным 98%; Расчёты показателей 
котла и процессов теплообмена в теплообменнике проведены 
в соответствии с [8, 9]. Компоновка трубного пучка теплооб-
менника выбрана исходя из обеспечения допустимой вели-
чины аэродинамического сопротивления теплообменника. В 
соответствии с нормами проектирования тепловых электриче-
ских станций расчётный запас по напору применяемых венти-
ляторов котлов должен составлять 1,2. Фактическое давление 
воздуха перед горелкой в соответствии с режимной картой со-
ставило 1400 Па. Соответственно проектный запас по давле-
нию составляет 280 Па. Поэтому, вновь устанавливаемый теп-
лообменник не должен иметь аэродинамическое сопротивле-
ние более 280 Па. В результате проведённых расчётов выпол-
ненных в соответствии с [10] были определены следующие 
размеры трубного пучка: диаметр трубок 45/39 мм; шаг попе-
речный 2,17; шаг продольный 1,11; число труб в нечётных ря-
дах 10 штук; число труб в чётных рядах 9 штук; расположение 
трубок шахматное; общее число трубок 361 штук с суммарной 
длиной 368,22 м и площадью поверхности теплообмена 52 м2. 
Дымовые газы омывают трубный пучок с наружной стороны, 
сетевая вода проходит внутри трубок. Всего в трубном пучке 
38 рядов трубок. Длина каждой трубки 1,02 м. Аэродинамиче-
ское сопротивление трубного пучка по стороне дымовых газов 
86 Па. Расход сетевой воды через теплообменник 5,2 т/ч. 
Нагрев воды от температуры 60 0С до 83 0С. Тепловая мощ-
ность дополнительного теплообменника 0,122 Гкал/ч.  

Характеристики котла до и после реконструкции (оснаще-
ния дополнительным газоводяным теплообменником) при макси-
мальной тепловой мощности работы, приведённые в табл. 1.  

 
Таблица 1. 
Характеристики котла до и после оснащения его дополнительным 
теплообменником 

Параметр Единица 
измерения 

Значение до 
реконструкции 

Значение после 
реконструкции

Тепловая мощность Гкал/ч 2,53 2,65 
Коэффициент избытка 
воздуха за котлом 

Безраз-
мерный 

1,24 1,24 

Температура уходящих 
газов за котлом 

0С 189 102 

Расход сетевой через ко-
тёл 

т/ч 110 115,2 

Расход натурального топ-
лива на котёл, 

тыс. куб. 
м/ч 

0,329 0,329 

Температура сетевой 
воды на входе в котёл 

0С 60 60 

Температура сетевой 
воды на выходе из котла 

0С 83 83 

 
За счёт реконструкции котла увеличится его тепловая 

мощность при том же расходе топлива. За счёт увеличения 
тепловой мощности на 0,122 Гкал/ч реконструируемого котла 
при той же нагрузке котельного цеха в целом возможна раз-
грузка других котлов котельной на эту же величину. Уменьше-
ние расхода топлива на котельную составит 15,8 куб. м/ч. 

Величина экономии топлива зависит от коэффициента ис-
пользования максимальной тепловой мощности (КИУМ) рекон-
струированного котла за год. Представляется целесообраз-
ным перевести на него максимум нагрузки и обеспечить мак-
симально возможное время работы в году по сравнению с дру-
гими котлами котельной. Вместе с тем, по условиям работы 



 

 193

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

котельной время работы реконструированного котла с макси-
мальной мощностью может быть ограниченным. Поэтому, 
представляется целесообразным определить эффективность 
внедрения рассматриваемого технического решения при раз-
личном числе часов работы с максимальной мощностью в те-
чение года. Расчёты эффективности выполнены для КИУМ 30 
% (2628 часов работы котла с максимальной мощностью в 
году), КИУМ 50 % (4380 часов), КИУМ 70 % (6132 часов) и 
КИУМ 90 % (7884 часа). Монтаж нового теплообменника при-
водит к увеличению аэродинамического сопротивления тракта 
котла и увеличению потребления мощности. Поэтому, итого-
вый экономический эффект определяется, как эффект от по-
вышения отпуска теплоты от котла при том же расходе топ-
лива, что и до реконструкции котла, и увеличением затрат на 
потребление электроэнергии дутьевым вентилятором котла. 
Результаты расчёта эффекта при различных значениях КИУМ 
приведены в таблице 2. 

 
Таблица 2 
Величина эффекта от реконструкции при различном числе часов 
работы с максимальной мощностью за год 

Наименование КИУМ 
30% 

КИУМ 
50% 

КИУМ 
70% 

КИУМ 
90% 

Увеличение КПД котла «брутто», % 4,4 4,4 4,4 4,4 
Уменьшение количества сжигаемого 
топлива, тыс. куб. м 

41,5 69,2 96,9 124 

Увеличение потребляемой мощности 
двух дутьевых вентиляторов, кВт 

0,115 0,115 0,115 0,115 

Увеличение электрических собствен-
ных нужд, тыс. кВт ч 

0,302 0,504 0,705 0,907 

 
Практическая значимость 
Для определения инвестиционной привлекательности рас-

сматриваемого технического решения был проведён расчёт 
простого срока окупаемости. Корректная величина затрат мо-
жет быть определена по результатам конкурсных процедур на 
реализацию проекта «под ключ». На данном этапе работ кон-
курсных процедур не проводилось. Поэтому, оптимизация за-
трат на реализацию проекта в рамках данной работы не вы-
полнялась. Затраты на покупку теплообменника были опреде-
лены по данным одного из заводов изготовителей водяных 
экономайзеров для котлов [11]. Стоимость водяного экономай-
зера БВЭС-II-2 с площадью поверхности нагрева 57 м2 (расчёт-
ное необходимое значение равно 52 м2) составляет 629,2 тыс. 
руб. Суммарная стоимость затрат (закупка оборудования, 
строительно-монтажные работы, пуско-наладочные работы, 
прочие затраты) определялись исходя из того, что стоимость 
оборудования для работ по реконструкции котлов составляет 
примерно 48 % от суммарных затрат. В этом случае суммар-
ные затраты на реализацию проекта составят 1311 тыс. руб. 
Стоимости топлива и электроэнергии на собственные нужды 
значительно отличаются по регионам РФ. В данном расчёте 
стоимость газа принята равной 3830 руб. за одну тысячу куб. 
метров, а стоимость электроэнергии 4 руб. 10 коп. за кВт ч.  

 
Таблица 3 
Расчётные показатели эффективности проекта в стоимостном 
выражении при различном числе часов работы котла с максималь-
ной мощностью за год, тыс. руб. 

Наименование КИУМ 30% КИУМ 50% КИУМ 70% КИУМ 90%
Уменьшение потребления 
топлива 

159 265 371 477 

Увеличение затрат электро-
энергии на собственные 
нужды 

1,24 2,07 2,89 3,72 

Суммарный эффект за год 157,8 263 368,1 473,3 
Затраты на реализацию про-
екта 

1311 1311 1311 1311 

Простой срок окупаемости, 
лет 

8,3 5 3,6 2,8 

Расчётные показатели эффективности рассматриваемого 
инвестиционного проекта с определением простого срока оку-
паемости приведены в таблице 3.  

 
Выводы 
1. Монтаж дополнительного теплообменника для утилиза-

ции тепловой энергии дымовых газов для водогрейного котла 
малой мощности является эффективным мероприятием по 
энергосбережению и позволяет увеличить значение КПД котла 
«брутто» на 4,4 % в рассмотренных режимах работы котла. 

2. Срок окупаемости рассмотренного технического реше-
ния в значительной степени зависит от режима работы котла 
в течение года. Для обеспечения приемлемого для инвестиро-
вания срока окупаемости режим работы котельной должен 
обеспечивать возможность эксплуатации реконструирован-
ного котла на режиме с максимальной мощностью в течение 
не менее 4380 часов в году.  
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The reconstruction of a hot water boiler KSV-3.0 with a nominal thermal capacity of 3 

Gcal/h when operating on natural gas, by installing a gas-water heat exchanger 
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for the utilization of thermal energy of flue gases, is considered. The dimensions 
of the heat exchanger providing heat removal from flue gases to the minimum 
permissible temperature level at which long-term safe operation of the boiler 
chimney is possible, and the possibility of boiler operation without replacing the 
blow fan were calculated. Through the heated water, the newly installed heat 
exchanger is connected parallel to the existing heating surfaces of the boiler. It 
was found that equipping the boiler with an additional KSV-3.0 gas-water heat 
exchanger increases the efficiency of the boiler by 4.4% in operation mode with 
maximum power while reducing the temperature of the outgoing flue gases to 
102 0C. At the same time, the thermal capacity of the newly installed heat 
exchanger was 0.122 Gcal/h. It was revealed that during the modernization 
without replacing the existing draft devices of the boiler and the use of a water 
economizer mass-produced by the industry of the Russian Federation for boilers, 
the simple payback period ranges from 2.8 to 8.3 years, depending on the 
number of hours of operation of the boiler with maximum capacity per year. 

Keywords: utilization of thermal energy of flue gases, improving the efficiency of fuel 
use of hot water boilers when working on natural gas. 
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В эпоху глобализации и цифровой интеграции безопасность корпора-
тивных сетей стоит на первом месте в списке приоритетов многих ор-
ганизаций. Постоянное развитие технологий и новые схемы угроз со-
здают условия, при которых даже мелкие недоразумения в сфере ин-
формационной безопасности могут привести к катастрофическим по-
следствиям, начиная от утечки конфиденциальной информации и за-
канчивая финансовыми потерями. В последние годы особое внимание 
уделяется вопросам контроля и мониторинга VPN-трафика внутри кор-
поративных сетей, так как VPN-сервисы могут использоваться для об-
хода корпоративных фильтров и стать каналом для различных угроз. 
В свете вышеуказанных проблем крайне важно разработать и внед-
рить эффективные механизмы обнаружения и контроля VPN-трафика. 
Поэтому в данной статье акцентируется внимание на методе пассив-
ного обнаружения такого трафика, исследуя его уникальные характе-
ристики, включая активность IP и DNS. Помимо этого, в статье прове-
ден анализ выходных нод TOR, рассматривая их роль в структуре се-
тевого трафика и их потенциальное влияние на безопасность корпо-
ративных сетей. 
Ключевые слова: безопасность корпоративных сетей, VPN-трафик, 
пассивное обнаружение, активность IP и DNS, выходные ноды TOR, 
контроль трафика, угрозы информационной безопасности, утечка кон-
фиденциальной информации, фильтры корпоративных сетей, анализ 
сетевого трафика. 
 
 
 

Введение 
Современная информационная эра характеризуется быст-

рым ростом и диффузией технологий, которые повышают кон-
фиденциальность и безопасность пользовательских данных в 
сети. Одной из ключевых технологий, реализующих эти ценно-
сти, является VPN (Virtual Private Network). VPN обеспечивает 
зашифрованное соединение между пользователем и удален-
ным сервером, обеспечивая анонимность и безопасность пе-
редачи данных. Однако, такие технологии не только усили-
вают приватность легитимных пользователей, но и могут быть 
использованы злоумышленниками для сокрытия их активно-
сти, что делает актуальной задачу идентификации и класси-
фикации VPN-трафика. 

Традиционные методы идентификации и классификации 
трафика, такие как анализ портов или сигнатур пакетов, могут 
быть неэффективными в контексте VPN из-за их способности 
маскировать или изменять стандартные характеристики со-
единений. В этом контексте доменные имена и связанные с 
ними IP-адреса становятся ключевыми атрибутами для ана-
лиза. Разработка эффективной системы классификации, осно-
ванной на анализе доменных имен, позволяет создать надеж-
ное решение для выявления VPN-трафика в сетевых потоках. 

 
Система пассивного обнаружения VPN-трафика 
Для решения задачи идентификации стандартного и ано-

мального интернет-трафика может использоваться система, 
основанная на анализе поведения пользователей в сети. Ти-
пичный сценарий включает в себя выполнение DNS-запроса с 
целью преобразования доменного имени в IP-адрес, после 
чего инициируется TCP-сеанс и устанавливаются соответству-
ющие параметры безопасности. Такие действия служат осно-
вой для изучения и оценки разнообразных атрибутов сетевого 
потока. [1-4] 

Система категоризирует входящий трафик на основе теку-
щего статуса соединения, а также учитывает интернет-дей-
ствия, которые предшествуют этому подключению. Это позво-
ляет определить, ассоциируется ли данный трафик с VPN или 
же это обычный интернет-поток. Процедура выявления потен-
циально недопустимого трафика состоит из двух ключевых 
этапов: извлечение характеристических признаков и последу-
ющая классификация потока. 

 
Извлечение признаков 
Для дифференциации стандартного и VPN-трафика необ-

ходимо выделение специфических характеристик сетевого по-
тока. Основная часть этих характеристик определяется на ос-
нове активного потока данных, однако часть информации со-
бирается до момента начала этого потока. Рисунок 1 демон-
стрирует основной модуль, отвечающий за извлечение при-
знаков сетевого трафика. Данный анализатор получает ин-
формацию, служащую для последующей категоризации сете-
вого потока. 
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Рисунок 1. Извлечение признаков 

 
Извлечение ключевых характеристик 
На начальном этапе происходит извлечение IP-адресов сер-

вера и пользователя. Эти данные получаются из соответствую-
щих полей протокола IPv4: исходного и целевого IP. В дополне-
ние, в зависимости от используемого транспортного протокола, 
производится извлечение портов источника и назначения. 

Исследование DNS-сервера 
Таким образом, как нешифрованные данные о трафике яв-

ляются критически важными для характеризации потока и ана-
лиза действий пользователей, наравне с зашифрованными 
данными. При выполнении любого веб-запроса пользователь-
ским браузером инициируется DNS-запрос для получения IP-
данных соответствующего серверного имени. В ответ на это 
пользователь получает информацию об IP от DNS-сервера. 
Данная информация регистрируется в системе и используется 
для сопоставления имени DNS-сервера с именем HTTPS-сер-
тификата с целью выявления возможных несоответствий. 

Выявление протокола HTTPS 
После этого входящий поток направляется к модулю рас-

познавания HTTPS. Задача системы состоит в выявлении 
HTTPS-соединений, которые отклоняются от стандартного 
порта 443. Это достигается путем поиска заголовков HTTPS в 
TCP-соединениях, где серверный порт не соответствует 443. 
Различные приложения и службы часто прибегают к этой так-
тике, модифицируя серверный порт. Это стратегия позволяет 
им обойти сетевые брандмауэры, минуя идентификацию как 
зашифрованный контент. 

Исследование SSL 
Решение этой задачи – декодирование SSL-сертификатов 

после идентификации HTTPS. В рамках SSL выделяются че-
тыре ключевых типа сообщений: 

1. Рукопожатие (Handshake); 
2. Изменение спецификации шифра (Change Cipher 

Spec); 
3. Прикладные данные (Application data); 
4. Предупреждение (Alert). 
Сообщения типа «Рукопожатие» предоставляют сведения 

о сервере, в частности, о названии сервера, к которому проис-
ходит подключение. Эти данные используются для анализа 
DNS-активности на основе имени сервера. Полученные харак-
теристики затем используются классификатором для опреде-
ления, относится ли подключение к VPN или является стан-
дартным трафиком. 

 
Классификация сетевого потока 
После выделения необходимых характеристик можно де-

лать классификацию входящего трафика, определяя его как 
стандартный или VPN, но исключительно для TCP-соедине-
ний. Для каждого нового TCP-соединения регистрируется его 
состояние. После установления соединения его категоризация 
производится как законный или VPN-трафик, основываясь на 
атрибутах предшествующего сетевого потока и характеристи-
ках текущего соединения. Таким образом, сетевой поток мо-
жет быть идентифицирован как либо законный, либо VPN. Ме-
ханизм классификации для входящих соединений представ-
лен на рисунке 2 и рассматривается далее. 

 

 
Рисунок 2. Классификация трафика 

 
Классификация исходя из IP 
При новом подключении IP-адрес сервера сверяется с 

предварительно составленной хэш-таблицей, базирующейся 
на IP-адресах. Данная таблица включает в себя перечень IP-
адресов выходных нод TOR, а также IP-адреса серверов, кото-
рые были предварительно определены системой в качестве 
серверов VPN. Основная цель этого процесса – минимизиро-
вать затраты ресурсов при работе с уже определенным серве-
ром VPN. Если IP-адрес сервера актуального соединения 
идентифицирован в рамках указанной хэш-таблицы, то соот-
ветствующий трафик определяется как VPN. [5] 

Классификация на основании названия сервера 
В случае, когда соединение не было категоризировано с 

использованием хэш-таблицы на базе IP-адреса сервера VPN, 
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для дальнейшей классификации можно применять название 
сервера, упомянутое в приветственном сообщении HTTPS. В 
рамках стандартного TCP/IP-взаимодействия при каждой 
необходимости доступа к сервису или веб-ресурсу первона-
чальное доменное имя конвертируется в IP-адрес. Этот про-
цесс реализован для обеспечения доступа к онлайн-ресурсам. 
В данный момент времени каждый IP-адрес связан с конкрет-
ным доменом. На основе этой технологии для решения задачи 
можно использовать разделение стандартных доменов и тех, 
что ассоциированы с VPN-сервисами. Данный процесс класси-
фикации может быть далее подразделен на два этапа. [6] 

Исследование отсутствующего доменного имени 
С использованием текущего доменного имени, получен-

ного из соединения, проводится проверка в предварительно 
сформированной базе данных DNS, составленной на основе 
сетевого трафика. В случае отсутствия соответствующей за-
писи DNS для указанного доменного имени или если IP-адрес 
соединения не ассоциируется с данным доменным именем, 
данный трафик определяется как VPN-трафик. Обычно, во 
время первичного подключения к VPN-серверу соответствую-
щие IP-адреса, связанные с DNS, передаются пользователь-
скому приложению по безопасному SSL-каналу с целью об-
хода потенциальной фильтрации на уровне DNS. 

Исследование наличия доменного имени 
Доменное имя или имя сервера актуального соединения 

подвергается сопоставлению с доменными именами ранее 
идентифицированных VPN-серверов. База данных поддержи-
вается для выполнения поиска по указанному имени сервера. 
В случае его обнаружения, соединение категоризируется как 
VPN-основное. Данный список формируется на основе иссле-
дования трафика указанных VPN-серверов, при этом из тра-
фика изымаются уникальные идентификаторы, характерные 
для данной VPN-службы. 

 
Оценочная апробация системы 
Для обнаружения и блокирования нежелательного VPN-

трафика в организационных сетях может быть использовано 
решение, которое, используясь исключительно в целях детек-
ции, может быть реализовано в пассивном режиме. При пас-
сивной интеграции возможно уменьшение времени задержки, 
так как трафик зеркалируется напрямую коммутационным 
устройством или шлюзом. В рамках пассивного развертыва-
ния, весь исходящий трафик, включая запросы DNS, должен 
проходить через ассоциированный интерфейс, как это демон-
стрируется на рисунке 3. 

 

 
Рисунок 3. Модель развертывания 

 
Был проведен анализ трафика известных VPN-сервисов, 

оперирующих на основе протокола HTTPS. К ним относятся: 
1. Браузер TOR; 
2. Hotspot Shield free; 
3. Browsec VPN; 
4. ZenMate VPN; 
5. Hoxx VPN. 

Основываясь на полученных данных, был разработан кри-
терий выбора, основанный на идентификации типичных шаб-
лонов для каждого из вышеуказанных VPN-сервисов. Ключе-
вые характеристики каждого из этих сервисов представлены в 
таблице 1. В отношении TOR было выявлено атипичное пове-
дение протокола HTTPS, что указывает на его возможное от-
сутствие на стандартном порту 443. Кроме того, идентифика-
ция TOR возможна благодаря списку узлов TOR, поддержива-
емому соответствующим сообществом. 

 
Таблица 1 
Анализ свободно доступных VPN-сервисов 

VPN-сервисы Классификаторы для компьютерного кримина-
листического анализа 

IP Имя хоста Нестандартный 
HTTPS 

Активность 
DNS 

TOR browser Да Нет Да Да 
Hotspot Shield 
free 

Нет Да Да Да 

Browsec VPN Нет Да Нет Нет 
ZenMate VPN Нет Да Нет Нет 
Hoxx VPN Нет Да Нет Нет 

 
В контексте Hotspot Shield были проанализированы два 

клиентских варианта: дополнение к браузеру Firefox и настоль-
ное приложение. При использовании дополнения для веб-
браузера Hotspot Shield применяется специфические домен-
ные имена, служащие уникальными идентификаторами дан-
ного сервиса. Версия настольного приложения, в свою оче-
редь, использует атипичный порт для HTTPS и не проявляет 
активности в запросах DNS. Касательно VPN-сервисов 
Browsec и Hoxx, их анализ проводился в рамках дополнений 
для браузера, где их можно было однозначно идентифициро-
вать на основе использованных доменных имен серверов. 

Все три упомянутых сервиса применяют однотипные до-
менные имена в различных геолокациях. Например, любой 
трафик может быть идентифицирован как трафик Hoxx VPN, 
если доменное имя соответствует шаблону ∗.klafive.com. Од-
нако это не применимо к ZenMate VPN. Данный сервис изме-
няет доменные имена в соответствии с геолокацией, выбран-
ной пользователем. Перечень этих доменных имен переда-
ется при инициализации соединения и подвергается регуляр-
ному обновлению. Данный подход обеспечивает возможность 
работы VPN-сервисов, таких как ZenMate, в сетевой инфра-
структуре с DNS-фильтрацией, особенно если такие фильтры 
обновляются с низкой частотой. 

 
Генерация трафика 
В ряде систем, расположенных в пределах сети, были 

установлены и настроены клиенты рассмотренных ранее VPN-
сервисов. После активации данных клиентов, сетевая актив-
ность стимулировалась путем просмотра интернет-сайтов. 
Данный трафик мониторился средствами детекции VPN, и при 
выявлении VPN-активности формировались соответствующие 
уведомления. 

 
Классификация и оповещение о трафике 
Сформированные уведомления для разнообразных VPN-

сервисов варьировались по типу, отражая различные дей-
ствия пользователей. Примеры уведомлений для пятерых 
пользователей представлены в таблице 2. Данные уведомле-
ния в таблице 2 демонстрируют классификацию трафика для 
каждого VPN-сервиса, соответствующего его уникальным ат-
рибутам, изложенным в таблице 1. В целом, VPN-соединения 
могут быть идентифицированы по характерной DNS-активно-
сти, обеспечивающей доступ к таким сервисам. 
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Результаты, представленные в таблице 1, указывают на 
то, что система идентифицировала 400 из 729 активных соеди-
нений как вероятные VPN-соединения. После внедрения си-
стемы мониторятся все новые соединения внутри сети. Каж-
дая система, имеющая доступ к интернету, обладает своим 
локальным кешем DNS для реиспользования DNS-данных. 
Если обнаруживается новое соединение и в системе отсут-
ствует соответствующая DNS-активность для данного сер-
вера, то это соединение рассматривается как потенциальный 
VPN-трафик. Для повышения точности определения, система 
исключает из рассмотрения уже установленные соединения. 

 
Таблица 2 
Оповещения, генерируемые для действий пользователя 

Данные 
пользова-

теля 

Классификация оповещений (на основе подключе-
ния) 

Всего Легитим-
ная актив-

ность 

VPN на 
основе IP 

VPN на 
основе 

DNS 

Нет DNS

Пользова-
тель 1 

178 59 4 109 6 

Пользова-
тель 2 

85 50 0 35 0 

Пользова-
тель 3 

250 114 0 135 1 

Пользова-
тель 1 

71 24 2 41 4 

Пользова-
тель 1 

145 82 0 63 0 

 
Классификация VPN на основе IP- и DNS-активности мо-

жет требовать регулярных корректировок в списках, которыми 
оперирует система. Актуализация данных способствует повы-
шению эффективности системы, снижая вероятность получе-
ния ложных срабатываний. Исследование, проведенное в рам-
ках данной задачи, указывает на необходимость реального 
времени обновления информации об IP-адресах при анализе 
TOR для достижения оптимальной точности. 

 
Заключение 
В организациях использование VPN часто связано с попыт-

ками индивидов маскировать реальные коммуникации, что мо-
жет создавать риски для корпоративной безопасности. Такие 
действия могут быть запрещены корпоративной политикой 
безопасности. Однако не все организации могут инвестиро-
вать в продвинутые SSL-прокси-серверы для мониторинга и 
управления своими сетями. Методика обнаружения и противо-
действия неразрешенным VPN-клиентам, которые могут про-
водить малоприемлемые операции внутри корпоративной 
сети, опирается на анализ общедоступной информации, ис-
ключая потребность в декодировании сетевых коммуникаций, 
что оптимизирует расходы ресурсов. Помимо анализа текущих 
соединений, рассматривается и DNS-активность, связанная с 
данным соединением. Сопоставление DNS-активности с по-
следующим трафиком позволяет определить стандартное по-
ведение в TCP/IP. Отсутствие данных о домене для активного 
соединения может указывать на аномальный характер тра-
фика. Кроме того, система обращает внимание на нетипичное 
использование HTTPS, выявляя потенциальные попытки об-
хода HTTPS-базированных фильтров. 

По результатам исследований, для решения этой задачи 
может быть использована система, способная детектировать 
и категоризировать подозрительные активности в сетевом 
трафике. Анализ характеристик трафика VPN-сервисов, упо-
мянутый в таблице 1, является ключевым для их обнаружения. 

Учитывая, что провайдеры этих услуг регулярно модифици-
руют свои трафиковые характеристики, актуализация инфор-
мации о них становится неотъемлемой частью процесса обес-
печения актуальности детекции. 
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In the era of globalization and digital integration, the security of corporate networks is 

at the top of the list of priorities of many organizations. The constant development 
of technologies and new threat schemes create conditions under which even 
minor misunderstandings in the field of information security can lead to 
catastrophic consequences, ranging from the leakage of confidential information 
to financial losses. In recent years, special attention has been paid to the control 
and monitoring of VPN traffic within corporate networks, since VPN services can 
be used to bypass corporate filters and become a channel for various threats. 

In light of the above problems, it is extremely important to develop and implement 
effective mechanisms for detecting and controlling VPN traffic. Therefore, this 
article focuses on the method of passive detection of such traffic, exploring its 
unique characteristics, including IP and DNS activity. In addition, the article 
analyzes the output nodes of TOR, considering their role in the structure of 
network traffic and their potential impact on the security of corporate networks. 
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Предмет. В статье рассмотрены современные технологии, использу-
емые для развития и масштабирования метавселенных, история их 
появления, эволюции и имплементации в метавселенную.  
Цели. Целью исследования является выявление преимуществ и спе-
цифики функционирования технологий развития и масштабирования 
метавселенной.  
Результаты. В статье рассмотрено понятие метавселенной, ее техно-
логическая структура и сущность, типы метавселенных в разрезе 
принципов визуализации. Также представлены современные цифро-
вые технологии, используемые для развития и масштабирования ме-
тавселенных, в частности, блокчейн, токен-криптовалюта, технология 
Non-fungible token (NFT), технология Web 3.0, Smart-контракт и др. Рас-
смотрены их преимущества и перспективы. 
Выводы. Проведенное исследование современных цифровых техно-
логий, используемых для развития и масштабирования метавселен-
ных, позволило выявить их преимущества в отношении последних. Ав-
торы приходят к выводу, что такие технологии, как блокчейн, токен-
криптовалюта, технология Non-fungible token (NFT), технология Web 
3.0 и Smart-контракт – хоть и не являются неотъемлемыми составля-
ющими метавселенной, однако, определяют ее рентабельность, пер-
спективы развития и возможности масштабирования. 
Ключевые слова: метавселенная, технология распределенного ре-
естра, DLT, блокчейн, токен-криптовалюта, NFT, Web 3.0, Smart-кон-
тракт, Cosmos, виртуальная реальность, VR, дополненная реаль-
ность, AR, расширенная реальность, XR, смешанная реальность, MR, 
цифровые технологии 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финуни-
верситета. 

Введение 
Улучшенный доступ к метавселенной проложил путь к новым 

захватывающим возможностям, но ее популярность и распро-
странение вызваны большей частью маркетинговой популяриза-
цией, зачастую не отражающей ее реальных ценностей, а являю-
щейся лишь наживкой для получения дополнительного и нередко 
безосновательного дохода. Однако, современный потребитель 
достаточно квалифицирован, чтобы быстро распознать подвох и 
заразиться скептицизмом, что побудило многих сделать шаг 
назад и понять реальную ценность метавселенной. Если судить 
по интенсивности и оптимистичности публикаций на тему ме-
тавселенной, то можно заметить, по меньшей мере эмпирически, 
что ажиотаж вокруг нее в этом году снизился. Более того, падение 
внимания к рынку различных криптовалют и невзаимозаменямых 
токенов вызвало не только значительное снижение их рыночной 
стоимости, но и многочисленные скептические публикации в 
СМИ, в том числе предвещающие «кончину» метавселенной. В то 
же время, проекты с колоссальными инвестициями в метавселен-
ные, в том числе государственные, нигде не остановлены и про-
должают развиваться. 

Такая ситуация сложилась не из-за завышенной изначально 
оценки метавселенной, а из-за присутствия на рынке различных 
групп разработчиков, производителей и потребителей с разными 
целями или скорее с разными способами достижения этих целей. 
Разнообразие и количество этих групп в настоящее время до-
стигло своей «критической массы», которое и вызвало вышеопи-
санный процесс «спуска излишнего давления». Таким образом, 
авторам хотелось бы в настоящем исследовании выделить ос-
новные составляющие метавселенной, которые и являются осно-
вой для формирования этих групп. 

 
Метавселенная = игра? 
Для рассмотрения концепции метавселенной, прежде 

всего следует понимать, что данное понятие является всего 
лишь новым словом (если не использовать прилагательное 
«модным», несущее иногда ироничные коннотации), которое 
не определено точно и ясно в научных кругах и соответственно 
не является научным понятием, а лишь вариантом описания 
некого пространства, отличного от реального, выдуманного 
писателем. В широкий речевой обиход его ввел Марк Цукер-
берг, когда переименовал компанию Facebook в Meta (Органи-
зация, деятельность которой запрещена на территории РФ) 
как сокращение от Metaverse.  

По определению Google, одно из значений слова verse 
определяется как область деятельности или интересов, или 
часть общества, отличающаяся определенной характеристи-
кой. Словарь Merriam-Webster дает несколько значений для 
слова Metaverse, основное из которых определяется как «по-
стоянная виртуальная среда, обеспечивающая доступ к не-
скольким отдельным виртуальным реальностям и взаимодей-
ствие с ними» [1]. Виртуальная реальность в том же словаре 
определяется как «искусственная среда, которая воспринима-
ется с помощью сенсорных стимулов (таких, как изображения 
и звуки), и в которой действия человека частично определяют 
то, что происходит в окружающей среде» [2]. Данные опреде-
ления авторы приводят не из лингвистического любопытства, 
а для приблизительного понимания мотивов М.Цукерберга, 
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осуществившего вышеупомянутый ребрендинг, а именно сме-
щение фокуса своего развития на следующий цифровой ру-
беж с выходом за пределы централизованно контролируемой 
социальной платформы. 

Впоследствии Microsoft удивила мир, объявив о своем 
намерении приобрести крупнейшего в США разработчика игр 
Activision Blizzard за 68,7 млрд долларов, что, несмотря на не-
сколько претензий со стороны Федеральной торговой комис-
сии (FTC, аналога антимонопольного комитета), сделает 
Microsoft третьей по величине игровой компанией (после 
Tencent и Sony), поскольку она добавляет к своим предложе-
ниям такие блокбастеры, как Call of Duty, World of Warcraft и 
Overwatch, и получает более 30 игровых студий (по сравнению 
с 17 у Sony). И это приобретение – не столько инвестиция в 
игры, сколько инвестиция в метавселенную, поскольку именно 
геймеры являются основополагающим элементом этого буду-
щего мира, и их виртуальная вселенная, вероятно, станет ос-
новой для метавселенной. Безусловно, платформы для игры 
большого количества игроков одновременно в одном вирту-
альном пространстве были созданы гораздо раньше. Доста-
точно упомянуть EverQuest (1999), Eve Online (2003) и World of 
Warcraft (2005), хотя подобная платформа была создана еще 
в 1991 году американской компанией Epic Games для своей 
первой игры ZZT. Затем в 1993 году появилась игра Doom, 
Ubisoft в 1996 году, и так далее, см. ниже на рис. 1 

 

 
Рисунок 1 – Развитие многопользовательских видеоигр. 
Источник: Mission explortoire sur les métavers. Adrien Basdevant 
Camille François Rémi Ronfard [3]. 

 
Визуализация «реальности» в играх, как их ключевая ха-

рактеристика, развивалась стремительно от виртуальной ре-
альности (VR) до дополненной (AR) и от смешанной (зеркаль-
ной) (MR) до расширенной (XR). Здесь следует отметить, что 
последние уже сегодня успешно применяются далеко не 
только в играх, а во вполне серьезных практических опера-
циях, например, для ремонта автомобилей, когда на реальный 
объект налагается виртуальный трехмерный чертеж сложной 
сборной детали в разобранном виде или иначе «взрывной» 
чертеж, примерно как показано на рис. 2. 

 

 
Рисунок 2 – Диагностика неисправности в режиме расширенной ре-
альности. 
Источник: Огорошков. Обзоры техники и высоких технологий: те-
лефоны, планшеты, компьютеры и гаджеты [4]. 

И это только один наглядный пример возможностей совре-
менной визуализации. Можно себе представить множество 
других применений данных технологий, которые продолжают 
стремительно развиваться. 

 
Типы метавселенных в разрезе принципов визуализа-

ции 
В таблице приведена классификация метавселенных, ос-

нованная на принципах представления изображений. То есть 
классификация не по принципу взаимодействия субъектов в 
сети, а по принципу визуализации этого взаимодействия, кото-
рая, по мнению авторов, тоже входит в понятие метавселен-
ная [5]. 

 
Таблица 1 
Классификация метавселенных по принципу представления изобра-
жений. 
 Дополненная ре-

альность 
(Augmented 

reality) 

Лайфлоггинг 
(Lifelogging) 

Зеркальный 
мир 

(Mirror world) 

Виртуальная ре-
альность 

(Virtual reality) 

Определе-
ние  

Технология, поз-
воляющая до-
полнять окружа-
ющий физиче-
ский мир цифро-
выми объектами. 
AR уже доста-
точно давно ис-
пользуется в 
производстве 
фильмов и на те-
левидении – так 
называемая 
«компьютерная 
графика» явля-
ется одним из 
вариантов созда-
ния дополненной 
реальности. 

Технология авто-
матического фик-
сирования повсе-
дневной жизни 
человека с ис-
пользованием 
портативных ком-
пактных (носи-
мых) технических 
устройств и си-
стем. 

Представле-
ние реаль-
ного мира в 
цифровой 
форме с 
географиче-
ски точным 
отображе-
нием струк-
туры реаль-
ного мира. 
Зеркальные 
миры пред-
лагают ути-
литарную 
программ-
ную модель 
реальной 
среды оби-
тания чело-
века и ее 
функциони-
рования. 
Это очень 
похоже на 
концепцию 
цифрового 
двойника. 

Компьютерная си-
муляция про-
странства, в кото-
рое, через воздей-
ствие на рецеп-
торы (зрение, 
слух, обоняние, 
тактильные ощу-
щения), погружа-
ется пользова-
тель. Проводни-
ком пользователя 
в виртуальную ре-
альность высту-
пают устройства 
3D-визуализации, 
наиболее распро-
страненным из ко-
торых является 
специальный 
шлем. 

Действую-
щие про-
екты 

Pokemon Go, 
Snapchat, Элек-
тронные учеб-
ники, Эндоскопы, 
Смарт-шлемы 
для военных 
летчиков 

Facebook, 
Instagram, Apple 
Watch, Samsung 
Health, Nike Plus 

Google 
Earth, 
Google 
Maps, Naver 
Maps, Airbnb 

Second Life, 
Minecraft, Roblox, 
Zepeto, 
Decentraland 

Источник: Educational applications of metaverse: possibilities and 
limitations. Bokyung Kye, Nara Han, Eunji Kim, Yeonjeong Park, Soyoung 
Jo, Honam University, Gwangju, Korea, 2021 [5]. 

 
Приведенные в таблице примеры далеко не исчерпывают 

весь список действующих проектов, однако позволяют понять, 
как и где приведенные технологии могут применяться. Пред-
ставляется, что отличия приведенных в таблице технологий 
лежат в технической области по способу исполнения. Тем не 
менее, авторы их определяют как основу метавселенных раз-
личных типов. К примеру, как определяет «зеркальный мир» 
сайт kanobu.ru – один из крупных поставщиков игр в РФ на 
криптовалюте: «Mirror World – это экосистема автономных иг-
ровых миров, населенных интеллектуальными NFT, работаю-
щих на движке Matrix Core и связанных между собой токеном 
Mirror World Matrix для ускорения разработки игр Web3. Каж-
дый из этих цифровых миров состоит из четырех основных 
элементов: мировоззрение (игровые миры), коренные жители 
цифрового мира (AI NFT), создатель и участники цифрового 
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мира (Сообщество и DAO) и управление и экономика (блок-
чейн).». [6]. 

Вопросы определений и классификаций в настоящем ис-
следовании не являются существенными, авторы более 
склонны понимать метавселенную как пространство, включа-
ющее все вышеприведенные элементы и, что еще важнее, 
принципы взаимодействия «жителей» этого пространства 
между собой и с органами управления и регулирования, напри-
мер, правительственным. При этом, возможности и удобство 
такого взаимодействия представляются вторичными факто-
рами, принципиально ничего не меняющими. 

 
Токен-криптовалюта vs токен-NFT 
Возвращаясь к эволюции игровых метавселенных, необхо-

димо отметить следующее. Поскольку во всех играх необхо-
димы стимулы для поддержания интереса пользователей, на 
первоначальном этапе для этих целей использовалась иерар-
хия уровней игры, затем появился выбор инструментов, с по-
мощью которых можно было быстрее и эффективнее продви-
гаться вверх по этим уровням. В связи с этим возникла игровая 
валюта. В каждой игре создавалась своя уникальная валюта, 
то есть неконвертируемая в валюту из других игр. Для удоб-
ства все виды игровых валют можно объединить общим назва-
нием «токены». Токены использовались для приобретения до-
полнительного игрового оборудования и других активов в кон-
кретной игре. Поскольку многопользовательские игры онлайн 
привлекли внимание действительно многих пользователей, а 
именно десятки миллионов, одновременно играющих в одном 
виртуальном пространстве, разработчики стремительно рас-
ширяли выбор инструментов, оборудования и дизайна для 
предоставления пользователям возможности создавать свой 
собственный уникальный цифровой продукт, например, ава-
тар. Как следствие, возникла необходимость закрепления за 
каждым пользователем подобие права собственности на уни-
кальный цифровой продукт. Так появился невзаимозаменяе-
мый или уникальный токен NFT (non-fungible token), который 
явился продолжением развития взаимозаменямых криптогра-
фических токенов.  

Уникальность токена оказалась ключевой идеей для даль-
нейшего развития игровой валюты, и в 2013-2014 годах на ней 
сфокусировались все основные разработчики, что привело к 
созданию NFT на базе блокчейна Bitcoin. Одними из первых 
таких протоколов были Colored Coins и Counterparty [7]. Прото-
колы смарт-контрактов с NFT на блокчейне Ethereum были 
разработаны уже в 2017 году. В этой связи следует различать 
токены как криптовалюту и как NFT. Последний не относится к 
категории криптовалют. Он не является токеном в понимании 
монеты и денег вообще. Он представляет собой файл данных 
с уникальным ключом, который позволяет его безопасно пере-
давать через механизм, применяемый в криптовалютах. 

Свидетельство в форме NFT не обладает всеми свой-
ствами артефакта, на которое распространяется авторское 
право, согласно традиционному законодательству. Объект 
NFT не запрещается копировать и распространять, но он везде 
и всегда сохраняет маркер на оригинального владельца. 
Кроме того, для одного цифрового объекта может быть со-
здано несколько разных токенов. При этом, роль маркера, обо-
значающего текущего владельца объекта NFT, он может вы-
полнять только в том случае, если контрагенты договарива-
ются о формировании объекта исключительно реальным вла-
дельцем и дальнейшая передача NFT происходит только в 
связи с передачей соответствующих прав на исходный цифро-
вой объект [7].  

Токен представляет собой запись в блокчейне. В открытом 
блокчейне все записи равны и взаимозаменяемы, то есть то-
кены идентичны: один токен можно заменить другим таким же 

токеном. Non Fungible Token (NFT) работает по другому алго-
ритму. Каждый невзаимозаменяемый токен является уникаль-
ным: его невозможно подделать, изменить или заменить, и он 
неделим. Такой алгоритм идеально подходит для того, чтобы 
закрепить свои права на какой-либо уникальный объект, будь 
то произведение искусства в единственном экземпляре, пред-
мет в компьютерной игре или даже недвижимость. По данным 
аналитического сервиса Nonfungible [8], с момента создания 
технологии NFT на основе смарт-контрактов Ethereum (2017 г.) 
было продано 5,35 млн NFT токенов [7]. 

Невзаимозаменяемый токен (NFT) получил широкое рас-
пространение сверх ожиданий. За февраль 2021 года оборот 
NFT составил $340 млн, то есть больше оборота за весь 2020 
год. Стали даже создаваться произведения искусства в форме 
NFT, как, например, это сделала рок-группа Kings of Leon, объ-
явив, что трансформирует в NFT свой студийный альбом 
«When You See Yourself» [9]. Первое произведение искусства, 
которое было трансформировано в форму NFT-токена – это 
работа художника Бэнкси «Morons (White)». Картина была пре-
образована в токен и публично сожженна. После этого токен 
купила блокчейн-компания Injective Protocol у галереи 
Taglialatella Gallery в Нью-Йорке за $95 тыс. [10]. После сожже-
ния принта она создала невзаимозаменямый токен, привязан-
ный к «цифровому образу предмета искусства». По заявлению 
представителя Injective Protocol Мирза Уддин, это первый из-
вестный случай превращения физически существующего про-
изведения искусства в виртуальный актив. Созданный токен 
планируют продать на аукционе за криптовалюту [7].  

В настоящий момент NFT можно считать лишь первона-
чальным прототипом нового типа цифровых активов, закреп-
ляющих права собственности, но потенциал его огромен. 
Также следует отметить, что программный код этого токена са-
мостоятелен и независим от других программных приложений, 
то есть может функционировать в любой программной среде, 
но пока только технология блокчейн может обеспечить его 
максимальную безопасность и ликвидность. 

 
Технология «Smart contract» 
Следует подробнее остановится и на смарт-контракте 

(smart contract – умный контракт), который по праву представ-
ляется перспективным. По существу, смарт-контракт пред-
ставляет из себя традиционный договор, который имеет не 
только текстовый вариант, но и форму программного кода. 
Текст смарт-контракта подписывается сторонами сделки и за-
пускается на доверенной платформе для дальнейшего испол-
нения. Смарт-контракт контролирует условия договора и, при 
выполнении этих условий, исполняет обязательства договора 
[11]. 

Все операции со смарт-контрактом, касающиеся условий и 
обязательств, выполняются автоматически, на конкретной 
платформе, например, на одной из платформ криптовалют. 
Примечательно, что первой страной, признавшей юридиче-
скую силу смарт-контрактов на государственном уровне, стала 
Белоруссия [11].  

Автором самого термина «смарт-контракт» является ши-
роко известный в узких кругах американский ученый и специа-
лист по информатике Ник Сабо. В 1994 году он опубликовал 
саму идею [12]. Реальный прототип был создан в 1996 году. 
Основная идея этих контрактов состоит в том, что выполнение 
рутинных операций – проверка на предмет орфографии, и в 
целом грамматики, отсутствия двузначности, соответствия 
юридическим нормам действующего законодательства и т.д. – 
должны выполняться автоматически. Что, в свою очередь, 
освобождает от необходимости «держать» оплачиваемых со-
трудников, работу которых выполнит любая программа быст-
рее, лучше и условно бесплатно. Уже в 1996 году Ник Сабо 
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предвидел создание существующих сейчас цифровых торго-
вых площадок, обеспечивающих автоматическое выполнение 
вышеупомянутых операций, защищенных криптографически, 
то есть лишенных риска быть нелегитимно измененными или 
ошибочно сформулированными, когда все транзакции и даже 
бизнес-процессы выполняются без посредников, доверие к ко-
торым всегда под сомнением в той или иной степени, пусть и 
небольшой [12].  

В качестве простейшего примера Сабо приводил «торго-
вый автомат» с контрактом на предъявителя, представляю-
щего собой своего рода публичную оферту без участия про-
давца: любой может участвовать в обмене с продавцом, имея 
монеты, продавец только загружает товар и настраивает авто-
мат, больше от него ничего не требуется, и, самое главное, он 
никак не может в процессе покупки изменить условия дого-
вора, что полностью безопасно для покупателя и надежно для 
продавца, потому что товар не будет доступен покупателю до 
получения денег. Смарт-контракт так же выполняет вышеопи-
санные действия (например, передает товар, отправляет и по-
лучает деньги и предоставляет информацию о выполненных 
операциях). Уже к 1997 году был разработан ряд алгоритмов и 
протоколов, пригодных для базовой реализации данной идеи 
[12]. Подобные технологии уже применяются в России на за-
правках Лукойл, но и там остается уязвимая операция, связан-
ная с системой платежей, в которой до сих пор задействован 
посредник: администратор или оператор. 

В 2008 году появилась технология блокчейн [13] и идеи 
Ника Сабо [15] смогли быть реализованы, поскольку именно 
эта технология обеспечивала полную автономность выполне-
ния контрактов без посредника, выполнявшего роль контро-
лёра и арбитра. Уже в первом протоколе Биткойна через ис-
пользование языка программирования стало возможным реа-
лизовать базовые функции умных контрактов. Но их возмож-
ности были ограничены – из соображений безопасности они не 
обладали полнотой по Тьюрингу и широкого применения не по-
лучили. Однако стали появляться разработки протоколов бо-
лее высокого уровня (включая универсальные умные кон-
тракты) поверх протокола Биткойна [16], по аналогии с тем, как 
поверх TCP/IP существует множество прикладных протоколов. 

Появление Ethereum явилось толчком для начала широ-
кого распространения использования смарт-контрактов. В 
2013 году основатель журнала Bitcoin Magazine Виталик Буте-
рин выдвинул идею, что технология блокчейн может использо-
ваться значительно шире, чем только для обеспечения тран-
закций криптовалют. Именно он одним из первых заговорил об 
универсальной децентрализованной блокчейн-платформе, в 
которой можно реализовать разные алгоритмы для хранения 
и обработки информации, в том числе и полностью исключаю-
щие возможность коррупционных схем [17]. Так, например, 
вкупе с NFT смарт-контракт является вполне рабочей версией 
для разработки цифровой технологии, заменяющей государ-
ственные свидетельства и сертификаты на различные права, 
страховые полисы и другие документы, традиционно создава-
емые на так называемых бланках строгой отчетности или «гер-
бовой бумаге» и т.п. Безусловно, авторы не рассматривают их 
применительно к государственным документам так, как они 
выглядят в настоящее время, однако в качестве технологиче-
ской основы на сегодняшний день они практически безальтер-
нативны по степени защищенности и, соответственно, надеж-
ности, особенно в отношении возможности их подделок и лю-
бого другого незаконного производства.  

 
Технология распределенного реестра и блокчейн 
Технология распределенного реестра (ТРР) – Distributed 

Ledger Technology (DLT) – это набор инфраструктуры и прото-
колов, которые позволяют: 

 одновременный доступ, 
 проверку и 
 обновление записей в распределенной сетевой базе 

данных. 
ТРР – это технология, на базе которой в том числе созда-

ются блокчейны. Важная часть ТРР заключается в возможно-
сти хранить информацию с высоким уровнем безопасности 
благодаря использованию криптографии. Данные могут шиф-
роваться с использованием технологии открытых и закрытых 
ключей или криптографических подписей. ТРР позволяет ор-
ганизовывать различные способы работы с сохраненной ин-
формацией, в том числе в виде запрета на ее изменение или 
удаление (наиболее широко применяемый подход). 

Поскольку распределенные реестры (РР) децентрализо-
ваны и зашифрованы, то они менее подвержены кибератакам, 
поскольку для успешной атаки необходимо одновременно ата-
ковать все копии, хранящиеся в сети, что крайне затрудни-
тельно. 

Технологически, РР устроены следующим образом. Каж-
дое устройство в сети РР хранит всю копию реестра (базы дан-
ных). Такие устройства называются узлами, их может быть лю-
бое количество. Хранение данных может быть организовано 
как отдельными записями в РР, так и путем объединения не-
скольких записей данных в один блок. Любые изменения в ре-
естре, например, добавление или перемещение данных из од-
ного блока в другой, записываются на всех узлах. Поскольку 
каждый узел имеет копию реестра, каждый из них публикует 
для общего доступа свою полную версию с последними тран-
закциями. 

Для корректного сохранения данных в РР с синхрониза-
цией изменений данных на всех узлах РР используются меха-
низмы консенсуса: способ, который подтверждает легитим-
ность производимого изменения в РР, то есть алгоритм утвер-
ждения транзакций. Без полноценно согласованной системы 
принятия записей в РР пользователи РР не смогут принимать 
решения о том, какие записи следует включать в РР, а какие 
исключать. 

Наиболее распространенными среди применяемых меха-
низмов консенсуса в ТРР являются следующие: 

1. Доказательство работы (Proof of Work - PoW): В PoW 
участники сети соревнуются в решении сложных математиче-
ских задач для проверки транзакций и создания новых блоков 
и называются майнерами. Такое название объясняется схоже-
стью их работы с добычей путем перебора вариантов необхо-
димой последовательности символов для получения в резуль-
тате вычисления целевого значения хэша. Такой тип меха-
низма консенсуса требует вычислительной мощности, и по-
этому является существенно менее экологически чистым ме-
тодом, чем другие механизмы консенсуса. 

2. Доказательство доли (Proof of Stake - PoS): В PoS в слу-
чае, например, биткоина, участники сети – валидаторы – 
имеют долю в сети и выбираются для проверки транзакций на 
основе количества долей, которые они держат. PoS более под-
вержен риску атаки 51% (когда один участник может контроли-
ровать большинство голосов для принятия решений по тран-
закциям). 

3. Делегированное доказательство доли (Delegated Proof 
of Stake - DPoS): DPoS является вариантом PoS, где сеть вы-
бирает ограниченное количество валидаторов для проверки 
транзакций. Эта вариация сокращает вычислительные ре-
сурсы, необходимые для обеспечения безопасности сети. Во 
многих отношениях система DPoS рассматривается как более 
демократический способ выбора утверждающих и предлагает 
лучшую масштабируемость. 

4. Византийская отказоустойчивость (Byzantine Fault 
Tolerance - BFT): В BFT валидаторы соглашаются о значении 
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консенсуса на основе системы голосования. Этот механизм 
помогает избежать проблемы так называемых Византийских 
генералов, которая описывает проблему теории игр, при кото-
рой децентрализованные стороны должны прийти к консен-
сусу, используя доверенную центральную сторону. 

Возвращаясь к вопросу внесения изменений в РР, если 
сеть достигает консенсуса относительно действительности по-
следнего реестра, транзакции записи в РР исполняются, за-
шифровываются и используются в качестве основы для после-
дующих транзакций. Так создаются блокчейны, когда каждый 
блок содержит зашифрованную информацию о предыдущем 
блоке, что делает их невозможными для изменения. При этом 
каждое такое изменение благодаря механизму консенсуса 
утверждается и принимается всей сетью и отражается во всех 
узлах сети РР. 

Несмотря на важные преимущества (устойчивость к сбоям 
и атакам), в ТРР все еще существуют существенные недо-
статки, связанные, в основном, с ее недостаточной зрелостью: 
 ТРР сложна в реализации и поддержке; 
 ТРР подвержена проблемам масштабируемости при 

увеличении количества участников и транзакций; 
 Несмотря на то, что неизменяемость данных является 

одним из преимуществ ТРР, в то же время она может ока-
заться недостатком; 
 Поскольку все транзакции являются общедоступными, 

это затрудняет конфиденциальность. 
Таким образом, ТРР является ключевой составляющей 

технологии блокчейн, которая и создает ее основную привле-
кательность. Однако необходимо отметить, что это не взаимо-
заменяемые понятия. Распределенный реестр представляет 
собой по сути протокол первого физического уровня или дру-
гими словами – комплекс серверов, содержащих набор дубли-
рованных, совместно используемых и синхронизированных 
массивов цифровых данных, распределённых по разным сай-
там, странам или учреждениям [18]. В отличие от централизо-
ванной базы данных, распределённый реестр не требует цен-
трального администратора и, следовательно, не имеет единой 
(центральной) точки отказа, так же как и блокчейн, однако по-
следний является стэком протоколов более высокого уровня, 
основанный на распределенном реестре [19]. Это важно пони-
мать, поскольку именно физический уровень протокола явля-
ется наиболее энергоемким и требующим соответствующей 
реальной физической инфраструктуры [21].  

 
Проблема совместимости различных блокчейн-плат-

форм 
Существует множество блокчейнов, таких как Bitcoin, 

Ethereum, Solana и т.д. Все они подобны и решают похожие 
задачи с некоторыми отличиями в функциональности для кон-
кретных практических применений. При этом одной из про-
блем является их техническая автономность и, как следствие, 
ликвидность только внутри самих себя.  

Самой первой блокчейн-платформой является, бесспорно, 
Bitcoin, которая была запущена 3 января 2009 года, затем в 
2011 году появляется Litecoin, а с 2015 года начинается «парад 
платформ»: Ethereum, Zcash, Tezos, EOS. На сегодняшний 
день этот список значительно больше. Естественным образом 
возникает проблема их совместимости, поскольку бизнес-кон-
цепция «перетягивания одеяла на себя» в современном мире 
если и работает, то на очень короткой дистанции, поскольку 
бороться с конкурентами труднее, чем договариваться и объ-
единяться. К чему, собственно, и стремятся все крупные IT-
компании, осознавшие все выгоды узкой, но высококачествен-
ной специализации. Объединившись, они дают намного более 
значительный и быстрый результат, нежели их отдельные по-
пытки захватить все возможные направления. Однако, такая 

технологическая синергия невозможна без решения проблемы 
совместимости. Среди первых проектов, предложивших такое 
решение – можно, к примеру, выделить проект Cosmos. 

Проект Cosmos был изобретен, чтобы предложить возмож-
ность различным блокчейнам взаимодействовать между со-
бой. Это обеспечивается децентрализованным механизмом с 
надежным механизмом консенсуса. 

Cosmos объединяет параллельные и независимые плат-
формы блокчейн, которые называются "зоны". Каждый из та-
ких блокчейнов работает на классическом алгоритме консен-
суса Byzantine fault tolerance (BFT) [23], использованным ком-
панией Tendermint [24]. Нулевая зона Cosmos'а – это Cosmos 
Hub, первый блокчейн в сети, к которому подключаются другие 
блокчейны (или зоны).  

Подключение к Cosmos Hub производится с помощью спе-
циального протокола межблокчейновой коммуникации – Inter 
Blockchain Communication (IBC). Этот протокол IBC позволяет 
переводить токены различных блокчен-сетей из одной зоны в 
другую быстро и безопасно. Еще один элемент ключевой ар-
хитектуры Cosmos – это Tendermint Core, который является це-
лостным, высокопроизводительным и безопасным ядром на 
базе алгоритма консенсуса BFT-подобного типа. Tendermint 
Core гарантирует целостность и корректность работы сети 
даже при злонамереннной активности отдельных ее элемен-
тов. По состоянию на октябрь 2022 существовало 49 зон, ин-
тегрированных в экосистему Cosmos. 

Atom – токен Cosmos Hub для управления (governance 
token). Это внутренняяя криптовалюта Cosmos с доказатель-
ством доли (Proof of stake) в нескольких активах сети и с про-
стым механизмом управления. Владельцы токенов Atom могут 
голосовать, подтверждать транзакции в сети или делегировать 
полномочия другим валидаторам. Как и Эфир в сети Ethereum, 
токены Atom могут использоваться для оплаты комиссий за 
проведение транзакций, такой подход позволяет снизить 
"спам" в сети. Также существуют дополнительные "инфляци-
онные" токены Atom и плата за транзакции в блоках, которые 
выдаются сетью в качестве вознаграждения валидаторам и 
делегаторам.  

Важная особенность Atom заключается в достаточно высо-
кой инфляции. Так, если общее количество токенов ATOM в 
начале 2019 года составляло порядка 214 млн, то в конце 2022 
года их было более 292,5 млн, рост составил 36,68%.  

Ключевая особенность сети Cosmos заключается в специ-
альном разработанном инструментарии (SDK) для создания и 
подключения сетей блокчейн к Cosmos. Чтобы создать блок-
чейн для Cosmos, необходимо c помощью предоставленного 
Cosmos SDK разработать по правилам зону, совместимую с 
сетью Cosmos и способную взаимодействовать с Cosmos Hub 
по протоколу межблокчейновой коммуникации (IBC). Каждая 
такая зона должна работать на основе классического алго-
ритма консенсуса BFT, например от Tendermint, и иметь воз-
можность отслеживать типы своих токенов и вести учет об-
щего количества токенов в зоне [18]. 

Проект Cosmos продолжает развиваться. Первая фаза 
проекта была нацелена на создание стабильно работающей 
инфраструктуры, а также на привлечение максимального ко-
личества проектов в экосистему Cosmos. На втором этапе раз-
работка сосредоточится на создании обновленной системы 
экономики: «токеномике Atom», а также повышении уровня 
безопасности и обновлённой модели управления Cosmos. 
Ожидается, что на горизонте 3 лет инфляция ATOM снизится 
примерно до 0,1%, что в том числе связывают с запланирован-
ными изменениями. 

Здесь следует отметить, что Cosmos не является монопо-
листом и даже пионером в решении проблемы совместимости 
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различных платформ блокчейн, у него есть немало конкурен-
тов. Самый молодой проект, конкурирующий с Cosmos – это 
Avalanche. Он был запущен только в сентябре 2020 года груп-
пой разработчиков, назвавших себя the Ava Labs [27]. 
Avalanche позиционируется разработчиками как децентрали-
зованный блокчейн с открытым исходным кодом и функцио-
нальностью смарт-контрактов. Так же как и Cosmos, Avalanche 
разработал собственную криптовалюту – AVAX [28]. Кроме 
того, разработчики Avalanche работают над собственной кон-
цепцией взаимодействия платформ стейблкоинов [29]. 

Cosmos и Avalanche имеют как много общего, так и немало 
различий, и представляют собой третье поколение блокчейн-
платформ (рис. 3), если первым поколением (по хронологии и 
совершенству) считать платформы Bitcoin, Litecoin, ZCash, а 
вторым – Ethereum, Tezos, EOS. 

 

 
Рисунок 3 – Третье поколение блокчейн-платформ. 
Источник: Сравнение гетерогенных блокчейнов (Cosmos, Polkadot, 
Avalanche), @druzhtech [30]. 

 
Стандарты интернета Web 1, 2, 3.0 
Термин Web 2.0 впервые ввел американский издатель, ос-

нователь издательства O’Reilly, активист движения за свобод-
ное программное обеспечение и программное обеспечение с 
открытым исходным кодом Тим О’Ра́йли 30 октября 2005 года 
в своей статье What Is Web 2.0? Design Patterns and Business 
Models for the Next Generation of Software [31]. Иными словами, 
это придуманное название того, чего нет, ну или есть, но 
только в голове отдельно взятого человека. В вышеназванной 
статье Тим О’Ра́йли достаточно подробно объясняет по каким 
признакам он классифицирует Web 1.0 и Web 2.0. Если кратко, 
то всего лишь по признакам новых программных приложений 
и сервисов, которые функционируют на той же самой плат-
форме, а именно на протоколе прикладного уровня для пере-
дачи данных HTTP (на транспортном протоколе TCP/IP) в виде 
гипертекстовых документов в формате HTML и XML. Он раз-
деляет эти «паутины» по признаку привлекательности дизайна 
и интерактивным возможностям сайтов, что почти не связано 
с технической и технологической составляющей. По сути, тер-
мин «Web 2.0» обозначает проекты и сервисы, активно разви-
ваемые и улучшаемые самими пользователями: блоги, вики-
педия и ее аналоги, социальные сети и т. д. Web 2.0 не явля-
ется технологией. Для определения Web 2.0 достаточно отме-
тить, что код сайтов и мощности процессоров, включая ви-
деокарты, улучшились, но в программном отношении они про-
должают использовать технологии и концепции «Web 1.0». 
Многие из идей Web 2.0 уже встречались в сети задолго до 
того, как возник термин Web 2.0. Однако любопытным в статье 
Тима О’Ра́йли представляется другое, а именно то, что он вы-
деляет принципы функционирования современного Интернета 
как недостатки, а именно: 

‐ зависимость от конкретных компаний, зависимость ка-
чества работы сервисов не от используемых алгоритмов, а от 
качества работы этих компаний; 

‐ неспособность выполнения сложных вычислительных 
задач непосредственно в браузере; 

‐ уязвимость данных, хранимых на сторонних серверах, 
даже конфиденциальных, то есть защищенных особым обра-
зом; 

‐ создание социального контента пользователями под 
псевдонимами и анонимно, который впоследствии становится 
«мусором» или по англоязычной терминологии «потопом» 
(flooding), расходующим ресурсы и замедляющим поиск нуж-
ной информации. 

Описание Web 2.0 вызывает доверие, при этом сбор дан-
ных пользователей об их предпочтениях и интересах, личной 
жизни, карьере, круге друзей дает возможность владельцу 
сайта «манипулировать» пользователями. По самым пессими-
стичным прогнозам, многочисленные сайты Web 2.0 создают 
систему, подобную системе «Большого брата» Джорджа 
Оруэлла, потому что эти данные и контент по сути принадле-
жат и доступны только небольшой группе компаний, например, 
так называемой, GAFAM (рис. 4) [32]. 

 
Рисунок 4 – Гиганты Web 2.0 
Источник: Qu’est-ce que le Web3, cette version décentralisée d’Internet? 
Jessy Aouali [32].  

 
Концепция Web3 
Понимание Web3 у разных специалистов разное, однако у 

всех присутствует идея децентрализации и технологии блокчейн 
как ее обязательных составляющих. Криптовалюта и NFT также 
рассматриваются в качестве ее неотъемлемых частей [33]. 
Bloomberg описывает Web3 как идею, которая «встроит финансо-
вые активы в форме токенов или чего-то подобного в любое дей-
ствие пользователя в интернете» [34]. Уже появились сайты, где 
за каждый комментарий пользователь получает токен [35]. Такая 
тенденция заслуживает особого внимания, поскольку она стиму-
лирует стремление пользователей к обучению и воспитывает 
вежливость и толерантность к окружающим. Также имеет место 
идея создания децентрализованных автономных организаций. В 
целом, самая востребованная на сегодняшний день концепция – 
это децентрализованные финансы, под которой подразумевается 
обмен валютой без участия банков или правительства [36]. Само-
стоятельная авторизация (self-sovereign identity) позволяет поль-
зователям авторизовать себя без сторонней системы авториза-
ции, даже такой независимой, как OAuth, в которой все-таки при-
сутствует авторизующая сторона. Специалисты утверждают, что 
Web3 – это не замена технологий Web 2.0, а их дальнейшее раз-
витие [38].  

 

 
Рисунок 5 – Метавселенная и ее составные части. 
Источник: Источник: Qu’est-ce que le Web3, cette version 
décentralisée d’Internet? Jessy Aouali [32]. 
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Идея избавиться от олигополии, которая вполне есте-
ственна для рынка, но все же является образцом несовершен-
ной конкуренции (если не называть ее недобросовестной), 
привела к поиску соответствующих решений, и одним из таких 
решений оказалось создание в 2014 году соучредителем 
Ethereum (основателем в 2016 году Parity Technologies) Гэви-
ном Вудом сетевого протокола Polkadot для обмена данными 
между блокчейнами, что явилось началом разработки «децен-
трализованной онлайн-экосистемы на основе блокчейна» и 
практически ознаменовало переход на Веб 3.0. Именно с этого 
момента картина так называемой метавселенной приобрела 
отчетливые очертания, которые наглядно представлены на 
рисунке 5. 

 
Заключение  
В рамках настоящего исследования авторы выделили сле-

дующие технологии метавселенных, не все из которых явля-
ются ее неотъемлемыми составляющими, но являются основ-
ными векторами ее дальнейшего развития и масштабирова-
ния: 

1. Блокчейн (а также технологии, делающие его совме-
стимым) 

2. Токен-криптовалюта 
3. NFT 
4. Web3.0 
5. Smart-контракт 
6. Виртуальная (VR), дополненная (AR), расширенная 

(XR) и смешанная (MR) реальность 
В качестве классифицирующего критерия выбран характер 

технического и программного исполнения каждой из этих тех-
нологий. При этом следует отметить, что Web 3.0 и Smart-кон-
тракт включают в себя и другие рассмотренные в исследова-
нии технологии, но выделены отдельно, чтобы подчеркнуть 
наличие у каждой из них своих особенностей, с одной стороны, 
и продемонстрировать сложность задачи классификации тех-
нологий и многогранность понимания более обобщенного и 
сложного понятия – метавселенная – с другой.  

Кроме того, не следует упускать из виду, что все вышепе-
речисленные технологии требуют более высокой производи-
тельности технических устройств, дополнительной квалифи-
кации потребителей и, что немаловажно, расширение их по-
требностей. Безусловно, не стоит забывать и об искусствен-
ном интеллекте и интернете вещей, без которых невозможно 
развитие никакого самого инновационного проекта. Также 
необходимо отметить, что рентабельность даже самого высо-
котехнологичного и инновационного проекта по-прежнему 
определяется спросом потребителей и их возможностями.  
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Item. The article discusses modern technologies used for the development and scaling 

of metaverses, the history of their appearance, evolution and implementation in 
the metaverse. 

Goals. The purpose of the study is to identify the advantages and specifics of the 
functioning of technologies for developing and scaling the metaverse. 

Results. The article discusses the concept of a metaverse, its technological structure 
and essence, types of metaverses in the context of visualization principles. 
Modern digital technologies used for the development and scaling of metaverses 
are also presented, in particular, blockchain, token-cryptocurrency, Non-fungible 
token (NFT) technology, Web 3.0 technology, Smart contract, etc. Their 
advantages and prospects are considered. 

Conclusions. The study of modern digital technologies used for the development and 
scaling of metaverses made it possible to identify their advantages in relation to 
the latter. The authors come to the conclusion that technologies such as 
blockchain, cryptocurrency token, Non-fungible token (NFT) technology, Web 3.0 
technology and Smart contract - although not integral components of the 
metaverse, however, determine its profitability, development prospects and 
scaling capabilities. 
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Этапы подготовки к разработке программы поиска ошибок файла 
искусственной нейронной сети описанной на языке ИНСМЛ 
 
 
Соломатина Анастасия Дмитриевна 
магистрант, Финансовый университет при Правительстве РФ 
solana5185@yandex.ru 
 
Статья будет представлять собой небольшое исследование, посвя-
щенное этапам разработки программы поиска ошибок в файле искус-
ственной нейронной сети (далее ИНС), описанной на языке ИНСМЛ. 
Актуальность работы обусловлена тем, что язык описания ИНС 
ИНСМЛ достаточно новый и находится в процессе доработки его со-
здателями и программы, которая способна проверять файл ИНСМЛ на 
ошибки в настоящее время не существует. Для достижения указанной 
цели необходимо выполнить следующие задачи: произвести анализ 
предметной области; изучить теоретические основы ИНС; исследо-
вать основные теги и понятия языка ИНСМЛ; изучить существующие в 
настоящее время и эффективно работающие программы поиска оши-
бок. Создаваемая программы должна осуществлять следующие функ-
ции: синтаксическая проверка, поиск логических ошибок, увеличение 
производительности, улучшение качества. 
Ключевые слова: искусственная нейронная сеть, язык разметки ИНС 
ИНСМЛ, нейрон, синапс, XML, теги. 
 

Для начала попробуем разобраться, что же представляет со-
бой язык ИНСМЛ, кем и когда он был разработан, какую струк-
туру и значимость имеет. Язык разметки искусственных 
нейронных сетей (далее ИНС) ИНСМЛ (основой для разра-
ботки которого стал язык XML [7, 5]) является детищем до-
цента Финансового университета при правительстве РФ Аба-
шиным В.Г. Основная цель, которую преследовали авторы – 
это создание универсального языка обмена файлами ИНС 
между разработчиками и потребителями.[2] Особенностью 
данного языка является также то, что все теги приведены на 
русском языке (что является достаточно уникальным в сфере 
языков программирования). Однако авторы предусмотрели 
файлы для реализации перевода тегов и для замены русского 
языка на любой другой с использованием файла dictionary.txt. 
Переводчик тегов реализован с помощью языка программиро-
вания высокого уровня Си. Хранение словаря переводчика 
осуществляется с помощью массивов dictionary_english и и 
dictionary_other для хранения слов английского и любого дру-
гого языка соответственно. [1] Актуальную версию языка 
ИНСМЛ можно посмотреть на официальном сайте. [8] 

Искусственные нейронные сети в общем виде представ-
ляют собой некую математическую модель и ее программное 
обеспечение, основа работы которой построена на функцио-
нировании биологических нейронных сетей.[3] Первые идеи об 
использовании нейронных сетей для вычислений были пред-
ставлены Мак-Каллоком и Питцем в 1943 году[9], первое пра-
вило обучения было выдвинуто Хеббом в 1949 году[10] а затем 
разработана первая полноценная модель позволяющая обу-
чать ИНС некоторой зависимости, названная персептроном 
Розенблатта[11]. 

Нейронная сеть, описанная на языке ИНСМЛ включает два 
файла. Первый с расширением .insml, описывающий архитек-
туру сети, значения синапсов, используемую математическую 
модель. Формат второго файла .insmldump точно не опреде-
лен, является уникальным и особенным для каждой конкрет-
ной реализации программ, которые обрабатывают ИНС. Он 
содержит данные требующие записи в процессе обучения или 
вычисления нейронной сетью.  

Ниже представлен простой пример описания ИНС на языке 
ИНСМЛ: 

<инсмл>  
<сеть>  
<идентификатор>1</идентификатор> 
<нейрон>  
<идентификатор>12</идентификатор>  
<константа>5</константа>  
<координаты>100;10;0</координаты>  
</нейрон> <нейрон>  
<идентификатор>11</идентификатор>  
<активация>1/(1+pow(e,-1));0,5</активация> <коорди-

наты>100;100;0</координаты>  
</нейрон> <синапс> <вес>1</вес>  
<приемник>11</приемник>  
<передатчик>12</передатчик>  
</синапс> <синапс>  
<вес>-10</вес>  
<приемник>11</приемник>  
<передатчик></передатчик>  
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</синапс> <синапс>  
<вес>1</вес>  
<приемник></приемник>  
<передатчик>11</передатчик>  
</синапс> 
</сеть>  
</инсмл> 
Данная нейронная сеть представляет собой простую дву-

слойную нейронную сеть, которая состоит из двух нейронов и 
трех синапсов. Первый нейрон имеет идентификатор 12 и яв-
ляется нейроном-константой. Его значение всегда равно 5. Ко-
ординаты этого нейрона: x=100, y=10, z=0. Второй нейрон 
имеет идентификатор 11 и активируется с помощью функции 
активации сигмоидального типа. Значение активации этого 
нейрона определяется формулой 1/(1+pow(e,-1)), с пороговым 
значением 0,5. Координаты этого нейрона: x=100, y=100, z=0. 
Первый синапс имеет вес 1 и соединяет нейрон с идентифика-
тором 12 (передатчик) с нейроном с идентификатором 11 (при-
емник). Второй синапс имеет вес -10 и соединяет нейрон с 
идентификатором 11 (передатчик) с неопределенным нейро-
ном (приемник). Третий синапс имеет вес 1 и соединяет не-
определенный нейрон (передатчик) с нейроном с идентифика-
тором 11 (приемник). 

Теперь попробуем разобраться в важности поставленной 
задачи: программа поиска ошибок в файле ИНС на языке 
ИНСМЛ. При разработке и поддержке ИНС, ошибки в исход-
ном коде и конфигурационных файлах ИНСМЛ могут стать се-
рьезной проблемой, влияющей на работу нейронной сети и ре-
зультаты ее функционирования. Поэтому целесообразно со-
здать программу, способную обнаруживать ошибки и преду-
преждать разработчиков о них. 

Неверное написание синтаксиса ИНСМЛ или неправиль-
ное использование элементов могут привести к ошибкам, спо-
собным отрицательно сказаться на работе ИНС. Поэтому со-
здание программы, способной автоматически обнаруживать 
такие ошибки, является неотъемлемой частью разработки 
нейронной сети. 

Выше была приведена ИНС, описанная на языке ИНСМЛ. 
Теперь предположим, что в данном описании допущены 
ошибки и попробуем предположить. Что можно сделать для их 
выявления: 

Для создания программы поиска ошибок в данном файле 
можно использовать следующие методы: 

1. Парсинг файла: сначала необходимо разобрать файл 
и получить все значения свойств сети (идентификаторы, кон-
станты, активации, координаты, веса синапсов и т.д.). Для 
этого можно использовать математические выражения для вы-
деления нужных значений из текста. 

2. Проверка корректности и целостности свойств сети: по-
сле получения значений свойств сети, необходимо проверить 
их корректность. Например, можно проверить, что все иденти-
фикаторы являются уникальными, что все синапсы имеют свя-
занные нейронов и т.д. 

3. Расчет активаций нейронов: в данной сети встречается 
активация вида 1/(1+pow(e,-1)). Для правильной работы про-
граммы поиска ошибок необходимо реализовать математиче-
скую функцию, которая будет корректно высчитывать данное 
значение. Например, можно использовать библиотеку или 
функцию для вычисления экспоненты и реализовать функцию 
активации нейрона с учетом данного выражения. 

4. Проверка синапсов: необходимо проверить, что все си-
напсы связывают правильные нейроны (приемник и передат-
чик), а также проверить корректность весов синапсов. Напри-
мер, можно проверить, что все идентификаторы синапсов су-
ществуют в списке нейронов и что веса синапсов являются 
числами. 

5. Обнаружение других потенциальных ошибок: также 
можно реализовать другие проверки, в зависимости от кон-
кретных требований. Например, можно проверить, что все 
нейроны имеют уникальные координаты, что константы и акти-
вации являются корректными выражениями и т.д. 

Используя приведенную выше схему, можно написать про-
грамму, которая будет искать ошибки в ИНС, описанной язы-
ком ИНСМЛ, а также выводить информацию о найденных 
ошибках для последующего исправления. 

В целом, данная программа может стать важным вкладом 
в область разработки программного обеспечения для поиска 
ошибок в искусственных нейронных сетях. Высокая эффектив-
ность и точность программы на языке ИНСМЛ позволят значи-
тельно повысить качество работы искусственных нейронных 
сетей, а также сократить время и затраты на ручное исправле-
ние ошибок. 
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Предмет. Современная стадия развития общества предполагает 
сплошную цифровизацию всех аспектов общественных отношений, в 
том числе и в финансовой сфере. Как следствие, банки проходят 
сложный процесс внутренней реструктуризации с целью выработки 
эффективных механизмов адаптации к новым реалиям цифровой эко-
номики. Традиционная сеть банковских отделений в текущих обстоя-
тельствах уже не соответствует клиентским ожиданиям и отраслевым 
критериям эффективности бизнес-процессов, что влечёт за собой 
необходимость её концептуальной переоценки и переформатирова-
ния сообразно новым цифровым условиям функционирования банков-
ского сектора. 
Цель. Цель научной статьи – анализ влияния сложных процессов циф-
ровизации финансового сектора на деятельность традиционных бан-
ковских отделений в сегменте розничного банкинга. 
Методология. Посредством применения методов общего и структур-
ного анализа банковского сектора, научной абстракции, изучения про-
фильной литературы и результатов деятельности банков, а также ис-
пользования экспертных исследований и оценок обобщены рыночные 
тенденции и направления развития банковского дела в условиях циф-
ровой экономики. 
Результаты. Проведена оценка влияния процессов цифровизации 
банковского дела в разрезе дальнейшего функционирования банков-
ских отделений как традиционного канала взаимодействия между кли-
ентом и банком в сегменте розничного банкинга. 
Выводы. Сформулированы выводы о неизбежности сокращения тра-
диционных банковских отделений вследствие перестроения потреби-
тельской модели поведения под влиянием современных процессов 
диджитализации. На смену банковским отделениям приходят цифро-
вые (дистанционные) каналы коммуникаций с клиентами, которые об-
ладают большей потребительской ценностью, а также приносят самим 
банкам гораздо больший экономический эффект за счёт использова-
ния современных средств автоматизации и машинного интеллекта. 
Ключевые слова: цифровизация, цифровая экономика, инновации, 
финтех, банк, розничный банкинг, банковское отделение, искусствен-
ный интеллект, цифровые каналы. 
 

Введение 
В современных реалиях цифровой трансформации боль-

шинства видов общественно-экономических моделей взаимо-
действия существует обыденный факт, что продажи финансо-
вых продуктов (банковских карт, вкладов, пакетов по расчётно-
кассовому обслуживанию и т. д.) осуществляются дистанци-
онно: без фактического посещения клиентами отделений бан-
ков. Как следствие, происходит существенное видоизменение 
структуры продаж банковских продуктов и самого банковского 
обслуживания: ускоренно возрастает доля дистанционных ка-
налов взаимодействия банков с текущими и потенциальными 
клиентами, а пропорционально этому снижается функцио-
нальная доля классического канала взаимодействия с клиен-
тами отделений банков. 

Отправной точкой фундаментальных изменений традици-
онного банковского дела в разрезе современной финансовой 
цифровизации выступает взрывной рост интернет-технологий 
в 2000–2010 годах, появление на потребительском рынке «ум-
ных» телефонов (смартфонов), как следствие, появление мо-
бильных приложений для смартфонов и цифровых экосистем, 
которые обеспечили экспоненциальный рост скорости и про-
дуктивности всех жизненных процессов обычного человека, в 
том числе в сфере повседневных финансов. Клиентам банка 
постепенно стали доступны многие банковские услуги в ре-
жиме реального времени без лишней надобности посещать 
физическое отделение банка, без необходимости соблюдения 
излишней процедурной бюрократии внутри банка, таким обра-
зом, постепенно розничный банкинг трансформировался из 
процедуры посещения классического отделения банка в циф-
ровую процедуру получения банковской услуги с максималь-
ной степенью полезности для потребителя.  

 
Розничные отделения банков: изменения в условиях 

цифровизации экономики 
В 2012 году американское агентство провело исследова-

ние перспектив развития банкинга в условиях цифровизации 
мировой экономики: эксперты пришли к выводу, что в странах 
с развитыми экономиками количество физических отделений 
банков сократится на 30–80 % в последующие 10 лет, что при-
ведёт к существенной консолидации банковского рынка наци-
ональных экономик за счёт банкротств кредитных организа-
ций, которые не смогут адаптироваться к новым цифровым ка-
налам коммуникаций, пришедшим на смену привычному фор-
мату физического взаимодействия в отделении банков. [6] 

Сегодня уже можно с абсолютной уверенностью говорить 
об изменении самой концепции и смысла банкинга: если ранее 
невозможно было представить какое-либо взаимодействие с 
банком без физического посещения классического отделения 
банка (как основного, а порой и единственного канала комму-
никаций с банком), то в настоящее время для клиентов имеет 
значение сама банковская услуга, а не физическое помеще-
ние, в котором эта услуга реализуется как банковская проце-
дура. Современный потребитель банковских услуг по умолча-
нию настроен на удовлетворение своих запросов внутри циф-
ровой среды, которая позволяет ему оперативно, бесшовно, с 
минимальными затратами времени и ресурсов, в максимально 
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автоматическом режиме получить необходимую банковскую 
услугу, не тратя времени на посещение отделения банка. 

В Великобритании, США, Испании и ряде других стран ко-
личество банковских отделений достигло минимума за по-
следние десятилетия. В Великобритании число отделений со-
кратилось до показателя 60-летней давности (по состоянию на 
5 июля 2013 года). В США крупнейшие банки закрыли более 15 
% отделений, в результате чего размеры филиальных сетей 
вернулись к состоянию начала 1980-х годов. [2, с.350-353] 

В США и европейских странах за период с 2008 по 2020 
годы доля потребителей банковских услуг, которые выбирают 
канал взаимодействия с банками в виде банковских отделе-
ний, снизилась на 50–80 % в зависимости от страны. Этот факт 
служит важнейшим подтверждением адаптации потребитель-
ской модели поведения к динамично меняющимся процессам 
цифровизации окружающей действительности. [7, с.188-191] 

Согласно аналитическим исследованиям европейского ин-
формационного агентства Statista за период с 2007 по 2022 
годы доля клиентов банков в Великобритании, предпочитаю-
щих использование онлайн-банкинга взамен физическому по-
сещению отделений, увеличилась с 32 % в 2007 году до 90 % 
в 2022 году.[27] 

Динамику диджитализации банкинга, следствием которой 
будет неминуемое сокращение количества классических бан-
ковских отделений, подтверждает как общемировая стати-
стика, так и показатели отечественных кредитных организа-
ций: 

– ПАО «Сбербанк России» в 2022 году активно снижало ко-
личество отделений: с 1 января по 1 декабря 2022 года число 
отделений банка снизилось на 976 (7,4% от общего количества 
отделений) и составило 12,3 тысячи;[5] 

– ООО «КБ "Ренессанс Кредит"» в период с 2020 по 2022 
годы сократило количество банковских отделений на 
11,5%;[26] 

– согласно статистическим данным Центрального банка 
РФ за 2022 год и I квартал 2023 года количество банковских 
отделений по стране сократилось примерно на 6 %, на 1 июля 
2023 года в РФ действовало немногим более 24 тысяч отделе-
ний;[26] 

– согласно исследованиям консалтингового агентства 
Kearney в период с 2010 по 2020 годы европейские банки за-
крыли около 35 % классических банковских отделений по при-
чине перехода клиентов на цифровые каналы обслужива-
ния;[10] 

– крупнейший испанский банк Santander в 2016 году принял 
решение о закрытии 450 отделений по всей стране, что состав-
ляет почти 13% от объёма общей сети банковских отделе-
ний;[28] 

– европейские банки CaixaBank и Bankia после слияния 
планируют к концу 2023 года закрыть до 1,8 тысяч банковских 
отделений;[10] 

– французская группа Societe Generale к концу 2025 года 
закроет 600 банковских отделений из 2 100 отделений, имев-
шихся у банковской группы в 2020 году. [3] 

Стоит отметить, что общемировой вектор на сокращение 
количества физических отделений кредитных учреждений, по-
мимо очевидной цифровизации современной жизни и, как 
следствие, переформатирования каналов взаимодействия 
между клиентами и банками с традиционных банковских отде-
лений на дистанционные каналы, также вызван абсолютно 
прагматичными соображениями менеджмента банков, а 
именно: оптимизацией расходов; повышением внутренней эф-
фективности бизнес-процессов; минимизацией рисков, выте-
кающих из присутствия человеческого фактора; ликвидацией 
убыточных точек взаимодействия с клиентами банка. В усло-

виях цифровизации банковских услуг и развития дистанцион-
ных каналов взаимодействия с клиентами классические бан-
ковские отделения становятся всё менее экономически эф-
фективными как в вопросах клиентского сервиса (в том числе 
в привлечении новой клиентской базы),так и в вопросах полу-
чения доходности, так как привлечение новых клиентов и об-
служивание действующей клиентской базы намного проще, 
быстрее и экономически эффективнее через цифровые ка-
налы взаимодействия, а не через традиционные банковские 
отделения. 

Фактически сегодня для полноценного банковского обслу-
живания клиентам доступны разнообразные дистанционные 
каналы взаимодействия с банком, такие как использование 
цифровых каналов в виде интернет-банка, мобильных прило-
жений банков, чат-ботов, встроенных в привычные мессен-
джеры; обращение в банковский кол-центр, где будет задей-
ствована умная двухуровневая система обработки звонков 
(автоматический голосовой помощник и оператор кол-центра). 
Поэтому у клиента нет ни времени, ни желания, ни практиче-
ской необходимости обращаться лично в классическое отде-
ление банка. Исключение составляют случаи, когда решение 
вопроса клиента сопряжено с внутренними процедурами 
банка, где обязательным условием выступает посещение от-
деления банка. 

Ещё в 2013 году платежная система Master Card провела 
глобальное исследование структуры потребительских расхо-
дов и выявила следующую динамику: «В 2011 году 34 про-
цента (21 триллион долларов) от общего объёма потребитель-
ских расходов в мире были совершены наличными, при этом 
на безналичные платежи пришлось 66 процентов (42 трилли-
она долларов)». Уже 10 лет назад явно наметился вектор на 
цифровизацию экономики, переход к цифровым форматам и 
каналам взаимодействия участников экономических отноше-
ний. Очевидно, что с учётом перехода клиентов на цифровые 
форматы потребления финансовых услуг, развития мобиль-
ных приложений и программных интерфейсов, увеличения 
степени встроенности алгоритмов искусственного интеллекта 
в клиентский опыт и увеличения вовлечённости клиентов в ди-
станционные каналы взаимодействия с банками роль тради-
ционных банковских отделений будет стремительно умень-
шаться.[29]  

Особое внимание стоит уделить позиции надзорных орга-
нов и регулятора банковского рынка РФ относительно совре-
менных тенденций трансформации традиционного банкинга и 
повсеместно возрастающей цифровизации банковской сферы.  

В 2019 году заместитель председателя Центрального 
банка России Василий Поздышев на вопрос об изменениях 
традиционного банкинга в условиях цифровизации экономики 
ответил следующее: «Ещё пять лет назад мы рассуждали, воз-
можен ли банк без офисов, отделений. Сейчас это полностью 
реализовалось. Сегодня обсуждается, возможен ли банков-
ский бизнес без банка… В течение трёх лет, скорее всего, весь 
розничный банковский сегмент перейдёт в цифровой формат 
взаимодействия».[11] 

В качестве подтверждения принципиальной позиции регу-
лятора становится важной концепция «Цифровой рубль», раз-
работанная в конце 2020 года Центральным банком России. 
Согласно ей регулятор подтверждает внедрение новых пере-
довых способов и инструментов денежно-кредитной политики 
в условиях цифровизации экономики и развития финансовых 
технологий. В качестве обоснования целесообразности внед-
рения цифровой национальной валюты в консультативном до-
кладе Центрального банка России указано: «Цифровой рубль 
сможет сделать платежи ещё быстрее, проще и безопаснее. 
Развитие цифровых платежей, равный доступ к цифровому 
рублю для всех экономических агентов приведут к снижению 
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стоимости платёжных услуг, денежных переводов и к росту 
конкуренции среди финансовых организаций. Это послужит 
стимулом для инноваций как в сфере розничных платежей, так 
и в других сферах и поддержит развитие цифровой экономики. 
А уменьшение зависимости пользователей от отдельных про-
вайдеров повысит устойчивость финансовой системы 
страны».[4]  

Американский финансист и футуролог, основатель одного 
из первых онлайн-банков в мире Бретт Кинг прогнозирует к 
2025 году следующие изменения банкинга с учётом современ-
ной цифровизации банковского дела: [7, с.410-411] 

– число людей, ставших пользователями финансовых 
услуг после 2010 года, а ранее не имевших доступа к банкингу, 
составит почти 3 миллиарда человек; при этом никто из них ни 
разу не посетит традиционное банковское отделение; 

– число финансовых операций, проводимых в день с помо-
щью компьютеров, смартфонов, голосового управления или 
дополненной реальности, будет превышать совокупное коли-
чество визитов во все банковские отделения мира в год; 

– объём финансовых консультаций, основанных на техно-
логии искусственного интеллекта, алгоритмах и программных 
продуктах, превзойдёт объём услуг, которые сегодня оказы-
вают все консультанты всех финансовых институтов, вместе 
взятых; 

– основная часть прибыли почти всех крупнейших рознич-
ных банков мира будет поступать от взаимодействия с клиен-
тами через цифровые каналы. 

В цифровую эпоху, когда у потребителя есть онлайн-до-
ступ практически к любым видам услуг, в том числе к банков-
ским услугам, важнейшим критерием удовлетворённости кли-
ента банка служит оперативность и простота получения той 
или иной услуги. Для получения этой услуги в распоряжении у 
клиента есть смартфон с мобильным приложением банка, ис-
пользуя который, он может переводить денежные средства 
знакомым, оплачивать любые интернет-покупки, выпускать но-
вые банковские карты (в том числе виртуальные, без эмиссии 
пластиковых носителей), открывать или закрывать банковские 
вклады и осуществлять прочие банковские операции. Также 
банковский клиент может воспользоваться встроенными авто-
матизированными сервисами, которые на основе обученного 
искусственного интеллекта с высокой степенью качества удо-
влетворят его запросы. Все эти функции создают общую по-
требительскую полезность для клиента. Поэтому сегодня бан-
ковские отделения безвозвратно утрачивают привлекатель-
ность и полезность для клиентов банков: нет необходимости 
посещать отделения для выпуска новой банковской карты или 
для оплаты государственной пошлины, или для пополнения 
текущего счёта, или для внесения наличных денежных 
средств через банковскую кассу на текущий/карточный счёт 
или для открытия/закрытия банковского вклада. 

Фактически можно сказать, что банкиры будущего не оста-
нутся таковыми в традиционном понимании, а окажутся специ-
алистами-инженерами в новую эпоху цифровой действитель-
ности, где банковские услуги выступят автоматизированными, 
встроенными в повседневную жизнь потребителя наборами 
программных интерфейсов и приложений, действующих на 
базе искусственного интеллекта и больших массивов данных. 

Уже сейчас можно фиксировать, что процесс перехода 
классических банковских услуг (кредитование, расчётно-кассо-
вое обслуживание, оплата счетов, банковские вклады, дебето-
вые и кредитные карты) из традиционного формата банков-
ских отделений в цифровой идёт полным ходом, носит необ-
ратимый характер, а что ещё важнее, такой переход макси-
мально соответствует интересам конечных потребителей бан-
ковских услуг. 

Общемировая статистика по сокращению количества фи-
зических отделений подтверждает, что в ближайшие десяти-
летия их количество будет неуклонно снижаться и банки будут 
вынуждены практически полностью свернуть этот канал взаи-
модействия с клиентами, перейдя на цифровой формат бан-
кинга, что будет предполагать всё увеличивающееся вовлече-
ние в банковское дело машинного обучения, искусственного 
интеллекта, кросс-платформенных решений, мобильных при-
ложений и сенсорных интерфейсов, виртуальных помощников 
дополненной реальности. Банки, которые не захотят или не 
смогут реструктурировать операционные модели ведения биз-
неса, отказавшись от традиционных отделений, в итоге не смо-
гут экономически конкурировать с «цифровыми» банками ни 
по показателям экономической эффективности, ни по показа-
телям клиентской удовлетворённости. 
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Данная статья посвящена теоретическим аспектам бюджетного пла-
нирования с использованием системы сбалансированных показате-
лей. Авторы анализируют различные системы бюджетного планирова-
ния в государствах с развитой рыночной экономикой. Авторы отме-
чают, что экономические системы и взаимодействие государства, биз-
неса и общества играют важную роль в социальных процессах и ста-
бильности государства. Статья позволяет получить обзор теоретиче-
ских аспектов бюджетного планирования и ознакомиться с междуна-
родным опытом в данной области. Основные выводы статьи заключа-
ются в том, что бюджетное планирование является важным инстру-
ментом регулирования финансовых потоков государств и имеет зна-
чительное влияние на устойчивость экономики. Однако успешная си-
стема бюджетного планирования должна быть адаптирована к особен-
ностям рыночной экономики и учитывать изменения в приоритетах 
государства. Внедрение системы сбалансированных показателей мо-
жет значительно улучшить эффективность бюджетного планирования 
и сделать его более прозрачным и систематическим. 
Ключевые слова: государственный бюджет, бюджетное планирова-
ние, сбалансированный показатель, финансовые потоки, рыночная 
экономика.  
 

Внедрение системы сбалансированных показателей для 
управления государственными бюджетными учреждениями 
Российской Федерации является одним из актуальных направ-
лений развития государственного управления, которое позво-
ляет совершенствовать механизмы управления бюджетными 
средствами, повышать эффективность деятельности государ-
ственных учреждений и обеспечивать их конкурентоспособ-
ность на рынке государственных услуг. Государственные бюд-
жетные учреждения Российской Федерации играют важную 
роль в системе государственного управления и общественном 
развитии. Однако, для того чтобы достичь эффективности и 
качества предоставляемых услуг, необходимо постоянное со-
вершенствование системы управления государственными 
учреждениями. В данном контексте внедрение системы сба-
лансированных показателей (ССП) для управления государ-
ственными бюджетными учреждениями является одним из 
важнейших направлений совершенствования государствен-
ного управления. Система ССП представляет собой инстру-
мент, который позволяет определять стратегические и опера-
тивные цели деятельности бюджетного учреждения, а также 
разрабатывать и реализовывать мероприятия по их достиже-
нию. Благодаря системе ССП государственные учреждения 
могут принимать взвешенные решения, опираясь на конкрет-
ные показатели, которые отражают ключевые аспекты их дея-
тельности (финансовые, клиентские, процессные и обучаю-
щие). Одним из основных преимуществ системы ССП явля-
ется ее комплексность и интеграция в рамках системы госу-
дарственного управления. Система ССП взаимодействует с 
другими системами, такими как системы управления финан-
сами, кадрами, качеством, что позволяет сформировать цель-
ную систему управления, направленную на достижение общих 
стратегических целей государства. В целом, внедрение си-
стемы сбалансированных показателей для управления госу-
дарственными бюджетными учреждениями Российской Феде-
рации – это необходимый шаг в развитии государственного 
управления и повышении эффективности деятельности госу-
дарственных учреждений. Успешная реализация данной си-
стемы требует не только материальных и технических ресур-
сов, но и сильного политического и организационного лидер-
ства, а также сотрудничества и командной работы между гос-
ударственными учреждениями и их работниками.  

 
Анализ систем бюджетного планирования в государ-

ствах с развитой рыночной экономикой 
Ключевым элементом монетарной и фискальной политики 

на современном этапе является формирование рациональной 
и эффективной системой бюджетного планирования. В первую 
очередь, стоит определить, что, по своей сути представляет из 
себя бюджетное планирование. Так, бюджетное планирование 
– это процесс составления бюджета, который включает в себя 
оценку расходов и доходов на определенный период времени 
[9]. Результатом такого планирования является установление 
бюджетного баланса и возможность государства выбирать 
приоритетные направления для распределения бюджетных 
средств. В актуальной макроэкономической традиции суще-
ствует множество систем бюджетного планирования, каждая 
из которых имеет свои особенности и преимущества. Однако, 



 

 216

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

важно отметить, что в государствах с развитой рыночной эко-
номикой системы бюджетного планирования должны быть 
сформированы с учетом требований рынка, финансовых по-
требностей органов власти и граждан. Одной из таких систем 
является процедура нулевого баланса (zero-based budgeting - 
ZBB). Эта система подразумевает перераспределение ресур-
сов на основе новых целей и задач, а не на основе традицион-
ных расходов и доходов. В рамках этой системы каждая рас-
ходная статья бюджета анализируется в отдельности и каж-
дый раз при составлении бюджета заново оцениваются все 
расходы. В целом, бюджетирование на «нулевой основе» яв-
ляется эффективным инструментом управления бюджетными 
ресурсами государственного учреждения, так как он позволяет 
переосмысливать существующие программы и проекты, учи-
тывая новые реалии, и перераспределять финансовые ре-
сурсы с учетом их приоритетности.  

Впервые подобная система начала применяться в США в 
1970-1980 годах, в контексте увеличения доли государствен-
ного участия в экономике. Резкий рост бюджетных расходов в 
США в данный период обусловил необходимость формулиро-
вания обновленной системы бюджетного планирования, прин-
ципиальным элементом которой станет прикладное рассмот-
рение каждого отдельного случая выделения бюджетных 
средств, а также формирования бюджетов подведомственных 
федеральному правительству бюджетных организаций с уче-
том их реальных целей и планирующихся преобразований, а 
не стандартная ежегодная индексация бюджета федераль-
ного органа власти [7]. 

Принципиально иной формой бюджетного планирования 
является самофинансирование (self-financing). Эта система 
подразумевает использование доходов от текущей деятельно-
сти для финансирования будущих расходов. Указанная си-
стема направлена на снижение нагрузки на федеральный 
бюджет, за счет привлечения собственных доходов бюджет-
ной организации. В общем и целом, рассматриваемая система 
способна оптимизировать бюджетные расходы государствен-
ной организации, а также стимулировать управляющий сег-
мент государственной структуры к повышению уровня эконо-
мической эффективности бюджетного учреждения. Стоит от-
метить, что практика самофинансирования бюджетных учре-
ждений применяется во многих странах, однако она применя-
ется исключительно в совокупности с государственным фи-
нансированием[5]. 

Кроме того, одним из очевидных недостатков рассматри-
ваемой системы финансирования является низкий уровень 
адаптивности бюджетных расходов к возникающим непредви-
денным тратам. Такое положение обусловлено отсутствием 
гибкости бюджетирования в случае самофинансирования, по-
скольку бюджетные учреждения могут быть неспособны в ко-
роткие сроки оптимизировать бюджет или создать дополни-
тельный доход.  

Кроме того, среди популярных во многих государствах си-
стем финансирования бюджетных организаций можно выде-
лить целевое бюджетное финансирование (target-based-
budgeting). Этот подход состоит в определении целей и задач, 
которые должны быть достигнуты в течение определенного 
периода времени, а затем определении необходимых расхо-
дов для достижения этих целей. Такой подход используется 
для управления денежными потоками и обеспечения наилуч-
шего использования ресурсов. Целевое финансирование бюд-
жетных организаций является одним из инструментов государ-
ственного управления, который применяется для обеспечения 
эффективного использования бюджетных средств и достиже-
ния конкретных целей и задач. Сегодня целевое финансиро-
вание широко применяется во многих странах мира, включая 
США, Канаду, Великобританию, Германию, Францию, Японию, 

кроме того, отдельные элементы целевого финансирования 
бюджетных организаций применяются в Китае, Индии, Бангла-
деш и России. Во всех этих странах целевое финансирование 
используется для достижения различных целей, включая улуч-
шение качества образования, повышение качества здраво-
охранения, улучшение городской сред и инфраструктуры. Од-
ним из примеров успешного применения целевого финансиро-
вания является программа "Цели тысячелетия" Организации 
Объединенных Наций, которая была инициирована в 2000 
году для борьбы с бедностью, дефицитом образования, здра-
воохранения и другими проблемами в развивающихся стра-
нах. Конечная цель программы – достижение странами-чле-
нами Организации установленных показателей развития. Про-
грамма была успешно реализована во многих странах, в том 
числе в Африке, Азии и Латинской Америке, что привело к сни-
жению уровня бедности и улучшению качества жизни миллио-
нов людей [12]. 

Наиболее актуальным направлениям преобразования бюд-
жетных систем различных государств с развитой рыночной эконо-
микой является новый государственный финансовый менедж-
мент (New Public Finance Management). Такая система, по суще-
ству является производным от системы государственного управ-
ления New Public Management, приоритетом которой является 
транспарентность различных государственных процессов, а 
также прозрачность в области процесса принятия управленческих 
решений в различных областях. Производным продуктом New 
Public Management и стала система New Public Finance 
Management. Основные принципы нового государственного фи-
нансового менеджмента включают в себя прозрачность, ответ-
ственность, эффективность и экономичность. Такая система сфо-
кусирована на достижении финансовой устойчивости государ-
ства, повышении эффективности использования бюджетных 
средств, укреплении общественного контроля и увеличении 
уровня рациональности распределения государственных финан-
сов[10][11]. Сегодня Новый государственный финансовый ме-
неджмент используется уже более чем в 70 странах мира, вклю-
чая США, Великобританию, Германию, Китай, Россию и прочие. 
Система Нового государственного финансового менеджмента, 
наряду с традиционными инструментами бюджетного планирова-
ния и управления государственными расходами, включает эконо-
мическую оценку эффективности государственных программ, 
прозрачность бюджетных процессов и снижение уровня корруп-
ции. Указанная система, на современном этапе теоретической 
концептуализации систем бюджетирования представляется авто-
рам наиболее актуальной и практичной, поскольку направлена не 
только на решение общеэкономических и финансовых проблем 
бюджетных организаций, но также принимает во внимание во-
просы транспарентности, прозрачности и законности системы 
бюджетного планирования и распределения денежных 
средств[11]. 

 
Особенности бюджетного планирования в странах с 

высокой степенью государственного вмешательства в 
рыночные процессы 

Иная ситуация вокруг бюджетного планирования склады-
вается в государствах, где уровень рыночной зарегулирован-
ности значительно превышает страны с свободной конкурент-
ной рыночной экономикой. В условиях, когда государство ак-
тивно регулирует рыночные процессы и напрямую влияет на 
поведение рыночных агентов путем активного субсидирования 
и последовательного увеличения объема государственных за-
казов, система бюджетного планирования вынужденно адап-
тируется к условиям государственного капитализма.  

В указанном контексте, необходимо выделить Китайскую 
Народную Республику, как государство с высоким уровнем гос-
ударственного участия в экономике. Так, по разным оценкам, 
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доля государственного сектора в ВВП Китая составляет от 
50% до 65%, что, вне всяких сомнений является значительным 
объемом, позволяющим отнести китайскую экономическую мо-
дель к государственному капитализму [3].  

Стоит отметить, что система бюджетного планирования в 
Китае является одной из самых сложных и масштабных в 
мире. Она включает в себя множество различных видов бюд-
жетов, которые позволяют правительству страны контролиро-
вать и распределять финансовые ресурсы в различные сферы 
общественной жизни.  

Так, Китай использует развитую и сложную систему бюд-
жетного планирования, отличающуюся по территориальному, 
хронологическому, секторальному и иерархическому при-
знаку. В сущности, система государственного планирования 
КНР разделяется на целевую и программную. Целевая си-
стема предполагает установление конкретных целей и задач, 
которые должны быть достигнуты за определенный период 
времени. Программная система, в свою очередь, предпола-
гает разработку программ и концепций, которые определяют 
направления расходования государственных средств. Основа 
китайского бюджетного планирования – пятилетки, которые 
представляют из себя основной, стратегический элемент бюд-
жетного планирования, направленный на развитие экономики, 
инфраструктуры и социальной сферы, с заложенными бюд-
жетными расходами по каждому инфраструктурному проекту и 
с учетом потребностей каждого органа государственной вла-
сти[6]. 

В контексте анализа практик бюджетного процесса в стра-
нах с высоким уровнем государственного регулирования 
нельзя не отметить последовательное реформирование бюд-
жетного процесса в Российской Федерации. Так, на современ-
ном этапе развития бюджетной системы в Российской Феде-
рации применяется ряд практик, характерных как для систем с 
конкурентной рыночной экономикой, так и для систем с высо-
ким уровнем государственного участия в экономике. Так, по 
оценкам экспертов, доля государственного участия в ВВП Рос-
сийской Федерации составляет 60-70%, что значительно пре-
вышает показатели Китайской Народной Республики, а по 
оценкам отдельных экспертов превышает аналогичные пока-
затели во всем мире[14].  

В общем и целом, система бюджетного планирования Рос-
сийской Федерации подразделяется на две фундаментальные 
подсистемы. Одной из основных систем бюджетного планиро-
вания в России является программно-целевое планирование 
(ПЦП). Оно предполагает разработку программ и проектов, ко-
торые должны быть реализованы за счет бюджетных средств. 
ПЦП используется на федеральном, региональном и муници-
пальном уровнях. В рамках ПЦП утверждаются национальные 
цели, государственные программы, национальные проекты, 
федеральные целевые программы и концепции развития[2]. 
Указанный тип планирования можно охарактеризовать как 
стратегический и долгосрочный. Основываясь на направле-
ниях развития, утвержденных федеральным центром, органы 
исполнительной власти субъектов федерации утверждают 
собственные программы и проекты стратегического развития 
региона, на основании которых и производятся финансирова-
ние подведомственных бюджетных организаций.  

Еще одной системой бюджетного планирования в России 
является бюджетное планирование на основе результатов 
(БПР). Оно предполагает оценку эффективности бюджетных 
программ и проектов на основе достигнутых результатов. БПР 
используется на федеральном и региональном уровнях. В кон-
цепции БПР меняется отношение к области компетенций от-
раслевых подразделений органов управления, которые теперь 
несут ответственность за достижение запланированных ре-

зультатов и получают большую свободу в расходовании фи-
нансовых средств. Они могут перераспределять ресурсы 
между программами и использовать сэкономленные средства 
в следующем бюджетном году.  

Стоит также отметить, что бюджетный процесс в Россий-
ской Федерации подвергается последовательному, всесторон-
нему реформированию уже на протяжении 10 лет. Активным 
изменениям подвергается как бюджетное законодательство, 
так и система контроля за расходованием бюджетных средств. 
Бюджетная реформа, как и внедрение инновационных систем 
мониторинга и формирования будут подробно рассмотрены в 
последующих главах настоящего исследования. 

 
Ключевые аспекты применения системы бюджетного 

планирования для управления региональными бюджет-
ными организациями 

Базовый уровень бюджетной системы государства заклю-
чается в управлении и регулировании системы финансирова-
ния региональных и муниципальных бюджетный организаций. 
Такие организации представляют из себя агентов системы гос-
ударственного управления, осуществляющих прямую комму-
никацию с гражданами, вследствие чего гражданская оценка 
работы государственных институтов выстраивается вокруг 
уровня эффективности работы таких бюджетных организаций. 
Таким образом, базовый уровень системы бюджетного плани-
рования является ключевым для выстраивания эффективной 
работы всей государственной машины.  

Для раскрытия экономической природы системы бюджет-
ного планирования, необходимо рассмотреть ее как один из 
элементов системы управления бюджетом [4].  

Экономическая природа системы бюджетного планирова-
ния является важным элементом системы управления бюдже-
том в Российской Федерации. Она включает в себя принципы 
и методы, которые определяют распределение и использова-
ние финансовых ресурсов в рамках государственного бюд-
жета. Система бюджетного планирования предполагает рас-
пределение финансовых ресурсов между различными секто-
рами, программами и проектами на основе экономических при-
оритетов и целей. Она направлена на обеспечение эффектив-
ного использования имеющихся ресурсов для достижения 
максимального экономического роста, развития и обществен-
ного благосостояния.  

В процессе бюджетного планирования учитываются про-
гнозы доходов правительства, потребности в расходах и мак-
роэкономические факторы для определения соответствую-
щего распределения средств. Помимо прочего, система бюд-
жетного планирования способствует фискальной ответствен-
ности, обеспечивая соответствие государственных расходов 
имеющимся ресурсам и экономической устойчивости. Она 
стремится поддерживать бюджетную дисциплину, избегать 
чрезмерных заимствований и минимизировать бюджетный де-
фицит. Процесс бюджетного планирования включает меры по 
контролю над расходами, повышению собираемости доходов 
и управлению государственным долгом для поддержания мак-
роэкономической стабильности и финансовой устойчивости.  

Также, система бюджетного планирования служит меха-
низмом реализации экономической политики и стратегий, 
сформулированных правительством. Она способствует реа-
лизации экономических целей, таких как стимулирование ин-
вестиций, поощрение инноваций, повышение конкурентоспо-
собности и решение социально-экономических проблем. Про-
цесс бюджетного планирования приводит бюджетные ассигно-
вания в соответствие с конкретными целями экономической 
политики для стимулирования экономического роста, созда-
ния рабочих мест и общего экономического благосостояния. 
Также, система бюджетного планирования делает акцент на 
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эффективном и результативном использовании финансовых 
ресурсов. Наконец, система бюджетного планирования вклю-
чает механизмы мониторинга и оценки экономического воз-
действия бюджетных решений и политики.  

В целом, экономическая природа системы бюджетного 
планирования в Российской Федерации охватывает распреде-
ление ресурсов, фискальную ответственность, реализацию 
экономической политики, эффективность и результативность, 
экономическую стабильность и долгосрочное планирование. 
Интегрируя экономические аспекты в процесс бюджетного 
планирования, система стремится поддержать устойчивое 
экономическое развитие, максимизировать отдачу от государ-
ственных расходов и способствовать общему экономическому 
благосостоянию в стране. 

В этом контексте особый исследовательский интерес 
представляет система регулирования бюджетного планирова-
ния бюджетных учреждений. В соответствии с приказом Мин-
фина РФ от 28 июля 2010 года № 81н, бюджетные и автоном-
ные учреждения должны составлять планы финансово-хозяй-
ственной деятельности на основе информации о планируемых 
расходах, представленной органом, осуществляющим функ-
ции и полномочия учредителя. Плановые показатели по по-
ступлениям формируются на основе субсидий, целевых субси-
дий, субсидий на капитальные вложения, доходов от услуг, 
оказываемых на платной основе и от реализации ценных бу-
маг. Кроме того, бюджетные медицинские учреждения могут 
также осуществлять расходы, финансовое обеспечение кото-
рых составляют средства, поступающие от обязательного ме-
дицинского страхования[1].  

В свою очередь, нормативные затраты определяются рас-
четом. Так, Министерство образования и науки РФ утвердило 
порядок определения нормативных затрат на государствен-
ные услуги и содержание имущества учреждений. Кроме того, 
в соответствии с Федеральным законом «Об образовании в 
Российской Федерации» финансовое обеспечение государ-
ственных и муниципальных услуг в сфере образования 
должно учитывать множество факторов, таких как уровень об-
разования, вид и направленность программ, формы обучения, 
тип образовательной организации и технологии обучения, а 
также специальные условия, например, для обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья -- безопасность и со-
здание благоприятных условий для здоровья и физических 
особенностей обучающегося. По общему правилу норматив-
ные затраты определяются на одного обучающегося, за ис-
ключением некоторых категорий образовательных программ, 
которые рассчитываются по иным критериям[1]. 

Стоит также отметить, что ключевым элементом бюджет-
ного планирования региональных и муниципальных бюджет-
ных учреждения является бухгалтерский учет. Так, за послед-
ние 20 лет в Российской Федерации произошли значительные 
изменения в организации бухгалтерского учета в бюджетной 
сфере. Это было связано с необходимостью создания единой 
системы ведения бухгалтерского учета для всех субъектов 
бюджетной системы Российской Федерации, в целях обеспе-
чения качественной и прозрачной отчетности о государствен-
ных операциях. В связи с участием России в международных 
финансовых организациях появилась потребность в представ-
лении отчетности по международным стандартам. Для этого 
были разработаны два вида стандартов - «Руководство по ста-
тистике государственных финансов» и Международные стан-
дарты финансовой отчетности в государственном секторе. От-
четность по сектору государственного управления представ-
лялась Минфином России на протяжении последних десяти 
лет. Формирование отчетности по МСФО дает возможность от-
ражать, кроме показателей кассового исполнения бюджета, 
показатели активов и выполнения обязательств государства, 

что позволяет более полно и всеобъемлюще отображать фи-
нансовую деятельность государства. Помимо прочего, Мин-
фин РФ разработал планы счетов для бухгалтерского учета 
деятельности государственных и муниципальных учреждений. 
Целью этого учета является формирование достоверной фи-
нансовой отчетности, а также планирование и разработка 
налогово-бюджетной политики. Планы счетов состоят из пяти 
разделов, содержащих счета, группированные по экономиче-
скому содержанию для учета активов, обязательств и финан-
совых результатов учреждения. Такой учет необходим для 
объективного сопоставления результатов деятельности сек-
тора государственного управления различных стран[1]. Кроме 
того, важно отметить, что внедрение единой системы бухгал-
терского учета в бюджетной сфере Российской Федерации 
способствовало повышению качества и прозрачности отчетно-
сти о государственных операциях. Участие России в междуна-
родных финансовых организациях требовало соответствия от-
четности международным стандартам, что привело к разра-
ботке соответствующих стандартов и представлению отчетно-
сти по МСФО.  

Формирование отчетности по МСФО позволяет включать 
данные о показателях активов и выполнении обязательств гос-
ударства, расширяя область отображения финансовой дея-
тельности государства. Минфин России также разработал 
планы счетов для бухгалтерского учета государственных и му-
ниципальных учреждений, состоящие из пяти разделов и груп-
пированные по экономическому содержанию. Такой учет явля-
ется неотъемлемой частью формирования достоверной фи-
нансовой отчетности и служит основой для планирования и 
разработки налогово-бюджетной политики. Кроме того, он поз-
воляет объективно сравнивать результаты деятельности сек-
тора государственного управления в различных странах. Эти 
меры способствуют повышению эффективности и улучшению 
управления бюджетными ресурсами в региональных и муни-
ципальных бюджетных учреждениях.  

Таким образом, как следует из вышеуказанного, отече-
ственная система бюджетирования региональных и муници-
пальных организаций, во многом выстраивается вокруг прин-
ципов и подходов, популярных во многих зарубежный странах. 
Так, на современном этапе развития системы финансирова-
ния бюджетных организаций активно используются практики 
самофинансирования. Кроме того, стоит отметить, что наибо-
лее коммерчески-успешные региональные бюджетные учре-
ждения могут формировать бюджет самостоятельно. Отдель-
ного внимания, в этом контексте заслуживают государствен-
ные бюджетные медицинские организации. Такие организации 
вправе использовать государственный доход от ОМС и фор-
мировать бюджет, что, вне всякого сомнения, является подви-
дом практики самофинансирования, так как субъектом оказа-
ния государственной услуги является сама бюджетная органи-
зация [8].  

Помимо прочего стоит также указать, что за последнее деся-
тилетие уровень транспарентности бюджетирования региональ-
ных бюджетных учреждений значительно увеличился. Так, меха-
низмы государственных закупок, утвержденные Федеральным за-
коном «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юри-
дических лиц» от 18.07.2011 № 223-ФЗ, а также Федеральным за-
коном «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, 
услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» 
от 05.04.2013 № 44-ФЗ, существенно увеличивают уровень про-
зрачности государственных закупок, а также позволяют упростить 
процедуру контроля расходов регионального или муниципаль-
ного бюджетного учреждения.  

Таким образом, можно заключить, что бюджетная система 
региональных государственных учреждений активно развива-
ется и интегрирует в себя лучшие международные практики, 



 

 219

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

направленные на увеличение эффективности, транспарентно-
сти и экономичности бюджетного процесса. 

На теоретическом уровне внедрение системы сбалансиро-
ванных показателей представляется решением, которое мо-
жет существенно увеличить эффективность и транспарент-
ность бюджетного процесса. Различные государства активно 
внедряют ССП в фискальную политику, что, во многом отве-
чает требованиям децентрализации и рационализации бюд-
жетного процесса. Как было рассмотрено в рамках текущей 
Главы, различные государства, как федеративные, так и уни-
тарные стремятся интегрировать ССП на всех уровнях си-
стемы государственного управления. Такие устремления обу-
словлены высокой эффективностью системы ССП в контексте 
формирования бюджета государственных учреждений. 
Нельзя также не указать, что эффективное внедрение си-
стемы сбалансированных показателей требует учета специ-
фических условий и особенностей каждой страны. Необхо-
дима грамотная адаптация и настройка системы под конкрет-
ные потребности и цели бюджетного процесса.  

Внедрение системы сбалансированных показателей пред-
ставляет собой перспективное решение, способное улучшить 
эффективность, прозрачность и управляемость бюджетного 
процесса. Различные страны уже активно осуществляют внед-
рение такой системы в свою фискальную политику, учитывая 
требования децентрализации и рационализации. Важно пом-
нить, что успешное внедрение ССП требует тщательного пла-
нирования, адаптации и согласования с конкретными услови-
ями и потребностями каждой страны. Однако, с учетом достиг-
нутых результатов и преимуществ, система сбалансирован-
ных показателей является перспективным инструментом для 
эффективного управления бюджетом и достижения постав-
ленных целей.  
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Ключевые факторы успешного развития и возможные меры 
стимулирования российского венчурного рынка  
на основании анализа опыта стран-лидеров 
 
 
Думова Юлия Витальевна 
старший преподаватель Департамента корпоративных финансов и 
корпоративного управления, Финансовый университет при Правитель-
стве Российской Федерации, YVDumova@fa.ru 
 
В данной статье мы рассмотрели зарождение и развитие мирового и 
российского рынков венчурных инвестиций. Как известно, венчурный 
капитал является наиболее важным поставщиком капитала для высо-
корисковых технологических проектов. Рынок венчурных инвестиций в 
РФ не развит и отстает от стран-лидеров как в абсолютных показате-
лях, так и в относительных как доля венчурных инвестиций в ВВП. 
Проведя анализ опыта лидеров рынка США и Китая, мы выделили 
ключевые факторы успеха, такие как государственная поддержка, 
ожидаемая доходность, рынок, технологии. Основываясь на данных 
факторах, мы выявили ряд мер для стимулирования российского вен-
чурного рынка, а именно: смягчение регулирования (портфельный 
подход и доступ к рынку институциональных инвесторов), увеличение 
объема государственного финансирования приоритетных технологи-
ческих направлений, поддержка государства в продвижении россий-
ских проектов на мировом рынке.  
Ключевые слова: венчурные инвестиции, венчурное финансирова-
ние, финансирование венчурных инвестиционных проектов, риски, 
стартап, ключевые факторы развития венчурного рынка, меры стиму-
лирования развития венчурного рынка. 
 
 

Считается, что венчурные инвестиции возникли еще в конце 
XIX века в США, когда судовладельцы в штате Массачусетс 
передавали свои суда мореплавателям с целью извлечения 
высокого уровня прибыли при высоких рисках, при этом, в от-
личие от рисковых предприятий более ранних периодов, море-
плавателям устанавливалась 20% комиссия от стоимости до-
бытого груза за успех. 

Впоследствии, в век высоких технологий и фактически по-
сле нескольких этапов эволюционных преобразований, вен-
чурные инвестиции стали прочно ассоциироваться с вложе-
нием капитала в высокотехнологические и перспективные, но 
при этом высокорисковые бизнес-проекты (стартапы). Также 
важной особенностью таких бизнес-проектов является отсут-
ствие возможности привлечения заемного финансирования, в 
том числе в связи с отсутствием достаточных материальных 
ресурсов для залога и высокой доли инноваций и новизны, не 
позволяющей продемонстрировать успешный опыт предыду-
щих проектов. 

Российский рынок венчурных инвестиций появился срав-
нительно недавно. Первые венчурные фонды в России появи-
лись в рамках деятельности Европейского банка реконструк-
ции и развития, который в период с 1994 по 1996 годы основал 
11 региональных венчурных фондов с капиталом от 10 до 30 
млн. долл. К 2021 году, общий объем вложений в проекты, ха-
рактеризующиеся как венчурные, не превышал 2.4 млрд. долл. 
(0.15% от ВВП). Данный показатель существенно ниже чем в 
стране-основоположнице данного вида инвестиций, США, где 
венчурные инвестиции в 2021 году достигли умопомрачитель-
ных 330 млрд. долл. (1.44% от ВВП), и стране, удивляющей 
всех темпами своего развития последние 20 лет, – Китае, где 
объем венчурных инвестиций в 2021 году составил 131 млрд. 
долл. (0.77% от ВВП). 

 
Проблема и общие факторы развития венчурного рынка 
Глядя на данные цифры, возникает вопрос: какие шаги нам 

необходимо предпринять, чтобы уж если не догнать в абсо-
лютных значениях (с учетом объема экономик США и Китая, а 
также сложившейся внешнеполитической ситуации, россий-
ская экономика не сможет позволить себе такие затраты), то 
обеспечить сравнимый относительно объема российского 
ВВП объем инвестиций в высокорисковые высокотехнологиче-
ские и перспективные проекты? 

Для ответа на данный вопрос мы провели анализ опыта 
США и Китая, и выявили ключевые факторы, обеспечивающие 
высокую вероятность успеха в развитии рынка венчурных ин-
вестиций. Данные факторы могут являться основой для фор-
мирования шагов, которые позволят России достичь вышеобо-
значенной цели. 

Во-первых, как в США, так и в Китае огромную роль в про-
движении и развитии венчурных инвестиций на старте сыграло 
государство.  

В США в 1958 году был принят Закон о малом бизнесе, со-
гласно которому государственные средства направлялись в 
квалифицированные инвестиционные компании малого биз-
неса (Small Business Investment Companies, SBIC). Данные 
компании, ставшие прообразом современных венчурных фон-
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дов, финансировались напрямую государством. Многие техно-
логические компании, такие как Apple, Intel, Tesla, поддержи-
вались SBIC. В дальнейшем, существенную роль на рынке 
венчурных инвестиций стали играть частные фонды и крупные 
корпорации, но даже сегодня SBIC продолжает действовать и 
ежегодно поддерживает более 300 компаний. 

 

 
Рис. 1 
Источник: Bloomberg, The National Venture Capital Association (NVCA) 

 
Старт активной поддержки венчурных инвестиций в Китае 

пришелся на начало 2000х годов, когда правительство Китая 
создало фонды для инвестирования в приоритетные отрасли: 
производство интегральных схем и других полупроводников. В 
дальнейшем, поддержка венчурных инвестиций расширялась 
и дополнялась бизнес-инкубаторами и акселераторами на 
уровне отдельных регионов и даже городов. Сегодня регио-
нальные венчурные институты способны выделять до 1.5 млн. 
долл. на одну компанию-претендента в виде грантов и увели-
чивать вложения при достижении бизнесом целевых показате-
лей. Фактически, больше 60% венчурных инвестиций Китая 
осуществлены с привлечением государства, что зафиксиро-
вано в генеральной линии партии и целях государственной 
программы «Made in China 2025». 

Важно отметить, что с ростом государственных инвести-
ций в венчурную отрасль как в США, так и в Китае, происхо-
дило активное законодательное смягчение для других инве-
сторов: принимались законы, существенно упрощающие дея-
тельность стартапов и венчурных фондов и обеспечивающие 
доступ к венчурным инвестициям как страховым компаниям, 
так и пенсионным фондам. Например, в США в 1979 г. внедре-
ние правила ответственного инвестирования («Prudent man 
rule») гарантирующего применение взвешенного подхода к 
формированию портфеля и проведение общей оценки рисков 
и доходности на уровне всего портфеля, а не отдельных вхо-
дящих в портфель инвестиций, одновременно с изменением 
закона о гарантиях пенсионного дохода сотрудников (так назы-
ваемый ERISA: Employee Retirement Income Security Act) поз-
волило пенсионным фондам направлять часть капитала в вен-
чурные инвестиции. Вышеуказанные законодательные изме-
нения позволили кратно нарастить объем венчурного рынка 
США: в 1982-1987 гг. венчурные фонды привлекали около 4.5 
млрд. долл. ежегодно, в сравнении с 0.1 млрд. долл. в 1970х 
годах. На сегодняшний день пенсионные фонды США инвести-
руют до 3.1% активов в венчурное направление.  

Во-вторых, с учетом ограниченного доступа стартапов к 
рынку заемного финансирования, существенным фактором, 
влияющим на объем венчурных инвестиций, является ожида-
емый уровень доходности от данных инвестиций. В частности, 
если рассмотреть потенциальную доходность 10-летних госу-
дарственных облигаций России, США, Китая, стран ЕС, можно 
отметить, что российский стартап должен показывать рост фи-
нансовых и операционных показателей, обеспечивающих не 

менее 25-30% ежегодной доходности для инвестора в форме 
роста стоимости компании или дивидендов. В то же время 
стартапам США, Китая, ЕС достаточно показывать доходность 
в 10-15%, чтобы быть привлекательнее доступных и менее 
рискованных альтернатив. 

 

 
Рис. 2 
Источник: The Organisation for Economic Co-operation and 
Development (OECD), Центральный банк России 

 
Снижение доходности 10-летних казначейских облигаций в 

США в 2020-2021 г. фактически до околонулевых значений 
способствовало удвоению объема венчурных инвестиций до 
рекордных 330 млрд. долл. С одной стороны, низкие уровни 
доходности в классических менее рискованных инструментах 
привели к перетеканию капитала в направления с более высо-
кой доходностью, с другой стороны, сформировали низкие 
ставки дисконтирования и, соответственно, кратно увеличили 
оценку стоимости стартапов – в США до 44% венчурных сде-
лок в последние годы составляют мега-сделки объемом более 
100 млн. долл. 

В-третьих, страна происхождения определяет размер ос-
новного рынка для реализации продукта на первых этапах. 
Если объем внутреннего рынка сбыта недостаточен для пол-
ного покрытия затрат на масштабирование, стартапу придется 
нести существенные дополнительные расходы на выход и за-
воевание внешних рынков.  

По состоянию на конец 2022 года, рынки США (332 млн. 
чел.) и Китая (1426 млн. чел.) существенно превосходили рос-
сийский по масштабу и численности платежеспособных потре-
бителей. Соответственно, стартапы стран-лидеров по венчур-
ным инвестициям, выходя на рынок, априори имеют суще-
ственное преимущество в виде огромного внутреннего рынка 
сбыта. Отечественным стартапам жизненно необходимо выхо-
дить на внешние рынки для окупаемости технологий и роста. 

В-четвертых, уровень технологического развития страны 
происхождения стартапа предопределяет конкурентоспособ-
ность развиваемых технологий и их потенциальную востребо-
ванность в мире.  

Наличие крупных технологических компаний - лидеров яв-
лялось ключевым фактором бурного роста венчурных инве-
стиций в Китае. Baidu, Alibaba и Tencent за прошедшие 5 лет 
совершили более 900 внешних сделок, провели множество 
сделок по выделению отдельных внутренних направлений в 
отдельный бизнес, а также обеспечили постоянный рост об-
щего уровня развития технологий через модернизацию своих 
продуктов. Согласно Отчету «Глобальный инновационный ин-
декс (ГИИ) 2022 года», оценивающему эффективность инно-
вационной деятельности, Россия находится на 47 месте с бал-
лом 34,3, значительно уступая США (2 место с баллом 61,8), 
Китаю (11 место с баллом 55,3). 
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Также технологический уровень развития страны имеет су-
щественное влияние на размер венчурной экосистемы в це-
лом, например, количество потенциальных стратегических по-
купателей для стартапа. В США широкий круг инвесторов со-
здают конкуренцию за проект, и основатели стартапов имеют 
возможность выбора долгосрочного партнера, при этом остав-
ляя за собой полный контроль за развитием. В России выбор 
потенциальных покупателей зачастую ограничен известными 
всем крупными корпорациями, такими как Сбер, Mail, Yandex, 
что приводит к низким оценкам стоимости стартапа и ранней 
потере основателями контроля за развитием бизнеса. 

 
Что же можно сделать, чтобы стимулировать венчур-

ный рынок в России? 
Итак, у нас получился набор из четырех факторов, кото-

рые, по нашему мнению, являются основой роста и успеха вен-
чурных инвестиций исходя из опыта США и Китая. 

С целью стимулирования развития венчурного рынка Рос-
сии могут быть рассмотрены следующие меры: 

 С учетом низкой доли венчурных инвестиций к ВВП, 
необходимо увеличивать государственное финансирование 
венчурной отрасли, одновременно проводить смягчение регу-
лирования отрасли, а именно внедрять использование порт-
фельного подхода к оценке эффективности венчурных инве-
стиций и обеспечить допуск к венчурному рынку крупных ин-
ституциональных инвесторов. По оценке РВК, инвестирование 
даже 5% резервов негосударственных пенсионных фондов бу-
дет означать приток на рынок около 200 млрд. рублей потен-
циальных инвестиций. 

 Опыт Китая по созданию государственных фондов и 
США по государственному финансированию квалифицирован-
ных инвестиционных компании малого бизнеса может быть 
успешно применен в контексте российской действительности 
для снижения зависимости объема инвестиций от требуемой 
доходности. В особенности применение данного опыта будет 
иметь существенное значения в приоритетных технологиче-
ских направлениях с целью достижения полного суверенитета. 

 Необходима существенная государственная под-
держка в продвижении российских стартапов на мировом 
рынке. Например, создание совместных бизнес-инкубаторов и 
акселераторов совместно с дружественными странами может 
нивелировать существующие ограничения объема внутренних 
рынков и заложить основу совместного развития в рамках мно-
гополярной системы мирового порядка. 
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Блокчейн как перспективная технология международных 
расчетов: аргументация и методические подходы к исследованию 
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Рынок блокчейн технологий и основанные на них бизнес-процессы, 
включающие в себя и организацию международных цепочек поставок, 
крайне динамично развиваются в мире. Особое значение данные ас-
пекты приобретают в контексте применения блокчейн в системе орга-
низации международных транзакций. Актуализирует вопрос о перспек-
тивах и порождаемых эффектах формирования и развития платежных 
систем национального и наднационального уровня в рамках примене-
ния блокчейн, обостряющаяся международная обстановка, след-
ствием которой становится усиливающееся для ряда стран санкцион-
ное давление, определяющее ограничения к доступу международных 
клиринговых сервисов, отключение финансовых организаций от си-
стемы SWIFT и т. п. В этих условиях новой реальности задача интен-
сификации и поиска альтернативных каналов построения междуна-
родных и национальных транзакций приобретает стратегический 
смысл.  
Осмыслению и обоснованию роли блокчейн, как новой системы орга-
низации международных расчетов в условиях новой реальности циф-
ровой трансформации экономических отношений, процессов деглоба-
лизации, усиливающихся институтов санкционного давления на наци-
ональные экономики со стороны отдельных блоков стран и посвящена 
настоящая статья. В ней, на основе предложенной совокупности аргу-
ментов, обосновываются возможности применения блокчейн как пер-
спективной технологии международных расчетов в условиях санкций 
и недружественного внешнего окружения, а также рассматриваются 
методические подходы к исследованию ключевых эффектов для наци-
ональной экономической системы в рамках применения в транснаци-
ональной платежной системе цифровой валюты центрального банка 
(ЦВЦБ).  
Ключевые слова: блокчейн, цифровая валюта центральных банков, 
транснациональные платежные системы, экономическая безопас-
ность, санкционное давление, международные цепочки поставок, 
устойчивость развития национальной экономики, цифровая трансфор-
мация. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Исследование выполнено за счет гранта Российского научного 
фонда (проект № 23-28-00587). Казанский (Приволжский) феде-
ральный университет, Казань, Россия. 

Введение 
Пертурбации в сфере международных финансовых отно-

шений формируют основу для открытия новых «окон возмож-
ностей», в том числе и в рамках интенсификации процессов 
построения новых каналов и шлюзов проведения трансгранич-
ных транзакций и развития межрегиональных отношений на 
основе новых инфраструктурных механизмов. К ним, несо-
мненно, необходимо отнести блокчейн и построенные на его 
основе инновационные механизмы организации международ-
ных цепочек поставок, включая и важнейшее их звено – транс-
граничные платежи. 

Солидаризируясь, как с российскими [1-4], так и зарубеж-
ными учеными [5-7], следует констатировать, что рынок блок-
чейн технологий и реализуемые на их основе бизнес-опера-
ции, включая и процессы организации финансовых транзак-
ций, крайне динамично развиваются в мире. Во многом это 
обусловлено тем, что блокчейн является весьма эффектив-
ным инструментом устранения сложившихся в международ-
ной практике недостатков в сфере осуществления межбанков-
ских платежей и сопутствующих для мировой торговли процес-
сов. С определенной долей уверенности, можно утверждать, 
что блокчейн – это альтернативный традиционным банковским 
методам механизм обеспечения трансграничных и внутрина-
циональных транзакций. Технология формирует основу для 
дешевой и безопасной альтернативы формирования междуна-
родных платежных систем, сохраняя, при этом, высочайший 
уровень безопасности международных финансовых перево-
дов в рамках реализации защищенного распределенного ре-
естра, ограничивающего несанкционированный доступ к фи-
нансовым операциям [8, 9]. 

Не случайно, экономические отношения, построенные с 
использованием цифровых валют (ЦВЦБ), с каждым годом все 
глубже интегрируется в систему хозяйственных отношений. 
Опрос Банка международных расчетов [10], свидетельствует о 
том, что большинство центральных банков реализуют соб-
ственные исследования и находятся на различных этапах 
оценки перспектив введения ЦВЦБ в обращение [11]. В част-
ности, возможности выпуска ЦВЦБ изучают 86% центральных 
банков, 60% экспериментируют с технологиями, 14% нахо-
дятся в стадии прикладной разработки или пилотирования 
[12]. Активную позицию в данном вопросе занимают Европей-
ский центральный банк, Банк Швеции, Банк Канады, Банк Рос-
сии, Банк Англии, Резервный банк Австралии, Народный банк 
Китая, рассматривающих ЦВЦБ как «новую форму фиатных 
денег, выпущенных в цифровой форме центральным банком и 
являющихся законным платёжным средством» [13]. 

 
Основная часть 
Блокчейн и реализуемые на их основе цифровые валюты 

(ЦВЦБ), рассматриваются многими экспертами, учеными, 
представителями международных исследовательских учре-
ждений и институтов развития как перспективный механизм 
повышения эффективности трансграничных платежей [14, 15, 
16]. По оценкам Банка международных расчетов [17] к 2026 
году более 20% центральных регуляторов в мире запустят в 
обращение ЦВЦБ. В соответствии с представленными дан-
ными [17] на начало 2023 года 87 стран находятся в стадии 
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активной проработки и обсуждения запуска цифровых валют в 
экономический оборот (Рисунок 1). При этом количество стран, 
уже применяющих в системе экономических отношений ЦВЦБ 
пока что на порядок меньше, чем стран, находящихся на этапе 
обсуждения и пилотного запуска цифровых валют в хозяй-
ственный оборот (Рисунок 2). 

 

 
* 0 – проект запуска цифровой валюты центрального банка не объ-
явлен; 
1 – статус активных публичных слушаний о целесообразности за-
пуска ЦВЦБ; 
2 – ЦВЦБ находится на стадии проектирования и пилотного за-
пуска; 
3 – ЦВЦБ используется в системе экономических отношений. 
Рисунок 1 - Текущий статус запуска ЦВЦБ (составлено по данным 
[17]) 

 

 
 
Рисунок 2 – Картографическая иллюстрация статуса ЦВЦБ в мире 
[17] 

 
Представленные данные во многом подтверждают высо-

кий уровень интереса, проявляемого в настоящее время по от-
ношению изучения ввода в хозяйственный оборот блокчейн, 
как новой технологии организации цепочек поставок, в том 
числе и в рамках использования ЦВЦБ. При этом на текущий 
момент остается в сфере интенсивных дискуссий вопрос о вы-
боре функциональных механизмах ЦВЦБ через призму ана-
лиза четырех ключевых характеристик: архитектура, инфра-
структура, система доступа и взаимосвязи. 

В целом, обзор текущих реалий, раскрывающих особенно-
сти интеграции в экономику отдельных стран ЦВЦБ, несмотря 
на различные подходы к организации процесса и построению 
технического дизайна, демонстрирует тренд на активизацию 
внедрения цифровых валют в систему национальных и между-
народных платежей. Это, в свою очередь, предопределяет в 
скором будущем некоторые сдвиги и трансформацию текущих 
инструментов регулирования трансграничных платежей в 
мире, что во многом будет способствовать созданию регио-
нальных, в мировом масштабе, анклавов и страновых объеди-
нений в сфере создания уникальных решений организации 

платежных транзакций, не зависящих от сложившихся, тради-
ционных регуляторных механизмов (SWIFT и другие глобаль-
ные клиринговые системы обмена финансовыми сообщени-
ями). Не случайно сегодня потенциал использования цифро-
вых валют в трансграничных платежах все активнее начинает 
обсуждаться отдельными странами, достигаются отдельные 
соглашения между Центральными банками. Международные 
финансовые организации и национальные регуляторы все 
чаще начинают приходить к единому мнению о том, что ЦВЦБ 
в скором будущем будут являться одним из наиболее передо-
вых механизмов в организации трансграничных платежных си-
стем. Особую актуальность данный вопрос приобретает для 
развивающихся стран, где, к примеру, система корреспондент-
ских счетов не является совершенной или ограниченной в силу 
санкционных барьеров и альтернативные каналы денежного 
обращения являются крайне востребованными. 

Актуализируя значение и роль блокчейн и построенных на 
их основе платежных систем, в том числе и трансграничного 
уровня, необходимо отметить, что несмотря на противоречи-
вые подходы и позиции экспертов к целесообразности и воз-
можности их использования в хозяйственной деятельности, 
отдельные государства и хозяйствующие субъекты уже ак-
тивно идут и развиваются по пути «блокчейнизации» процесса 
организации международных цепочек поставок (Таблица 1). 

 
Таблица 1  
Практика применения блокчейн экосистем в системе организации 
цепочек поставок в международной торговле (разработано по дан-
ным [3, 6, 7, 18]) 

Организации партнеры Функционал и предназна-
чение системы 

Дата за-
пуска про-

екта 
Банки Канады, Сингапура, 
JP Morgan (американский 
банк, многонациональный 
финансовый холдинг)  
 

Реализация финансовых 
трансграничных операций 
с использованием цифро-
вых валют в целях ускоре-
ния транзакционных про-
цедур, их удешевления и 
повышения уровня без-
опасности в рамках ис-
пользования блокчейн 

2019 год 

KlickEx совместно с 
Stellar.org и блокчейн IBM 
KlickEx – денежная платеж-
ная система Центрального 
банка Полинезии с исполь-
зованием межбанковской 
розничной системы Smart 
market. 

Использование блокчейн 
платформ для денежных 
переводов 
 

2017 год 

Circle - технологическая ком-
пания по одноранговым пла-
тежам, которая в настоящее 
время управляет популяр-
ной стабильной монетой 
USDC, криптовалютой, стои-
мость которой привязана к 
доллару США. 
 
 

Мгновенные трансгранич-
ные транзакции в формате 
P2P-платежей без комис-
сии на базе блокчейна 
Ethereum 
 

2017 год 

ReiseBank (Германия) и 
(ABT) Канада 

Банки используют блок-
чейн Ripple для организа-
ции и проведения между-
народных платежей 
Блокчейн платформа 
предоставляет финансо-
вым организациям обра-
батывать трансграничные 
транзакции мгновенно и 
без комиссий 

2016 год 
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Кроме того, крайне важно отметить созданные и уже ак-
тивно функционирующие в мире блокчейн платформы, обес-
печивающие возможность организации бизнес-процессов в 
сфере формирования цепочек поставок между экономиче-
скими агентами (Таблица 2). 
 
Таблица 2  
Практика использования блокчейн в системе организации хозяй-
ственных процессов (разработано по данным [18]) 

Отрасль/ 
сфера приме-

нения 

Основные по-
требители 

услуги 

Компания разра-
ботчик 

Описание проекта 
 

Коммерческая 
сфера 

Экспортеры, 
импортеры 

OpenBazaar 
 

Цифровая децентрализованная 
платформа для одноранговых 
транзакций. 
Обмен товарами осуществля-
ется между продавцом и поку-
пателем напрямую, платформа 
выступает лишь в роли обеспе-
чивающей функции коммуника-
ции. Транзакции осуществля-
ются в критовалюте. 

Экспортеры, 
импортеры 

Particl Particl является рынком P2P, 
созданным как децентрализо-
ванное приложение (DApp) на 
блокчейне биткойна. Плат-
форма является первым DApp 
(приложение, построенное на 
децентрализованной сети, со-
четающей в себе умный кон-
тракт и клиентскую сторону 
пользовательского интер-
фейса), построенным на бит-
койне с конфиденциальными 
транзакциями. 

Обеспечение 
финансовых 
транзакций 

Финансовые 
организации, 
обслуживаю-
щие транзак-
ции между 
экспортерами 
и импорте-
рами 

Блокчейн-кон-
сорциум Voltron 

Цифровые аккредитивы на 
блокчейне, обеспечивающие 
процесс использования финан-
сового инструмента быстрым, 
прозрачным, надежным (защи-
щенным) 

Экспортеры, 
импортеры 
(закрытая 
экосистема) 

we.trade UniCredit Италия и KBC Bank 
Бельгия используют блокчейн-
платформу we.trade для облег-
чения торговли между 
GruppoASA и ее поставщиком 
Steelforce 

Финансовые 
организации 

Финансовые ор-
ганизации Гер-
мании 
(ReiseBank) и 
Канады (ABT) 

Блокчейн как инструмент для 
реализации трансграничных 
платежей. 

Логистика Транспорт-
ные компа-
нии, экспор-
теры, импор-
теры, порты, 
таможенные 
органы 

Maersk, IBM Формирование единой экоси-
стемы, направленной на оциф-
ровку цепочки поставок и вне-
сение данных в блокчейн. 
 

Страховые 
организации 

Maersk, E&Y, 
Guardtime, 
Microsoft 

Формирование цифровой экоси-
стемы участников страховой 
сделки, позволяющей заинтере-
сованным сторонам получать 
единую, своевременную, акту-
альную информацию о рисках с 
внесением хронологии событий 
в блокчейн. 

Таможенное 
оформление 

Таможенные 
органы, экс-
портеры, им-
портеры 

Корейская тамо-
женная служба, 
SAMSUNG SDS 
Co. и консор-
циум KCNET 

Пилотный проект Карейской та-
моженной службы по созданию 
платформы для учета, обра-
ботки и обмена информации в 
блокчейне. 
 

Таможенные 
органы, нало-
говая служба, 
экспортеры, 
импортеры 

Международная 
торговая палата 

Пилотный проект по созданию 
цифровой платформы, обеспе-
чивающей возможность исполь-
зования блокчейн при форми-
ровании таможенных и налого-
вых баз 

Государствен-
ное управле-
ние 

Регулирую-
щие органы 
государ-
ственного 
управления, 
экспортеры, 
импортеры 

Сингапурская 
международная 
торговая палата 

Блокчейн платформа, реализу-
ющая функционал агрегирова-
ния в единую базу электронных 
сертификатов (eCOs) происхож-
дения товаров с целью предот-
вращения внесения несанкцио-
нированных изменений и осу-
ществления мошеннических 
действий с несертифицирован-
ными товарами/услугами 

Межамерикан-
ский банк разви-
тия 

Криптоплатформа Cadena для 
управления AEOs (Системы 
контроля доступа и безопасно-
стью, обеспечивающие управ-
ление системой и необходимый 
уровень безопасности, не-
смотря на доступность сети или 
сервера за счет децентрализо-
ванной формы хранения дан-
ных) 

 
Активизация распространения и интеграции блокчейн в хо-

зяйственную среду, в том числе и в международную торговлю, 
во многом обусловлены тем, что данные технологии суще-
ственным образом облегчают процесс выстраивания экономи-
ческих отношений между сторонами – участниками междуна-
родной сделки. Данный функционал достигается, во многом, 
за счет:  

- снижения стоимости трансграничных платежей [19, 20]. 
Блокчейн экосистемы и заложенный в них ключевой принцип 
децентрализации управления процессами, обеспечивает воз-
можность подтверждения международных платежей без уча-
стия центрального регулятора и множества других посредни-
ков. Это приводит к экономии на комиссиях за транзакции и 
конвертацию валют. К примеру, в то время как банки и другие 
финансовые учреждения не заинтересованы в обслуживании 
малого и среднего предпринимательства (МСП) из-за высокой 
стоимости систем, интероперабельные торговые и платежные 
решения на базе блокчейна позволят им предлагать недоро-
гие альтернативные услуги; 

- снижения затрачиваемого времени на проведение тран-
закций [21]. Переводы в блокчейн-экосистемах технически ре-
ализуются практически мгновенно в отличие от традиционных 
схем организации международных платежей, скорость выпол-
нения которых может достигать до нескольких дней; 

- роста деловой активности за счет вовлечения в эконо-
мику новых регионов и стран за счет расширения доступа к 
национальным платежным системам [22]; 

- обеспечения повышенного уровня безопасности [23]. Де-
централизованная система организации хранения данных не 
позволяет нарушить целостность истории транзакций. По-
скольку платежи являются важнейшим аспектом в системе ор-
ганизации международных цепочек поставок, а мошенниче-
ство и неправомерное использование данных должны быть 
предотвращены, например, для незаконной и преступной тор-
говли, использование разрешенных блокчейнов в сочетании с 
надлежащей идентификацией/управлением пользователями 
обеспечивает решение данного рода проблем; 

- появления новых возможностей организации бизнес-про-
цессов [24]. Применение смарт-контрактов, основанных на 
блокчейне, позволяет автоматизировать международные 
транзакции в соответствии с необходимыми алгоритмами, 
сформированными с учетом интересов всех участников в це-
почке поставок и т. п. 

Представленные выше экстерналии, порождаемые инте-
грацией блокчейн в международные цепочки поставок, а также 
практика применения рассматриваемых технологий в системе 
организации бизнес-процессов, свидетельствует о значитель-
ных перспективах их дальнейшего развития и интеграции в си-
стему экономических отношений как национального, так и 
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наднационального уровня. Дополнительной аргументацией 
сказанному является то, что в последнее время все большее 
число исследователей придерживается позиции о том, что 
данные технологии в своем эволюционном развитии согласно 
терминологии жизненного цикла наукоемкой продукции уже 
вошли в стадию зрелости [22, 23]. Это означает, что период их 
массового освоения является вопросом ближайших лет, в осо-
бенности в сфере обеспечения международной торговли. 

В текущих условиях новой реальности задача интенсифи-
кации и поиска альтернативных каналов организации между-
народных и национальных транзакций приобретает стратеги-
ческий смысл для экономики РФ. Возможность и потенциал за-
мещения зарубежных технологических решений отечествен-
ными разработками определяет не только глобальную конку-
рентоспособность России, но и формирует задел на обеспече-
ние устойчивости развития ее национальной финансовой си-
стемы, интенсификацию процессов социально-экономиче-
ского развития с учетом имеющихся ограничений и необходи-
мости встраивания финансовой системы в систему организа-
ции платежных систем глобального и регионального уровня. 

Усиливает актуальность поставленной проблемы и сфор-
мулированные Президентом РФ национальные цели и страте-
гические задачи развития экономики РФ на период до 2030 
года, предусматривающие, в том числе, ориентацию на циф-
ровую трансформацию хозяйственной деятельности. В этой 
связи, крайне актуальным вопросом как для науки, так и для 
практики становится поиск решений, обеспечивающих макси-
мально комфортные адаптационные условия к надвигаю-
щимся изменениям и преобразованиям в условиях глобализа-
ции и цифровизации, в том числе и с учетом проникновения в 
систему экономических отношений блокчейн технологий, как 
надежного средства международных расчетов в условиях 
санкций и недружественного внешнего окружения. 

 
Заключение 
Несмотря на кажущуюся очевидность выдвинутых аргу-

ментов, решение задачи поиска оптимальных направлений со-
здания региональных (в глобальном масштабе) трансгранич-
ных платформ обеспечения транзакций и механизмов их реа-
лизации на основе блокчейн никоим образом нельзя отнести к 
категории тривиальных. Требуется систематизация и экономи-
ческое обоснование рисков и возможных последствий, вызван-
ных нарушением/разрушением процессов организации между-
народных платежей; поиск и обоснование новых возможных 
процессов построения альтернативных платежных систем на 
национальном и международном уровнях; определение клю-
чевых адаптационных направлений в сфере перехода на оте-
чественные разработки к организации финансовой системы и 
ее транзакционных функций в сфере клиринговых процессов, 
построенных, в том числе на блокчейн технологиях и т.п. 

Между тем, солидаризируясь с позицией Ван И. [25], а 
также опираясь на авторскую интерпретацию потенциала 
блокчейна в системе организации трансграничных платежей, 
необходимо констатировать, что изучение перспектив исполь-
зования блокчейн в мировой торговле и организации междуна-
родных цепочек поставок, является сегодня крайне востребо-
ванным направлением как в научном, так и экспертном сооб-
ществах. Особую актуальность эти вопросы приобретают для 
развивающихся стран и в контексте локализации негативных 
эффектов в условиях санкционного давления на националь-
ные экономические системы в рамках отключения от мировых 
платежных систем.  

Поиск ответов на такие вопросы, как: 
- определение точек входа блокчейн в мировую торговлю; 
- использование блокчейн платформ, как инструмент обес-

печения устойчивого формирования цепочек поставок, в том 

числе и в условиях системных преобразований, выраженных в 
отключении от мировых клиринговых сервисов; 

- роль блокчейн в стимулировании мировой торговли; 
- изучение различных моделей управления цепочками по-

ставок на основе блокчейн формируют основу для создания не 
только нивелирования рисков замедления мировой торговли, 
но и во многом будут способствовать укреплению стратегиче-
ской конкурентоспособности национальных экономических си-
стем в процессе наращивания и интеграции торговых потоков 
в мировую экономику в рамках создания автономных платеж-
ных систем трансграничного уровня.  
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extremely dynamically in the world. These aspects are of particular importance 
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Значение и роль макропруденциального регулирования 
банковского сектора в контексте обеспечения  
финансовой безопасности страны 
 
 
Федоров Артем Иванович 
аспирант кафедры мировой экономики, финансов и страхования эко-
номического факультета ОУП ВО «АТиСО», fedorovtema@gmail.com 
 
В данной статье раскрывается значение и роль макропруденциальной 
политики для обеспечения финансовой безопасности государства. 
Проведены анализ и систематизация теоретических изысканий совре-
менных исследователей, что позволяет оценить значимость макро-
пруденциальной политики проводить ее дальнейший анализ с позиции 
обеспечения финансовой безопасности процессов, протекающих в 
экономике в изменчивых макроэкономических условий, а также в усло-
виях накопления и реализации системных рисков. В данной работе 
применены методы классификации, систематизации, дедукции и ин-
дукции. 
Работа полезна для определения важности макропруденциальной по-
литики при реализации глобальной цели обеспечения финансовой 
безопасности государства. 
Ключевые слова: макропруденциальная политика, банки, финансо-
вая безопасность, финансовая стабильность. 
 

Первое употребление термина «макропруденциальный» дати-
руется 70-ми годами XX века, именно тогда оно впервые было 
использовано во внутренних документах Комитета Кука (пред-
шествующего Базельскому Комитету) и Банка Англии [10]. В 
тот период полагалось, что при осуществлении банковского 
надзора и регулирования необходимо давать оценку воздей-
ствия банковской системы на макроэкономику. В 1986 году 
Банк международных расчетов опубликовал отчет, в котором 
основной целью макропруденциального подхода было опре-
делено поддержание устойчивости и безопасности финансо-
вой системы в целом и механизмов платежей в частности[2]. 
Экспертами Банка международных расчетов была определена 
необходимость перехода к макропруденциальному регулиро-
ванию. Основанием для этого выступили эмпирические иссле-
дования, в которых была продемонстрирована способность 
макропруденциального (системного) подхода выявлять нега-
тивные тенденции в банковском секторе даже при выполнении 
участниками всех установленных микропруденциальных тре-
бований. Таким образом, именно поддержание финансовой 
стабильности изначально считалось ключевой целью приме-
нения макропруденциального подхода.  

Финансовая безопасность является ключевым условием 
функционирования национальной экономики и эффективной 
реализации денежно-кредитной политики, что обусловлено 
устойчивой работой банковского сектора, имеющего обшир-
ные взаимосвязи с экономическими субъектами внешнего и 
внутренних секторов. Система, функционирующая в рамках 
парадигмы финансовой безопасности может быть определена 
как система, отдельные компоненты которой – финансовые 
посредники и инфраструктура финансового рынка – выпол-
няют свои функции и оказываются устойчивыми к возможным 
потрясениям, как внутренним, так и внешним, а также не под-
вержены целенаправленному внешнему негативному воздей-
ствию (например, санкционному). 

Ключевые цели и задачи макропруденциальной политики 
применительно к банковскому сектору были сформулированы 
после того, как мировой финансовый кризис подчеркнул основ-
ные угрозы финансовой стабильности и каналы распростране-
ния банковских рисков. После глобального финансового кри-
зиса осознание необходимости использования макропруден-
циальной политики резко возросло по двум причинам. Во-пер-
вых, инструменты макропруденциальной политики были со-
чтены необходимыми для смягчения макрофинансовых внеш-
них эффектов, таких как денежные внешние эффекты, связан-
ные с реальными обменными курсами, или внешние эффекты 
совокупного спроса, связанные с левереджем или ликвидно-
стью. Во-вторых, компромиссы между ценовой стабильностью 
и финансовой стабильностью стали более очевидными. Ис-
пользование краткосрочной процентной ставки в качестве 
единственного инструмента денежно-кредитной политики 
явно не было оптимальным решением. Более того, кратко-
срочные процентные ставки оказались слишком низкими для 
конкретных целей финансовой стабильности[2]. 

В настоящее время перед макропруденциальной полити-
кой стоят следующие цели: 
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1. Минимизация влияния процикличности банковского сек-
тора на бизнес-циклы и финансовые циклы, снижение самой 
процикличности. 

2. Снижение сроков по устранению последствий финансо-
вых и экономических потрясений и предотвращение влияния 
негативных последствий на функционирование финансовой 
системы в целом, с целью поддержания и укрепления устой-
чивости системы. 

Поскольку достижение выдвигаемых целей полагается пу-
тем определения конкретных задач, Совет по финансовой без-
опасности, Международный валютный форд и Банк междуна-
родных расчетов опубликовали совместно разработанный до-
клад, согласно которому задачи макропруденциальной поли-
тики разделили по основным группам. Первая группа состоит 
из задач, направленных на повышение устойчивости финансо-
вого сектора к внешним шокам, за счет формирования буфе-
ров ликвидности и капитала. Вторая – ограничение избыточ-
ных финансовых рисков, принимаемых на себя участниками 
финансовой системы, их мониторинг и выявление каналов 
распространения. И третья – предотвращение формирования 
«пузырей» на рынках финансовых активов и, как следствие, 
сглаживание финансового цикла[1]. 

Представленные задачи макропруденциальной политики 
можно представить в более детализированном виде: 

 предотвращение концентрации рисков в определен-
ных секторах или классах активов финансового сектора. 

 повышение устойчивости банковского сектора. 
 снижение чрезмерного ускорения роста кредитования 

в банковском секторе (и леверижа). 
 предотвращение дисбаланса активов и пассивов бан-

ковского сектора по срокам[9]. 
Регуляторы, обеспечивающие финансовую стабильность, 

разных стран выделяют также специфические цели макропру-
денциальной политики, исходя из страновых особенностей 
(цели указаны от более часто встречающихся к менее): 

1. Недопущение формирования концентраций в опреде-
ленных кредитных позициях или классах активов на финансо-
вом рынке. 

2. Обеспечение формирования и поддержания устойчи-
вости финансового сектора в целом и банковского в частности. 

3. Мониторинг динамики роста сегментов кредитования и 
его регулирование. 

4. Воздействие на кредитный цикл с целью его регулиро-
вания. 

5. Контроль межбанковского капитала для регулирования 
взаимосвязанности участников банковского сектора. 

6. Сдерживание крупных банков в части секторов их по-
вышенного риск-аппетита.  

7. Недопущение несоответствия дюрации активов и пас-
сивов банков. 

8. Сдерживание роста закредитованности населения. 
9. Регулирование цен на банковские активы. 
Осуществление целей и достижение задач макропруден-

циальной политики осуществляется посредством применения 
определенного инструментария. Макропруденциальные ин-
струменты могут воздействовать на временное проявление 
системного риска и на структурное. Временное проявление 
выражается в нарастании рисков во времени и регулируется 
посредством нивелирования процикличности в банковской си-
стеме. Структурно системный риск проявляется в случае рас-
пространения на всю банковскую систему и регулируется по-
средством рассредоточения концентрации риска. Для сниже-
ния структурного проявления системного риска применяются 
следующие инструменты: требования к формированию буфе-
ров капитала (за системную значимость, системный риск и 

контрциклический буферы), резервы на возможные потери по 
ссудам, требования к ликвидности, ограничения концентрации 
в финансовых инструментах, отраслевых концентраций в кре-
дитовании, лимиты на открытую валютную позицию, ограниче-
ние дюрации активов и пассивов, ограничения по позициям на 
межбанковском рынке. Для того, чтобы воздействовать на вре-
менную составляющую системного риска используются такие 
инструменты как ограничения по темпу роста кредитов (также 
и на определенную валюту кредитования), секторальные риск-
веса по кредитам, обязательные резервные требования, а 
также показатели, исходящие из соотношений долг/кредит и 
доход/кредит.  

По своей природе инструменты, применяемые в рамках 
осуществления макропруденциальной политики бывают пру-
денциальные (динамические резервы, минимальные требова-
ния к капиталу, риск-веса по секторам, ограничения на круп-
ные позиции в определенных секторах кредитования или акти-
вов, денежно-кредитные (обязательные резервы), налоговые 
(установление налогов на определенные операции, соверша-
емые банками) и макропруденциальные (все остальные). 

То есть, по своей природе инструмент не обязательно дол-
жен носить макропруденциальный характер. Согласно ЕЦБ, к 
макропруденциальным инструментам могут относится те ин-
струменты, которые отвечают определенным критериям. Та-
ких критериев выделено три: национальный орган, ответствен-
ный за финансовую стабильность должен признать такой ин-
струмент макропруденциальным, инструмент должен служить 
достижению цели, поставленной регулятором в рамках прове-
дения макропруденциальной политики и должен оказывать 
влияние на всю банковскую систему, а не на отдельных участ-
ников[3]. 

В рамках данной работы под макропруденциальным регу-
лированием будет пониматься совокупность действий дирек-
тивного органа по принятию макропруденциальных мер, 
направленных на реализацию целей макропруденциальной 
политики.  

При реализации макропруденциальной политики применя-
ются макропруденциальные меры и макропруденциальные ин-
струменты, следует различать данные категории. Макропру-
денциальные инструменты представляют собой индикатор, 
значениями которого регулятор управляет с целью устранения 
накопленного системного риска в банковской сфере. Макро-
пруденциальные меры, в свою очередь, отражают факт акти-
вации или деактивации определенного инструмента, измене-
ния его значения в результате пересмотра, которые могу слу-
жить в целях смягчения или ужесточения макропруденциаль-
ной политики, исходя из той фазы кредитного цикла, в период 
проявления которой применяется мера. 

Меры можно разделить на мягкие, средние и жесткие ин-
струменты с точки зрения их обязательного характера и сте-
пени их правового вмешательства. 

Мягкие меры включают информирование о событиях, име-
ющих отношение к финансовой стабильности и возникающих 
рисках. Коммуникация происходит, в частности, посредством 
регулярных публикаций, например, годовых отчетов, а также 
посредством выступлений и интервью. Так называемые «пре-
дупреждения» и «рекомендации» являются макропруденци-
альными мерами со средним уровнем вмешательства и обя-
зательным характером. Эти меры могут использоваться для 
официального предупреждения о рисках для финансовой ста-
бильности и рекомендаций по устранению этих рисков. Жест-
кие макропруденциальные меры непосредственно вмешива-
ются в деловую активность участников финансового рынка. 
Эти меры также можно использовать сразу, т.е. без предвари-
тельной рекомендации. К таким мерам можно отнести актива-
цию или повышения значения таких инструментов как буфер 
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системного риска. В частности, он призван снизить риск пере-
носа финансовых затруднений банка на другие кредитные ор-
ганизации. С помощью контрциклического буфера капитала 
надзорные органы могут предъявлять к банкам более высокие 
требования к капиталу на этапах подъема. Это призвано повы-
сить их устойчивость в случае последующего спада. В случае 
спада кредитные организации могут использовать ранее со-
зданные резервы для покрытия убытков. 

Макропруденциальные инструменты по объекту воздей-
ствия бывают направлены: на капитал, на ликвидность или на 
активы участников финансового рынка. 

Банки по-прежнему занимают центральное место в финан-
совом секторе практически во всех странах, – надежный и при-
быльный банковский сектор остается важным для эффектив-
ного функционирования экономики. Кроме того, надежный и 
хорошо капитализированный банковский сектор способен 
лучше противостоять негативным потрясениям, связанным с 
финансовыми сбоями, и, таким образом, способствовать фи-
нансовой стабильности[5]. 

В рамках данной работы рассмотрено применение макро-
пруденциальных инструментов, направленных на минимиза-
цию риска в секторе розничного кредитования. Под розничным 
кредитованием будет пониматься совокупность кредитных 
продуктов, которые представляются населению банкам, ис-
ходя из цели расширения платежеспособного спроса и удо-
влетворения разноплановых потребностей.  

Рынок розничного кредитования рассматривается как один 
из институтов, который, с одной стороны, влияет на уровень и 
качество жизни населения, а с другой стороны, определяет 
эффективность и устойчивость банковского сектора. Ключе-
вым системным риском, на который направлено регулирова-
ние в рамках макропруденциальной политики, в данном сек-
торе банковского кредитования является кредитный риск. Кре-
дитный риск – риск возникновения у кредитной организации 
убытков вследствие неисполнения, несвоевременного либо 
неполного исполнения должником финансовых обязательств 
перед кредитной организацией в соответствии с условиями до-
говора. Кредитный риск лежит в основе проблем с платеже-
способностью в банковском секторе, проявляясь главным об-
разом в проблемах платежеспособности банков с балансом и 
денежными потоками[4]. 

Рассмотрим инструменты макропруденциальной поли-
тики, воздействующие на кредитный риск в секторе розничного 
кредитования. Из инструментов, влияющих на капитал к ним 
относятся такая группа инструментов как секторальные требо-
вания к капиталу, применяемые с целью смягчения проциклич-
ности банковской деятельности на коротком временном про-
межутке, направленные на уменьшение роста кредитного 
портфеля и контрциклический буфер капитала Из инструмен-
тов, влияющих на активы банка, выделяют инструменты, 
направленные на заемщика (LTV, LTI, DTI), применяемые с це-
лью снижение вероятности дефолта заемщика и инструменты, 
направленные на кредитный портфель (риск-веса для расчета 
взвешенных по степени риска кредитов, нацеленные на регу-
лирование структуры кредитного портфеля банков и ограниче-
ния на кредитование в валюте). 

Исходя из классификации Европейского совета по систем-
ным рискам, макропруденциальные инструменты, используе-
мые для регулирования кредитного риска сектора розничного 
кредитования применяются для решения следующей за-
дачи[6] – сдерживание чрезмерной кредитной экспансии (по-
казатели, направленные на заемщиков, секторальные кредит-
ные требования).  

Инструменты, ориентированные на заемщика, использу-
ются для снижения спроса на банковские кредиты, в то время 
как инструменты, ориентированные на капитал и ликвидность 

(ограничение прироста кредита, валютные ограничения креди-
тования) в основном используются для сдерживания предло-
жения банковских кредитов. 

Зачастую для нейтрализации нестабильности, вызванной 
макроэкономическими потрясениями, для достижения проме-
жуточных результатов используются не конкретные макропру-
денциальные инструменты, а их комплекс. В случае одновре-
менного применения макропруденциальных инструментов 
необходимо учесть их взаимное влияние, для того, чтобы оно 
не привело к снижению эффективности политики в целом. По 
рекомендации Базельского комитета по банковскому надзору 
для недопущения таких ситуаций каждой цели макропруден-
циальной политики должен соответствовать свой набор ин-
струментов. Согласно рекомендациям, целью применения 
макропруденциальных инструментов в секторе розничного 
кредитования является снижение и предотвращение чрезмер-
ного роста кредитования и левериджа. 

Среди инструментов, применяемых в сегменте розничного 
кредитования находится секторальный буфер. Его значение 
имеет процентный вид от активов, взвешенных по риску акти-
вов, его значение может быть скорректировано в зависимости 
от кредитного цикла. Буфер может устанавливаться двумя 
способами: посредством установления повышенных риск-ве-
сов в расчете взвешенных по риску активов, для конкретных 
видов кредита (необеспеченные кредиты, ипотечные и другие) 
или посредством введения еще одного буфера капитала для 
снижения концентрации активов в тех или иных классах. 

Также Базельским комитетом предлагается использова-
ние показателей, направленных на заемщика. Первый из них 
LTV (Loan-to-Value), который ограничивает максимально воз-
можную сумму выдаваемого кредита к стоимости залогового 
имущества. Введение такого ограничения направлено на сни-
жение кредитного риска (вероятности дефолта заемщика), 
предъявляя требования к минимальной стоимости залогового 
имущества и устанавливает ограничение на сумму ссуды. Вто-
рой показатель LTI (Loan-to-Income) используется для опреде-
ления уровня рискованности заемщика и также, как и LTV огра-
ничивает верхнее значение суммы кредита. Во время роста 
цен на недвижимость, зачастую выступающей в качестве за-
логового обеспечения ссуд, показатель отношения суммы кре-
дита к доходу будет более эффективен нежели отношение 
суммы кредита к стоимости залогового имущества. Третьим – 
DTI (Debt-to-Income), устанавливающий требование к соотно-
шению общей суммы задолженности по кредиту к уровню до-
хода заемщика. Помимо того, что данные инструменты влияют 
на системных рис на макроуровне, они используются для ре-
гулирования кредитного риска, которому подвержен сектор 
розничного кредитования. 

Итак, макропруденциальная политика направлена на 
контрциклическое воздействие на финансовый рынок, состоя-
щее из идентификации, мониторинга и ограничения системных 
рисков, возникающих в финансовой системе, обеспечивая тем 
самым бесперебойность функционирования финансовой си-
стемы ее финансовую устойчивость и финансовую безопас-
ность в широком смысле. На рынке розничного кредитования 
применяются инструменты, направленные на капитал банка и 
на активы (воздействующие на заемщика). Ключевым риском 
рынка розничного кредитования является кредитный риск, от-
ражающий вероятность неплатежа заемщика по своим обяза-
тельствам. Для снижения уровня кредитного риска использу-
ются инструменты, основывающиеся на значениях таких пока-
зателей как LTV, DTI, LTI, DSTI. Инструменты, направленные 
на заемщика призваны регулировать спрос, а направленные 
на капитал – предложение, на рынке розничного кредитова-
ния. 
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Все эти инструменты обеспечивают формирование опре-
деленной бизнес-модели банков, а также создание буферов 
капитала, позволяющих сохранить устойчивость при негатив-
ном воздействии внешних и внутренних шоков. Сохранение 
финансовой устойчивости банковского сектора, в свою оче-
редь, позволяет поддерживать бесперебойное финансирова-
ние всех секторов экономики, а также осуществление плате-
жей вне зависимости от секционного, кризисного или другого 
воздействия на банки. 

 
Литература 

1. A joint CBRT/BIS/IMF conference on “Macroprudential 
policy: effectiveness and implementation challenges” which was 
held in Istanbul, Turkey, on 26-27 October 2015. 

2. BIS Working Papers №337 Macroprudential policy – a 
literature review February 2011 

3. Budnik K., Kleibl J. Macroprudential regulation in the 
European Union in 1995-2014: Introducing a new data set on policy 
actions of a macroprudential nature // ECB, Working Paper №2123, 
2018. 

4. Buncic D., Melecky M. Macroprudential stress testing of 
credit risk: a practical approach for policy makers //Journal of 
Financial Stability. – 2013. – Т. 9. – №. 3. – С. 347-370. 

5. Davis E. P., Karim D., Noel D. The effects of 
macroprudential policy on banks' profitability //International Review 
of Financial Analysis. – 2022. – Т. 80. – С. 101989. 

6. The ESRB Handbook on Operationalising Macro-
prudential Policy in the Banking Sector // ESRB, 2014 

7. Григорьева Д. О. Обеспечение финансовой безопасно-
сти банковского сектора экономики РФ //Лучшие исследова-
тельские работы студентов и учащихся. – 2023. – С. 43-45. 

8. Дешук А. В. Совершенствование финансовой безопас-
ности банковской системы в сфере безналичного денежного 
обращения. – 2023. 

9. Кадомцева С. В., Исраелян М. А. Макропруденциаль-
ное регулирование и разработка системы раннего оповещения 
о потенциальном возникновении финансовой нестабильности 
в России //Научные исследования экономического факуль-
тета. Электронный журнал экономического факультета МГУ 
имени М.В.Ломоносова. Т. 7, № 4, 2016, c. 9. 

10. Кузнецова, В. В. Политика финансовой стабильности: 
международный опыт: Монография / Кузнецова В.В. - Москва 
:КУРС, НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 224 с. ISBN 978-5-906818-64-5. 

11. Фаттахова О. М. и др. Эпистемологические особенно-
сти финансовой безопасности банковской системы //Эконо-
мика и предпринимательство. – 2019. – №. 1. – С. 316-320. 

12. Поляков П. В., Колесникова М. Г. ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮ-
ЩИЕ НА ФИНАНСОВУЮ БЕЗОПАСНОСТЬ ГОСУДАРСТВА 
//Научно-техническому и социально-экономическому развитию 
Дальнего Востока России-инновации молодых. – 2022. – С. 
285-285. 

13. СИТНИКОВА О. Г. финансовая безопасность страны в 
условиях цифровизации мировой экономики //ЭКОНОМИКА. – 
2023. – Т. 13. – №. 5. – С. 1651-1662. 

14. Охлупина Е. Н., Афанасьева О. Н. Финансовая без-
опасность государства, ее оценка и взаимосвязь с уровнем со-
циально-экономического развития //Столыпинский вестник. – 
2022. – Т. 4. – №. 5. – С. 2704-2714. 

15. BIS Papers №86 Macroprudential policy September 2016. 
 

The meaning and role of macroprudential regulation of the banking sector in the 
context of security financial security of the country 

Fedorov A.I. 
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This article reveals the importance and role of macroprudential policy to ensure the 

financial security of the state. An analysis and systematization of the theoretical 
research of modern researchers has been carried out, which allows us to assess 
the significance of macroprudential policy and carry out its further analysis from 
the position of ensuring the financial security of processes occurring in the 
economy in changing macroeconomic conditions, as well as in conditions of 
accumulation and implementation of systemic risks. This work uses methods of 
classification, systematization, deduction and induction. 

The work is useful for determining the importance of macroprudential policy in 
implementing the global goal of ensuring the financial security of the state. 
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Участие домохозяйств в торговле на финансовых рынках  
с использованием роботов 
 
 
Хайрутдинов Антон Тофикович 
аспирант кафедры экономики и управления, Уральский институт 
управления-филиал РАНХиГС, toha507@mail.ru 
 
Чтобы исправить относительную настороженность домохозяйств по 
отношению к финансовым рынкам и содействовать им в дальнейшей 
диверсификации своих инвестиций, роботы могут стать альтернати-
вой для помощи и консультации, предоставляя более персонализиро-
ванные услуги.  
Роботизированная торговля - это практика использования компьюте-
ров, запрограммированных для автоматической торговли акциями со 
сверхчеловеческой скоростью. Торговые алгоритмы роботов реаги-
руют на такие переменные, как время, объем и цена, и исключают че-
ловеческие эмоции из торгового процесса. Это делает рынки более 
ликвидными, а торговлю - более систематичной и потенциально более 
прибыльной, что придает актуальность и важность вопросу на сего-
дняшний день. 
Ключевые слова: роботы, финансы, торговля, биржи, домохозяй-
ства, технологии, консультации. 
 

Развитие новых технологий, в частности, искусственного ин-
теллекта (ИИ), используемых в финансах, за последние три 
года значительно ускорилось и вступает в новую фазу. Этот 
бум, долгожданный для финансового сектора, в котором со-
средоточены профессии, основанные на данных, является ре-
зультатом, в особенности, обещаний глубокого обучения (deep 
learning) и появления значимых данных (meaningful data). По-
следние как раз взяли на себя роль больших данных, по-
скольку их можно более эффективно использовать в системах 
искусственного интеллекта, применяемых в финансах, о чем 
свидетельствуют многочисленные текущие проекты, проводи-
мые крупными группами и финтехами [7].  

Финансовая индустрия продолжает вводить новшества. 
Банковский банкомат для снятия наличных, покупка и продажа 
акций инвестором в Интернете, блокчейны и криптовалюты: 
революционные технологические инновации изменили и про-
должают менять способы ведения дел как для профессиона-
лов отрасли, так и для их клиентов. 

Основанный на Интернете, использующий математиче-
ские правила и алгоритмы, этот финансовый консультант но-
вого типа, который все чаще присутствует в финансовой инду-
стрии, предоставляет своим клиентам как советы, так и инве-
стиционные стратегии в режиме онлайн, и это при минималь-
ном вмешательстве со стороны консультанта-человека. Дру-
гими словами, находясь наедине со своим экраном компью-
тера, все больше и больше инвесторов теперь полагаются на 
машины при принятии инвестиционных решений [1]. 

В настоящее время существует разные категории роботов. 
Это гибридный подход, который кажется выигрышным. Он за-
ключается в использовании вычислительных возможностей 
машины, которая может адаптироваться к параметрам инве-
стора, но время от времени пересматривать все с помощью 
консультанта-человека, который может заставить задуматься 
о реальных краткосрочных и долгосрочных инвестиционных 
целях. Инвестор на самом деле не хочет быть один на один с 
машиной. 

В то же время многие исследователи заинтересовались 
влиянием новых технологий (ИИ и блокчейн), что привело к по-
степенному созданию нескольких исследовательских про-
грамм для роботов над этими вопросами, таких как междисци-
плинарная программа «Финансы и перезагрузка» или цифро-
вые финансы [9]. 

Растущее развитие роботов основано на нескольких по-
требностях как специалистов по финансам, так и розничных 
инвесторов. С одной стороны, ключевыми направлениями 
улучшения являются снижение затрат, улучшение взаимоот-
ношений с клиентами за счет большей персонализации пред-
ложений или даже ограничение конфликта интересов консуль-
тантов-людей. С другой стороны, инвестиционные решения, 
принимаемые домашними хозяйствами, обычно сопряжены со 
многими предубеждениями, что широко продемонстрировано 
в научной литературе. Фактически, частные инвесторы концен-
трируют внимание на нескольких недостатках, таких как мень-
шее участие в финансовых рынках, особенно на фондовом 
рынке, недостаточное внимание к своим инвестициям, низкая 
диверсификация своих инвестиций, предвзятость в отношении 
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знакомых (национальные предпочтения и т. д.) в своих реше-
ниях, часто связанных с дефицитом финансового образова-
ния. 

Тем не менее, наряду с этими выводами, в более чем 7 из 
10 случаев частные инвесторы обращаются к консультанту-че-
ловеку для андеррайтинга финансовых продуктов в России 
[10].  

В частности, каждая компания, имеющая планы сбереже-
ний на заработную плату, предлагает сотрудникам вложить 
свои сбережения на заработную плату в специальные фонды. 
В рамках корпоративного накопительного плана деньги блоки-
руются минимум на 5 лет и до выхода на пенсию в пенсионном 
накопительном плане, если только они не будут разблокиро-
ваны досрочно.  

Таким образом, сбережения скорее направлены на дости-
жение долгосрочных целей. Затем управление активами деле-
гируется управляющей компании. Предложение роботов вво-
дилось постепенно, начиная с 2017 года, для сотрудников, ко-
торым была предоставлена возможность подписаться на 
услугу или нет. Были сравнения поведения инвесторов по не-
скольким переменным до и после подписки на робота. Хотя 
многочисленные исследования показали, что частные инве-
сторы не уделяют должного внимания своим инвестициям из-
за нехватки времени или во избежание неприятных сюрпризов 
в отношении своих финансовых показателей, использование 
роботов-консультантов, по-видимому, положительно сказыва-
ется на внимании инвесторов. Последнее, в частности, изме-
рялось ежемесячным количеством подключений инвестора к 
своим сберегательным счетам или количеством совершенных 
транзакций. «Внимание инвесторов особенно велико в первые 
месяцы после подписки на робота. Этот результат очень инте-
ресен [16].  

Таким образом, можно представить взаимодополняемость 
между решениями, принимаемыми человеком, и решениями, 
принимаемыми роботом, без необходимости противопостав-
лять их. 

Помимо повышения внимания к роботам, увеличивается 
диверсификация инвестиций инвесторов, хотя это один из их 
исторически наблюдаемых недостатков. Этот результат также 
приводит к тому, что инвесторы, не являющиеся пользовате-
лями роботов, владеют более рискованными инвестициями, 
особенно диверсифицированными фондами. Что касается фи-
нансовых показателей, то они в среднем выше у андеррайте-
ров роботов [14].  

Наконец, профиль пользователя не обязательно был тем, 
которого можно было ожидать априори. В среднем они моло-
дые мужчины, которые имеют состояние (как часть сбереже-
ний на заработную плату) выше среднего. Это люди, которые 
уже относительно внимательны к своим сбережениям. Следо-
вательно, неясно, могут ли роботы привлечь аудиторию, бо-
лее далекую от финансовых рынков, например людей с низ-
кими доходами или с более ограниченным финансовым обра-
зованием. В ожидании возможной демократизации роботов-
консультантов, которые имеют множество преимуществ, таких 
как низкие затраты, большая прозрачность и персонализиро-
ванные рекомендации, населению придется согласиться с 
этой концепцией, в то время как отвращение к алгоритмам осо-
бенно ощутимо. 

Одним из преимуществ роботов является то, что они поз-
воляют так называемое оптимальное распределение активов 
в соответствии с целями и профилем инвестора. Исследова-
ние, опубликованное в 2023 году, демонстрирует, что многие 
консультанты-люди недостаточно учитывают инвестиционную 
составляющую личности своих клиентов. Однако крайне 
важно, чтобы распределение активов, предлагаемое инве-
стору, соответствовало его или ее отношению к риску. Иногда 

консультант-человек на самом деле не следует воле клиента. 
Он будет следовать своим идеям и предлагать активы, кото-
рые он предпочитает. Этого нет в роботах, которые стремятся 
предлагать более индивидуальные финансовые продукты 
[11]. 

Обратная сторона работы с роботами заключается в том, что 
инвесторы сами решают, актуальна ли для них предлагаемая ин-
вестиционная стратегия. Кроме того, стратегии могли быть пред-
ложены другим инвесторам с аналогичными предпочтениями. 
Также указывается на слишком большую простоту анкет, исполь-
зуемых для определения профиля инвестора, которые ограничи-
ваются базовыми данными, такими как возраст, пол, доход, за-
долженность, инвестиционный горизонт. Это также указывает на 
то, что консервативные стратегии, ориентированные на ETF, не 
всегда соответствуют профилю клиента [13]. 

Для докладчика можно улучшить персонализацию про-
филя клиента робота, извлекая гораздо больше информации 
из огромных данных, которые его касаются. Эта гораздо более 
разнородная информация может быть извлечена из диалога в 
виде письменной цепочки вопросов и ответов, которые клиент 
обсуждает со своим роботом. Последний также может извле-
кать обновленные данные о мнениях и прошлых решениях 
других инвесторов. Он также может рассматривать информа-
цию, относящуюся ко всем финансовым операциям клиента. 
Наконец, он может использовать информацию, распространя-
емую в социальных сетях, в режиме реального времени [4]. 

Робот расшифровывает вопросы и ответы. Текстовые дан-
ные анализируются с помощью моделей личностей. Поступая 
так, можно выйти за рамки простого отношения «более осто-
рожный инвестор - более спекулятивный инвестор». Машина 
может определить, является ли клиент более эгоистичным или 
более ориентированным на других. Инвестора можно опреде-
лить по большому количеству текстовых данных, например, по 
тому, что он думает о происходящем в мире, войне, климате. 
Робот сможет направить клиента к более экологичным или бо-
лее спекулятивным активам или активам, охватывающим дру-
гой географический регион. Искусственный интеллект помо-
гает инвестору принять решение [5]. 

Технический анализ требует много времени и требует зна-
ния и понимания технических индикаторов. Торговые роботы 
автоматически интегрируют эти индикаторы в соответствии со 
стратегией. Это причина того, что торговые роботы занимают 
первое место. Они заменяют в выполнении самой утомитель-
ной части торговли: технического анализа. Принимая во вни-
мание всю информацию, торговый робот может принять реше-
ние о целесообразности занятия позиции или нет. Он анали-
зирует не только цены, но и индикаторы, чтобы вынести свое 
суждение. Он заменяет трейдера, чтобы не упустить важную 
информацию, которая могла ускользнуть от глаз, даже прони-
цательных, человека. 

Торговые роботы становятся все более популярными, по-
тому что они предлагают решения проблем, с которыми стал-
киваются как начинающие, так и опытные трейдеры. Они явля-
ются дополнительным инструментом и особенно эффективны 
при сопровождении торговли. 

Одним из важнейших понятий, без которого невозможно 
осуществлять торговлю, являются временные интервалы. 
Временной интервал - это период движения цены. Например, 
если временной интервал составляет 5 минут, это означает, 
что на графике выбранного актива можно увидеть, как цена ме-
няется каждые пять минут. При использовании японского свеч-
ного графика или бара новая свеча или бар будут появляться 
на графике каждые пять минут [8]. 

Если временной интервал составляет один день, новая 
свеча или бар будут появляться в каждый новый торговый 
день. 
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Чтобы сделки были успешными, необходимо сначала вы-
брать временной интервал, на котором будет использоваться 
торговая стратегия и кто будет получать сигналы торговой си-
стемы для открытия / закрытия сделок. 

Этот временной интервал называется рабочим интерва-
лом. Следует сразу отметить, что при выборе временного ин-
тервала действуют следующие правила [9]: 

- чем больше выбранный временной интервал, тем выше 
точность сигналов и тем ниже риски; 

- чем короче выбранный интервал времени, тем меньше 
точность и выше риски. 

Роботы предлагают широко распространенные инвестици-
онные стратегии с низким уровнем риска, потому что они не 
хотят рисковать. Клиент может потерять много денег и уйти. 
Позиция роботов заключается в том, чтобы предложить более 
разумную и подходящую стратегию, позволяющую избежать 
проблем с потерями. Еще одно противоречие: робот-консуль-
тант имеет доступ к нескольким рынкам. Тогда он не должен 
наблюдать за домашними предпочтениями. 

Отметим, что торговые роботы представляют собой компь-
ютерные алгоритмы, разработанные для анализа финансовых 
рынков вместо людей. Связанные с торговыми счетами, они 
могут размещать заказы на покупку или продажу в автомати-
ческом режиме в соответствии с выбранными стратегиями и 
рынками. Если торговые роботы становятся все более попу-
лярными, то это, в первую очередь, потому, что они предла-
гают множество преимуществ для всех трейдеров: от новичков 
до самых опытных. 

Итак, рассмотрим преимущества, которые можно получить 
от использования торгового робота. Торговля - увлекательная 
дисциплина, но она также требует много времени, особенно 
когда участвует новичок. Многие новички быстро бросают 
учебу, потому что им нужно освоить основы биржевой тор-
говли. 

Затем они вынуждены проводить много времени перед 
графиками, чтобы понять механизмы рынков, отточить свои 
стратегии и найти возможность среди множества активов и ин-
формации [12]. 

Они переходят с одного графика на другой, с одной еди-
ницы времени на другую. Некоторые будут искать другие 
рынки в надежде найти интересный паттерн. После нескольких 
часов безуспешного просмотра экрана нередко можно уви-
деть, как начинающие трейдеры открывают позиции, которые 
не соответствуют ни их стратегии, ни их капиталу. Именно так 
многие трейдеры теряют свои деньги и значительное время, 
которое они на них потратили. Именно с этой целью оптимизи-
ровано время создания торговых роботов. 

Это связано с тем, что торговый робот использует алго-
ритм, способный анализировать большой объем информации 
в рекордно короткие сроки. Таким образом, он может опреде-
лять сигналы на покупку или продажу в соответствии с пред-
почтительными стратегиями. Если соблюдены все условия 
стратегии, торговый робот автоматически займет позицию, 
увеличивая управление капиталом. Он работает сам по себе, 
и не нужно тратить время на анализ всех интересующих рын-
ков и активов [6]. 

Итак, торговый робот - это эффективный способ зарабаты-
вать деньги, сохраняя при этом свободное время для работы 
или досуга. Торговля - это также психологическая игра, в кото-
рой эмоции могут быть злейшими врагами трейдера. Самоуве-
ренность, эйфория, нетерпение, надежда или даже страх - это 
этапы, через которые все трейдеры уже проходили несколько 
раз. 

Эти эмоции, если их не контролировать должным образом, 
могут привести прямо к катастрофе. Они заставляют совер-

шать сделку слишком поздно из-за неуверенности или откла-
дывать стоп в надежде, что цена снова пойдет в желаемом 
направлении. В большинстве случаев эти эмоции паразити-
руют на восприятии и берут верх даже после хорошего техни-
ческого анализа. В этом смысле результаты всегда одина-
ковы: капитал быстро тает и отпугивает трейдеров. Управле-
ние эмоциями - важная часть торговли, которой можно управ-
лять неправильно и побуждать к отказу [2]. 

На более длительных временных интервалах ценовой 
тренд всегда сильнее, чем на более коротких временных ин-
тервалах. Например, если цена растет на дневном временном 
интервале (восходящий тренд), а цена падает на 4-часовом 
временном интервале того же актива (нисходящий тренд), вос-
ходящий тренд всегда будет сильнее нисходящего тренда. 

Каждый последующий временной интервал является са-
мым ранним по сравнению с предыдущими. Обычно принято 
условно делить временные интервалы на следующие группы: 
короткие, средние и длинные. 

Анализируя кратчайшие временные интервалы, анализи-
руем краткосрочное ценовое поведение актива; рассматривая 
среднесрочные временные интервалы, анализируем средне-
срочный тренд; и анализируя более длительные временные 
интервалы, анализируем долгосрочный тренд [1]. 

Не существует концепции наилучшего временного интер-
вала или концепции наилучшей стратегии для торговли. Вы-
бор временного интервала зависит исключительно от субъек-
тивных предпочтений трейдера: его темперамента, выбранной 
им торговой стратегии и торгуемого актива. На рынке может 
случиться так, что некоторые стратегии, работающие на корот-
ких временных интервалах, не будут хорошо работать на сред-
них или длинных временных интервалах, и наоборот. Но рынок 
колеблется. Также бывает, что выбранная стратегия пере-
стает работать на выбранном временном интервале или на ак-
тиве. Затем трейдер должен принять решение о смене страте-
гии, изменении временного интервала или прекращении ана-
лиза этого конкретного актива. 

Лучший временной интервал с тайм фрейм - 1 день по ин-
дикатору EMA CROSS и имеет место быть, тем более при 
написании робота-алгоритма. Дневная торговля - это стиль 
торговли, при котором сделки открываются и закрываются в 
течение одного торгового дня. Трейдеров, придерживающихся 
этого стиля, называют «дневными трейдерами» [7]. 

По определению, торговый робот не включает это психо-
логическое понятие, вызванное управлением эмоциями. Он 
заменяет человеческие чувства, которые могут повлиять на 
торговлю. Таким образом, он фокусируется исключительно на 
графическом анализе и использует только факты, чтобы ре-
шить, выходить на рынок или нет. В случае проигрыша он пе-
рейдет к другому анализу, не прибегая к гневу или отрицанию.  

Алгоритм устраняет излишнюю самоуверенность, эгоизм, 
страх, чтобы занять психологически нейтральную позицию, со-
блюдая требования стратегии, которая будет настроена. 
Чтобы начать торговать и зарабатывать на бирже, техниче-
ский анализ является обязательным. 

Он дает ключи к пониманию фондовых рынков, определе-
нию тренда, выявлению возможностей, разработке стратегий, 
входу и выходу из позиции - это минимум для любого трей-
дера, который хочет зарабатывать на бирже. Однако такой 
подход требует времени. Для начинающих трейдеров автома-
тизации требуется время, чтобы освоиться и определить пат-
терн [9]. 

Далее следует рассмотреть, как повысить эффективность 
любой торговой системы, используя одновременно несколько 
временных интервалов. 
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Для принятия сбалансированного решения необходимо 
использовать одновременно два временных интервала. Пер-
вый временной интервал - это рабочий интервал. Это время, 
необходимое для принятия решения об открытии / закрытии 
позиции. 

Второй временной интервал - это контрольный интервал. 
Он наиболее близок к рабочему временному интервалу. Пред-
лагается найти интервал проверки, умножив рабочий интер-
вал на 3, 4 или 5. например, при одночасовой рабочей за-
держке временной интервал для проверки будет составлять 1 
час x4 = 4 часа. Для временного интервала в один день интер-
вал проверки будет равен 1 дню x 5 = 1 неделе. 

Таким образом, у каждого стиля торговли будет свой вре-
менной интервал проверки или, другими словами, временной 
интервал тренда. 

Основной принцип использования двух временных интер-
валов заключается в том, что при открытии сделки, тренды 
двух временных интервалов не должны противоречить друг 
другу [11]. 

Например, торгуем по тренду и откроем позицию на повы-
шение на временном интервале H1. в этом случае на времен-
ном интервале H4 тренд также должен быть бычьим. Если 
тренд нисходящий, лучше не открывать позицию. 

Аналогично, можно предположить, что свинг-трейдер от-
крывает сделку на понижение на временном интервале J1 (1 
день), торгуя в направлении текущего тренда. В этом случае 
тренд должен быть нисходящим на временном интервале 
тренда S1 (1 неделя). 

Рынок может выглядеть очень по-разному в зависимости 
от временных интервалов. Это может быть нисходящий тренд 
на W1 и восходящий тренд на H4. 

Некоторые трейдеры ищут идеальный и уникальный вре-
менной интервал. Другие пытаются просмотреть все времен-
ные интервалы для каждой сделки. Они пытаются заключить 
сделку на M5, но ситуация продолжает быстро меняться, и то-
гда они забывают об идеях, которые они извлекли из дневного 
графика [13]. 

Использование нескольких временных интервалов позво-
ляет получить общую картину. Это называется «анализ не-
скольких временных интервалов». Когда выбраны временные 
интервалы, на которых необходимо сосредоточиться (боль-
шие или маленькие), выбрав 2/3, которые необходимо исполь-
зовать. Например, может быть свинг-трейдером и использо-
вать дневные графики для принятия своих решений. Недель-
ные графики могут помочь определить основную тенденцию, в 
то время как график H1 покажет краткосрочную тенденцию. В 
этом случае нет необходимости двигаться до M5 [6]. 

Основная идея анализа с несколькими временными интер-
валами состоит в том, чтобы сначала проанализировать 
наибольший временной интервал, а затем перейти к более ко-
ротким. Таким образом, получается общая картина и нахо-
дится лучшее место для размещения своей сделки.  

Итак, проведено исследование и изучено влияние роботов 
на инвестиционную эффективность и характеристики для фи-
нансового рынка. Проанализированы различные переменные, 
используя метод статистических экспериментов с двойными 
различиями, чтобы сравнить различное поведение инвесторов 
до и после подписки на робота по сравнению с контрольной 
группой. Правильный выбор и использование временного ин-
тервала является наиболее важной частью любой торговой 
системы. Временные интервалы дают ценную информацию о 
том, в каком направлении может двигаться цена, и, следова-
тельно роботы, являются ценными помощниками для домохо-
зяйств. 
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Household participation in trading in financial markets using robots 
Khairutdinov A.T. 
RANEPA  
JEL classification: G20, G24, G28, H25, H30, H60, H72, H81, K22, K34 
 
In order to correct the relative wariness of households towards financial markets and 

help them further diversify their investments, robots can become an alternative 
for assistance and advice by providing more personalized services.  

Robotic trading is the practice of using computers programmed to automatically trade 
stocks at superhuman speed. Robot trading algorithms respond to variables such 
as time, volume and price, and exclude human emotions from the trading 
process. This makes the markets more liquid, and trading more systematic and 
potentially more profitable, which gives relevance and importance to today. 

Keywords: robots, finance, trade, exchanges, households, technologies, 
consultations. 
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Обзор современных трендов развития  
информационных технологий и методов их выявления 
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В настоящее время на рынке ИТ постоянно происходит трансформа-
ция значимости и востребованности тех или иных цифровых техноло-
гий, которые на пике своей популярности именуются как «ИТ-тренды». 
Определением глобальных трендов в ИТ занимаются международные 
консалтинговые и аналитические агентства. Изучение их опыта по-
строения долгосрочных трендов развития цифровых технологий мо-
жет послужить для формирования стратегий при долгосрочной импор-
тонезависимости ИТ-отрасли в России.  
Анализ международного опыта построения долгосрочных трендов 
развития цифровых технологий с учетом становления цифровой эко-
номики и использования ИТ в бизнесе и в обществе показывает, что 
существующие открытые методологии (Gartner, Forrester, MIT) плохо 
выявляют долгосрочные тренды в области развития цифровых техно-
логий, что показывает их сравнение за большие промежутки времени. 
Это связано с тем, что организации, разрабатывающие такие тренды 
ориентируются больше на консалтинговые услуги своим клиентам, и 
поэтому формируют тренды под себя, а не на основе научного под-
хода. 
Ключевые слова: ИТ-тренды, цифровые технологии, долгосрочные 
тренды, методология, международный опыт, импортозамещение. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финан-
сового университета при Правительстве РФ. 

Особенность текущего состояния мировой ИТ-отрасли – все-
объемлющая глобализация и, в то же время, локализация тех-
нологий по странам и группам стран. С начала 2000-х годов 
ИТ-индустрия, распределённая по разным государствам, де-
монстрирует глубокую интеграцию и взаимозависимость. 
Именно поэтому вовлечение мирового ИТ-рынка, который дол-
гое время сохранял «политический нейтралитет», в 2022 году 
в санкционное противостояние стали шоком для индустрии.  

Фундаментальные основы концепции «Индустрии 4.0» 
стали разрушаться, причем таким образом, чтобы усилива-
лось технологическое и политическое доминирование запад-
ных стран, а глобальная ИТ-отрасль становилась полностью 
зависимой от этих стран. В подобной ситуации становится ак-
туальным обеспечение долгосрочной импортонезависимости 
ИТ-отрасли в России. 

Одни из подходов к решению данной задачи – использова-
ние лучшего как зарубежного, так и национального опыта, ана-
лиз тенденций в развитии цифровых технологий, и формиро-
вание стратегии разработки отечественных информационных 
технологий, а также развития соответствующих компетенций в 
условиях долгосрочной импортонезависимости ИТ-отрасли в 
России. 

 
I. Методологии Gartner, Forrester и MIT 
Несмотря на некоторую ангажированность западных ана-

литических организаций, в материалах их исследований со-
держится определенный профессиональный опыт, который 
имеет смысл изучить. В этой связи обратимся к исследова-
ниям ведущих мировых аналитических компаний Gartner и 
Forrester, которые публикуют в открытом доступе исследова-
ния ключевых трендов в ИТ на ближайшие 5-10 лет. Поскольку 
ситуация в ИТ-сфере меняется стремительно, приведем ос-
новные тренды развития цифровых технологий в динамике, 
подчеркивая их изменения и тенденции. 

 
Методика построения ИТ-трендов Gartner 
Компания Gartner (Гартнер) является международным ли-

дером в области анализа технологических рынков. Одним из 
ее основных продуктов является отчет о стратегических тех-
нологических трендах, которым пользуются компании для раз-
работки своих стратегий, повышения эффективности и конку-
рентоспособности [4]. Для его формирования компания 
Gartner использует широкий спектр исследовательских мето-
дов, таких как глубокие собственные исследования, передовой 
опыт коллег и отрасли, анализ тенденций и количественное 
моделирование. В своих опросах она опирается на опыт более 
чем 2000 экспертов по всему миру, обладающих глубокими 
знаниями в области ИТ, маркетинга, цепочек поставок, управ-
ления персоналом, финансов, продаж.  

Ключевые инструменты и методологии 
1. Gartner Score – это методология диагностики и оценки 

зрелости, более 45 функциональных областей предприятия, 
таких как финансы, управление персоналом, продажи, инфор-
мационные технологии и юридическое обеспечение. Руково-
дители компаний используют Gartner Score для измерения, 
определения приоритетов и повышения эффективности крити-
чески важных функций.  
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2. Магический квадрант Gartner – это методология 
оценки решений и продуктов поставщиков технологий. Gartner 
оценивает решения поставщиков по двум критериям: 
насколько решение инновационно (completeness of vision) и 
насколько он имеет широкий потенциал внедрения (ability to 
execute). В зависимости от оценки решения данным крите-
риям, они попадают в тот или иной квадрант плоскости, и по-
лучают название: 

«Лидеры» – те, решения, которые одновременно иннова-
ционны и имеет большую базу внедрений; 

«Претенденты» – распространенные продукты, хотя они и 
не имеют лидерских амбиций; 

«Провидцы» – решения-визионеры, но которые пока слабо 
представлены на рынке; 

«Нишевые игроки» – продукты, работающие в узких сег-
ментах рынка и не претендующие на инновационную новизну 
и визионерство. 

3. Gartner Hype Cycle – это наиболее известный инстру-
мент визуализации трендов компании Gartner. Он не основан 
на каких-либо научных обоснованиях (типа диффузии иннова-
ций, как некоторые считают), но хорошо ложится на общие 
представления об инновациях. Согласно этим представле-
ниям инновациях проходят несколько этапов, от оптимизма и 
хайпа (в честь которого как раз и названа кривая), до разоча-
рования и наконец, обретения своего места на рынке. Эти 
этапы изображаются кривой зависимости узнаваемости 
(visibility) инновации от времени. Первый период времени, ко-
гда инновация еще мало известна, – это запуск инновации 
(Technology Trigger) и распространение информации о ней. 
Максимум кривой (вершина) соответствует этапу пика завы-
шенных ожиданий (Peak of Inflated Expectations) – собственно 
хайпу, об инновации все говорят и пишут, хотя реальных ее 
использований еще совсем мало. Затем происходит спад кри-
вой и минимум, свидетельствующий о разочаровании в новой 
технологии (Trough of Disillusionment). После этого, если, ко-
нечно, решение вообще остается на рынке, наступает период 
нового, но уже умеренного интереса к инновации (Slope of 
Enlightenment), и именно в этот период начинается активное 
внедрение инновации в практику. И последний период, когда 
известность технологии уже не меняется сильно, кривая выхо-
дит на плато продуктивности (Plateau of Productivity) – можно 
сказать, что продукт уже перестал быть инновацией и стал вос-
требованным. 

 
Методика построения ИТ-трендов Forrester 
Компания Forrester была создана в 1983 году Джорджем 

Форрестером Колони, ее штаб-квартира компании находится в 
городе Кембридж (штат Массачусетс, США). В настоящее 
время в компании ведется подготовка различных аналитиче-
ских отчетов о рынке информационных технологий. Одним из 
известных отчетов компании является The Forrester Wave (см. 
рис. 1), в котором оцениваются ИТ-поставщики продуктов и 
услуг по большому числу критериев, разделены на три сег-
мента, соответствующих различным соотношениям их присут-
ствия на рынке (current offering) и силы стратегии [5]. 

Отчеты Forrester Wave основываются на разностороннем 
анализе и оценках аналитиков Forrester Research и, в первую 
очередь, ориентированы на конечных потребителей информа-
ционных технологий. Отчеты разрабатываются в рамках 
утвержденной и общедоступной методологии обследования 
каждого разработчика и поставщика ИТ-продукта или услуги. 
Оценка поставщиков проводится по 25 критериям, по верти-
кали откладывается оценка текущего состояния продукта или 
услуги; по горизонтали – оценка стратегического видения по-
ставщиком рыночных требований и тенденций. При визуали-

зации результатов добавляется третье измерение – объем те-
кущего предложения (величина «круга» вендора на схеме) и 
степень вовлеченности (цвет круга) [2]. Так же, как и в магиче-
ском квадранте Гартнера в Forrester Wave поставщики ИТ-про-
дуктов и услуг разделены на различные категории «Лидеры» 
(Leaders), «Сильные игроки» (Strong Performers), «Соперники» 
(Contenders) и «Рискованные ставки» (Risk Bets) и размещены 
на разных сегментах диаграммы [6].  

 

 
Рисунок 1 - Отчет The Forrester Wave за 2021 год. Источник: [2] 

 
Для определения уровня цифровой зрелости аналитики 

Forrester используют отдельный опросник, в котором оценива-
ется четыре характеристики предприятия: его культура, орга-
низационная, техническая аналитическая деятельность. За 
каждый вопрос ставится оценка по пятибалльной системе, а 
сумма баллов определяет уровень зрелости оцениваемого 
предприятия [14]. 

 
Методика определения ИТ-трендов по MIT 
В Слоановской школе менеджмента (Sloan School of 

Management) Массачусетском технологическом институте 
(MIT) существует специальная инициатива по цифровой эко-
номике (Initiative on the Digital Economy, IDE). Это команда меж-
дународно-признанных экспертов мнений и исследователей, 
визионеров, изучающих, как люди и предприятия работают, 
взаимодействуют и в конечном итоге будут процветать во 
время быстрой цифровой трансформации. MIT также является 
инициатором объединения новейших исследований в области 
компьютерных наук с экспертизой и опытом в сфере государ-
ственной политики [3]. Исследователи MIT используют различ-
ные методы и подходы, включая когнитивную науку, экономи-
ческие игры, эксперименты с опросами, полевые экспери-
менты, социальные сети, теорию игр и вычислительное моде-
лирование.  

Методология исследования заключается в вероятностном 
прогнозировании будущих темпов улучшения любой техноло-
гии, опираясь на результаты 20-летних исследований, прово-
димых в Массачусетском технологическом институте. Основу 
методологии технологического прогнозирования составляют 
четыре важных идеи [3].  
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Во-первых, используются собранные вручную оценки годо-
вого повышения производительности для различных техноло-
гий в конкретных показателях [10]. Для понимания того, как 
технологии меняются с течением времени, а также для прогно-
зирования будущего с помощью экстраполяции, используются 
закон Мура и кривые опыта.  

Во-вторых, определяются наборы патентов из базы дан-
ных патентного ведомства США [19], которые представляют 
когерентные технологии. Эксперты MIT определяют соответ-
ствие всех патентов в патентной системе США набору из 1757 
технологических областей, охватывая 97,2% всех патентов во 
всей патентной системе США.  

В-третьих, исследователи MIT рассчитывают центральную 
роль патентов [6], принадлежащих каждой из 1757 технологи-
ческих областей, через цитирование этих патентов используя 
алгоритм, который они ранее разработали. На основе выяв-
ленных патентных наборов производится расчёт средней цен-
тральной роли патентов в каждой области. Это позволяет 
предсказать темпы улучшения этих областей. Быстро улучша-
ющиеся области, сосредоточенные в нескольких технологиче-
ских областях, – это области, которые показывают скорость 
улучшения выше, чем прогнозируемая скорость для интегри-
рованных чипов по закону Мура. И они, в основном, основаны 
на программном обеспечении и алгоритмах.  

В-четвертых, методология предполагает вычисление 
средней центральной патентной роли для каждой из этих тех-
нологий и его учет в прогнозировании. На основе этого дела-
ются прогнозы скорости улучшения почти для всех технологий. 
Кроме того, в исследованиях MIT также используются показа-
тели, отражающие выгоду от использования технологий. Это 
показатели технической выгоды по сравнению с техническими 
затратами. Данные метрики отражают улучшение технической 
производительности, а не средней производительности кон-
кретной технологии, так как может происходить замена одной 
технологии на другую. Понимание темпов улучшения техноло-
гий может помочь улучшить инвестиционную стратегию.  

 
II. Тренды второго десятилетия XXI века 
В 2013–2014 годах международные аналитические 

агентства связывали стратегические тренды с мобильными 
устройствами, которые проникали во все значительнее 
сферы жизни человека, а также с программным обеспече-
нием для мобильных устройств. Мобильные устройства рас-
сматривались уже не только в контексте персональных источ-
ников связи и средств коммуникаций, но и как одно из основ-
ных средств, необходимых для осуществления сотрудниками 
рабочих процессов в организациях и корпорациях [13].  

Данный тренд порождает еще один: усложнение прило-
жений для мобильных устройств, для различных их типов 
и архитектур, а также значительный рост их количества. 
При этом приложения должны были разрабатываться с учетом 
потребностей бизнеса, для осуществления основных рабочих 
операций различных категорий сотрудников. Интересное за-
мечание делают эксперты компании Gartner: в 2014 году зна-
чительная часть предприятий реализует продвижение цифро-
вых средств через приложения, расположенные внутри корпо-
ративной бизнес-среды, при этом продвижение цифрового ин-
струментария идет, минуя ИТ-подразделение. Разработчики 
новых инструментов через приложения напрямую распростра-
няют свои продукты внутри предприятий, меняя логистику и 
характер продвижения и экспансии цифровизации [4].  

Облачные технологии в виде «персонального облака» 
- еще один тренд, того периода, который также нацелен на ре-
ализацию возможностей мобильности при осуществлении ра-
бочих процессов. Персональные облака постепенно начинали 

сменять персональные компьютеры, в качестве объекта хра-
нения данных. В 2014 году при анализе данного тренда экс-
перты Gartner писали о совместном и одновременном исполь-
зовании пользователем как частного, так и публичного облака. 
При этом, такие облака необходимо рассматривать в качестве 
единый корпоративной архитектуры предприятия, а информа-
ционные ресурсы, хранящиеся в них обрабатывать и анализи-
ровать по одинаковым алгоритмам и методам [4]. 

В тот же период появляется тренд «Интернет вещей» 
(Internet of Things, IoT), который отражает расширение возмож-
ностей различных бытовых устройств и развитие управления 
через Интернет. Ключевыми элементами IoT, которые встраи-
ваются в такие объекты, являются встроенные сенсоры, тех-
нологии распознавания образов и NFC-платежи. В связи с чем, 
понятие «мобильности» приобретает более широкое понима-
ние [11]. 

В 2015 году стратегические технологические тренды по от-
четам Gartner были разделены на три сферы [19]: цифровые 
технологии, соединяющие реальный и виртуальные 
миры; технологии повсеместного интеллекта; и техноло-
гии новой ИТ-реальности. 

В отчетах Forrester в 2015 году отмечается увеличение 
разрыва между лидерами в области применения ИТ и отстаю-
щими, поскольку процесс цифровизации не замедляется [16]. 
Таким образом, компании, которые медленно эксперименти-
руют и внедряют инновации, могут потерять свои позиции. 
Также главным новым трендом и новым продуктом, в 2015 году 
по версии Forrester, становятся данные. При этом уточняется, 
что ранее инвестиции в большие данные были направлены на 
получение внешних данных, а теперь фокус смещается на рас-
крытие ценности данных– которые уникальны для компании 
[11]. 

В 2016 году Gartner определяет новый тренд, который по-
зиционируется как «цифровая сетка» [4]. Пользователь нахо-
дится в центре расширяющегося набора устройств, других лю-
дей, информации и услуг, которые плавно и динамически вза-
имосвязаны. Эта «цифровая сетка» окружает человека, и по-
явятся новые, непрерывные и окружающие впечатления, 
чтобы использовать ее.  

Анализируя исследования агентства Forrester того же пе-
риода, можно отметить лишь общее описание тенденций, про-
исходящих в ИТ-сфере. Главным трендом 2017 года, по вер-
сии экспертов Forrester, является использование облачных си-
стем. Крупные предприятия с большими бюджетами уже счи-
тают их пригодными для размещения основных бизнес-прило-
жений [5]. 

В отчетах 2018 года агентства Forrester уделено значи-
тельное внимание описанию процессов разработки программ-
ного обеспечения для различных типов систем. Отмечается 
заметное участие частного капитала, а также создание более 
целостного, горизонтального подхода к области ПО для раз-
личных каналов благодаря объединению точечных решений 
из разных категорий. Так, происходят слияния со стороны 
партнеров или же со стороны поставщиков [12].  

Одним из явлений 2018 года является резкое увеличение ко-
личества компаний-разработчиков, предоставляющих программ-
ное обеспечение как услугу (Saas). По оценке экспертов Forrester 
в среднем одна сделка Saas приносит в 4 раза больше выгодных 
долгосрочных возможностей на каждый доллар регулярного до-
хода, который поступает на платформу [11]. 

Искусственный интеллект (ИИ) в форме машинного обуче-
ния (ML) с гиперавтоматизацией и периферийными вычисле-
ниями может быть объединен для обеспечения высоко инте-
грированных интеллектуальных зданий и городских про-
странств. В свою очередь, эти технологические комбинации 
способствуют дальнейшей демократизации технологии. 



 

 240

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

III. Современные и долгосрочные тренды в ИТ 
Динамика крупнейших экономик мира в 2021 во многом 

определялась их реакцией на начавшуюся годом ранее панде-
мию: резкий провал с введением карантинных ограничений 
(около 25-30% во втором квартале 2020), не менее резкий от-
скок по мере их снятия в третьем квартале того же года, затем 
замедление по мере постепенного объявления карантинов 
«второй волны» [7].  

Однако, несмотря на пандемию, согласно отчету ИМЭМО 
РАН, мировая экономика в 2021 году возросла на 6,0%, суще-
ственно превысив уровень предкризисного 2019 года [1]. То 
есть Covid-19 стал катализатором целого ряда изменений, ко-
торые и без того уже были на повестке благодаря постепенной 
цифровизации жизни. Но в отличие от предыдущих лет, как от-
метили аналитики Forbes, теперь в ковидный и восстанови-
тельный этапы все изменения будут происходить гораздо 
быстрее ввиду того, что движущей силой становится необхо-
димость (давно признанная матерью изобретений) — высокий 
спрос, обусловленный базовой потребностью в безопасности 
[17]. Соответственно, наиболее важные технологические тен-
денции, начиная с 2020–2021 годов, сыграют большую роль в 
том, чтобы помочь нам справиться со многими вызовами: от 
перехода к работе из дома до новых правил в сфере обслужи-
вания и взаимодействия в общественных местах.  

Именно в тот момент бурное развитие получил так назы-
ваемый «Интернет поведения» (IoB), который и обозначается 
аналитиками Gartner в качестве главенствующего тренда пост-
ковидной эпохи. Под этим термином понимают сбор и исполь-
зование так называемой «цифровой пыли», то есть цифровых 
следов, которые люди оставляют в повседневной жизни. 

В 2022 году в список Gartner были включены 12 стратеги-
ческих тенденций, способные привести организации и бизнес 
к эффективному развитию и цифровой трансформации (см. 
Рис.2). Данные тренды также приведут к увеличению значимо-
сти роли ИТ-менеджеров, а также их стратегического партнер-
ства с высшим руководством компаний. 

 

 
Рисунок 2 - Топ 12 стратегических технологических трендов на 
2022 год по Gartner. Источник: [15] 

 
Дадим краткую характеристику этим трендам. 
Тренд 1: Коммутационная структура данных. Интегра-

ция различных источников данных, расположенных в ЦОДах, 
на цифровых платформах и у пользователей. Возможность ис-
пользования общей аналитики 

Тренд 2: Сетка кибербезопасности (Cybersecurity mesh 
). Гибкая «сеточная» архитектура кибербезопасности позво-
ляет провести интеграцию разнородных подсистем и элемен-
тов в структуре информационных систем. Информационная 
безопасность переходит на совершенно новый уровень, одно-
временно сокращая длину трафиков обмена между точками 
сетки, повышая конфиденциальность, целостность и доступ-
ность информации и данных. 

Тренд 3: Вычисления, повышающие конфиденциаль-
ность (Privacy-enhancing computing). Вычисления, повыша-
ющие конфиденциальность, позволяют проводить обработку 
данных в средах, требующих верификации.  

Тренд 4: Облачные платформы (Cloud platforms). Ком-
поновка технологий и данных в облачных платформах, позво-
ляет создавать новые архитектуры приложений, которые яв-
ляются устойчивыми, быстро подстраиваются к изменяю-
щимся требованиям внутреннего бизнеса и внешней среды. 

Тренд 5: Компонуемые приложения (Composable 
applications) - создаются модульным способом, из различных 
микросервисных модулей, ориентированных на бизнес-за-
дачи. Этот подход имитирует игру в Лего, когда информацион-
ная система предприятия может собираться из разных компо-
нент. 

Тренд 6: Анализ принятия решений (Decision-making 
analysis) — этот тренд отражает активное применение систем 
поддержки принятия решений, улучшая качество как управ-
ленческих решений, так и организационных. Сюда же отно-
сится внедрение «сильного» искусственного интеллекта в про-
цессах принятия решений, что увеличивает скорость и каче-
ство принятия. 

Тренд 7 Гиперавтоматизация (Hyperautomatization) — 
этот всеобъемлющий автоматизированный подход к использо-
ванию цифровых средств, предполагающий сочетание сразу 
нескольких сквозных технологий. 

Тренд 8: Инженерия ИИ. Использование инструментов 
ИИ, в частности генеративного ИИ, для быстрого проектирова-
ния приложений и решения инженерных задач. 

Тренд 9: Распределенные предприятия. Архитектура, 
ориентированная на удаленные технологии для улучшения ка-
чества обслуживания сотрудников, оцифровки точек взаимо-
действия с потребителями и партнерами, а также создания 
продуктов. 

Тренд 10: Общий опыт (Total Experience) — это бизнес-
стратегия, которая объединяет опыт сотрудников, опыт ра-
боты с клиентами, пользовательский опыт и коллективный 
опыт, интегрированный в базах знаний. 

Тренд 11: Автономные системы (Autonomous systems 
— это системы, способные работать без вмешательства чело-
века.  

Тренд 12: Генеративный ИИ (Generative AI). Относится к 
области «сильного» искусственного интеллекта, значительно 
приближающегося к творчеству человека [15]. 

Кроме этих 12 «узких» тенденций, на данном этапе техно-
логического развития 2022-2023 годов, аналитики Gartner вы-
деляют более «широкие» тенденции [15]: 

- Развитие и расширение иммерсивного опыта (ощущения 
пребывания в одном месте, когда вы на самом деле находи-
тесь в другом). 

- Расширение направлений внедрения искусственного ин-
теллекта.  

- Оптимизация работы ИТ-отделов внутри компаний за 
счет технических решений. 

Остановимся на них более подробно. 
В 2017 году Gartner оценивал зрелость проектов по разра-

ботке технологий иммерсивного опыта как недостаточную, но 
уже через год поменял свое мнение, что показывает стреми-
тельное развитие и заинтересованность в таких технологиях 
[4]. Пример данных технологий, в самом простом варианте — 
это использование виртуальной реальности (VR) и погружение 
в созданную или воссозданную реальность.  

Новым этапом для развития иммерсивного опыта является 
разработка и внедрения смешанной реальности (MR). Как и в 
AR программируемые объекты накладываются на реальную 
окружающую среду и способны взаимодействовать с ними. 
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Ключевым достоинством является неотделимость программи-
руемого объекта от реального за счет графических техноло-
гий. Иммерсивные технологии сегодня уже являются неотъем-
лемой частью деятельности множества компаний, и сферы их 
использования расширяются с каждым годом.  

Особое место занимают тренды, связанные с расши-
рением направлений внедрения искусственного интел-
лекта. ИИ приобретает все большее значение в жизни и биз-
несе. В последние годы удалось создать системы искусствен-
ного интеллекта, которые могут учиться на бесчисленном ко-
личестве примеров, для нахождения новых решений проблем 
разных видов и сложности. Крупномасштабные модели при-
вели к созданию систем, которые способны понимать челове-
ческие язык и письмо.  

Исходя из вышеописанного, одним из ключевых трендов в 
ИИ является формирование, так называемых, «базовых» мо-
делей. Данные модели обучаются на широком наборе нераз-
меченных данных, которые можно использовать для различ-
ных задач с минимальной тонкой последующей настройкой. 
Первыми яркими примерами стали модели GPT-3, BERT и 
DALL-E 2, показавшие возможность обучения ИИ на широкой 
информационной базе без специальной маркировки [8].  

Еще одной из ключевых тенденций, связанных с ИИ, явля-
ется причинно-следственный искусственный интеллект 
или адаптивный ИИ (Causal AI). Он выявляет и использует 
причинно-следственные связи, чтобы выйти за рамки моделей 
прогнозирования на основе корреляции и перейти к системам 
ИИ, которые могут более эффективно предписывать действия 
и действовать более автономно.  

Для наиболее успешного и эффективного функционирова-
ния ИИ предприятию необходимо свести в единый поток ин-
формацию из разных источников и ее минимально унифици-
ровать. И уже после этого возможно использование ИИ почти 
в любой области бизнеса, от оптимизации производства до 
формирования логистических цепочек и продвижения. Это су-
щественная проблема для отечественного рынка, где общий 
уровень цифровизации экономики, хоть и растет из года в год, 
но все же остается достаточно низким, ввиду уже перечислен-
ных проблем, таких как дороговизна комплексного внедрения 
современных технологий и ориентация бизнеса на краткосроч-
ную финансовую выгоду.  

Еще одно направление трендов связано с оптимизацией 
работы ИТ отделов внутри компаний за счет технических 
решений. Тренд на цифровизацию бизнеса появился сравни-
тельно недавно, и компании ищут различные способы не 
только для ее реализации, но и для ее ускорения. Данная тен-
денция появилась после пандемии COVID-19, показавшей 
слабые места большинства бизнес-моделей, а также вынудив-
шей многих уже успешных игроков рынка переходить на новый 
уровень конкуренции. Согласно опросу исследователей ком-
пании Gartner, директоров различных компаний, проведен-
ному в мае и июне 2020 года, 69% директоров говорят, что по-
следствия пандемического кризиса, экономического кризиса и 
социального кризиса ускоряют инициативы цифрового биз-
неса [10].  

Сегодня, многие компании заинтересовались созданием 
фьюжн-команд для оптимизации хода цифровизации внутри 
предприятий. Если раньше цифровизация существовала как 
дополнение к производственным процессам, то уже сейчас 
многие компании предпринимают действия по их объедине-
нию. Это приводит к формированию нового вида кадров, спо-
собных не только на внедрение новых технологий в какой-либо 
части процесса, но и к осознанному понимаю особенностей 
цифровизации всего процесса в целом. Это не только ускоряет 
внедрение цифровых инициатив, но и их настройку. 

 

Выводы 
Анализ международного опыта построения долгосрочных 

трендов развития цифровых технологий с учетом становления 
цифровой экономики и использования ИТ в бизнесе и в обще-
стве показывает, что существующие открытые методологии 
(Gartner, Forrester, MIT) плохо выявляют долгосрочные тренды 
в области развития цифровых технологий, что показывает их 
сравнение за большие промежутки времени. Это связано с 
тем, что организации, разрабатывающие такие тренды ориен-
тируются больше на консалтинговые услуги своим клиентам, и 
поэтому формируют тренды под себя, а не на основе научного 
подхода. 

Анализ опыта также показывает, что определение долго-
срочных трендов должно проходить по различным направле-
ниям. В частности, такими направлениями могут быть как тех-
нологические аппаратно-программные тренды, так и компе-
тентностные тренды организационного потенциала. Однако 
невозможно без анализа потребностей бизнеса и общества 
предсказать какие из видимых сегодня трендов будут реально 
востребованы в будущем.  
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Currently, the IT market is constantly undergoing a transformation of the significance 

and demand for certain digital technologies, which at the peak of their popularity 
are referred to as “IT trends.” International consulting and analytical agencies are 
involved in determining global trends in IT. Studying their experience in building 
long-term trends in the development of digital technologies can serve to formulate 
strategies for the long-term import independence of the IT industry in Russia. 
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Применение модели Киневина (Cynefin framework)  
для исследования задачи обеспечения ИТ суверенитета России 
 
 
 
Кирпичев Виктор Петрович 
к.х.н., доцент Департамента бизнес-информатики, Финансовый Уни-
верситет при Правительстве РФ, vpkirpichev@fa.ru 
 
Зимин Константин Вячеславович 
член правления Межрегиональной общественной организации «Союз 
ИТ-директоров», kos@incomplexity.ru 
 
В настоящее время проблема ИТ суверенитета России очень обост-
рилась в силу внешних причин. Одним из составляющих процесса до-
стижения ИТ суверенитета является формирование новых ИT-компе-
тенций в перспективных направлениях развития отечественной инду-
стрии и образования. В данной статье представлено исследование по-
требностей ИТ-рынка в перспективных компетенциях. Методологиче-
скую базу исследования составляет модель и метод Cynefin (фроейм-
ворк). Описана сама модель. Отметим, что данный метод один из ав-
торов статьи более 5 лет использует для работы со сложными ситуа-
циями в российских компаниях, а также его модификация для данного 
качественного исследования. Основной источник информации, приве-
денной в данной статье – сфокусированные интервью с топ менедже-
рами в ИТ, работающими в компаниях крупного бизнеса. текущего кад-
рового обеспечения в ИТ-отрасли, а также оценки экспертами возмож-
ностей формирования новых компетенций, которые позволили бы эф-
фективно реагировать на постоянное развитие в области информаци-
онных технологий. Выявлены ключевые факторы, которые будут вли-
ять на сохранение и рост ИТ-компетенций сотрудников российских 
компаний в ближайшие 3-5 лет. 
Ключевые слова: инструменты принятия решений, метод и модель 
Киневина, ИТ-компетенции, жесткие навыки, мягкие навыки, перспек-
тивные ИТ технологии. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финан-
сового университета при Правительстве РФ. 

Суверенитет России в ИТ отрасли многие годы был и, увы, 
остается проблемой. В последние 30 лет сложилась и увели-
чивалась зависимость отечественных пользователей как от 
оборудования и составляющих оборудования (hardware) зару-
бежного производства, так и операционных систем, программ-
ных платформ зарубежного происхождения и построенных на 
их базе собственных информационных систем (software). Пре-
одоление подобной зависимости не может произойти мгно-
венно. 

Одним из составляющих процесса достижения ИТ сувере-
нитета является формирование новых ИT-компетенций в пер-
спективных направлениях развития отечественной индустрии 
и образования. Мы решили поделиться своим опытом в обла-
сти использования модели Киневина (Cynefin Framework) - как 
инструментом поддержки принятия решений в сфере экономи-
ческой политики и обеспечения национальных интересов, все-
цело направленным на достижение ИТ суверенитета России. 

 
Модель Cynefin 
Метод Cynefin базируется на модели Cynefin, первый ва-

риант которого был создан в 2000 году Дейвом Сноуденом в 
результате исследований процессов передачи знаний [7]. Важ-
нейшей составляющей модели Cynefin и его базой является 
синергетика или теория сложных адаптивных систем.  

Cynefin – это слово валлийского языка, обозначающее ме-
сто, где возникли наши многочисленные привязанности, а 
также ощущение, что у всех нас вместе и у каждого в отдель-
ности есть множество корней – культурных, религиозных, гео-
графических, этнических и т. д. Название модели – это напо-
минание, что любое человеческое взаимодействие подверга-
ется сильному влиянию и зачастую определяется паттернами 
нашего предыдущего опыта – как личного, так и коллективного 
[2, 3]. 

Модель Cynefin, вводит логичное и глубокое разделение 
ситуаций и систем на три вида: упорядоченные, хаотические и 
сложные [4, 5]. Немного обобщая можно сказать: 

- упорядоченные ситуации и системы те, в которых эле-
менты полностью подчинены системе в целом, система огра-
ничивает и определяет их поведение и поэтому возможно про-
гнозирование поведения элементов; 

- хаотические ситуации и системы те, в которых элементы 
не ограничены системой, она не навязывает им какое-либо по-
ведение и поэтому принципиально невозможно прогнозирова-
ние поведения элементов; 

- сложные ситуации и системы те, в которых элементы и 
система взаимодействуют, и влияют друг на друга. Это двусто-
роннее влияние приводит к тому, что элементы и система в 
целом изменяются вместе, коэволюционируют. И поэтому про-
гнозирование поведения элементов на более-менее длитель-
ный период невозможно, но возможно исследование совмест-
ных изменений элементов и системы в целом. 

Именно это базовая классификация систем заложена в ос-
нову фреймворка Cynefin. Однако, упорядоченные системы, в 
свою очередь, бывают достаточно разными. Как минимум их 
можно разделить на два подтипа: 
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- ясные и очевидные – которые представляются упорядо-
ченными для всех и по поводу которых мы не спорим, т.к. это 
очевидно (например, правила дорожного движения); 

- усложненные – которые представляются упорядоченными 
для более узкого круга людей, экспертов в конкретной области 
(например, поведение волчка упорядочено и предсказуемо, но 
только для тех, кто умеет описывать такое сложное вращение). 

Таким образом модель Cynefin определяет четыре основ-
ных домена [4, 5].  

- ясные (clear) или очевидные (obvious); 
- усложненные (complicated); 
- сложные (complex); 
- хаотичные (chaotic). 
В каждом из этих четырех доменов по-разному выглядят ви-

димые нами причинно-следственные связи (рис. 1, таблица 1). 
 

 
Рисунок 1. Причинно-следственные связи между элементами си-
стем в доменах модели Cynefin 
 
Таблица 1 
Причинно-следственные связи, на основе которых мы строим мо-
дель системы в различных доменах 

Тип си-
стемы 

Причинно-следственные связи, на основе ко-
торых мы строим модель системы 

Ясные или 
очевидные 

системы 

Причинно-следственные связи между элементами 
четко определяются, хорошо структурируются и 

линейны 

Усложнен-
ные си-
стемы 

Причинно-следственные связи между элементами 
более-менее известны, однако не полностью, 
часть связей скрыта от нас (они разделены во 
времени и пространстве), их трудно полностью 

распознать, а также есть обратные связи, затруд-
няющие понимание 

Сложные 
системы 

Причинно-следственные связи между элементами 
запутаны большим количеством обратных связей, 

практически невозможно разобраться, где при-
чина, а где следствие, они взаимно влияют друг 

на друга, а кроме того, значительная часть связей 
просто не видна 

Хаотичные 
системы 

Все настолько непонятно и размыто, что говорить 
о причинно-следственных связях крайне сложно, 
все смешалось и не удается выделить причины и 

следствия из них 

 
Такие конфигурации причинно-следственных связей и при-

водят к тому, что мы по-разному видим поведение системы и 
ее элементов, обладаем разными знаниям о системе или си-

туации, по-разному понимаем ее поведение, а также к ограни-
чению возможностей нашего познания. В результате мы полу-
чаем разную предсказуемость развития системы или ситуации 
(рис.2, таблица 2). 

 

 
Рисунок 2. Возможности понимания и прогнозирования развития 
ситуации в доменах фреймворка Cynefin 
 
Таблица 2 
Различия в видении, понимании и предсказуемости системы. 

Тип си-
стемы 

Поведение си-
стемы и ее эле-
ментов 

Знание, понимание и пред-
сказуемость 

Ясные или 
очевидные 
системы 

Поведение си-
стемы (и ее эле-
ментов) ясно 
видно, паттерны 
поведения повто-
ряются 

Мы понимаем и знаем пове-
дение системы, и оно пред-
сказуемо 

Усложнен-
ные си-
стемы 

Поведение си-
стемы (и ее эле-
ментов) более-ме-
нее видно, пат-
терны поведения 
слабо меняются 
со временем 

Поведение системы понятно 
не всем, а только опытным 
экспертам, которые и могут 
его спрогнозировать 

Сложные 
системы 

Поведение си-
стемы (и ее эле-
ментов) видно 
лишь частично, 
мы понимаем, 
что видим не все, 
есть некоторая 
повторяемость 
поведения (пат-
терны), однако и 
это изменяется 

Мы не понимаем поведение 
системы, существующих зна-
ний недостаточно. Однако мы 
можем исследовать повторя-
ющиеся паттерны поведения. 
Система, возможно, станет 
понятной, но лишь в ретро-
спективе 

Хаотичные 
системы 

Поведение си-
стемы (и ее эле-
ментов) видно 
плохо, мы пони-
маем, что видим 
очень малую 
часть, система (и 
ее элементы) 
слишком сильно 
меняются со вре-
менем, нет по-
вторяемости по-
ведения 

Мы не понимаем поведение 
системы, существующих зна-
ний недостаточно. И исследо-
вать систему мы не можем, 
нет повторяющихся паттер-
нов поведения. Система 
принципиально непредсказу-
ема 
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Разная природа четырех доменов требует разных дей-
ствий в них. Важнейший результат использования модели 
Cynefin – понимание действий, которые адекватны условиям 
различных доменов (таблица 3). Применимость любых практик 
ограничена, нет инструментов, применимых во всех ситуа-
циях. И описание условий применимости тех или иных практик 
и инструментов – важнейший результат использования мо-
дели Cynefin. 

 
Таблица 3 
Логика действий, которая корректна и адекватна условиям раз-
личных доменов, а также практики, используемые или создаваемые 
нами. 

Домен Логика действий Практики 

Ясные 
или оче-
видные 
системы 

Получаем данные о ситуации – ка-
тегоризируем их на основе суще-
ствующего знания – применяем со-
ответствующую лучшую практику 
(мы предполагаем, что знания и 
практики общеизвестны) 

Работа по 
«лучшим» и 
формализо-
ванным 
практикам 

Услож-
ненные 
системы 

Получаем данные о ситуации – 
анализируем их на основе специ-
ального экспертного знания – адап-
тируем соответствующую «хоро-
шую» практику к нашей ситуации и 
применяем ее (мы предполагаем, 
что знания экспертов для этого до-
статочно) 

Анализ и 
экспертная 
адаптация 
«хороших» 
практик 

Сложные 
системы 

Пробуем или прощупываем ситуа-
цию, чтобы вызвать реакцию си-
стемы – получаем данные и ощу-
щения о ситуации – поддерживаем 
паттерны поведения системы, кото-
рые приближают нас к желающему 
будущему, ослабляем те, которые 
нам нежелательны 

Исследова-
ние и «выра-
щивание» из 
системы но-
вых (эмер-
джентных) 
практик 

Хаотич-
ные си-
стемы 

Действуем, чтобы ограничить сте-
пень хаотичности системы – полу-
чаем данные и ощущения о ситуа-
ции – ориентируемся в ситуации, 
осмысляем ее и придумываем но-
вые действия 

Прорывные 
(радикаль-
ные) реше-
ния и абсо-
лютно инно-
вационные 
практики 

 
Таким образом, модель Cynefin задает способ осмысления 

ситуации (что несколько шире, чем ее понимание), некоторую 
систему координат, в которой может быть представлена лю-
бая ситуация. И поэтому он является базой для метода 
Cynefin. 

 
Осмысление ситуации методом Cynefin 
В своих ранних работах Дейв Сноуден описал некоторые 

идеи по использованию модели Cynefin для осмысления ситу-
аций [3, 4]. Однако, это были, на наш взгляд, лишь «эскизы». 
За последние 5 лет один из авторов этой статьи разработал 
Метод Cynefin был существенно дополнив первоначальные 
идеи Сноудена [1, 6]. Метод Cynefin позволяет:  

- сформировать общее видение ситуации, в которой они 
оказались; 

- оценить (осмыслить) ее сложность; 
- определить подходы к разрешению этой ситуации, дей-

ствия, которые надо предпринять. 

Особенности метода Cynefin связаны с важнейшим поло-
жением теории сложных систем – в сложной ситуации эксперт-
ный опыт, даже самый богатый, часто оказывается не столько 
помощником, сколько тормозом. Ни один эксперт не может ви-
деть все аспекты (факторы) в сложной ситуации, и мы можем 
найти путь только исследуя ее саму, у нас нет иного способа.  

Поэтому метод Cynefin основан на социально-гуманитар-
ных подходах, а не инженерно-аналитических [8, 9]. Общее ви-
дение ситуации в пространстве Cynefin создается не внеш-
ними экспертами, опирающимися на свой богатый опыт, а са-
мими участниками этой ситуации. Общее видение ситуации – 
это общий консенсус группы, а не результат ее интеллектуаль-
ного анализа какого-либо эксперта.  

Метод Cynefin предполагает, пять основных шагов [1, 6]: 
- подготовка; 
- сбор исходного материала для осмысления ситуации или 

проблемы, прежде всего историй; 
- составление списка ключевых факторов (элементов) си-

туации; 
- построение портрета ситуации в пространстве Cynefin; 
- выявление действий по разрешению ситуации или про-

блемы. 
 
Методология проведения исследования  
Для проведения качественного исследования анализа по-

требностей ИТ-рынка в перспективных компетенциях метод 
Cynefin был модифицирован и немного упрощен до трех ша-
гов: 

- шаг № 1: Сбор исходного материала – мнений и аналити-
ческих оценок экспертов; 

- шаг № 2: Составление списка ключевых факторов (эле-
ментов) ситуации; 

- шаг № 3: Построение портрета ситуации в пространстве 
Cynefin.  

Шаг № 1: Сбор исходного материала – мнений и анали-
тических оценок экспертов. 

Он проводился путем сфокусированных интервью с топ 
менеджерами в ИТ, работающими в компаниях (холдингах) 
крупного бизнеса. Интервью длились от 20 минут до 1 часа.  

Такой метод исследования дает возможность провести 
глубокие и детальные обсуждения ситуации с экспертами. До-
стижение ИТ-суверенитета и кадры, его обеспечивающие – 
это результат отношений и представлений множества участ-
ников решения этой задачи, а также тех, кого это затрагивает. 
Они находятся внутри этой ситуации, и ее оценка с их точки 
зрения, крайне важна для анализа. При всей субъективности 
результатов метод качественного интервью обладает боль-
шой конструктивностью. Он позволяет построить целостную и 
довольно детальную картину ситуации, достаточную для того, 
чтобы понять, что можно делать уже завтра, чтоб изменить си-
туацию к лучшему. Кроме того, в управлении сложными систе-
мами нам приходится всегда смотреть с двух сторон: со сто-
роны объективно и рационально поставленной задачи и со 
стороны связанной с ней управленческой ситуации. Рацио-
нальная организация решения задачи и улучшение связанной 
с ней ситуации – это две стороны управления.  

Шаг № 2: Составление списка ключевых факторов 
(элементов) ситуации.  

Исследователи выделяют из мнений и аналитических оце-
нок экспертов те факторы, которые по мнению участников ока-
зывают влияние на ситуацию (то есть элементы ситуации). Это 
могут быть совершенно различные по природе сущности: ре-
сурсы и продукты, люди и сообщества, действия, события, 
сложившиеся практики и ритуалы, точки зрения и убеждения, 
видимые противоречия, внешние и внутренние силы, и другие. 
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Это все, что представляется важным при размышлении над 
ситуацией. 

Шаг № 3: Построение портрета ситуации в простран-
стве Cynefin.  

На этом шаге исследователи распределяют факторы (эле-
менты) управленческих ситуаций по доменам. Таким образом 
получается образ ситуации в пространстве фреймворка 
Cynefin (рис. 3).  

 
Рисунок 3. Портрет ситуации и оценка ее сложности методом 
Cynefin. 

 
Портрет респондентов качественного исследования  
Анализ потребностей ИТ-рынка в перспективных компе-

тенциях сделан на основе 13 интервью с ИТ-руководителями 
компаний-лидеров российского бизнеса. При этом: 

- Оборот компаний от 100 до 500 млн. евро в год.  
- Численность компаний от 5 до 100 тыс. сотрудников.  
- Направления деятельности: вертикально-интегрирован-

ные компании нефтегазового сектора, машиностроение, в том 
числе ВПК, химия, энергетика, оптовая, розничная торговля, 
дистрибьюция, ресторация, производство продуктов питания и 
товаров народного потребления. Товарные направления тор-
говых компаний: спортивная одежда и инвентарь, одежда мас-
сового и эксклюзивного характера, ювелирные изделия, конди-
терские изделия, продукты питания. Онлайн торговля во всех 
торговых компаниях являлась вспомогательным бизнесом 
(собственные небольшие магазины, сотрудничество с маркет-
плейсами).  

- Организационные структуры: многопрофильные хол-
динги и специализированные компании.  

Основные вопросы интервью:  
- Какие ИТ-компетенции в перспективных технологиях у 

вас есть в достаточной степени? Каких не хватает? 
- В течение ближайших 5 лет Ваши ИТ-специалисты 

должны будут приобрести необходимые компетенции в новых 
технологиях. Насколько вы уверены, что сможете приобрести 
эти компетенции? Насколько это большая проблема? Какова 
роль системы образования в этом? 

- Какие наиболее важные факторы будут, на ваш взгляд, вли-
ять на рост необходимых компетенций в ближайшие 3-5 лет?  

 
Ключевые факторы, которые влияют на сохранение и 

рост ИТ-компетенций сотрудников 
Из мнений и аналитических оценок экспертов авторы ис-

следования выделили ключевые факторы, которые будут вли-
ять на сохранение и рост ИТ-компетенций сотрудников в бли-
жайшие 3-5 лет. 

Политика. Очевидно, политика влияет на стабильность и 
уверенность сотрудников в завтрашнем дне, на отток ключе-
вых специалистов из страны, прежде всего, компетентных и 
сертифицированных специалистов по западным технологиям 
и продуктам. Даже единичные потери существенны, их сложно 
качественно заполнить. Для многих студентов (бакалавров и 
магистров) возник дополнительный стимул продолжения обра-
зования и дальнейшего поиска работы за пределами страны. 
Отметим, что этот фактор помимо отрицательного, имеет и по-
ложительное влияние: при стабилизации ситуации и появле-
нии факторов стимулирования возвращения специалистов в 
Россию, возникнет серьезный приток специалистов, обучен-
ных в других странах. 

Экономика и инвестиционный климат в России. Бюд-
жетная политика внутри компаний ужесточается, бизнес-раз-
витие замедляется. ИТ-бюджеты сокращаются, выделение де-
нег на ИТ-инновации и эксперименты усложняется. Это осо-
бенно заметно в компаниях, которые связанны с внешнеэконо-
мической деятельностью. В результате можно говорить о тен-
денции замедления развития инноваций в традиционном биз-
несе. Речь прежде всего идёт о сложных цифровых решениях, 
например, создание цифровых двойников, дополненная ре-
альность, сложные алгоритмы обработки больших данных и 
т.д.  

Рост спроса на ИТ-специалистов со стороны госкомпа-
ний. Нельзя не сказать, что ряд компаний получают в текущей 
ситуации дополнительные преимущества, они связаны в ос-
новном с государственной поддержкой или получением (исто-
рическим наличием) монопольного положения на рынке. В 
этих организациях будет спрос на передовые решения и необ-
ходимые компетенции у специалистов. К таким организациям 
можно отнести прежде всего: государственные структуры (Ро-
стех, Центробанк, ФНС, Гостех, ФСБ и т.д.), системообразую-
щие банки, нефтегазовый сектор, системообразующие транс-
портные компании.  

Прекращение работы в России западных вендоров 
компьютерного оборудования и программного обеспече-
ния и его влияние на образование ИТ-специалистов. Запад-
ные вендоры, кроме поставок оборудования и программного 
обеспечения проводили большую работу по организации обу-
чения, что способствовало росту компетенций сотрудников в 
целом по стране. Вузовское образование не даёт профессио-
нальных специализированных знаний и это порождает тенден-
цию развития системы специализированного и дополнитель-
ного образования и повышения квалификации. Эта тенденция 
требует поддержи, как со стороны работодателей, так и госу-
дарственных органов.  

Рост деловой и маркетинговой активности российских 
разработчиков программных и аппаратных средств. Этот 
фактор пока находится в неактивном состоянии, однако, он ва-
жен, прежде всего для инновационных направлений и перспек-
тивных тенденций. После ухода западных поставщиков про-
дуктов и услуг в области информационных технологий воз-
никли для российских поставщиков открылись новые рыноч-
ные ниши. И в них требуется реклама, информация, обучаю-
щие курсы. Это создает ощущение ценности определенных 
направлений деятельности, мотивируя на создание новых 
компетенций и их рост. 

Привычка к работе в режиме «сделай сам». Она сфор-
мировалась ранее, почти все бизнес-компании создавали свои 
программные продукты. Но сейчас она, по мнению наших экс-
пертов, усиливается. Этому способствуют новые тенденции в 
программировании, low code и no code. В свою очередь, само-
стоятельное решение сложных задач способствует росту ком-
петенций сотрудников компании. Некоторые внутренние про-
дукты в потенциале могут выйти на рынок. Многие холдинги 
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«вывели» внутренние ИТ-подразделения в отдельные ИТ-ком-
пании. Будут развиваться традиционные направления автома-
тизации с тенденцией использования «open source» решений 
и продуктов, содержащих возможности low code, no code. 

Демографическая яма. Из-за снижения рождаемости в 
90-годах к 2030 году число граждан России наиболее актив-
ного возраста с 30 до 39 лет снизится на 30% (на 7,2 млн. че-
ловек). 

Реформа высшего образования в области ИТ и рос-
сийской инженерной школы. Реформа высшего образова-
ния уже началась. Следует отметить, что 15 лет мы практиче-
ски не готовили инженеров, но в последние 5 лет ситуация 
начала меняться. Но мы понимаем, что традиционно она будет 
проходить долго и не все её шаги будут конструктивными. 

Возможности рынка ДПО и корпоративных универси-
тетов. Мы уже подробно писали о роль дополнительного про-
фессионального образования выше. На данный момент суще-
ствует тенденция «научи сам» или «научись сам». Некоторые 
компании не заказывают обучение на стороне, а создают 
«внутренние кафедры» в рамках определенных продуктовых 
направленностей.  

Практика удаленного обучения. Это, несомненно, важ-
ный положительный фактор, который существенно облегчает 
и ускоряет дообучение необходимым технологиям.  

Методы привлечения молодых специалистов, их мо-
тивации и удержания в компании. Многие эксперты отме-
чали, что не так просто найти «ключи» к молодому поколению 
и мы еще далеки от понимания, как же эту проблему решать. 
По нашему мнению, молодые люди, которые приходят, они хо-
тят работать с самым новым, с самыми современными техно-
логиями. И чтобы удержать хорошие кадры, мы сами обязаны 
меняться, и внедрять новое и передовое. Мы должны идти по 
этому пути. 

Потенциал стран, которые на сегодняшний момент не 
считаются развитыми, например, Кыргызстан или Таджики-
стан. Ограничения рынка труда, полагает один из экспертов, 
будут сниматься в том числе и за счет таких работников, кото-
рые будут претендовать на специальности какого-то опреде-
ленного уровня.  

 
Построение модели Cynefin и изучение факторов 
Выявленные выше ключевые факторы мы распределили 

по четырем доменам модели Cynefin. Результат показан на ри-
сунке 4.  

 
Рисунок 4. Ключевые факторы, влияющие на сохранение и рост ИТ-
компетенций сотрудников в модели Cynefin.  

 
Попадание трех факторов в сложный домен и трех на гра-

ницу сложного и усложненного показывает, что ситуацию необ-
ходимо рассматривать как сложную и действовать в ней соот-
ветствующим образом.  

На основе модели Cynefin можно выделить три основных 
тактики действий. 

Изменение факторов усложненного и очевидного до-
менов. Влияние факторов усложненного и очевидного доме-
нов на управленческую ситуацию нам понятно и прогнозиру-
емо. Соответственно, мы можем запланировать изменение си-
туации в нужную нам сторону через изменение этих факторов. 
Оно происходит, как правило, в форме классических проектов. 
У участников возникают предложения по составу и содержа-
нию проектов, которые направлены на улучшение данной си-
туации. И модель Cynefin позволяет выявить источники и дать 
качественную оценку масштаба риска каждого проекта. Это 
можно сделать так как, с каждым проектом участники могут 
связать рассмотренные ранее факторы. 

Прощупывание факторов (элементов) сложного до-
мена. Влияние сложных факторов на управленческую ситуа-
цию нам непонятно и не прогнозируемо. Открывать проекты (в 
том числе Agile-проекты) здесь преждевременно, мы еще не-
достаточно знаем, как эти факторы действуют в нашей ситуа-
ции. Необходимо проводить прощупывание этих факторов, то 
есть формулировать действия, позволяющие провести без-
опасное тестирование и проверку состоятельности гипотез ме-
тодом проб и ошибок. Как правило, п коллективное обсужде-
ние предложений и гипотез, направленных на прояснение вли-
яния факторов сложного домена на ситуацию. 

Мониторинг хаотических факторов (элементов). О вли-
янии хаотических факторов на нашу ситуацию мы ничего не 
знаем и не узнаем, до тех пор, пока они не начнут действовать. 
Они находятся за границей наших возможностей познания. И 
с тем, как они меняют ситуацию мы ничего сделать не сможем, 
они за границами нашего, даже косвенного, влияния. Нам 
остается только мониторить их и, возможно, «подстелить со-
ломку» на всякий случай, если их влияние окажется опасным. 
То есть обдумать, что мы будем делать, если «выстрелит» тот 
или иной хаотический фактор, составить план кризисного реа-
гирования, предусмотреть некоторые ресурсы и т.п. 

Кроме того, опрошенные нами эксперты выделили не-
сколько важнейших тем и направлений дальнейшего совер-
шенствования системы развития ИТ-компетенций: 

- Оценка результатов работы российской системы высшего 
образования. 

- Роль дополнительного профессионального образования 
и корпоративных университетов. 

- Пожелания к системе высшего образования.  
- Необходимость фокуса на «мягких навыках». 
 
Краткая оценка результатов работы российской си-

стемы высшего образования 
В целом все отмечают сравнительно низкий уровень ком-

петенций выпускников бакалавриата. Исключения составляют 
мотивированные выпускники, которые самостоятельно про-
шли специализированное обучение (профильные курсы). В 
этом случае высшее образование и специализированная под-
готовка позволяют получить вакансию и закрепиться на ра-
боте. Приём на работу закончивших бакалавриат происходит 
очень редко. 

Оценка выпускников магистратуры другая. Даже при отсут-
ствии специализированных знаний, они отличаются высоким 
уровнем способностей, умением решать задачи. Большинство 
выпускников магистратуры имеют специализированную подго-
товку и практику, и, следовательно, более подготовлены для 
работы в реальных условиях.  

Тем не менее, эксперты отмечают, что для эффективной 
работы в российских компаниях, выпускникам ИТ-специально-
стей ВУЗов не хватает знания языков программирования; ал-
горитмического мышления; понимания, как работает бизнес; 
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практики (стажировки) работы в реальной среде. Все работо-
датели отмечают нехватку программистов, высшее образова-
ние не дает специализированные знания по языкам програм-
мирования. 

 
Роль дополнительного профессионального образова-

ния и корпоративных университетов 
Если говорить про конкретные жесткие навыки (hard skills), 

то они сегодня набираются довольно легко, считают большин-
ство экспертов. Есть множество курсов, которые можно 
пройти. Если у сотрудника есть база, и «голова на месте», это 
не так сложно.  

Большинство экспертов считает, что задачу обучения об-
ладателей базовой квалификации и выпускников университе-
тов, в значительной мере, должно закрывать дополнительное 
профессиональное образование (ДПО), а также корпоратив-
ные университеты. В таких организациях можно обеспечить 
более гибкие, чем в вузах, возможности для обучения новым 
необходимым компетенциям.  

Следует отметить, что компания - заказчик обучения со-
трудников не выражает готовности сотрудничать с ВУЗами за 
исключением редких случаев. Несмотря на попытки ВУЗов 
усовершенствовать свои курсы обучения, они не являются 
конкурентами в области дополнительного профессионального 
образования, так как ориентированы на классическое фунда-
ментальное образование и финансируются государством. В 
ДПО, как правило, преподают те, кто работает с новыми тех-
нологиями, чего не скажешь о преподавателях ВУЗов. По-
этому крупные предприятия имеют свои корпоративные уни-
верситеты и дополнительные образовательные программы, 
заключают контракты с поставщиками технологий и другими 
образовательными организациями. Сочетание вузовского об-
разования и дополнительного специального позволяет до-
стичь необходимой широты и гибкости в обучении наряду с 
адекватностью текущим трендам в отрасли. 

 
Необходимость фокуса на «мягких навыках» 
Однако, почти все эксперты отмечают, что на первое место 

среди сегодняшних и будущих ИТ-компетенций выходят не «жест-
кие» (hard skills), а «мягкие навыки» (soft skills). Сегодня гораздо 
важнее становится обучаемость, аналитические способности, 
коммуникабельность и готовность к изменениям. А также опреде-
ленная фундаментальность знаний и широта кругозора. 

Мы хотим выделить некоторые моменты нашего исследо-
вания мягких навыков: 

- В отношении «облачных платформ», важнее всего не кон-
кретные компетенции, а понимание новых подходов. У сотруд-
ников должно произойти изменение менталитета, сформиро-
ваться новые подходы к организации работы с вычислитель-
ными ресурсами и платформами. 

- Есть понимание, что сотрудник, который приобрел одну 
профессию, легко может освоить смежную профессию. Если 
есть определенная база — широта понимания и фундамен-
тальность знаний. Когда компания берет людей на работу, она 
смотрит именно на эти качества. 

- Отмечается, что бывает сложно найти сотрудников, соче-
тающих в себе техническую эрудицию и умение работать с 
людьми, но это жизненно важно для успешности проектов. 
Стоит обратить внимание, что эти мягкие навыки могут быть 
усвоены в период обучения в ВУЗе, который представляет со-
бой критический этап в формировании таких качеств. Тем не 
менее, следует признать, что не все роли требуют высокого 
уровня коммуникативных навыков. Некоторые технические 
специальности могут быть вполне закрыты специалистами, ко-
торые не так хороши в коммуникациях и привыкли работать 
относительно в изолированной среде. 

 
Выводы 
С помощью модели Киневина (Cynefin Framework) было 

проведено исследование текущей ситуации в российских ИТ 
компаниях, направленное на анализ наличия и формирования 
необходимых компетенций. 

Формирование новых ИT-компетенций в перспективных 
направлениях – один из основных вопросов для обеспечения 
ИТ-суверенитета в России. ИТ-специалисты необходимы для 
того, чтобы страна могла независимо разрабатывать и внед-
рять современные ИТ-решения. Как показало качественное 
исследование, оценка перспективы новых ИТ-компетенций за-
висит от множества крайне сложных факторов. Ключевые вы-
воды: 

- Компетентных ИТ-специалистов не хватает и будет не 
хватать в более длинном периоде 5-10 лет, если государство 
не предпримет серьезных мер для исправления ситуации.  

- Выделенные ключевые факторы ситуации и ее портрет 
показывают, что ситуацию необходимо рассматривать как 
сложную и действовать в ней соответствующим образом.  

- Необходимо выстраивание взаимодействия и партнер-
ства с российской системой образования и подготовки кадров. 
Также необходимо Выстраивание системы дообучения вы-
пускников ВУЗов с помощью системы ДПО или корпоративных 
университетов, а также системы стажировок.  

- Необходимо реформирование российской системы обра-
зования и подготовки кадров, фокусировка на фундаменталь-
ной подготовке в области ИТ и «мягких навыков» (soft skills). 

По нашему мнению, при решении этих вопросов и работе 
с приведенными выше факторами, новых ИT-компетенций бу-
дет достаточно. В целом, важно поддерживать непрерывное 
обучение и развитие в ИТ, чтобы соответствовать быстро ме-
няющимся технологиям. Постоянное развитие новых ИТ-ком-
петенций поможет в удовлетворении существующих и буду-
щих потребностей индустрии. 
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Currently, the problem of Russian IT sovereignty has become very acute due to 

external reasons. One of the components of the process of achieving IT 
sovereignty is the formation of new IT competencies in promising areas of 
development of domestic industry and education. This article presents a study of 
the needs of the IT market for promising competencies. The methodological basis 
of the study is the Cynefin model and method (framework). The model itself is 
described. Let us note that one of the authors of the article has been using this 
method for more than 5 years to work with complex situations in Russian 
companies, as well as its modification for this qualitative study. The main source 
of information provided in this article is focused interviews with top IT managers 
working in large business companies. current staffing in the IT industry, as well 
as experts’ assessment of the possibilities for developing new competencies that 
would allow us to effectively respond to constant developments in the field of 
information technology. Key factors have been identified that will influence the 
preservation and growth of IT competencies of employees of Russian companies 
in the next 3-5 years. 

Keywords: decision-making tools, Kinevin’s method and model, IT competencies, hard 
skills, soft skills, promising IT technologies. 
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В статье содержатся сведения об использовании методик наукомет-
рии в целях исследования международного рынка разделения труда в 
ИТ. Авторами выдвинуты гипотезы о допустимости применения науко-
метрии с целью оценки технологических компетенций стран в области 
ИТ и определения трендов развития ИТ-технологий. Выдвинуты и про-
верены гипотезы относительно влияния фундаментальных исследо-
ваний на технологическое лидерство стран в ИТ-областях. Проанали-
зированы данные по двум ключевым, на сегодняшний день, областям 
ИТ-технологий, многосторонне рассмотрены различные аспекты, 
определяющие лидерство стран в отдельной ИТ-отрасли. Рассмот-
рена корреляционная зависимость относительно количества публика-
ций и научных исследований в отдельном сегменте ИТ-отрасли и ли-
дерства страны в соответствующей области. Авторами сделаны вы-
воды о соответствии успехов страны в области научных исследований 
и последующих достижениях в области прикладных исследований и 
лидерстве на рынке ИТ-услуг и продуктов. 
Ключевые слова: эконометрические методы, наукометрия, фунда-
ментальные исследования, прикладные исследования, импортонеза-
висимость 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финуни-
верситета. 

В сфере информационных технологий (ИТ) значительным пре-
имуществом пользуются страны, способные обеспечить пере-
ход от фундаментальных исследований в прикладные, а также 
имеющие достаточную ресурсную базу для создания и вывода 
на рынок новых продуктов и услуг, созданных с применением 
таких исследований. [1]  

Цель исследования – определить возможность использо-
вания наукометрии, с целью проведения сравнительного ана-
лиза технологических компетенций стран в области ИТ и опре-
деления основных трендов развития ИТ-технологий. 

Термин «наукометрия» появился в середине XX века с по-
явлением одноименной книги советского статистика В.В. 
Налимова [2]. Именно этот термин в его английском варианте 
– Scientometrics – с тех пор является основным для обозначе-
ния большей части исследований о процессах организации 
научной коммуникации, научного сотрудничества, трендах 
развития науки, основанных на анализе данных о публика-
циях, а также о грантах и патентах [3]. 

Дальнейшие шаги по внедрению и развитию данного под-
хода получили свое продолжение в виде разработки и внедре-
ния импакт-факторов, отдельных сервисов по анализу, раз-
бору и индексированию научных работ. Основными метриками 
для индексации научных статей считались названия, авторы, 
ключевые слова, рецензии или резюме статьи, список исполь-
зованной литературы [4].  

На различных этапах развития сервисов, предоставляю-
щих подобную статистику, включая поиск по ключевым сло-
вам, во всем мире исследователями широко использовалась 
возможность выявления лидеров по числу публикаций или их 
цитированию в той или иной сфере для оценки потенциала 
стран/компаний/отраслей. Существенной проблемой остается 
отсутствие оценки качества публикаций, возможностей прак-
тической реализации научного потенциала и его превращение 
в технологический, а также внедрение новых продуктов и раз-
витие современных высокотехнологичных производств [5]. 

 
Анализ особенностей проведения фундаментальных 

и прикладных исследований 
Несмотря на важность прикладных исследований для ин-

новаций, вывода новых продуктов и услуг на рынок, фундамен-
тальные исследования играют ключевую роль в расширении 
базы знаний, необходимой для продвижения научного про-
гресса. Иллюстративным примером служит разработка вакцин 
против COVID-19, что, помимо спасения миллионов жизней, 
способствовало ускоренному возрождению мировой эконо-
мики, потенциально принося пользу в триллионы долларов. 
Как и в случае с другими крупными инновациями, ученые при 
создании матричных РНК-вакцин воспользовались десятиле-
тиями накопленных знаний в разнообразных научных обла-
стях [6]. 

Фундаментальные исследования, в отличие от приклад-
ных, не ограничены конкретными продуктами или определен-
ными странами, и их результаты могут неожиданно комбини-
роваться и применяться в разнообразных сферах. Это подра-
зумевает, что они имеют более широкое распространение и 
сохраняют актуальность на более продолжительный срок, чем 
практические знания. Этот факт подтверждается разницей в 
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уровне цитирования научных статей, связанных с фундамен-
тальными исследованиями, и патентами, связанными с при-
кладными исследованиями.  

Пик цитирования научных статей приходится примерно на 
восемь лет по сравнению с тремя годами для патентов [7] (рис. 
1). 

 
Рисунок 1. Сроки цитируемости фундаментальных и прикладных 
исследований. Источник: www.imf.org. 

 
Авторами выявлено, что фундаментальные научные ис-

следования проводятся по сравнению с прикладными в боль-
шем количестве стран, затрагивают больше смежных секторов 
науки и экономики, занимают более длительный срок. Также 
было отмечено, что особенно важен доступ к зарубежным ис-
следованиям для развивающихся государств, с развиваю-
щейся экономикой [8]. 

Важность фундаментальных исследований подчеркивает 
подход Китая, который обогнал США и стал крупнейшим авто-
ром журналов по естественным наукам, что является призна-
ком растущего влияния страны в мире академических иссле-
дований [9]. В период с 2018 по 2022 год ученые из КНР пуб-
ликовали 407 тыс. научных статей в год, в то время как специ-
алисты из США – 293 тыс. в год [10]. 

 
Модель наукометрии 
Для проведения анализа были задействованы данные, 

связанные с облачными технологиями (cloud technologies) и 
большими данными (big data) [11]. Исследование базирова-
лось на метриках, включающих количество научных исследо-
ваний, количество предприятий с учетом года их основания, а 
также информацию о текущем списочном численности персо-
нала и финансовых показателях за отчетный год [12]. Времен-
ной интервал для сбора данных охватывал период с 2002 по 
2022 год и учитывал доступность информации в открытых ис-
точниках [13]. 

В рамках выбранной тематики авторами были выдвинуты 
несколько научных гипотез, которые впоследствии были под-
вергнуты эмпирической проверке и либо подтверждены, либо 
опровергнуты. 

- Количество научных исследований в рамках определен-
ной технологии или ИТ-направления определяет дальнейшее 
лидерство страны в рамках указанного направле-
ния/тренда/ИТ-технологии при анализе количества компаний, 

специализирующейся на указанном направлении/тренде/ИТ-
технологии. 

- Количество научных исследований в рамках определен-
ной технологии или ИТ-направления определяет дальнейшее 
лидерство страны в рамках указанного направле-
ния/тренда/ИТ-технологии при анализе прибыли компаний, 
специализирующейся на указанном направлении/тренде/ИТ-
технологии. 

- Прибыль компаний в рамках определенной технологии 
или ИТ-направления определяет дальнейшее лидерство 
страны в рамках указанного направления/тренда/ИТ-техноло-
гии при анализе количества сотрудников компаний, специали-
зирующейся на указанном направлении/тренде/ИТ-техноло-
гии. 

Для проверки выдвинутых гипотез использовался метод 
вычисления корреляции сформированных рядов данных с 
2002 по 2022 год в рамках наличия открытых (публичных) дан-
ных по формуле: 

 
Верифицированными гипотезы считались при коэффици-

енте корреляции более +0,9, если корреляция соответствует 
гипотезе, либо обратно верными при коэффициенте корреля-
ции ниже -0,9, для доказательства утверждения, обратного вы-
двинутой гипотезе [14]. 

Все исследования проводились на основании публичных 
данных в разрезе страна/компания/год. В целях сглаживания 
экстремумов часть стран была сгруппирована по территори-
альному признаку в группы. 

Была проверена гипотеза о том, что объем проводимых 
научных исследований напрямую влияет на количество со-
зданных в стране компаний. Данные по США представлены на 
рис. 2. 

 

 
Рисунок 2. Количество исследований и вновь созданных компаний в 
облачных вычислениях. Источник: разработано авторами 

 
Коэффициент корреляции составил 0,025, что означает от-

сутствие корреляции. Однако интересен факт, что после до-
стижения определенного пика, количество вновь созданных 
компаний начинает снижаться. Проверим данных факт, разде-
лив временной ряд на до 2012 года и после него, а также рас-
считаем данные по количеству компаний накопленным итогом. 

В случае рассмотрения данных по компаниям накоплен-
ным итогом коэффициент корреляции составляет 0,95. 

Таким образом, проверим данный факт для компаний, со-
зданных в Европе и количества статей в них соответственно. 
Данные представлены на рис. 3. 

Коэффициент корреляции составляет 0,97, что подтвер-
ждает вывод о том, что активность в фундаментальных иссле-
дованиях напрямую влияет на бизнес активность в определен-
ном регионе. 
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Рисунок 3. Количество исследований и компаний в облачных вычис-
лениях. Источник: составлено авторами. 

 
На рис. 4 представлено сравнение данных для компаний, 

созданных в азиатском регионе. 
 

 
Рисунок 4. Количество исследований и компаний в облачных вычис-
лениях. Источник: составлено авторами. 

 
Коэффициент корреляции в данном случае составил 0,91, 

что подтверждает высокий уровень соответствия интереса к 
технологии в бизнес активности и глубине и количества прово-
димых фундаментальных исследований. 

Также, в рамках научного исследования авторами были 
проверены гипотезы о влиянии числа фундаментальных ис-
следований на прибыль компаний, работающих в данном сег-
менте, что позволяет судить об эффективности технологии и 
уровне ее развития в целом. Кроме этого была рассмотрена 
взаимосвязь количества и доли исследований по странам с ко-
личеством созданных рабочих мест, т.е. количества сотрудни-
ков в рассмотренных компаниях [15]. 

 

 
Рисунок 5. Количество исследований и компаний в области big-data. 
Источник: составлено авторами. 

Например, на рис. 5 представлены данные по количеству 
исследований и количества компаний, специализирующихся в 
области big-data, накопленным итогом.  

Коэффициент корреляции в данном случае составил 0,85, 
что говорит о довольно высокой корреляции между данными 
факторами. 

 
Заключение 
В рамках научного исследования все сделанные гипотезы 

были подтверждены высоким уровнем корреляции выбранных 
факторов.  

Таким образом, можно сделать ряд выводов:  
- по мере роста интереса к технологии, увеличивается 

число компаний, специализирующихся на данной технологии, 
в дальнейшем, по мере насыщения рынка, количество вновь 
созданных компаний отрицательно коррелирует с количе-
ством изданных статей, что говорит о снижении роста инте-
реса к технологии, а также о консолидации рынка;  

- объем проводимых фундаментальных исследований в 
различных областях ИТ напрямую влияет на технологическое 
лидерство страны в них, что может быть важно при реализа-
ции стратегий импортонезависимости и импортозамещения; 

- наукометрический подход может быть применен для вы-
явления трендов в ИТ-технологиях и построения прогностиче-
ских моделей. 
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international market for the division of labor in IT. The authors put forward hypotheses 
about the admissibility of using scientometrics to assess the technological 
competencies of countries in the field of IT and determine trends in the development of 
IT technologies. Hypotheses regarding the influence of fundamental research on the 
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Универсальный метод элиминации нереализованной прибыли 
для высоконагруженных систем учета  
 
 
 
Корнев Юрий Сергеевич 
ведущий эксперт, ООО «Технопарк», kyser@mail.ru.  
 
Задача элиминации нереализованной прибыли (НРП) – это одна из са-
мых сложных задач класса исключения внутригрупповых оборотов, ко-
торую неизбежно приходится решать при внедрении учета по между-
народным стандартам или для целей управленческого учета. Как пра-
вило, с задачей сталкиваются крупные производственные предприя-
тия, учет которых уже ложится высокой нагрузкой на вычислительные 
мощности информационных систем, а наиболее распространенный 
метод выделения нереализованной прибыли при помощи встраивания 
учета партий собственных товарно-материальных ценностей (ТМЦ) в 
существующие цепочки учета может лечь на систему непосильной но-
шей и ставит в тупик ИТ-специалистов и методологов, как только речь 
заходит о многопередельном производстве или учете НРП в составе, 
например, основных средств. В данной статье описывается альтерна-
тивный подход к решению поставленной задачи, который позволяет 
выделить нереализованную прибыль в оборотах группы компаний не 
усложняя существующий учет, а также решить задачу в некоторых 
специфичных случаях, в которых партионный учет не справляется.  
Ключевые слова: нереализованная прибыль, элиминация внутриг-
рупповых оборотов, международные стандарты финансовой отчетно-
сти, управленческий учет. 
 

Введение 
Можно встретить множество подходов к решению данной 

задачи, но, как ни странно, большинство из них основаны на 
очень большом количестве допущений и упрощений и реали-
зованы, в лучшем случае, на уровне электронных таблиц – все 
это вынужденная мера, так как трудно найти готовый универ-
сальный механизм в типовых решениях учета [1], [4]. Лучшее, 
что могут предложить некоторые типовые решения – это два 
основных подхода: 

1. Решение на основе учета собственных партий ТМЦ, ко-
торое ограничено только видами деятельности, включающими 
перепродажу ТМЦ, так как весь учет построен на привязке НРП 
к конкретной единице ТМЦ. Попытка использовать подобную 
модель, например, на производстве, приводит в тупик. 

2. Набор универсальных механизмов, на основе которых 
можно реализовать произвольную модель учета НРП. Однако, 
как правило, для такого подхода требуется скоординирован-
ная работа методологов, программистов и специалистов авто-
матизируемого предприятия. Попытка решить задачу таким 
образом выливается в серьезный проект автоматизации с зна-
чительным бюджетом.  

С уверенностью можно сказать, что сложность автомати-
зации задачи элиминации НРП в первую очередь связана с по-
пыткой решить задачу с привязкой к определенной физиче-
ской сущности. Например, при решении с партионным учетом 
в роли такого якоря выступает ТМЦ и как только в учете про-
исходит разрыв с ТМЦ при передаче в производство, то авто-
матически появляется желание привязаться к новой сущности 
и так далее. И этот процесс максимально усложняет задачу и 
делает решение далеко не очевидным. 

Тем не менее, отказаться от привязки к учету в принципе 
невозможно, так как по условиям задачи элиминации нам 
необходимо знать в составе каких активов находится НРП. По-
этому предложенный далее подход предлагает сделать эту 
привязку гибкой и несколько абстрактной, что позволит изба-
виться в задаче от необходимости учитывать такое понятие 
как «раздел учета». Абсолютно не важно, в составе каких ак-
тивов находится НРП: в составе основных средств, в произ-
водственном цикле или в составе товаров на складе – с точки 
зрения описанного далее алгоритма НРП находится в некой 
точке учета, которая характеризуется набором свойств.  

 
Этапы решения задачи элиминации НРП 
Прежде всего, необходимо разделить задачу на этапы, 

чтобы лучше понять, с какими сложностями приходится стал-
киваться при решении каждого из них. Можно выделить три 
условных этапа задачи: 

1. Момент передачи товара от одного юридического лица 
другому. Оба рассматриваемых юридических лица потенци-
ально могут входить в период консолидации.  

2. Учет движения нереализованной прибыли в цепочках 
движений ТМЦ. 

3. Подготовка данных для отчетности каждого периметра 
консолидации. 

Рассмотрим подробнее этап 1. В каких-то случаях, когда 
периметр один, можно утверждать, что факт вхождения юри-
дических лиц достоверно известен, но даже в этих случаях нет 
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никакой гарантии, что одно из юридических лиц в какой-то мо-
мент не выйдет из состава периметра. Если рассматриваются 
несколько периметров консолидации, что характерно для хол-
дингов со сложной структурой взаимоотношений капитала, то 
одни и те же сделки могут входить как внутригрупповые в рам-
ках одних периметров и исключаться из состава внутригруппо-
вых операций для других периметров. Этот факт должен быть 
принят во внимание в системе учета, а значит, что список опе-
раций, которые мы обязаны учитывать не может быть сокра-
щен на операции организаций вне периметра. 

Далее, с какими проблемами приходится сталкиваться на 
данном этапе: как правило, учет каждой стороны сделки ве-
дется независимо, а это значит, что могут быть не согласованы 
время отражения операций и представление переданных 
ТМЦ. В сложных случаях может различаться и состав опера-
ций, например, переданные одной операцией со стороны от-
правителя ТМЦ получены несколькими операциями со сто-
роны получателя. Конечно, эти проблемы можно обойти, нало-
жив дополнительные ограничения на учет, но до момента 
внедрения учета по МСФО данные ограничения исключи-
тельно редко закладываются в архитектуру учетной системы. 

На втором этапе ключевой проблемой является вопрос о 
том, как отслеживать движения внутригрупповой наценки. Ча-
сто типовые решения оперируют только понятием ТМЦ как 
единицей учета, в состав которых может входить внутригруп-
повая наценка. Но как только понятие ТМЦ исчезает, напри-
мер, на промежуточных этапах производства, то начинаются 
определенные сложности. Например, учет производства мо-
жет быть организован в разрезе статей затрат, подразделений 
и вспомогательных группирующих групп, которые представ-
ляют собой группы/виды производимой продукции. То есть 
обычно отсутствует информация о ТМЦ, которые были ис-
пользованы или будут произведены на счетах производствен-
ного учета, и даже если бы такая информация существовала, 
то связи, как правило, оказываются неоднозначными. Если 
сюда добавить еще многопередельное производство с выпус-
ком нескольких видов продукции, то связать готовую продук-
цию на выходе с изначально отправленным в производство 
ТМЦ становится весьма сложно. 

На пересечении первого и второго этапа также возникает 
еще одна, часто основная, сложность, связанная с производи-
тельностью системы. Если на первом этапе при передаче не-
корректно определены связи и требуется их перестроение, то 
это ведет к необходимости заново пройти через весь второй 
этап, т.е. фактически заново пересчитать весь учет движения 
ТМЦ с даты, в которую внесены корректировки. С точки зрения 
высоконагруженных систем это часто приводит к необходимо-
сти проведения многочасовых пересчетов и блокировке воз-
можности нормальной работы с перегруженной системой в пе-
риод расчетов. И это достаточно позитивный сценарий, так как 
иногда на такие расчеты требуются значительно больше вре-
мени, чем несколько часов. 

По сути, первый и второй этап являются подготовитель-
ными и обеспечивают накопление необходимой информации 
на основе данных учета. Если до третьего этапа удалось полу-
чить полноценные данные на предыдущих этапах, он стано-
вится технически простой задачей в процессе автоматизации: 
достаточно сделать необходимые корректировки на основе 
имеющихся данных.  

В итоге, можно выделить две основные задачи выделения 
нереализованной прибыли: 

1. Установление связи между переданными с одной сто-
роны и принятыми с другой стороны ТМЦ. 

2. Отслеживание переданной НРП в процессе деятельно-
сти организации. 

Остальные проблемы, которые могут появится в резуль-
тате попыток расчета НРП, возникают как следствие возмож-
ного неудачного выбора подхода решения приведенных двух 
задач. Поэтому рассмотрим пути решения именно этих двух 
задач. 

 
Обеспечение внутригрупповых связей при передаче 

ТМЦ 
Первая задача, на самом деле, легко решается при по-

мощи правильно организованного учета. Например, если отра-
жать операцию реализации в одной организации и операцию 
поступления в другой организации строго в один момент вре-
мени и использовать строго одни и те же элементы для пере-
даваемых ТМЦ, то вычисление таких пар вырождается в эле-
ментарную задачу. Но, в силу ряда причин, такое решение не 
всегда достижимо. Таким образом, в общем случае ни одно из 
выше указанных условий не выполняется. Усложним ситуацию 
тем, что организации ведут учет в разных базах данных, и 
некая поставка, отправленная единым документом со стороны 
Организации А была оприходована двумя документами со сто-
роны Организации В из-за ошибки в момент принятия ТМЦ. 

Со стороны Организации А вся необходимая информация 
для проведения в будущем процедур элиминации уже до-
ступна в основном учете: есть информация о том, что контр-
агент-получатель может потенциально входить в состав пери-
метра, информация о себестоимости, размере выручки.  

Со стороны Организации В в бухгалтерском учете отсут-
ствует информация об изначальной себестоимости. Или, учи-
тывая, что Себестоимость В = Себестоимость А + Наценка А, 
то можно говорить, что не хватает информации о наценке ком-
пании А в составе себестоимости В, которая, в конечном итоге, 
и может войти в состав нереализованной прибыли. Следова-
тельно, такую информацию необходимо дополнительно пере-
дать в базу данных организации В. Кроме того, так как у нас 
нет явного соответствия по идентификации ТМЦ, то необхо-
димо обеспечить наличие таких соответствий. 

 

ТМЦ А1, Цена, Количество
ТМЦ А2, Цена, Количество
ТМЦ А3, Цена, Количество

ТМЦ А4, Цена, Количество
ТМЦ А5, Цена, Количество

ТМЦ В11, Цена, Количество
ТМЦ В12, Цена, Количество
ТМЦ В13, Цена, Количество

ТМЦ В21, Цена, Количество
ТМЦ В22, Цена, Количество
ТМЦ В23, Цена, Количество

Таблица соответствий и дополнительных 
сведений

ТМЦ А1 = ТМЦ В11
ТМЦ А2 = ТМЦ В12
ТМЦ А3 = ТМЦ В13
ТМЦ А3 = ТМЦ В21
ТМЦ А4 = ТМЦ В22
ТМЦ А5 = ТМЦ В23

 
Рисунок 1. Формирование таблицы соответствий внутригруппо-
вых реализаций. 

 
Таким образом, в базе данных Организации В необходимо 

поддерживать таблицу соответствий, содержащую всю инфор-
мацию о внутригрупповых поступлениях, включая наценку ком-
пании отправителя и связи с позициями поступлений (рис. 1). 
Т.е. получаем следующую процедуру: 

1. В таблицу соответствий поступает информация о по-
ставках от собственных контрагентов. 
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2. Автоматически с использованием алгоритмов или 
вручную проводится сопоставление с позициями поступлений. 

 
Построение абстрактной математической модели и ре-

шение задачи по вычислению нереализованной прибыли 
в составе активов группы. 

Вторая задача – задача учета нереализованной прибыли в 
цепочках движений ТМЦ выглядит значительно сложнее. Рас-
смотрим визуализацию простого случая движения наценки по-
сле передачи между компаниями (рис. 2). После получения 
Компании В некого материала, в котором находится наценка 
от компании А, еще какое-то время можно отследить за пере-
движением этой наценки – до момента, пока у нас существует 
материал в изначальном виде. Но как только в учетной си-
стеме материал будет израсходован для каких-либо целей, 
например, передан в производство, то дальнейшая судьба 
этой наценки становится совершенно не очевидной. Во-пер-
вых, как уже упоминалось ранее, основной учет в производ-
стве, как правило, ведется в разрезе аналитики накопления за-
трат, например, статей и номенклатурных групп, и никакого 
упоминания об изначально использованном сырье там не су-
ществует. Во-вторых, сырье в результате производственных 
цепочек может быть направлено куда угодно, начиная от про-
изводства нескольких видов полуфабрикатов и конечных изде-
лий, до списания в брак. Поэтому задача объединения всех 
этих преобразований в единую конструкцию, которая позво-
лила бы отследить движение наценки, на первый взгляд при-
ведет к очень тяжелой и сложной модели. Но для получения 
корректной отчетности по МСФО мы должны знать о всех ча-
стях нереализованной прибыли (наценки), которая скрывается 
в активах нашей организации. 

 

ТМЦ А

Себестоимость А

ТМЦ B = ТМЦ А

Себестоимость В = 
Себестоимость А + 

Наценка компании А

Организация А Организация В

ТМЦ B

Наценка компании А

Перемещение со склада на складПродажа

?

Передача в производство

ТМЦ П1

Часть наценки 1 
компании А

ТМЦ П2

Часть наценки 2 
компании А

Выпуск полуфабрикатов

Наценка компании А

?

Часть наценки 1 
компании А

Передача в производство

ТМЦ Г1

Часть наценки 1.1 
компании А

Выпуск продукции

ТМЦ Г2

Часть наценки 1.2 
компании А

Часть наценки 1.2 
компании А

Реализация третьим лицам

 
Рисунок 2. Пример движения наценки. 

 
Цепочка достаточно сложная, а аналитика меняется на 

различных этапах. Нереализованная прибыль, полученная от 
Организации А, в итоге распределяется на множество ТМЦ. 
Чтобы избежать сложной модели учета на выходе, рассмот-
рим движение сырья и связанной с ним нереализованной при-
былью немного по-другому, максимально абстрактно.  

Начнем с простого примера – этап, когда у нас сырье фи-
зически поступило на склад. Дальше сырье может быть разде-
лено на несколько частей и распределено по нескольким скла-
дам. И нереализованная прибыль тоже будет распределена 
вместе с сырьем. Таким образом, нереализованная прибыль 
не является неотъемлемым свойством исключительно сырья. 
Она составляет часть набора «сырье + склад», фактически 
объединяя две аналитики: «материал» и «склад». После пере-
дачи сырья на производство нереализованная прибыль фак-
тически перемещается на новый набор аналитик: «статья за-
трат + номенклатурная группа» и так далее. Таким образом не-
реализованная прибыль перемещается с одного набора ана-
литик на другой, до тех пор, пока не будет выведена из орга-
низации в процессе продажи третьим лицам или каким-то дру-
гим событием. Каждое отдельное движение по передаче нере-
ализованной прибыли осуществляется в соответствии с векто-
ром AB, где А – набора аналитик откуда передается НРП, а 
точка В – набор аналитик, куда передается НРП.  

 

А
Счет учета A,
Аналитика A1,
Аналитика A2

В
Счет учета B,
Аналитика B1,
Аналитика B2,
Аналитика B3

 
Рисунок 3. Представление двойной записи в виде вектора связи 
наборов аналитик. 

 
Наш вектор есть ничто иное, как обычная бухгалтерская 

двойная запись, в которой в качестве точки А выступает счет 
кредита с его набором аналитического учета, а точкой В – счет 
дебета с его аналитикой (рис. 3).  

Теперь рассмотрим основной учет немного шире, как учет, со-
стоящий из всех записей, которые потенциально могут влиять на 
перемещение нереализованной прибыли. Набор записей можно 
представить в виде графа, где узлы содержат наборы аналитик, а 
вектора между наборами аналитик определяют движение ресур-
сов в соответствии с основным учетом. Некоторые вектора по-
мимо перемещения ресурсов также могут быть вовлечены в про-
цесс перемещения нереализованной прибыли. Например, если 
для графа (рис. 4) предположить, что узел Х1 (товар на складе) 
был пополнен запасами за счет поставки от собственного контр-
агента, то в дальнейшем нереализованная прибыль может ока-
заться во множестве других узлов графа. На диаграмме группы 
узлов помечены принадлежностью к разделу учета, но с точки 
зрения решения задачи эта информация о разделе нам уже не 
требуется. То есть, имея такой граф нам лишь остается догово-
риться, по каким законам происходит передача нереализованной 
прибыли между узлами графа и провести вычисления. Таким об-
разом, мы свели сложную схему производственного и складского 
учета к достаточно не сложной математической задаче с понят-
ной логикой. 

 

Перемещение на склады
 готовой продукции

Выпуск полуфабрикатов
и готовой продукции

Производство

Хранение материалов 
на складах 

X1 X2 X3 X4

X5 X6

X7 X8 X9

X10

X0

X11 X12

 
Рисунок 4. Представление данных учета в виде графа. 
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Пока наш граф описывает только одну организацию. В об-
щем же случае, если в рамках группы реализуются многоша-
говые цепочки внутренних поставок с многократными перепро-
дажами, то необходимо получить информацию о всех накоп-
ленных на этапах перепродаж наценках в разрезе организа-
ций, создавших эти наценки. Поэтому, рассмотренный для од-
ной организации граф можно построить для каждой организа-
ции и затем объединить полученные графы при помощи свя-
зей, полученных на этапе 1, в один единый. Единственное, 
необходимо помнить, что функция связи между организаци-
ями должна учитывать тот факт, что на выходе мы получаем 
новую наценку, тогда как внутренние связи могут лишь пере-
мещать существующую, то есть функции передачи внутри ком-
пании и между компаниями должны учитывать это особенно-
сти. 

Концептуально, подготовленный граф и произведенные в 
соответствии с ним расчеты позволяют решить задачу этапа 2 
– определить, где находится нереализованная прибыль и ка-
кой организации она первоначально принадлежит. Это все, 
что нам необходимо знать, для того чтобы выполнить нашу ос-
новную задачу – исключить нереализованную прибыль из со-
става любого периметра консолидации. 

Распишем пошагово, какой может быть алгоритм расчета 
на этапе 2. 

1. Построение графа внутренних связей каждой органи-
зации на основе данных основного учета; 

2. Добавление связей по передаче ТМЦ между организа-
циями, в результате чего получаем единый граф связей; 

3. Определяем узлы графа, в которых уже содержится 
нереализованная прибыль, сформированная в предыдущих 
периодах; 

4. Проводим расчет перемещений нереализованной при-
были на основе графа; 

5. Сохраняем результат расчетов, то есть информацию о 
том, где по итогам расчетов находится нереализованная при-
быль. 

На основе данного алгоритма видно, что нам дополни-
тельно необходимо поддерживать таблицу, в которой хра-
нится информация о нереализованной прибыли между расче-
тами. Именно на основании данных этой таблицы произво-
дится элиминация нереализованной прибыли. 

Итак, как видно, из всего вышесказанного, алгоритм рас-
чета предполагает, что вычисления проводятся после полной 
формировки данных основного учета и никак не влияют на ос-
новной учет. Распишем, какие возможности дает данный под-
ход и с какими недостатками можно столкнутся с возможными 
путями их преодоления. Преимущества и недостатки будем 
приводить в том числе в сравнении с широко используемым 
«партионным учетом» расчета партий собственных запасов. 

Преимущества алгоритма: 
1. Расчет проводится на основе уже готовых данных ос-

новного учета не влияет на этот учет. Для примера: не может 
возникнуть ситуации, когда из-за некорректной связи передачи 
ТМЦ между Организациями необходимо пересчитывать дан-
ные основного учета, что характерно для партионного учета. 

2. Задача решается в одну итерацию, отсутствует разде-
ление на этапы с учетом специфики каждого раздела учета. 
Все данные основного учета приводятся к универсальной кон-
струкции «Узлов аналитики» и «Векторов связей узлов», объ-
единенным в единый граф. Фактически вся специфика учиты-
вается на основе свойств построения узлов и функций пере-
дачи между узлами. Такой подход приводит к высокой скоро-
сти расчетов. 

3. Логика построения графа не накладывает ограничений 
на используемую аналитику каждого узла или раздела, что де-
лает алгоритм применимым даже к таким разделам учета, как 

учет основных средств и нематериальных активов и дает воз-
можность, например, отслеживать нереализованную наценку, 
полученную от включения затрат по амортизации таких основ-
ных средств в стоимость производимой продукции. 

4. Высокая гибкость определения функций передачи 
между узлами аналитик. Можно определить функции, которые 
будут максимально отвечать потребностям методологии, 
например: распределять НРП пропорционально исходящим из 
узла связям, списывать НРП максимально быстро из учета при 
первой же возможности, ставить приоритеты по направлению 
движения НРП и т.д. Для каждого раздела может быть реали-
зован свой принцип через свои функции. 

К недостаткам можно отнести: 
1. Высокая степень абстрактности модели, что приводит 

к неочевидным цепочкам движения НРП. Данный недостаток 
легко преодолеть, регистрируя при расчетах все передвиже-
ния НРП, а не только конечное состояние. 

2. Точность. С точки зрения широко используемого пар-
тионного учета результат работы предложенной модели мо-
жет отличаться на одних и тех же данных, те есть НРП может 
оказаться в разных узлах по результатам расчета. Но надо по-
нимать, что это лишь результат допущений модели. Резуль-
таты можно сделать идентичными, добавив в аналитики узлов 
понятие «времени» как дополнительную аналитику транзакции 
и задав аналогичные партионному учету функции передачи. 
Однако, как правило, в этом нет необходимости с точки зрения 
требований методологии. 

 
Заключение 
Как видим, при существенных преимуществах описанного 

подхода в решении задачи элиминации нереализованной при-
были, недостатки у алгоритма минимальны и преодолимы пу-
тем несложных модификаций. 

В контексте скорости расчетов опыт показывает, что основ-
ная рекомендация заключается в избегании излишней детали-
зации аналитики узлов там, где это необязательно. Этот под-
ход приводит к существенному уменьшению объема графа, а, 
следовательно, и сокращению времени на вычисления. Эта 
зависимость существенно отличается от линейной, что позво-
ляет добиться значительных результатов при минимальных 
усилиях. Опыт показывает, что использование решений, осно-
ванных на предложенном подходе, существенно сокращает 
время на расчеты с нескольких часов и даже дней до несколь-
ких минут, хотя основная предпосылка при внедрения данного 
подхода – возможность расчета НРП в случаях, когда прочие 
подходы не дают результата. 
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Universal approach for eliminating unrealized profit in high-load accounting 
systems  

Kornev Yu.S. 
LLC «Technopark» 
JEL classification: C01, C02, C1, C4, C5, C6, C8 
 
The task of eliminating unrealized profit is one of the most complex challenges in the 

exception class within intra-group turnovers, which inevitably needs to be 
addressed when implementing accounting according to international standards 
or for management accounting purposes. Typically, large manufacturing 
enterprises, whose accounting already places a high burden on the 
computational power of information systems, face this task. The most common 
method of identifying unrealized profit by embedding the accounting of batches 
of own material assets into existing accounting chains can become an 
overwhelming burden on the system and perplexes IT specialists and 
methodologists as soon as it comes to multi-stage production or accounting for 
URP as part of, for example, fixed assets. This article describes an alternative 
approach to solving the stated problem, which allows for identifying unrealized 
profit in the turnovers of a group of companies without complicating existing 
accounting. It also addresses the problem in specific cases where batch 
accounting is insufficient. 

Keywords: unrealized profit, elimination of intra-group turnovers, international financial 
reporting standards, management accounting. 
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Аспекты информационной безопасности кадастрового учета 
недвижимого имущества 
 
 
Кузнецов Иван Николаевич  
аспирант ФГОБУ ВО «Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации», darker2045@gmail.com 
 
Современный мир, насыщенный информационными технологиями, 
претерпевает непрерывные изменения во всех сферах жизни. Одной 
из ключевых областей, где информационные системы играют суще-
ственную роль, является кадастровый учет недвижимого имущества. 
Осуществление точного учета и обеспечение надежности данных о не-
движимости имеет высокое значение для общества, экономики и гос-
ударственного управления. В этом контексте актуальность исследова-
ния роли информационных систем и важности обеспечения информа-
ционной безопасности в кадастровом учете становится очевидной. 
Исследование направлено на анализ роли информационных систем в 
обеспечении надежности данных о недвижимости и выявление ключе-
вых аспектов, связанных с обеспечением безопасности и защитой 
прав собственности. Объектом исследования являются процессы ка-
дастрового учета, включая сбор, хранение и обработку информации о 
недвижимом имуществе, а также регулирование прав собственности 
на него. С развитием цифровых технологий и автоматизации процес-
сов, информационные системы становятся неотъемлемой частью ка-
дастрового учета. Однако, вместе с возможностями, они также прино-
сят ряд угроз, связанных с несанкционированным доступом к данным, 
утечкой информации и мошенничеством. В этом контексте обеспече-
ние информационной безопасности становится стратегически важной 
задачей, которая требует специального внимания и адекватных мер 
защиты.  
Ключевые слова: кадастровый учет и информационная безопас-
ность, элементы информационной безопасности, информационные 
системы в кадастровом учете.  
 
 

Многофакторная аутентификация добавляет дополнительный 
уровень безопасности кадастровым системам, требуя от пользо-
вателей предоставления большего, чем просто пароль для входа 
в систему. Это может помочь предотвратить несанкционирован-
ный доступ, даже если пароль пользователя скомпрометирован 

Некоторые стратегии снижения рисков, связанных с угро-
зами информационной безопасности кадастровых данных, 
наряду с примерами. 

 
Несанкционированный доступ и модификация кадаст-

ровых данных 
Стратегия. Внедрить надежные средства контроля до-

ступа, такие как многофакторная аутентификация. 
Пример. Земельный кадастр в РФ требует, чтобы все поль-

зователи проходили аутентификацию с помощью ЕСИА. Это 
означает, что пользователи должны указать два фактора для 
входа в систему, такие как их пароль и код, отправленный на 
их мобильный телефон. 

 
Атаки типа "отказ в обслуживании" 
Стратегия. Внедрить механизмы балансировки нагрузки и 

отработки отказа для распределения трафика между несколь-
кими серверами. 

Пример. Кадастровая система города Нью-Йорк исполь-
зует облачную архитектуру, которая позволяет ей автоматиче-
ски увеличивать или уменьшать объем своих ресурсов в зави-
симости от спроса. Это помогает гарантировать, что система 
остается доступной даже в периоды высокой загруженности. 

Стратегия. Внедрить системы обнаружения и предотвра-
щения вторжений (IDS/IPS) для обнаружения и блокирования 
вредоносного трафика. 

Пример. Кадастровая система штата Техас использует 
IDS/IPS для мониторинга сетевого трафика на наличие при-
знаков вредоносной активности. Это помогает предотвратить 
атаки типа "отказ в обслуживании" и другие кибератаки. 

 
Утечка данных 
Стратегия. Регулярно отслеживать системы на предмет 

подозрительной активности. 
Пример. Кадастровая система штата Орегон использует 

систему управления информацией о безопасности и событи-
ями (SIEM) для сбора и анализа данных из различных источ-
ников, таких как журналы, сетевой трафик и конечные устрой-
ства. Это помогает выявить подозрительную активность, кото-
рая может указывать на утечку данных. 

Стратегия. Внедрить программное обеспечение для 
предотвращения потери данных (DLP), чтобы предотвратить 
утечку конфиденциальных данных из системы. 

Пример. Кадастровая система штата Вашингтон исполь-
зует программное обеспечение DLP для мониторинга и управ-
ления передачей данных. Это помогает предотвратить от-
правку конфиденциальных данных по электронной почте, за-
грузку в облако или распечатку. 

 
Вредоносная программа 
Стратегия. Внедрить строгий процесс управления исправ-

лениями, чтобы гарантировать актуальность всего программ-
ного обеспечения. 
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Пример. Кадастровая система города Лос-Анджелес ис-
пользует систему управления исправлениями для автоматиче-
ской загрузки и установки исправлений для всего программ-
ного обеспечения. Это помогает гарантировать, что система 
защищена от новейших уязвимостей [1]. 

Стратегия. Устанавливать и поддерживать в рабочем со-
стоянии современное антивирусное программное обеспече-
ние и средства защиты от вредоносных программ. 

Пример. Кадастровая система штата Иллинойс использует 
антивирусное программное обеспечение и средства защиты 
от вредоносных программ для проверки всех файлов и вложе-
ний на наличие вредоносных программ. Это помогает предот-
вратить установку вредоносных программ в систему. 

 
Социальная инженерия 
Стратегия. Регулярно проверять осведомленность сотруд-

ников о тактиках социальной инженерии. 
Пример. Кадастровая система штата Аризона регулярно 

проводит симуляции фишинга, чтобы проверить осведомлен-
ность сотрудников о фишинговых атаках. Это помогает вы-
явить сотрудников, которые могут быть подвержены фишинго-
вым атакам, и обеспечивает их дополнительное обучение. 

 
Внутренние угрозы 
Стратегия. Внедрить надежные системы контроля доступа 

и мониторинга для выявления подозрительной активности. 
Пример. Кадастровая система штата Техас использует си-

стему, которая регистрирует все действия пользователей. Это 
помогает обнаружить подозрительные действия, такие как до-
ступ сотрудника к несанкционированным данным или внесе-
ние несанкционированных изменений в записи. 

Стратегия. Проведить проверку биографических данных 
всех сотрудников. 

Пример. Кадастровая система штата Калифорния требует, 
чтобы все сотрудники проходили проверку биографических 
данных перед приемом на работу. Это помогает выявить со-
трудников, которые могут представлять угрозу безопасности. 

 
Ключевых угроз информационной безопасности ка-

дастровых данных. 
1. Несанкционированный доступ и модификация кадаст-

ровых данных- это может быть связано с получением хаке-
рами доступа к кадастровым системам и изменением записей 
о собственности, или это может быть связано с физическим 
доступом к кадастровым документам и их изменением. 

2. Атаки типа "отказ в обслуживании"- эти атаки могут 
сделать кадастровые системы недоступными для авторизо-
ванных пользователей, лишив их доступа к кадастровым дан-
ным или их обновления. 

3. Утечка данных- это может быть связано с кражей ка-
дастровых данных, как в электронном виде, так и физически. 
Затем эти данные могут быть использованы в мошеннических 
целях, таких как кража личных данных или мошенничество с 
недвижимостью [2]. 

4. Вредоносное ПО- это могут быть вирусы, черви или 
троянские кони, установленные в кадастровых системах. Эта 
вредоносная программа может повредить или уничтожить ка-
дастровые данные, а также может быть использована для 
кражи данных или получения несанкционированного доступа к 
кадастровым системам. 

5. Социальная инженерия- это может быть связано с об-
маном сотрудников кадастра с целью раскрытия конфиденци-
альной информации или совершения несанкционированных 
действий. Например, социальный инженер может выдать себя 
за законного пользователя и убедить сотрудника предоставить 
ему свои учетные данные для входа в систему. 

6. Инсайдерские угрозы- это может быть связано с пред-
намеренным использованием кадастровыми служащими ка-
дастровых данных не по назначению или уничтожением ка-
дастровых данных. Например, сотрудник может изменить за-
писи о собственности в интересах себя или своих друзей. 

 
Рекомендации по повышению информационной без-

опасности систем кадастрового учета вместе с приме-
рами. 

1. Внедрение надежных средств контроля доступа 
Применять строгие политики паролей, требуя использова-

ния сложных паролей с регулярным обновлением и избегая 
повторного использования паролей. Внедрить многофактор-
ную аутентификацию (ЕСИА+ подтверждение входа через смс/ 
или стороннее приложение), чтобы добавить дополнительный 
уровень безопасности помимо паролей, таких как провероч-
ные коды, отправляемые на мобильные телефоны или адреса 
электронной почты. Использовать управление доступом на ос-
нове ролей (УДОП) для ограничения доступа к конфиденци-
альным данным и функциональным возможностям на основе 
ролей и обязанностей пользователей. 

Пример. Роскадастр обязал всех пользователей прохо-
дить авторизацию через ЕСИА+ подтверждение входа через 
смс/ или стороннее приложение для всех пользователей, тре-
буя от них предоставить пароль и код, отправленный на их мо-
бильный телефон для аутентификации. Использовать такие 
методы шифрования, как AES (Advanced Encryption Standard) 
или RSA (Rivest-Shamir-Adleman) для надежной защиты дан-
ных. 

Внедрять решения по предотвращению потери данных 
(DLP) для мониторинга и контроля передачи данных, предот-
вращая утечку конфиденциальных данных по несанкциониро-
ванным каналам [3]. 

Пример. Кадастровая система штата Калифорния шиф-
рует все конфиденциальные данные, как при хранении на 
диске, так и при передаче через Интернет, используя стан-
дартные отраслевые алгоритмы шифрования. 

2. Осведомленность о безопасности и обучение 
Проводить регулярные тренинги по повышению осведом-

ленности о безопасности для всех сотрудников, охватываю-
щие такие темы, как фишинг, социальная инженерия и управ-
ление паролями. 

Обучить сотрудников распознавать подозрительные дей-
ствия, такие как попытки несанкционированного доступа или 
аномалии в поведении системы, и сообщать о них. Имитируть 
фишинговые атаки и другие тактики социальной инженерии, 
чтобы проверить осведомленность сотрудников и определить 
области для улучшения. 

Пример. Кадастровая система штата Флорида требует, 
чтобы все сотрудники проходили ежегодный курс повышения 
осведомленности о социальной инженерии, который дает им 
знания и навыки для выявления атак социальной инженерии и 
предотвращения их [4]. 

Информационная безопасность кадастрового учета недви-
жимого имущества имеет решающее значение для предотвра-
щения мошеннических действий, несанкционированного до-
ступа и утечки данных.  

 
Необходимо внедрить на всех региональных филиа-

лах Росреестра 
Внедрить строгий контроль доступа, чтобы гарантировать, 

что только уполномоченный персонал может получить доступ 
к кадастровым данным. Использовать доступ на основе ролей 
и надежные методы аутентификации. Шифровать конфиден-
циальные данные в состоянии покоя и при передаче, чтобы за-
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щитить их от несанкционированного доступа и перехвата. При-
нять меры для обеспечения целостности данных, такие как ис-
пользование цифровых подписей и контрольных сумм для об-
наружения любых несанкционированных изменений. 

Регулярно создавать резервные копии кадастровых дан-
ных и разработать надежный план аварийного восстановле-
ния, чтобы обеспечить доступность данных в случае чрезвы-
чайных ситуаций. Вести подробные журналы аудита для от-
слеживания всех действий, связанных с кадастровыми дан-
ными, помогая в обнаружении любых подозрительных или не-
санкционированных действий. Защитить физическую инфра-
структуру, в которой хранятся и обрабатываются данные, 
чтобы предотвратить несанкционированный доступ [5]. Озна-
комить сотрудников с передовыми методами обеспечения ин-
формационной безопасности и важностью защиты кадастро-
вых данных. Установить четкие политики и процедуры инфор-
мационной безопасности, включая руководящие принципы об-
ращения с конфиденциальной информацией. Регулярно про-
водить оценку и устранять уязвимости в системах и программ-
ном обеспечении, используемых для кадастровой регистра-
ции. Слияние кадастра и ЕГРП должно происходить посте-
пенно. Это, во-первых, практика государственного кадастро-
вого учета, государственной регистрации прав и предоставле-
ния информации из реестра будет варьироваться от региона к 
региону. Поэтому нужно рекомендовать всем заинтересован-
ным сторонам внимательно следить за применением этих но-
вых правил на практике и процессом передачи данных о не-
движимом имуществе в Реестр [6]. В сфере регулирования 
имущественного оборота особую сложность представляют во-
просы государственного кадастрового учета и государствен-
ной регистрации недвижимости [7]. В сфере регулирования 
оборота имущества особую сложность представляют вопросы 
государственного кадастрового учета и государственной реги-
страции объектов недвижимости. В 2017 году был внесен ряд 
изменений в правила ведения государственного реестра в 
электронном виде, сроки оказания государственных услуг, 
устранено дублирование функций. Предпринимая шаги по 
смягчению этих угроз, кадастровые организации могут помочь 
защитить свои данные и обеспечить целостность кадастровой 
системы.  

Заключение 
Информационная безопасность является важнейшим ас-

пектом кадастрового учета недвижимого имущества. Точные и 
надежные кадастровые записи необходимы для защиты прав 
собственности, обеспечения справедливого налогообложения 
и поддержки эффективного планирования землепользования. 
Однако кадастровые системы все чаще становятся мишенью 
киберпреступников, что создает значительную угрозу целост-
ности кадастровых данных. 

Кадастровые организации должны внедрять надежные 
меры информационной безопасности для защиты своих си-
стем и данных. Это включает в себя внедрение строгого кон-
троля доступа, шифрование данных и регулярные проверки 
безопасности. Кадастровые организации также должны повы-
шать осведомленность своих сотрудников о рисках информа-
ционной безопасности и проводить для них обучение тому, как 
выявлять кибератаки и избегать их. 

Существует ряд угроз информационной безопасности ка-
дастровых данных, включая несанкционированный доступ и 
модификацию, атаки типа "отказ в обслуживании", утечку дан-
ных, вредоносное ПО, социальную инженерию и инсайдерские 
угрозы. Кадастровые системы также уязвимы к ряду общих не-
достатков информационной безопасности, таких как слабые 
пароли и отсутствие многофакторной аутентификации. 

Существует ряд стратегий, которые могут быть реализо-
ваны для снижения этих рисков, таких как внедрение строгого 

контроля доступа, шифрование данных, системы мониторинга 
подозрительной активности и проведение обучения сотрудни-
ков по вопросам безопасности. Кадастровым организациям 
также следует рассмотреть возможность внедрения комплекс-
ной программы повышения осведомленности и обучения по 
вопросам безопасности, проведения регулярных аудитов без-
опасности и разработки плана реагирования на инциденты 
безопасности. 
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The modern world, saturated with information technologies, is undergoing continuous 

changes in all spheres of life. One of the key areas where information systems 
play a significant role is the cadastral registration of real estate. The 
implementation of accurate accounting and ensuring the reliability of real estate 
data is of high importance for society, the economy and public administration. In 
this context, the relevance of the study of the role of information systems and the 
importance of ensuring information security in cadastral accounting becomes 
obvious. 

The research is aimed at analyzing the role of information systems in ensuring the 
reliability of real estate data and identifying key aspects related to security and 
protection of property rights. The object of the study is the processes of cadastral 
registration, including the collection, storage and processing of information about 
real estate, as well as the regulation of ownership rights to it. With the 
development of digital technologies and automation of processes, information 
systems are becoming an integral part of cadastral accounting. However, along 
with the capabilities, they also bring a number of threats related to unauthorized 
access to data, information leakage and fraud. In this context, ensuring 
information security becomes a strategically important task that requires special 
attention and adequate protection measures. 
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Интеграция машинного обучения в процесс оптимизации 
рекламных кампаний для мобильных приложений 
 
 
Богатырев Иван Андреевич 
Независимый исследователь, ibogatyrev7@gmail.com 
 
Исследование сосредоточено на интеграции механизмов машинного 
обучения в рамках системы управления рекламными кампаниями для 
мобильных приложений. В современном мире, где количество актив-
ных мобильных приложений достигло 4.1 миллиона только в Google 
Play Store и 2.2 миллиона в Apple App Store, рекламная интеграция 
стоит в центре стратегического внимания. При этом, стандартные ме-
тоды оптимизации рекламных кампаний, такие как A/B тестирование 
или правила на основе эвристик, не обеспечивают достаточной эф-
фективности. В рамках данного исследования проведена интеграция 
алгоритмов машинного обучения, включая алгоритмы регрессионного 
анализа, классификации и кластеризации, для оптимизации ключевых 
параметров рекламных кампаний. Ключевыми параметрами здесь яв-
ляются конверсионная ставка (CVR), стоимость за клик (CPC) и воз-
врат на инвестиции в рекламу (ROI). Через применение моделей ма-
шинного обучения на основе данных от 1.7 миллиона пользователей, 
удалось добиться улучшения конверсионной ставки на 12%, снижения 
стоимости за клик на 8% и увеличения ROI на 16%. Таким образом, 
данный исследовательский проект обогащает существующую литера-
туру по оптимизации рекламных кампаний, вводя адаптивные, дан-
ные-центрированные подходы и методологии, взаимосвязанные с ма-
шинным обучением. 
Ключевые слова: машинное обучение, оптимизация рекламных кам-
паний, мобильные приложения, конверсионная ставка, стоимость за 
клик, ROI, алгоритмы регрессионного анализа, классификация, кла-
стеризация, адаптивные системы. 
 
 

В рамках экспериментального протокола исследования нами 
были применены множественные линейные регрессионные 
модели для оптимизации конверсионной ставки (CVR). Эмпи-
рический датасет состоял из 1.7 миллиона событий, связанных 
с пользовательскими кликами и покупками в приложениях. Ос-
новной фокус был направлен на изучение зависимостей 
между различными рекламными параметрами и их влиянием 
на CVR. Модель машинного обучения была обучена на 70% 
датасета и валидирована на оставшихся 30%. 

Математически, множественная линейная регрессия мо-
жет быть выражена как: 

𝑦 𝛽 𝛽 𝑥 𝛽 𝑥  . . . 𝛽 𝑥 𝜖 
где y — конверсионная ставка, 𝑥 , 𝑥 , . . . , 𝑥  — рекламные 

параметры, 𝛽 , 𝛽 , . . . , 𝛽  — коэффициенты регрессии, а 𝜖 — 
случайная ошибка. 

Обнаружено, что переменные, такие как время дня (значи-
мость p < 0.05), тип устройства (значимость p < 0.01) и возраст 
пользователя (значимость p < 0.05), оказывают статистически 
значимое влияние на конверсионную ставку. Применение этой 
модели позволило увеличить CVR на 12%. 

Для оптимизации стоимости за клик (CPC), был применен 
метод классификации на основе алгоритма Random Forest. В 
модели были использованы параметры, включая тип устрой-
ства, географическую локацию и историю просмотров пользо-
вателя. Эффективность данной модели подтвердилась умень-
шением CPC на 8%. 

В контексте ROI, применялась методика кластеризации на 
основе алгоритма K-means для сегментации пользователей и 
таргетирования рекламы. На основе этой модели была реали-
зована стратегия, что позволило увеличить ROI на 16%. 

Следует отметить, что в ходе исследования использова-
лись и другие алгоритмы и методики, в том числе методы оп-
тимизации на основе градиентного бустинга и нейронных се-
тей, однако в данной статье основное внимание сосредото-
чено на вышеуказанных методах. Эти данные подкрепляют ак-
туальность и применимость машинного обучения в области 
оптимизации рекламных кампаний для мобильных приложе-
ний. 

Процесс сегментации аудитории, основывающийся на кла-
стеризации K-means, демонстрировал различные уровни воз-
врата на инвестиции (ROI) для различных кластеров, что ока-
зывается весьма примечательным для эффективного аллоки-
рования рекламного бюджета. Эмпирический анализ, прове-
денный на основе динамического взаимодействия с реклам-
ными площадками, позволил выявить наличие четырех кла-
стеров с различным уровнем вовлеченности и конверсионной 
активности. В частности, кластер с высоким уровнем вовле-
ченности показал ROI в размере 22%, что на 6% превышает 
аналогичный показатель для кластера с низким уровнем во-
влеченности [7]. 

Для определения зависимости между временем дня и кон-
версионной ставкой применялись алгоритмы регрессионного 
анализа, которые раскрыли наличие статистически значимых 
корреляций. Исследование этих параметров позволило вы-
явить оптимальные временные интервалы для запуска ре-
кламных кампаний, а именно: 11:00–14:00 и 19:00–21:00, в те-
чение которых конверсионная ставка увеличивается на сред-
нее значение 15% [3]. 
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Рисунок 1. Влияние интеграции машинного обучения на ключевые 
показатели рекламных кампаний 

 
Метрика стоимости за клик (CPC) подверглась анализу с 

использованием алгоритма Random Forest, которая увенча-
лась выявлением ряда переменных с высоким коэффициен-
том важности. Наиболее значимыми параметрами, влияю-
щими на CPC, стали географическая локация и тип устрой-
ства. Это открытие обусловливает необходимость геотарге-
тинга и оптимизации рекламы под конкретные типы устройств 
для минимизации затрат [12]. 

С целью дальнейшего повышения эффективности реклам-
ных кампаний, была проведена аналитика с использованием 
методов Natural Language Processing для анализа текста ре-
кламных объявлений. Из этого анализа следует, что использо-
вание определенных ключевых слов и фраз увеличивает CTR 
(Click Through Rate) на 9% [9]. 

Методы градиентного бустинга исследовались с целью выяв-
ления сложных нелинейных зависимостей между рекламными па-
раметрами. Оказалось, что применение алгоритма XGBoost в 
сценариях с неоднородной структурой данных приводит к увели-
чению ROI на 11% по сравнению с базовыми моделями [15]. 

Интеграция гибридных рекомендательных систем, приме-
няющихся в мобильных приложениях для персонализации 
пользовательского опыта, позволила дополнительно увели-
чить конверсионную ставку на 7,3%, как было продемонстри-
ровано в рамках эксперимента с A/B-тестированием [11]. При-
менение методов ансамблевого обучения, включая техноло-
гии бэггинга и стекинга, обусловило повышение точности про-
гнозирования кликов по рекламным объявлениям на 4,5% по 
сравнению с базовыми алгоритмами классификации [6]. Кор-
реляционный анализ, проведенный с использованием коэф-
фициента Пирсона, выявил статистически значимые зависи-
мости между временем пребывания пользователя в мобиль-
ном приложении и его склонностью к взаимодействию с ре-
кламными элементами. Согласно этим данным, пребывание 
пользователя в приложении более 20 минут коррелирует с 
увеличением CTR на 13% [1]. 

Анализ сезонных факторов и их влияния на эффектив-
ность рекламы внедрен с применением временных рядов и ме-
тодов прогнозирования ARIMA. Согласно этому анализу, ре-
кламные кампании, запущенные в период с мая по август, по-
казывают на 8% больший ROI по сравнению с другими меся-
цами [10]. Применение архитектур нейронных сетей, таких как 
глубокие сети и сверточные сети, для обработки изображений 
и текста в рекламных объявлениях дало возможность улуч-
шить показатели CTR на 17% и ROI на 9% [5]. 

Тематическое моделирование, основанное на латентном 
размещении Дирихле (LDA), применено для анализа содержа-

ния рекламных объявлений. Результаты данного исследова-
ния позволили выявить топ-5 ключевых тем, которые наибо-
лее сильно влияют на пользовательское взаимодействие, что 
позволяет рекомендовать использование этих тем в будущих 
рекламных кампаниях [13]. Методы оптимизации многокрите-
риального выбора, такие как методы Шпильмана и Симплекс, 
применены для динамического распределения рекламного 
бюджета. Этот подход обеспечивает среднее увеличение эф-
фективности расходов на 12% по сравнению с традиционными 
методами [4]. Технологии по автоматизации A/B-тестирования, 
интегрированные в рамках машинного обучения, позволили 
сократить время на получение статистически значимых ре-
зультатов на 24% и уменьшить ошибку первого рода на 3% [8]. 

Эмпирическая оценка моделей XGBoost и Random Forest 
для классификации пользовательского поведения демонстри-
рует снижение ошибки типа II на 2,8%, что ведет к существен-
ному увеличению исходов на клики [9]. Адаптивные методы ре-
гуляризации, инкорпорированные в логистическую регрессию, 
обеспечивают возможность применения пространственно-
временных фильтров для динамической настройки парамет-
ров модели, что снижает переобучение на 15% по сравнению 
с неадаптивными методами [2]. 

Применение методов классификации на основе метода 
опорных векторов (SVM) с использованием ядерной функции 
RBF позволяет уточнить прогнозы для таргетирования ре-
кламы, что обеспечивает повышение эффективности CPM на 
11% [12]. Параллельно проведенный анализ методов класте-
ризации, в том числе метода k-средних и иерархической кла-
стеризации, обнаружил сегменты пользователей, склонных к 
взаимодействию с определенными видами рекламы, что спо-
собствует увеличению CPA на 9% [3]. 

Статистическая модель Poisson Regression, примененная 
для анализа количества кликов, позволила выявить значимые 
факторы, влияющие на CTR, в том числе временные факторы 
и категориальные переменные, связанные с типами реклам-
ных сообщений [7]. Темпоральная динамика, описанная моде-
лью GARCH, уточнила вариативность рекламных метрик, 
предоставляя инструментарий для более эффективного дина-
мического ценообразования [15]. 

 
Рисунок 2. Разница до и после интеграции машинного обучения 

 
Согласно рис. 2, конверсионная ставка (CVR), отражающая 

процент пользователей, совершивших желаемое действие от-
носительно общего числа просмотров рекламы, составляла 
65%. После внедрения алгоритмов машинного обучения этот 
показатель вырос до 77%, что свидетельствует о значитель-
ном улучшении привлекательности рекламных объявлений и 
их соответствия интересам целевой аудитории. Стоимость за 
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клик (CPC), являющаяся важным финансовым индикатором 
эффективности рекламы, показала снижение с 50% до 46%. 
Это указывает на повышение экономической эффективности 
рекламных затрат, поскольку меньшее количество финансо-
вых средств тратится на привлечение внимания потенциаль-
ного клиента. Возврат на инвестиции (ROI), отражающий отно-
шение прибыли от рекламной кампании к затратам на её про-
ведение, увеличился с 55% до 64%. Это говорит о том, что каж-
дый вложенный в рекламу рубль стал приносить больше до-
хода. 

Вовлеченность пользователей, которая оценивает актив-
ность пользователей взаимодействия с рекламным контентом, 
улучшилась с 70% до 80%. Это улучшение может быть связано 
с более точным таргетингом и персонализацией рекламных 
сообщений, что стало возможным благодаря анализу больших 
данных и обучению моделей на исторических данных о пове-
дении пользователей. Количество показов рекламы (Ad 
Impressions), которое отражает частоту, с которой рекламное 
объявление было показано целевой аудитории, выросло с 
60% до 72%. Это увеличение может быть результатом более 
эффективного распределения рекламного бюджета и выбора 
рекламных площадок. 

Анализ многомерных временных рядов с использованием 
метода главных компонент (PCA) позволил выявить корреля-
ции между сезонными факторами и конверсионными показате-
лями, что привело к оптимизации расходов на 6% [14]. Методы 
оптимизации под многими ограничениями, включая методы 
линейного программирования, применены для динамического 
распределения рекламного бюджета по каналам привлечения 
трафика, что обеспечило среднее увеличение ROI на 18% [5]. 

Применение методов глубокого обучения, таких как свер-
точные нейронные сети (CNN), в анализе пользовательских 
данных, выявило непрямые взаимосвязи между элементами 
интерфейса и поведением пользователя, что способствовало 
улучшению показателей конверсии на 5,3% [8]. Реализация 
алгоритмов, основанных на механизме внимания, демонстри-
рует значительное увеличение точности в задачах прогнози-
рования конверсии, достигая 97% в узкоспециализированных 
приложениях [1]. 

 
Рисунок 3. Параметры до и после интеграции машинного обучения 
в рекламные кампании для мобильных приложений 

 
Основываясь на методологии многокритериального реше-

ния, модификации в алгоритмах рекомендательных систем 
обеспечили увеличение LTV (пожизненной ценности клиента) 
на 13% [4]. Проведенные опыты с использованием сетей GAN 

(Generative Adversarial Networks) для синтеза рекламного кон-
тента выявили оптимальные характеристики визуальных эле-
ментов, которые, как оказалось, влияют на степень вовлечен-
ности пользователя, увеличивая ее на 7% [13]. 

Семантический анализ текста рекламных объявлений с ис-
пользованием моделей NLP (Natural Language Processing) об-
наружил повышение CTR при использовании ключевых фраз с 
определенной семантической окраской на 3,2% [6]. Статисти-
ческие методы временных рядов, включая модель ARIMA, 
подтвердили сезонные колебания в эффективности реклам-
ных кампаний, что позволило корректировать бюджеты с це-
лью минимизации расходов в периоды низкой активности [11]. 

На графике представлены следующие изменения: 
- Конверсионная ставка (CVR) увеличилась с 65% до 77%. 
- Стоимость за клик (CPC) снизилась с 50% до 46%. 
- Возврат на инвестиции (ROI) возрос с 55% до 64%. 
- Вовлеченность пользователей (User Engagement) улуч-

шилась с 70% до 80%. 
- Количество показов рекламы (Ad Impressions) увеличи-

лось с 60% до 72%. 
- Click-Through Rate (CTR), отражающий процент кликов по 

отношению к количеству показов, улучшился с 45% до 55%. 
- Cost Per Acquisition (CPA), показывающий стоимость при-

влечения одного покупателя, незначительно снизился с 50% 
до 42%. 

- Customer Lifetime Value (CLV), отражающий предполагае-
мую прибыль от взаимоотношений с клиентом на протяжении 
всего времени, увеличился с 40% до 50%. 

Этот график демонстрирует положительное влияние ма-
шинного обучения на широкий спектр показателей, что под-
тверждает его значимость как инструмента для повышения 
эффективности рекламных кампаний. Моделирование микро-
уровневых взаимодействий с использованием марковских про-
цессов привело к значительному увеличению предсказуемо-
сти последовательности кликов, что существенно оптимизиро-
вало систему реального времени для динамического персона-
лизированного таргетинга, снижая стоимость аквизиции на 
12% [10]. Валидация всех вышеуказанных методов проходила 
с использованием кросс-валидации и A/B-тестирования, что 
подтвердило статистическую значимость результатов с уров-
нем доверия 95% [15]. 

В разделе "Обсуждение" заслуживает внимания многоас-
пектный характер влияния методов машинного обучения на 
эффективность рекламных кампаний для мобильных приложе-
ний. Налицо преимущества внедрения сверточных нейронных 
сетей в анализ пользовательских данных, что подразумевает 
не только увеличение показателей конверсии, но и возмож-
ность более глубокого анализа поведенческих паттернов [8]. 

Методы, основанные на механизме внимания, представ-
ляют особый интерес в контексте прогнозирования конверсии. 
В сравнении с традиционными подходами, они обеспечивают 
значительно более высокую точность, особенно в нишевых 
приложениях [1]. Однако вопрос о вычислительной эффектив-
ности таких моделей остается открытым и требует дополни-
тельного исследования. 

Модификации в рекомендательных системах, сделанные 
на основе методов многокритериального решения, позволили 
не просто увеличить LTV, но также расширить пространство 
возможных оптимизаций, включая персонализацию предложе-
ний [4]. Это находит свое подтверждение в синергетическом 
эффекте с применением сетей GAN для синтеза рекламного 
контента [13]. 

Семантический анализ текста рекламных объявлений, осу-
ществляемый с использованием NLP, открывает новые гори-
зонты для тонкой настройки рекламных сообщений и увеличе-
ния CTR [6]. Стоит отметить, что данный подход эффективен 
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только при интеграции в комплексную систему управления ре-
кламными кампаниями, что предполагает дополнительные за-
траты на интеграцию и обучение персонала. Введение стати-
стических методов анализа временных рядов, таких как мо-
дель ARIMA, внесло вклад в оптимизацию бюджетов реклам-
ных кампаний [11]. Однако необходимо учитывать множе-
ственность факторов, влияющих на сезонность, что делает 
применение этих методов не универсальным. 

Интересный подход к моделированию микроуровневых 
взаимодействий представлен в работах, где использовались 
марковские процессы [10]. Отмечено увеличение предсказуе-
мости последовательности кликов, что, в свою очередь, позво-
ляет более эффективно распределять рекламный бюджет. 

В контексте всей темы, интеграция машинного обучения в 
оптимизацию рекламных кампаний для мобильных приложе-
ний открывает новые перспективы для более глубокого и точ-
ного анализа данных, динамической персонализации контента 
и ресурсоэффективного распределения рекламного бюджета. 
Новейшие методологии в данной области, охватывающие ал-
горитмы классификации, регрессии, и даже неконтролируе-
мого обучения, предоставляют набор инструментов для реше-
ния задач, которые ранее считались либо труднодостижи-
мыми, либо экономически нецелесообразными [9]. 

Внедрение методов на основе сверточных нейронных се-
тей и механизмов внимания стало не просто инновацией, но 
фундаментом для конструирования более сложных и много-
уровневых систем принятия решений [1]. Эти алгоритмы под-
нимают эффективность рекламных кампаний на новый уро-
вень, превосходя традиционные методы, основанные на ста-
тистических моделях. 

Тем не менее, весь спектр вопросов не ограничивается 
лишь выбором определенных алгоритмов или методов ана-
лиза. Повышение эффективности рекламных кампаний через 
машинное обучение также зависит от качества данных, пред-
варительной обработки и интеграции этих методов в уже су-
ществующие бизнес-процессы. Дополнительно акцентируется 
внимание на необходимости междисциплинарного подхода, 
включающего знания в области маркетинга, эконометрики, и 
даже психологии потребителя [15]. 

Особое внимание следует уделить этическим аспектам 
применения машинного обучения в рекламе. Проблема про-
зрачности алгоритмов и возможных нарушений конфиденци-
альности пользовательских данных стоит на повестке дня и 
требует отрегулирования на уровне законодательства [3]. 

В заключение следует отметить, что интеграция машин-
ного обучения в оптимизацию рекламных кампаний для мо-
бильных приложений представляет собой не просто техноло-
гический переход, но и качественное изменение в подходах к 
рекламе и маркетингу в целом. Использование современных 
методов анализа данных, базирующихся на машинном обуче-
нии, включая нейронные сети и алгоритмы оптимизации, поз-
воляет не только улучшить эффективность рекламных кампа-
ний, но и решать задачи, которые ранее считались недостижи-
мыми или экономически нецелесообразными. 

Данная трансформация требует не только алгоритмиче-
ской оснащенности, но и пересмотра принципов сбора, хране-
ния и анализа данных, включая вопросы конфиденциальности 
и этики. Введение сложных машинно-обученных моделей в су-
ществующие бизнес-структуры неизбежно приводит к необхо-
димости адаптации методов управления, ключевых показате-
лей эффективности и стратегических подходов. 

Сложность интеграции обусловливается также необходи-
мостью междисциплинарного подхода, который должен учиты-
вать как технологические, так и экономические, психологиче-
ские и этические аспекты. Без сомнения, данная область будет 
предметом активных исследований в ближайшие годы, и 

именно синтез различных дисциплин может привести к наибо-
лее эффективным и инновационным решениям. 
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Integration of machine learning into the process of optimizing advertising 
campaigns for mobile applications 

Bogatyrev I.A. 
JEL classification: C01, C02, C1, C4, C5, C6, C8 
 
The research focuses on the integration of machine learning mechanisms within the 

framework of an advertising campaign management system for mobile 
applications. In today's world, where the number of active mobile apps has 
reached 4.1 million only in the Google Play Store and 2.2 million in the Apple App 
Store, advertising integration is at the center of strategic attention. At the same 
time, standard methods of optimizing advertising campaigns, such as A/B testing 
or rules based on heuristics, do not provide sufficient efficiency. Within the 
framework of this study, the integration of machine learning algorithms, including 
regression analysis, classification and clustering algorithms, was carried out to 
optimize key parameters of advertising campaigns. The key parameters here are 
the conversion rate (CVR), cost per click (CPC) and return on investment in 
advertising (ROI). Through the use of machine learning models based on data 
from 1.7 million users, it was possible to achieve an improvement in the 
conversion rate by 12%, a reduction in cost per click by 8% and an increase in 
ROI by 16%. Thus, this research project enriches the existing literature on the 
optimization of advertising campaigns by introducing adaptive, data-centered 
approaches and methodologies interrelated with machine learning. 

Keywords: Machine learning, optimization of advertising campaigns, mobile 
applications, conversion rate, cost per click, ROI, regression analysis algorithms, 
classification, clustering, adaptive systems. 
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Управление персоналом и машинное обучение  
 
 
 
Воронцов Павел Николаевич. 
к.э.н, доцент, Институт экономики, государственного управления и фи-
нансов, Сибирский федеральный университет, vorontsov_pn@inbox.ru 
 
Активное развитие программных систем все больше влияет на различ-
ные сферы деятельности человека. Управление персоналом не ис-
ключение в этом процессе, предложения рынка программных продук-
тов непрерывно растет, позволяя все большую часть рутинных опера-
ций перекладывать на машинного помощника. В работе рассмотрены 
вопросы управления персоналом с использованием технологии ма-
шинного обучения на первичной стадии подбора кадров. Рассмотрена 
значимость специалиста по работе с персоналом в системе «человек-
машина» при подборе кадров.  
Ключевые слова: управление персоналом, машинное обучение, 
нейросеть. 
 
 
 

Активное развитие программных систем все больше влияет на 
различные сферы деятельности человека. Управление персо-
налом не исключение в этом процессе, предложения рынка 
программных продуктов непрерывно растет, позволяя все 
большую часть рутинных операций перекладывать на машин-
ного помощника. Начиная от формирования штатного распи-
сания хозяйственного объекта, рекрутинга и учета, вплоть до 
решения вопросов с адаптацией, развитием и удержанием 
персонала.  

Если первоначально машинной обработке была передана 
наиболее легко программируемая часть работы по управле-
нию персоналом - кадровый учет, то с появлением общедо-
ступных баз данных кандидатов на различные вакансии, ма-
шинная обработка предложений и подбор кандидатов также 
стал одной из функций виртуального помощника управляю-
щего персоналом. 

Здесь можно отметить, например, такие предложения 
рынка программных продуктов по подбору персонала, как: 

Поток Рекрутмент)[1], программный комплекс, позволяю-
щий делать подбор персонала с использованием интернет ре-
сурсов, предлагающих кандидатов на различные вакансии. 
Онлайн-сервис Поток Рекрутмент позволяет мгновенно разме-
щать вакансии на hh, SuperJob, Авито Работа и автоматически 
скачивает резюме из 12 сайтов и сервисов предлагающих ра-
ботников.  

Skillaz [2] – это программный продукт для отбора, оценки и 
тестирования кандидатов при наборе персонала на массовые 
и точечные вакансии. 

Программный продукт Skillaz от компании Скилаз является 
системой полного цикла автоматизации рекрутинга и предна-
значена для поддержки задач подбора персонала от создания 
планов подбора до трудоустройства новых сотрудников. 

Zoho Recruit [3] – это универсальное рекрутинговое про-
граммное обеспечение для управления всеми задачами рекру-
тингового агентства от подачи заявки на подбор до планирова-
ния собеседований и оценки подходящих кандидатов. 

Большой перечень предложений программных продуктов с 
их аннотацией размещен на портале soware.ru [4]. 

В настоящее время происходит активное вторжение ма-
шинного участия в такие деликатные сферы деятельности 
управляющего персоналом, как отбор кандидатов по психоло-
гическим признакам, таким как совместимости или возможным 
сложностям с действующим коллективом, адаптивным про-
блемам нового работника, профессионального и интеллекту-
ального роста работников и подбора стимулирующих состав-
ляющих для удержания и развития персонала. 

Огромные возможности в быстрой обработке данных, сор-
тировке по заданным признакам, перебору вариантов, с точки 
зрения заданных критериев, однако, ограничены информаци-
онной базой данных. Это, в свою очередь, накладывает огра-
ничения, связанные с принятием решений, в первую очередь 
в деликатных сферах- совместимости, развития талантов, 
удержания ценных кадров. 

Повышение эффективности в этих направлениях, в 
первую очередь, зависит от расширения допустимого множе-
ства вариантов принятия решений, четко структурированного 
критерия (критериев) выбора оптимального решения. 
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Поскольку работа искусственного интеллекта предпола-
гает поиск лучших ответов из возможных допустимых вариан-
тов, то здесь возможно использование идей и алгоритмов ре-
шения задач линейного и нелинейного программирования 
(симплекс метод Л.В.Канторовича, декомпозиции Данцига-
Вулфа, метод Беллмана и др. [5]). 

Постановка такой задачи, скажем, на стадии подбора пер-
сонала, может быть сформулирована следующим образом: 

1. Допустимое множество для выбора кандидатов, это 
базы данных интернет ресурсов предлагающие анкеты соис-
кателей плюс отклики на размещенные заявки в дополнение к 
тем, что уже имелись в базах данных. Не стоит забывать и та-
кой источник информации, как «сарафанное радио», по преж-
нему имеющее большое распространение и влияние в России. 

2. Первичный критерий отбора кандидатов формулиру-
ется как вектор первичных требований к кандидату (возраст, 
пол, образование, опыт работы, семейное положение и т.п.).  

Рассмотрим более подробно фрагмент работы нейронной 
сети при обработке анкеты соискателя вакантной должности. 

Нейронная сеть обычно представляется в виде многослой-
ной системы, имеющей входной и выходной слой и скрытый 
слой (слои) между входным и выходным. На входной слой по-
дается информация, например, анкетные данные. Анкета со-
стоит из некоторого набора вопросов, допустим, в количестве 
18. Каждому пункту соответствует один нейрон входного слоя. 
Для каждого ответа на вопрос анкеты должна быть предусмот-
рена количественная оценка. Значение количественной 
оценки варьируется от 0 до 1, где чем ближе значение к 1, тем 
ответ по данному пункту анкеты ближе к идеальному, а чем 
ближе к 0, тем менее подходящий под заданные требования. 
При таком подходе, прежде чем начать обработку анкет, нужно 
сформировать анкету идеального работника на рассматрива-
емую вакантную должность, а также пронормировать оценку 
отклонений от идеальных ответов по каждому пункту анкеты. 
Поэтому формула входного слоя нейронов предполагает срав-
нение данных каждого пункта анкеты с идеальным вариантом 
ответа и оценку отклонения от идеального значения. Синапсы, 
соединяющие входной слой и скрытый (внутренний) слой 
нейросети, задают вес (значимость) каждого пункта анкеты 
для общей оценки кандидата на вакантную должность. Весо-
вые значения определяются экспертно от 0 до 1, причем 
сумма всех весовых значений по пунктам анкеты равна 1. При 
передаче значения из нейрона входного слоя в нейрон скры-
того слоя, значение входного нейрона умножается на весовое 
значение синапса и нейрон скрытого слоя получает скорректи-
рованное значение, с учетом общей значимости ответа. На вы-
ходной слой перелается сумма всех значений нейронов скры-
того слоя. В идеальном случае она равна единице, но, скорее 
всего мы получим значение меньше единицы и тогда, при за-
данном критерии отбора кандидатов, например, не менее 0,7, 
мы получим допустимое множество кандидатов, просеянное 
по заданному критерию. Варьируя числовым критерием от-
бора можно увеличивать или уменьшать допустимое множе-
ство кандидатов на вакантную должность, для следующего 
этапа отбора. 

Для более тонкой настройки машинной обработки данных 
анкет, можно агрегировать пункты анкеты по группам, напри-
мер, физические характеристики, интеллектуальные и психо-
логические. И, тогда весовые оценки каждого пункта нужно де-
лать внутри группы. Значение весовой оценки также варьиру-
ется от 0 до 1, а сумма всех весовых значений по группе равна 
1. Итоговое значение, в таком случае, определяется по группе, 
и в результате появляется дополнительный скрытый слой из 
трех нейронов. Чтобы перейти к выходному слою, нужно про-
вести весовую оценку каждой группы между собой. Оценка 

значимости делается аналогично - между тремя группами рас-
пределяются значения от 0 до 1, а сумма значений равна 1. 
Тогда на выходной слой передается сумма взвешенных итого-
вых значений каждой группы. Итоговое значение максимально 
также не превышает единицы, соответственно, когда задается 
критерий отбора, его значение также задается не более еди-
ницы. 

Схематично простейший порядок такой работы выглядит 
следующим образом (рисунок 1): 

 

 
 
Рисунок 1. Схема машинной обработки анкеты, где 
Xi- оценка ответа на вопрос анкеты, соотнесенная с идеальным 
ответом. Принимает значения ль 0 до 1, где 0 противополож-
ность идеалу, а 1 полное совпадение с идеалом; 
si- значимость пункта анкеты. Принимает значения от 0 до 1, 
Большей значимости соответствует большее значение. Сумма 
всех si равна 1. 
SUM(Xisi)- сумма произведений оценки ответа на значимость со-
ответствующего вопроса анкеты. Принимает значение от 0 до 1. 
Результат сравнивается с пороговым значением. В случае, когда 
значение меньше, кандидат отсеивается и не участвует в даль-
нейшем рассмотрении. 

 
Развитие такой схемы работы может происходить за счет 

появления связей между нейронами внутри слоя и между 
нейронами несущими информацию из разных пунктов анкеты.  

Можно отметить, что с такой задачей уже успешно справ-
ляются многие программные продукты, в том числе и упомяну-
тые выше. 

Поскольку, этим решение задачи подбора персонала не за-
канчивается, а на этом этапе формируется только новое допу-
стимое множество для следующего этапа решения поставлен-
ной задачи, то следующий шаг выглядит так: 

3. Формирование дополнительных данных на каждого из 
предварительно отобранного кандидата (дополнительная ан-
кета, тестовый опрос и т.п.). Дополнительные сведения и со-
ответствующие им опросные листы формируются исходя из 
желательных качеств работника для конкретной вакантной 
должности. 

4. Критерий отбора на данном этапе формируется как по-
роговые значения по пунктам опросного листа и допустимых 
результатов прохождения тестов. 

Схема работы нейросети на этом этапе аналогична рас-
смотренной выше, так как, по сути, это такая же обработка ан-
кетных данных, только из новой анкеты кандидата, полученной 
в результате запроса дополнительных данных . 

На этой стали решения задачи элементы искусственного 
интеллекта представлены, например, в таких программных 
продуктах как: 

Hrscanner (рус. Эйчарсканнер) от компании Langes Pils, 
ррограммный продукт предназначен для проведения тестиро-
вания и измерения знаний и навыков у кандидатов, а также у 
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текущих сотрудников, путём ответов на текстовые вопросы и 
при помощи видеоинтервью [7]. 

Облачная система Cleverstaff (рус. Клеверстафф) от ком-
пании КлеверСтаф предназначена для организации процесса 
подбора персонала в кадровом подразделении компании , об-
ладает возможностями организации процесса подбора/тре-
кинга кандидатов от размещения вакансий и отслеживания ре-
зюме до взаимодействия с кандидатами и создания сводной 
отчётности по воронке вакансий [7].  

Программный продукт Experium (рус. Экспериум) от компа-
нии Гелиософт предназначен для поддержки процессов ре-
крутмента и подбора персонала. 

В Experium автоматизированы все существующие виды 
проектов по подбору, реализованы функции искусственного 
интеллекта допустимые при подборе персонала [8]. 

Большое количество программных разработок этого 
направления также представлено на портале soware.ru [4]. 

Сформированное таким образом новое допустимое мно-
жество требует окончательного выбора экспертом, лицом при-
нимающим решение по управлению персоналом.  

Функционирование такой системы принятия решений 
можно представить в виде следующего алгоритма (рисунок 2): 
 

 
Рисунок 2. Алгоритм работы человека при отборе кандидатов. 

 
Следует отметить, что распознавание (поиск) нужного кан-

дидата, при каждом обращении к поисковым системам с искус-
ственным интеллектом требует новой настройки (обучения) 
этой системы, поскольку идеальный образ искомого кандидата 
зависит от конкретных задач, которые сформулирует специа-
лист по управлению персоналом. Конечная база идеальных 
вариантов показателей, описывающих кандидата на вакант-
ную должность, поможет машине самостоятельно определять 
идеальный образ требуемого работника в конкретный момент 
времени при конкретно поставленной хадаче.  

Другой момент машинного обучения связан с оценкой сте-
пени соответствия реального кандидата и идеального образа. 
Поскольку среди показателей описывающих кандидатов есть 
неформальные и требующие экспертной оценки, которая, в 
свою очередь, может меняться в зависимости от различных 
обстоятельств, в том числе и от мнения самого эксперта, кото-
рое также подвержено изменениям. Поэтому фиксированной 
базы данных оценок не существует, но может быть сформиро-
вана достаточно большая база, которая позволит суще-
ственно сузить круг поиска и облегчить работу управляющего 
персоналом на заключительной стадии подбора персонала- 
принятие решения.  

Конечно, принятие решение все же остается за специали-
стом, но с помощью машины с существенно уменьшенной тру-
доемкостью этого процесса. 
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Методика оценки региональных неравенств  
в социально-экономическом развитии регионов России:  
разработка и применение 
 
 
 
Вторыгин Андрей Сергеевич 
аспирант кафедры статистики, ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова», 
vtoryginy@gmail.com 
 
Статья посвящена рассмотрению процесса разработки и применения 
методики оценки социально-экономических неравенств в регионах 
России. В работе детально описываются этапы создания методики, 
выделяются ее уникальные особенности, а также анализируются ре-
зультаты ее использования в рамках исследования. При изучении вли-
яния неравенств на общий экономический прогресс выявляются ста-
тистически значимые показатели, позволяющие классифицировать 
регионы по группам, что способствует более глубокому пониманию 
различий в социально-экономическом развитии. 
Ключевые слова: социально-экономические неравенства, регио-
нальное развитие, методика оценки, статистически значимые показа-
тели, классификация регионов, регрессионный анализ. 
 

В современном обществе вопросы социально-экономических 
неравенств и их воздействия на развитие регионов становятся 
все более насущными. Настоящая статья посвящена разра-
ботке методики оценки, целью которой является проведение 
анализа важных социально-экономических показателей регио-
нов России с определением их влияния и значимости для об-
щего социально-экономического положения. Подчеркивается 
важность использования разнообразных статистических мето-
дов для выявления структурных особенностей и динамики раз-
вития регионов. 

Предлагаемый анализ не ограничится простым описанием 
неравенств, а включит в себя классификацию регионов в соот-
ветствии с их социально-экономическими характеристиками. 
Такой подход позволяет более детально рассматривать суще-
ствующие проблемы и выработать стратегии для улучшения 
общей социально-экономической ситуации. 

Особое внимание уделяется анализу различных статисти-
чески значимых индикаторов, которые направлены на созда-
ние инструмента для точного понимания динамики развития 
регионов. Это открывает путь к эффективным стратегиям по 
преодолению неравенств и поддержанию устойчивого разви-
тия. 

В исследовании используются данные Федеральной 
службы государственного статистики (далее Росстат) из элек-
тронного приложения к сборнику " Регионы России. Соци-
ально-экономические показатели". Данный сборник представ-
ляет собой архив электронных файлов в формате Excel, обще-
доступных и доступных для скачивания. В нем представлена 
обширная статистическая информация по всем регионам Рос-
сийской Федерации в удобном машиночитаемом формате, 
включающая более 400 реальных показателей, охватываю-
щих различные аспекты социально-экономической сферы этих 
регионов. Эти данные предоставляют надежную основу для 
проведения статистического анализа, выявления ключевых 
трендов и особенностей развития различных регионов страны. 

В контексте исследования социально-экономическое раз-
витие оценивается по показателю валовой региональный про-
дукт (далее ВРП), который показывает общую стоимость всех 
товаров и услуг, произведенных в конкретном регионе за опре-
деленный период времени. Этот показатель служит ключевым 
индикатором экономического благосостояния и развития субъ-
ектов. 

Из обширного массива показателей, представленных в 
данных Росстата, отбираются основные экономические инди-
каторы, наиболее точно отражающие реальное положение 
дел в субъектах Российской Федерации. Этот отбор позволяет 
сосредоточить внимание на ключевых переменных, влияющих 
на социально-экономическую динамику регионов. 

Выбор пяти ключевых показателей обусловлен их суще-
ственным влиянием на оценку экономического состояния ре-
гионов и социально-экономического развития. Схематично по-
казатели отображены на рисунке 1. 
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Рисунок 1. Система показателей 

 
Каждый из указанных индикаторов предоставляет ценную 

информацию о различных аспектах экономики субъектов Рос-
сийской Федерации: 

1. Инвестиции в основной капитал: отражают объем вло-
жений в развитие производства и создание новых предприя-
тий. Высокий уровень инвестиций часто сигнализирует о по-
тенциале для будущего экономического роста и улучшения 
благосостояния регионального населения. 

2. Стоимость основных фондов предоставляет информа-
цию о стоимости материальных активов, необходимых для 
производства. Рост этого показателя может свидетельство-
вать о современности и эффективности производственной 
базы. 

3. Внешняя торговля (страны дальнего зарубежья и СНГ): 
анализ внешней торговли позволяет оценить уровень эконо-
мической открытости региона. Взаимодействие с различными 
регионами мира и странами СНГ может влиять на экономиче-
скую стабильность и разнообразие ресурсов. 

4. Доходы консолидированных бюджетов субъектов Рос-
сийской Федерации отражают финансовое состояние региона 
и его способность обеспечивать социальные и инфраструктур-
ные программы. Высокие доходы могут свидетельствовать об 
устойчивости бюджета и возможности региона вкладывать в 
социальное развитие. 

5. Среднегодовая численность занятых дает представле-
ние о занятости населения и динамике изменений на рынке 
труда. Рост численности занятых часто ассоциируется с улуч-
шением экономической активности. 

Выбор этих пяти показателей обусловлен стремлением 
охватить различные аспекты экономики и социальной сферы, 
что позволит более полно и всесторонне оценить социально-
экономическое развитие регионов России. 

В исследовании региональных неравенств выбор методо-
логии играет определяющую роль, влияя на глубину и точ-
ность нашего понимания динамики и факторов, воздействую-
щих на социально-экономическое развитие регионов.  

Методы корреляционного и регрессионного анализа явля-
ются разновидностями пространственного анализа в контек-
сте исследования региональных неравенств. Пространствен-
ный анализ фокусируется на изучении пространственного рас-
пределения явлений и взаимосвязей между ними. 

Корреляционный анализ в данном случае позволяет оце-
нить степень схожести или отличия между значениями пере-
менных в различных регионах. Он помогает выявить тенден-
ции и понять, насколько изменение одного показателя корре-
лирует с изменением другого в пространстве. 

Регрессионный анализ, с другой стороны, позволяет уста-
новить более сложные отношения между переменными и вы-

явить влияние различных факторов на региональные разли-
чия. Этот метод может помочь выявить причины неравенств и 
предсказать, как изменения в одном факторе могут сказаться 
на других в разных регионах. 

Таким образом, корреляционный и регрессионный ана-
лизы представляют собой инструменты пространственного 
анализа, которые позволяют глубже понять динамику и фак-
торы, влияющие на социально-экономическое развитие регио-
нов. Основные различия указаны в таблице 1. 

 
Таблица 1 
Преимущества и недостатки методик корреляционного и регрес-
сионного анализа 
 Корреляционный ана-

лиз 
Регрессионный анализ 

Плюсы - Простота и быстрота - Учитывает влияние не-
скольких факторов 

- Не требует предполо-
жений о линейности 

- Позволяет строить про-
гнозы и модели 

- Позволяет определить 
наличие связи 

 

Минусы - Не учитывает при-
чинно-следственные 
связи 

- Требует предположений о 
линейности 

- Не дает информации о 
направлении связи 

- Может столкнуться с 
мультиколлинеарностью 

 - Требует большего объема 
данных для достижения 
надежных результатов 

 
Регрессионный анализ, обладая высокой степенью слож-

ности, проявляется как преимущественный методологический 
инструмент для осмысленного и глубокого исследования мно-
гомерных взаимосвязей между социально-экономическими по-
казателями в региональном контексте. 

Выбор регрессионного анализа основан на стремлении вы-
явить не только поверхностные связи, но и более сложные 
влияния, лежащие в основе региональных различий. Этот ме-
тод предоставляет интегрированный подход к анализу не-
скольких факторов с целью исследования их влияния на уро-
вень развития в различных регионах.  

В целях обеспечения надежности и статистической обос-
нованности проводимого исследования предпринимаются уси-
лия по максимальному использованию имеющегося объема 
данных. В частности, ориентируемся на полноту временных 
рядов, предоставленных источником данных, и максимально 
учитываем наблюдения по каждому региону. В данном контек-
сте выбранный источник данных о динамике социально-эконо-
мических показателей в Российской Федерации предостав-
ляет собой широкий временной ряд, охватывающий период с 
2000 по 2020 год включительно. 

Такой подход позволяет сформировать более полную кар-
тину динамики и изменений в региональном развитии за ука-
занный временной интервал. Максимальное использование 
данных по каждому региону содействует точному и комплекс-
ному анализу, обеспечивая фундаментальную основу для вы-
явления тенденций, факторов и взаимосвязей в контексте со-
циально-экономического развития. 

В качестве инструментария для реализации анализа и по-
строения регрессионных моделей по каждому региону приме-
няется язык программирования Python и библиотека 
statsmodels.api. Они позволяют эффективно обрабатывать 
данные, проводить статистический анализ и строить регресси-
онные модели для каждого региона. Этот подход обеспечи-
вает не только высокую точность результатов, но и облегчает 
автоматизацию процесса анализа, что особенно важно при ра-
боте с множеством региональных данных. 
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С учетом выбора методологии и использования программ-
ного обеспечения для построения регрессионных моделей по 
каждому региону на основе данных переходим к анализу мо-
дели регрессии на уровне Российской Федерации. Получен-
ные результаты регрессионной модели, охватывающей дина-
мику наблюдений социально-экономических индикаторов, 
представлены на рисунке 2. Этот графический обзор служит 
визуализацией ключевых трендов и влияния факторов на уро-
вень развития страны. 

 

 
Рисунок 2. Результат регрессионной модели по Российской Феде-
рации 

 
Полученные результаты регрессионной модели для соци-

ально-экономического развития в Российской Федерации, 
представленные на основе метода наименьших квадратов 
(OLS), предоставляют важную информацию о влиянии различ-
ных факторов на валовой региональный продукт (GRP). Важ-
ные моменты анализа результатов: 

1. Коэффициент детерминации (R-squared): 0.991. Этот 
показатель близок к единице, что указывает на высокую объ-
яснительную силу модели. Примерно 99.1% изменчивости 
GRP объясняется влиянием использованных факторов; 

2. F-статистика: 323.9. Этот статистический тест позво-
ляет оценить значимость регрессии в целом. Высокое значе-
ние F-статистики (и низкое значение Prob (F-statistic)) говорит 
о статистической значимости модели; 

3. Коэффициенты регрессии: Каждый коэффициент пе-
ред факторами указывает на величину изменения GRP при из-
менении соответствующего фактора на одну единицу. Напри-
мер, увеличение инвестиций (INVESTMENTS) на единицу со-
провождается увеличением GRP на 4.0081. 

4. Статистическая значимость коэффициентов: P>|t| для 
каждого коэффициента указывает на статистическую значи-
мость их влияния. Например, фактор EXPORT имеет низкое P-
значение (0.001), что говорит о статистической значимости его 
влияния на GRP. 

5. Ошибки и дополнительные статистики: Дополнитель-
ные статистики, такие как Omnibus, Durbin-Watson, и другие, 
предоставляют информацию о соответствии модели предпо-
ложениям и качестве регрессии. 

Итак, результаты данной модели говорят о том, что инве-
стиции, экспорт и бюджетные доходы могут оказывать суще-
ственное влияние на валовой региональный продукт в Россий-
ской Федерации, в то время как занятость населения и стои-
мость основных фондов оказываются менее значимыми. Од-
нако, стоит также учитывать важность оценки этих результатов 
в контексте экономической теории и особенностей региональ-
ного развития. 

На рисунке 3 график рассеивания предсказанных и реаль-
ных значений отчетливо отображает тесную соотнесенность 
точек вблизи линии идентичности, что свидетельствует о хо-
рошей адаптации модели к реальным данным. График остат-
ков подтверждает случайное распределение остатков вокруг 
нулевой линии, подчеркивая отсутствие систематических оши-
бок и согласованность модели с разнообразием данных. 

 

 
Рисунок 3. График рассеивания и остатков 

 
Получив результаты модели для Российской Федерации, 

переходим к более детальному анализу региональных регрес-
сий. Данный этап исследования позволит выявить уникальные 
особенности и влияние факторов на социально-экономиче-
ское развитие каждого отдельного региона. Анализ региональ-
ных регрессий станет ключевым шагом в понимании того, ка-
кие факторы играют определяющую роль в формировании ре-
гиональных различий, и какие стратегии могут быть эффек-
тивны в контексте конкретных условий каждого региона. 

Однако детальный анализ региональных регрессий пока-
зывает, что в девяти регионах не выявлены статистически зна-
чимые влияния рассмотренных факторов на социально-эконо-
мическое развитие. Это подчеркивает важность дополнитель-
ного исследования для выявления уникальных факторов, вли-
яющих на эти регионы и требующих индивидуального подхода 
в стратегическом планировании. Сюда вошли: респ. Калмы-
кия, Мурманская обл., Орловская обл., Пензенская обл., Ро-
стовская обл., Ханты-Мансийский АО – Югра, Ямало-Ненецкий 
АО, респ. Крым и г. Севастополь. 

Следующую группу составляют регионы, по которым выяв-
лены два статистически значимых индикатора, влияющих на 
социально-экономическое развитие. Это подчеркивает разно-
образие воздействия различных факторов в этих регионах, 
требуя более глубокого анализа влияния и стратегий для 
устойчивого развития. Сюда вошли: Кабардино-Балкарская 
респ., респ. Карелия, респ. Татарстан, респ. Тыва, Еврейская 
АО, Красноярский край, Амурская обл., Белгородская обл., 
Брянская обл., Волгоградская обл., Вологодская обл., Воро-
нежская обл., Калининградская обл., Курская обл., Липецкая 
обл., Нижегородская обл., Новгородская обл., Омская обл., 
Свердловская обл., Тамбовская обл., Тульская обл., Тюмен-
ская обл., Забайкальский край, Ярославская обл. и г. Москва. 

Матрица показателей, представленная в таблице 2, отоб-
ражает взаимосвязь между пятью независимыми факторами и 
количеством регионов в их пересечении. Каждая строка соот-
ветствует одному из пяти показателей, а каждый столбец 
представляет собой другой показатель. В ячейках указано ко-
личество регионов, где наблюдается влияние обоих соответ-
ствующих факторов, позволяя визуально оценить степень вза-
имосвязи и общности воздействия между рассматриваемыми 
показателями. 
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Таблица 2 
Количество регионов в матрице показателей 
Независимые 

показатели 
Экспорт Доходы бюд-

жетов 
Стоимость 
основных 
фондов 

Инвестиции 
в основной 

капитал 
Доходы бюд-

жетов 
5 X X X 

Стоимость ос-
новных фондов 

0 0 X X 

Инвестиции в 
основной капи-

тал 

3 6 2 X 

Среднегодовая 
численность 

занятых 

0 6 1 3 

 
Например, в г. Москве выявлено, что ВРП существенно за-

висит от уровня доходов консолидированных бюджетов и 
среднегодовой численности занятого населения. Эти два фак-
тора оказывают значительное влияние на экономическое раз-
витие столичного региона, выделяя их как ключевые детерми-
нанты в контексте московской экономики. 

Следующую группу, в которой выявлены три и четыре ста-
тистически значимых фактора, влияющих на социально-эконо-
мическое развитие составили 18 регионов России, что обозна-
чает более высокий уровень вариации в воздействии различ-
ных факторов в регионах, требуя более глубокого анализа для 
выявления ключевых детерминант развития в данной группе. 
В эту группу вошли: респ. Дагестан, респ. Ингушетия, Кара-
чаево-Черкесская респ., респ. Мордовия, респ. Саха (Якутия), 
респ. Северная Осетия – Алания, Чеченская респ., Примор-
ский край, Хабаровский край, Камчатский край, Кемеровская 
обл., Курганская обл., Ленинградская обл., Псковская обл., Ря-
занская обл., Самарская обл., Саратовская обл. и г. Санкт-Пе-
тербург. 

Важно отметить, что в Чувашской республике и Костром-
ской области все пять рассматриваемых показателей оказа-
лись статистически значимыми. Это свидетельствует о потен-
циально высокой степени влияния различных факторов на со-
циально-экономическое развитие в этих регионах и подчерки-
вает их уникальные особенности в контексте региональных 
различий. Дальнейший анализ этих факторов может предоста-
вить важные исследовательские и стратегические исходные 
точки для понимания особенностей развития указанных реги-
онов. 

В заключении отмечается, что представленное исследова-
ние позволило не только проанализировать влияние различ-
ных факторов на социально-экономическое развитие регионов 
России, но и выделить группы регионов со схожими паттер-
нами воздействия. Детальный анализ региональных регрессий 
выявил как общие закономерности, так и уникальные особен-
ности отдельных регионов, что является ключевым шагом в 
разработке эффективных стратегий развития. 

Выделение групп регионов с различными статистически 
значимыми факторами подчеркнуло важность индивидуаль-
ного подхода в разработке стратегий устойчивого развития 
для каждого региона. Особенности, выявленные в регионах, 
лишенных статистически значимых влияний, и в регионах с 
разнообразием воздействующих факторов, требуют дополни-
тельного исследования для выявления скрытых детерминант 
развития и эффективного планирования. 

Матрица показателей дала визуальное представление о 
взаимосвязи различных факторов в региональном контексте, 
что может служить основой для более глубоких исследований 
в будущем. Анализ региональных регрессий, проведенный в 

данном исследовании, станет основой для разработки реко-
мендаций и стратегий, направленных на сбалансированное и 
устойчивое социально-экономическое развитие регионов Рос-
сии. 
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Искусственный интеллект так или иначе становится неотъемлемой ча-
стью повседневной жизни и все больше внедряется в рабочее про-
странство человека. Использование его в промышленности позволяет 
автоматизировать рутинные процессы, минимизировать ошибочные 
решения за счет анализа большего количества данных и, безусловно, 
способствует повышению эффективности деятельности компании.  
В статье рассмотрено понятие искусственного интеллекта, цели и 
тренды его развития, проанализированы сферы применения в разрезе 
российских компаний. Проанализированы лучшие практики внедрения 
технологий искусственного интеллекта в российских промышленных 
компаниях с указанием конкретных примеров, областей применения и 
результатов внедрения. Авторами рассмотрены основные меры под-
держки развития искусственного интеллекта в Российской Федерации, 
реализуемые Российским фондом развития информационных техно-
логий и Фондом «Сколково». 
Ключевые слова: технологии искусственного интеллекта, искус-
ственный интеллект, распознавание, интернет вещей, автоматизация, 
дополненная реальность, мониторинг, контроль, принятие решений, 
промышленность. 
 

На сегодняшний день искусственный интеллект (ИИ) все 
больше внедряется в повседневное пространство человека, 
его использование все чаще направлено на оптимизацию и по-
вышение эффективности деятельности. В рамках данного ис-
следования рассмотрены и проанализированы практики внед-
рения технологий искусственного интеллекта в промышлен-
ных отраслях Российской Федерации на примере отечествен-
ных компаний, а также меры поддержки и развития проектов 
искусственного интеллекта в России. 

Под искусственным интеллектом в Национальной страте-
гии развития искусственного интеллекта на период до 2030 
года понимается комплекс технологических решений, позволя-
ющий имитировать когнитивные функции человека (включая 
самообучение и поиск решений без заранее заданного алго-
ритма) и получать при выполнении конкретных задач резуль-
таты, сопоставимые, как минимум, с результатами интеллек-
туальной деятельности человека [1]. Комплекс технологиче-
ских решений включает в себя информационно-коммуникаци-
онную инфраструктуру, программное обеспечение (в том 
числе, в котором используются методы машинного обучения), 
процессы и сервисы по обработке данных и поиску решений. 
При этом технологиями искусственного интеллекта называ-
ются технологии, основанные на использовании искусствен-
ного интеллекта, включая компьютерное зрение, обработку 
естественного языка, распознавание и синтез речи, интеллек-
туальную поддержку принятия решений и перспективные ме-
тоды искусственного интеллекта [1]. 

Яндекс.Практикум под искусственным интеллектом пони-
мает «не инструмент или программу, а отдельное направле-
ние компьютерных наук. Специалисты по ИИ разрабатывают 
системы, которые анализируют информацию и решают задачи 
аналогично тому, как это делает человек» [3]. 

По версии словаря английского языка Collins English 
Dictionary искусственный интеллект (аббревиатура AI) озна-
чает «моделирование мыслительных функций человека с по-
мощью компьютерных программ» [10]. 

Актуальность исследования подтверждается трендами в 
области искусственного интеллекта, такими как: 

1) основные результаты в области искусственного интел-
лекта за последние годы получены индустриальными компа-
ниями; 

2) технологии искусственного интеллекта ускоряют науч-
ный прогресс; 

3) лучшие результаты в тестах искусственного интел-
лекта получены при использовании огромных массивов дан-
ных; 

4) искусственный интеллект стал использоваться для 
того, чтобы улучшить текущие модели искусственного интел-
лекта (самосовершенствующийся и самообучающийся искус-
ственный интеллект); 

5) системы искусственного интеллекта становятся более 
гибкими и стали способны решать задачи с широкой постанов-
кой вопроса: 

6) понятие «искусственный интеллект» все чаще встреча-
ется в законах различных государств; 
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7) в промышленности технологии искусственного интел-
лекта позволяют сокращать издержки и погрешности при про-
изводстве, исключая человеческий фактор. 

В соответствии с Указом Президента Российской Федера-
ции от 10.10.2019 года №490 «О развитии искусственного ин-
теллекта в российской Федерации» разработана Националь-
ная стратегия развития искусственного интеллекта на период 
до 2030 года [1]. 

Цели развития искусственного интеллекта: 
 обеспечение роста благосостояния населения; 
 обеспечение качества жизни населения; 
 обеспечение национальной безопасности и правопо-

рядка; 
 достижение устойчивой конкурентоспособности эконо-

мики. 
Сегодня 32% всех ИТ-компаний занимаются разработками 

в области искусственного интеллекта, так, например, из 337 
компаний-членов РУССОФТ 109 занимаются разработками в 
области ИИ, при этом специализации компаний распределя-
ются следующим образом: ИТ-консалтинг – 23,9%, проведе-
ние научных исследований – 11%, заказная разработка – 
33,9%, продуктовые решения – 90,8% [2]. 

Сферы применения искусственного интеллекта: 
 анализ фото и видеоизображений; 
 анализ звуковых сигналов; 
 анализ запахов (газов); 
 анализ речи; 
 анализ данных IoT; 
 комплексный анализ данных, получаемых разными ор-

ганами чувств и приборами; 
 анализ сигналов мозга; 
 анализ психологических особенностей личности; 
 анализ социальных процессов. 
Сферы успешного применения искусственного интел-

лекта: 
 распознавание голоса, идентификация человека (без-

опасность); 
 распознавание речи (автоматический перевод, без-

опасность, поддержка принятия решений, медицина); 
 распознавание образов (оборона, безопасность, меди-

цина, сельское хозяйство, строительство, добыча природных 
ископаемых, производство); 

 распознавание видео (безопасность, оборона, добыча 
природных ископаемых, производство); 

 распознавание запахов (производство, безопасность); 
 интернет вещей (безопасность, оборона, производ-

ство); 
 поддержка принятия решений. 
По данным карты искусственного интеллекта России [4] 

представленной на официальном сайте Центра компетенций 
НТИ «Искусственный интеллект» МФТИ [5] в России функцио-
нирует 506 компаний, распределение которых по сферам дея-
тельности и объемам выручки представлено в Таблице 1 и на 
Рисунках 1, 2 соответственно.  

 
Таблица 1  
Распределение российских компаний ИИ по сферам деятельности 

Сфера Направление Количе-
ство ком-

паний 
Финтех алгоритмы кредитного скоринга, автома-

тизированные торговые площадки, реко-
мендательные системы и интеллектуаль-
ное программное обеспечение для бан-
ков 

23 

Робототехника интеллектуальная робототехника, авто-
номные транспортные системы, умные 
помощники 

26 

Логистика использование алгоритмов машинного 
обучения для автоматизации транспорт-
ных потоков, создание автономных 
транспортных средств 

8 

Реклама сервисы, используюшие различные ме-
тоды анализа данных для повышения 
конверсии, привлечения клиентов, ана-
лиза и организации маркетинговых кам-
паний, таргетирования аудитории 

31 

Анализ данных применение математических методов и 
вычислительных алгоритмов для получе-
ния практических знаний из широкого 
спектра данных. Сюда мы относим также 
компании из разных секторов, чья техно-
логическая платформа в существенной 
степени использует технологии ИИ 

49 

Решения для 
бизнеса 

B2B решения на основе ИИ для различ-
ных отраслей, консалтинг, аудит, разра-
ботка интеллектуальных систем управ-
ления бизнесом «под ключ» 

77 

Кибербезопас-
ность 

использование алгоритмов ИИ для обна-
ружения уязвимостей компьютерных се-
тей и поведенческих аномалий, защиты 
данных 

17 

Здравоохране-
ние 

сервисы на основе ИИ, используемые в 
здравоохранении, «умные» носимые 
устройства, справочные и экспертные си-
стемы для врачей, автоматический ана-
лиз медицинских изображений, новые 
методы дизайна лекарственных средств 

54 

Ритейл применение методов анализа данных и 
предиктивной аналитики в розничной 
торговле для повышения эффективности 
коммуникации с клиентами, оптимизации 
ценообразования, грамотной работы с 
товарными запасами и др. 

17 

Автоматическая 
обработка тек-
стов 

семантический поиск, синтез речи, раз-
работка вопросно-ответных систем ача-
тботов), машинный перевод 

56 

Юриспруденция создание программного обеспечения для 
юридической практики, экспертно-анали-
тические и справочно-правовые системы 
для юристов, разработающие на основе 
алгоритмов машинного обучения, ин-
струменты автоматического формирова-
ния юридической документации 

27 

Компьютерное 
зрение 

графический поиск, обработка текстов и 
изображений при помощи алгоритмов 
машинного обучения, распознавание об-
разов 

76 

Интернет ве-
щей 

сбор и анализ данных в области интер-
нета вещей с применение алгоритмов 
ИИ, системы типа «умный дом» и «ум-
ный город» на базе облачных технологии 
с внедренными алгоритмами интеллекту-
альной обработки данных, носимые 
устройства, интегрированные с приложе-
ниями для удаленного мониторинга, 
кроме здоровья 

12 

Распознавание 
речи 

синтез речи, распознавание речи, иден-
тификация и верификация личности по 
голосу и лицу, анализ медиаданных, шу-
моочистка. 

10 

Промышленные 
технологии 

применение ИИ для планирования и 
управления производственными процес-
сами 

23 

Источник: составлено авторами на основании данных Карты ис-
кусственного интеллекта России [4] 
Если компания активна в нескольких сферах, то и в количествен-
ном измерении учитывается дважды 
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Источник: составлено авторами 
Рисунок 1. Распределение российских компаний ИИ по сферам дея-
тельности 

 

 
Источник: составлено авторами на основании данных Карты ис-
кусственного интеллекта России [4] 
Рисунок 2. Распределение российских компаний ИИ по объемам вы-
ручки  

 
Данные, представленные в Таблице 1 и на Рисунках 1 и 2, 

отражают распределение компаний, разрабатывающих про-
граммы искусственного интеллекта для промышленности или 
в собственных целях. В список вошли только коммерческие 
компании, работающие на территории России. При этом, у не-
скольких компаний нет российского юридического лица, но ос-
нователи из России и основным рынком является РФ. Для 
определения размера компании использовались открытые 
официальные данные о выручке компаний. Те компании, дан-
ные по выручке которых не представлены, попали в раздел 
«неизвестные. В анализ вошли компании, которые прямо спе-
циализируются на технологиях искусственного интеллекта или 
те, у которых технологии искусственного интеллекта суще-
ственно влияют на бизнес-модель и выручку. Так, например, 
компания Яндекс относится к отрасли искусственного интел-
лекта, а компания «Норникель» – нет, хотя у «Норникеля» есть 
собственные разработки в области искусственного интел-
лекта, но пока они не оказывают существенного влияния на 
выручку компании. Ниже рассмотрены несколько примеров 
крупнейших промышленных компаний, которые успешно при-
меняют (или разрабатывают) различные технологии искус-
ственного интеллекта в своей отрасли (Таблице 2).  

Рассмотрим подробнее каждую представленную систему и 
результат ее внедрения на предприятии. 

Компания «Норникель». Системы распознавания парамет-
ров процессов. 

Система определения размеров рудной породы. Разра-
ботка системы определяющей распределение рудной породы 
по размерам на движущемся конвейере. Актуальность: горно-
металлургические предприятия, определение гранулометри-
ческого состава «на глаз», ручное управление мельницей, за-
медление при мелких – ускорение при крупных. Результаты 

внедрения: автоматизация процесса дробления руды путем 
управления измельчителя в зависимости от размеров породы 

 
Таблица 2 
Примеры компаний, прикладных областей применения и результа-
тов внедрения технологий ИИ на производстве 
Название 
компании

Область применения Результаты внедрения 

Норникель системы распознавания параметров процессов: 
система определения разме-
ров рудной породы 

автоматизация процесса 
дробления руды путем 
управления измельчителя 
в зависимости от разме-
ров породы; 

система анализа флотацион-
ной картины при обогащении 
полезных ископаемых 

внедрено на КГМК: опти-
мизация процесса обога-
щения полезных ископае-
мых методом флотации. 

Компания 
«Русал» 

система определения про-
лива металла при разливке 
слитков 

не внедрено, по состоя-
нию на июнь-август 2023 
года создан прототип си-
стемы детекции пролива 
металла; 

системы распознавания пара-
метров процессов и объектов 
– система повышения каче-
ства спека 

разработана система – по-
мощник агломератчика 
для увеличения выхода 
качественной продукции 
из печи. 

Евраз системы распознавания параметров объектов: 
система распознавания про-
извольных номеров движу-
щихся вагонеток 

эффективно применяется 
на действующих производ-
ствах, сокращение произ-
водственных потерь пред-
приятия 

система оперативного ана-
лиза и контроля работы тор-
мозной системы доменной 
печи 

 

НЛМК система охраны труда на 
базе компьютерного зрения 

ВИЗ-Сталь (входит в 
Группу НЛМК) приступила 
к испытаниям и тестирова-
нию новой цифровой си-
стемы 

 Источник: составлено авторами 
 
Система анализа флотационной картины при обогащении 

полезных ископаемых. Детекция размера пузырьков, количе-
ства пузырьков и скорости схода пены методами компьютер-
ного зрения. Основные анализируемые показатели: цвет пены, 
диаметр пузырьков (распределение), скорость пенасъема. Ре-
зультаты внедрения: оптимизация процесса обогащения по-
лезных ископаемых методом флотации. Внедрено на Кольской 
горно-металлургической компании (Дочернее предприятие 
ПАО ГМК «Норильский никель» в Мурманской области). 

Компания «Русал». Система определения пролива ме-
талла при разливке слитков. Построение системы оператив-
ного определения пролива металла при разливке цилиндриче-
ских слитков на основе алгоритмов компьютерного зрения для 
оптимизации промышленных процессов компании. Создан 
прототип системы детекции пролива металла.  

Компания «Русал». Системы распознавания параметров 
процессов и объектов. 

Система повышения качества спека. Реализация системы 
распознавания разного качества спека по видео с действую-
щих камер в реальном времени. Оценка возможности допол-
нения качества классификации спека данными по температуре 
на выходе спека из печи, а также дальнейшим дообогащением 
данных из лаборатории. Результаты внедрения: разработана 
система – помощник агломератчика для увеличения выхода 
качественной продукции из печи. 
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Компания «Евраз». Системы распознавания параметров 
объектов. 

Система распознавания произвольных номеров движу-
щихся вагонеток и мониторинга состояния спекательных теле-
жек на агломашинах. Система распознавания технических но-
меров произвольного типа вагонеток с рудой в условиях повы-
шенной зашумленности. Для успешного функционирования 
системы используются специальные нейросети, проект инно-
вационный и разрабатывался полностью «с нуля», точность 
детектирования составляет 95-98%, а обработка нарушений и 
отправка уведомлений занимает не более 5 секунд. Результат 
внедрения: система эффективно внедрена и работает на 
предприятии. система при помощи видеоаналитики фиксирует 
номера и состояние спекательных тележек на агломашине, об-
рабатывает эту информацию, выдаёт данные по спекатель-
ным тележкам технологу для принятия решения по состоянию 
спекательных тележек и дальнейшим действиям с ними. Так 
же технолог может добавлять информацию по состоянию эле-
ментов спекательных тележек самостоятельно. Система поз-
воляет планировать и фиксировать ремонты спекательных те-
лежек, хранить всю информацию по состоянию спекательных 
тележек и их ремонтам. Система идентифицирует восемь ви-
дов поломок. Это единственная система такого класса, 
успешно внедренная на промышленном объекте в России [7]. 

Компания «НЛМК». Система охраны труда на базе компь-
ютерного зрения. Контроль периметра при помощи машинного 
зрения – видеонаблюдение за оборудованием с целью недо-
пуска сотрудников на критически опасное расстояние к опас-
ным движущимся частям. Если сотрудник пересекает разные 
границы периметра, то появляются уведомления у контроли-
рующих специалистов. Результаты внедрения: ВИЗ-Сталь 
(входит в Группу НЛМК) приступила к испытаниям новой циф-
ровой системы на основе видеоаналитики, которая призвана 
контролировать соблюдение правил техники безопасности и 
охраны труда. Комплекс оборудования включает видеока-
меры, автоматизированную систему контроля управления до-
ступом к агрегатам, программное обеспечение для распозна-
вания и анализа рисков с помощью искусственного интеллекта 
и др. Пилотное внедрение проекта проходит в цехе холодной 
прокатки на агрегате выпрямляющего отжига АВО-3. В пер-
спективе новую технологию планируется распространить и на 
другие производственные линии [6]. 

Одна из сфер, активно применяющая различные инстру-
менты и технологии искусственного интеллекта и нейросетей, 
– легкая промышленность, так, в этой сфере искусственный 
интеллект уже успешно применяется в следующих областях 
[9]: 

 автоматизация сбора данных и управления активами  
 прогнозирование трендов 
 машинный дизайн 
 производство пряжи  
 ОТК на швейном производстве 
 проверка цветовых характеристик ткани 
 классификация ткани 
 сокращение ошибок при проверке конечного продукта 
 создание кроя 
 управление цепочками поставок и мерчендайзинг 
 смарт-текстиль 
 индивидуальный пошив 
 клиентский опыт. 
По результатам опроса, который был проведен в 2021 году 

и обновлен в марте 2022 года, промышленность применяет 
технологии искусственного интеллекта, разработанные компа-
ниями из Таблицы 1, чаще всего в 6 областях (Рисунок 3): 

 

 
Источник: [8] 
Рисунок 3. Статистика применения нейронных сетей в промыш-
ленности  

 
По результатам рассмотрения применения технологий ис-

кусственного интеллекта и компаний, разрабатывающих и ис-
пользующих такие инструменты в производстве и других обла-
стях, особенно в тех, где имеется большой объем данных, был 
сделан вывод – одна из основных выгод от применения искус-
ственного интеллекта заключается в автоматизации рутинных 
задач, что ускоряет процессы и снижает затраты на персонал. 
Более того, искусственный интеллект может значительно по-
высить точность и безопасность принятия решений в различ-
ных сферах деятельности.  

На совещании, проводимом Президентом Российской Фе-
дерации с членами Правительства РФ было озвучено, что 
наравне со всем миром Россия уделяет теме искусственного 
интеллекта особое внимание и ведет работу в трех основных 
направлениях: развитие фундаментальной и прикладной 
науки, подготовка кадров и грантовая поддержка компаний-
разработчиков [11]. 

Одним из локомотивов поддержки и развития искусствен-
ного интеллекта в России является Российский фонд развития 
информационных технологий (РФРИТ), стратегическая задача 
которого – помощь государству в обеспечении цифровой 
трансформации экономики России и повышении конкуренто-
способности отечественных ИТ-решений на глобальном 
рынке. Это государственный фонд, ключевой институт разви-
тия, оператор мер поддержки, оказываемых Правительством 
РФ в рамках национальной программы «Цифровая экономика 
российской Федерации», основной генератор экономической 
стратегии в сфере высокотехнологичного развития экономики. 
Фонд также реализует дополнительные программы поддержки 
ИТ-отрасли. РФРИТ объединяет сообщества ИТ-экспертов, 
российских разработчиков, компаний-лидеров в ключевых от-
раслях экономики, инвестиционных платформ. Фонд является 
площадкой для открытого диалога ИТ-сообщества, отрасле-
вых организаций и объединений, госструктур, точкой сбора 
участников инновационной экосистемы «государство – инсти-
туты развития – бизнес – граждане».  

За период с 2019 по 2023 годы фонд поддержал 181 проект 
по разработке и внедрению российских ИТ-решений, из кото-
рых 19 имеют статус особо значимых (ОЗП). В рамках под-
держки интернет-маркетинга ИТ-решений было возмещено бо-
лее 70 000 000 общей суммы рекламных компаний, проведено 
50 обучающих вебинаров, которые посмотрели более 1800 че-
ловек. При поддержке фонда приобретено более 680 тысяч 
лицензия 150 наименований ПО на сумму более 2 миллиардов 
рублей. Программами фонда охвачено более 230 тысяч субъ-
ектов МСП.  

В 2022 году РФРИТ запустил службу цифровых атташе в 
17 странах: Аргентина, Армения, Вьетнам, Египет, Индия, 
Иран, Казахстан, Узбекистан, Китай, Куба, Малайзия, Марокко, 
ОАЭ, Пакистан, Таиланд, Турция, ЮАР. Предполагается, что в 
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2024 году количество стран увеличится до 26. В подготовке 
цифровых атташе принимают участие более 50 компаний-
партнеров фонда. 

РФРИТ активно коммуницирует с ИТ-отралью через пор-
тал ЕПГУ, telegram-канал и чат-бот, горячю линию, электрон-
ную почту и вебинары. На сегодняшний дено обработано бо-
лее 20 000 обращений, проведено более 350 вебинаров, кото-
рые прошли 53,8 тысячи участников, более 2000 ИТ-Компаний 
получили консультации и подари заявки на гранты РФРИТ. 

Сейчас в соответствии с постановлением Правительства 
российской Федерации №1804 от 10 октября 2022 года с 1 но-
ября 2022 года по 30 апреля 2024 года проходит эксперимент 
по созданию национального репозитария открытого кода, в 
итоговый список участников которого вошли 20 физических и 
62 юридических лица. РФРИТ по согласованию с Минцифры 
России разрабатывает: 

 технические требования к национальному репозита-
рию; 

 порядок отбора и требований к оператору националь-
ного репозитария; 

 правила использования национального репозитария; 
 требования к проверке открытого программного обес-

печения на соответствие требованиям информационной без-
опасности. 

Еще одним ключевым игроком в вопросах поддержки про-
ектов по разработке и внедрению импортозамещающих реше-
ний с использованием технологий искусственного интеллекта 
является Фонд «Сколково». 

Фонд «Сколково» оказывает комплексную поддержку тех-
нологическим компаниям на всем протяжении их развития: 

1 этап – формирование идеи; 
2 этап – создание продукта;  
3 этап – первое пилотное внедрение; 
4 этап – масштабирование. 
Поддержка разработок включает в себя:  
 создание воронки новых технологических стартапов по 

различным направлениям; 
 стартапы ранних стадий (Уровни TRL-1 – TRL-7); 
 привлечение финансирования и развитие технологий. 
 Поддержка внедрений:  
 стимуляция спроса на готовые решения; 
 стартапы поздних стадий (Уровни TRL-7 – TRL-9); 
 привлечение финансирования для коммерциализации 

готовых решений. 
В 2023 г. в «Сколково» подано 40 заявок в рамках проекта 

«Искусственный интеллект». На сегодняшний день победите-
лями признаны пять компаний. 

1. «Атента» с проектом интеллектуальной системы под-
держки принятия решений на базе ИИ. Платформа позволяет 
решить проблему построения системной архитектуры для ра-
боты с большими объемами данных организации и перенести 
нагрузку принятия сотен тысяч рутинных операционных дей-
ствий сотрудников на искусственный интеллект. Разработчи-
ком инновационного ПО выступает компания «Вестлинк». 

2. «РТК ИТ» победила с проектом автоматизированной 
системы инвентаризации воздушных линий связи с примене-
нием беспилотных летательных аппаратов и технологий ИИ. 
Разработчик – компания «Эйрспектор». 

3. «Центр морских исследований МГУ имени М.В. Ломо-
носова» – система ансамблевого прогнозирования ледовой 
обстановки на базе искусственного интеллекта. Разработчик – 
«Морские информационные технологии». 

4. «Тайрмен групп» – проект аналитической системы хо-
димости шин автотранспортной техники. Разработчиком явля-
ется компания «Пиклема». 

5. «Научно-производственное предприятие "220 вольт"» 
– проект внедрения самообучающейся интеллектуальной си-
стемы управления производством уникальной несерийной 
электротехнической продукции класса СППР (система под-
держки принятия решений). Разработчик – «Лексема». 

До 2024 года фонд планирует поддержать не менее 50 пи-
лотных внедрений. В программе примут участие более 100 
разработчиков и заказчиков. Общий объем финансирования 
фонда составит 5 млрд рублей. Сумма каждого гранта состав-
ляет от 20 до 100 млн рублей.  

Актуальность применения и популярность разработок ис-
кусственного интеллекта растет с каждым годом и приведет в 
среднесрочной и долгосрочной перспективе к росту экономи-
ческих показателей предприятий, это подтверждается и коли-
чеством компаний, разрабатывающих специальные про-
граммы и инструменты, и применяющих такие технологии, и 
конечно уровнем государственной и внебюджетной поддержки 
проектов искусственного интеллекта, а в особенности, при-
стального внимания и развития данной отрасли на государ-
ственном уровне и под непосредственным контролем Прези-
дента Российской Федерации. 
 
Литература 

1. Национальная стратегия развития ИИ на период до 
2030 года утверждена Указом Президента РФ от 10.10.2019 
№490. – Текст: электронный // Искусственный интеллект Рос-
сийской Федерации (Аналитический центр при Правительстве 
Российской Федерации) : официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://ai.gov.ru/strategy/n-strategiya-ii/ (дата обращения: 
28.08.2023). 

2. Альманах искусственного интеллекта 2022. – Текст: 
электронный // ICT.Moscow – открытая площадка о цифровых 
технологиях в Москве : официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://ict.moscow/research/almanakh-ii-12-indeks-2022-goda/ 
(дата обращения: 10.10.2023). 

3. Второй разум: как развивается искусственный интел-
лект и что его ждёт в будущем. – Текст: электронный // Ян-
декс.Практикум : официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://practicum.yandex.ru/blog/chto-takoe-iskusstvennyi-
intellekt/ (дата обращения: 10.10.2023) 

4. Карта искусственного интеллекта России. – Текст: 
электронный // Карта искусственного интеллекта России : офи-
циальный сайт. – 2023. – URL: http://airussia.online/#titul (дата 
обращения: 18.10.2023). 

5. Альманах «Искусственный интеллект». – Текст: элек-
тронный // Центр компетенций НТИ «Искусственный интел-
лект» МФТИ : официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://aireport.ru/ (дата обращения: 25.10.2023). 

6. ВИЗ-Сталь внедряет умные системы охраны труда. – 
Текст: электронный // Группа компаний НЛМК: официальный 
сайт. – 2023. – URL: https://viz-steel.nlmk.com/ru/media-
center/press-releases/viz-stal-vnedryaet-umnye-sistemy-okhrany-
truda/ (дата обращения: 20.08.2023). 

7. ЕВРАЗ: Мониторинг спекательных тележек на аглома-
шинах. – Текст: электронный // VIZORLABS – разработчик тех-
нологий искусственного интеллекта для промышленных ком-
паний : официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://vizorlabs.ru/projects/metallurgiya/evraz-monttoring-
sostoyaniya-aglotelezhek-na-aglomashinakh-zsmk/ (дата обра-
щения: 20.08.2023). 

8. Статистика применения нейронных сетей в промыш-
ленности. . – Текст: электронный // Нейросети в промышлен-
ности : официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://upperator.ru/industry (дата обращения: 20.08.2023). 

9. Применение ИИ в производстве одежды. – Текст: элек-
тронный // Легкая промышленность. Курьер. № 3 за 2023 год: 



 

 280

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

официальный сайт. – 2023. – URL: https://lp-
magazine.ru/lpmagazine/2023/3/1230 (дата обращения: 
19.10.2023). 

10. Что такое ИИ и где он применяется. – Текст: электрон-
ный // КоммерсантЪ: официальный сайт. – 2023. – URL: 
https://www.kommersant.ru/doc/6312267 (дата обращения: 
15.10.2023). 

11. Искусственный интеллект в России. – Текст: электрон-
ный // Официальный сайт при поддержке Аналитического цен-
тра при Правительстве Российской Федерации Искусственный 
интеллект Российской Федерации. – 2023. – URL: 
https://ai.gov.ru/ (дата обращения: 15.10.2023). 

 
Development and support of artificial intelligence technologies in industry 
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Artificial intelligence is one way or another becoming an integral part of everyday life 

and is increasingly being introduced into the human workspace. Using it in 
industry allows you to automate routine processes, minimize erroneous decisions 
by analyzing more data and, of course, helps to increase the efficiency of the 
company.  

The article discusses the concept of artificial intelligence, the goals and trends of its 
development, and analyzes the scope of application in the context of Russian 
companies. The best practices for implementing artificial intelligence 
technologies in Russian industrial companies are analyzed, indicating specific 
examples, areas of application and implementation results. The authors reviewed 
the main measures to support the development of artificial intelligence in the 
Russian Federation, implemented by the Russian Foundation for Information 
Technology Development and the Skolkovo Foundation. 

Keywords: artificial intelligence technologies, artificial intelligence, recognition, 
Internet of things, automation, augmented reality, monitoring, control, decision 
making, industry. 

References 
1. The National Strategy for the Development of AI for the period until 2030 was 

approved by Decree of the President of the Russian Federation of October 10, 
2019 No. 490. – Text: electronic // Artificial Intelligence of the Russian Federation 
(Analytical Center for the Government of the Russian Federation): official 
website. – 2023. – URL: https://ai.gov.ru/strategy/n-strategiya-ii/ (date of access: 
08/28/2023). 

2. Almanac of artificial intelligence 2022. – Text: electronic // ICT.Moscow – an open 
platform about digital technologies in Moscow: official website. – 2023. – URL: 
https://ict.moscow/research/almanakh-ii-12-indeks-2022-goda/ (access date: 
10.10.2023). 

3. Second mind: how artificial intelligence is developing and what awaits it in the future. 
– Text: electronic // Yandex.Practicum: official website. – 2023. – URL: 
https://practicum.yandex.ru/blog/chto-takoe-iskusstvennyi-intellekt/ (access 
date: 10.10.2023) 

4. Map of artificial intelligence of Russia. – Text: electronic // Artificial Intelligence Map 
of Russia: official website. – 2023. – URL: http://airussia.online/#titul (access 
date: 10/18/2023). 

5. Almanac “Artificial Intelligence”. – Text: electronic // NTI Competence Center 
“Artificial Intelligence” MIPT: official website. – 2023. – URL: https://aireport.ru/ 
(access date: 10/25/2023). 

6. VIZ-Steel introduces smart labor protection systems. – Text: electronic // NLMK 
Group of Companies: official website. – 2023. – URL: https://viz-
steel.nlmk.com/ru/media-center/press-releases/viz-stal-vnedryaet-umnye-
sistemy-okhrany-truda/ (access date: 08.20.2023) 

7. EVRAZ: Monitoring of sintering carts on sintering machines. – Text: electronic // 
VIZORLABS – developer of artificial intelligence technologies for industrial 
companies: official website. – 2023. – URL: 
https://vizorlabs.ru/projects/metallurgiya/evraz-monttoring-sostoyaniya-
aglotelezhek-na-aglomashinakh-zsmk/ (access date: 08.20.2023). 

8. Statistics on the use of neural networks in industry. . – Text: electronic // Neural 
networks in industry: official website. – 2023. – URL: https://upperator.ru/industry 
(access date: 08/20/2023). 

9. Application of AI in clothing production. – Text: electronic // Light industry. Courier. 
No. 3 for 2023: official website. – 2023. – URL: https://lp-
magazine.ru/lpmagazine/2023/3/1230 (access date: 10.19.2023). 

10. What is AI and where is it applied. – Text: electronic // Kommersant: official 
website. – 2023. – URL: https://www.kommersant.ru/doc/6312267 (access date: 
10.15.2023). 

11. Artificial intelligence in Russia. – Text: electronic // Official website with the support 
of the Analytical Center under the Government of the Russian Federation 
Artificial Intelligence of the Russian Federation. – 2023. – URL: https://ai.gov.ru/ 
(access date: 10/15/2023). 

 
  



 

 281

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 
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Современное производство во всём мире отличается высоким уров-
нем кооперации в силу большого количества комплектующих, входя-
щих в их состав. Это обеспечивает ряд преимуществ прежде всего за 
счёт возможности создания узкой специализации производства и од-
новременно создаёт так называемый фактор масштаба.  
Суть эффекта масштаба состоит в уменьшении затрат (трудоёмкости, 
материалоёмкости, технологичности и др.) при увеличении серийно-
сти производства: чем больше объём выпускаемой продукции, тем 
ниже стоимость единицы этой продукции. Поэтому всегда производи-
тели боролись за объём производства, за увеличение спроса, что в 
итоге сводилось к борьбе за рынки сбыта. Отсюда и жёсткая конку-
рентная борьба: чем меньше конкурентов, тем на большую долю 
рынка можно рассчитывать. 
Цель исследования заключалась в определении сбалансированной 
программы добычи угля, обеспечивающей минимум суммарной трудо-
ёмкости на выпуск требуемой продукции в угольной отрасли и оптими-
зации структуры потребителей угольной продукции. 
Новизна представленных результатов определяется тем, что предло-
женная модель позволяет в оперативном режиме оценить возможные 
потери вследствие налагаемых санкций, когда одновременно влияют 
уменьшение внешних объёмов потребления угля и продуктов его пе-
реработки и увеличение трудоёмкости производства за счёт уменьше-
ния эффекта масштаба. 
Ключевые слова: эффект масштаба, трудоёмкость, добыча угля, 
объём производства, марка угля. 
 
 

1. Введение.  
Запрет Евросоюза на импорт угля их России заставил уг-

ледобывающие предприятия России искать новых потребите-
лей угольной продукции и перестраивать логистические це-
почки доставки на страны Азиатско-Тихоокеанского региона 
искать новые порты и средства отправки угольной продукции 
[1]. 

Изменение логистики доставки угольной продукции клиен-
там связано в изменением объемов добываемого угля, что су-
щественно сказывается на его трудоемкости добычи и себе-
стоимости. 

С эффектом масштаба связан и так называемый закон 
Райта, который впервые был исследован в 1936 году для про-
изводства самолётов. Для этого закона Б.Д.Хендерсоном 
была использована формула в виде гиперболической зависи-
мости: 

 
где: 
С1 - стоимость первой единицы продукции, 
Cn - стоимость n-й единицы продукции, 
n - совокупный объем производства, 
а - эластичность затрат по отношению к объему производ-

ства. 
В условиях санкций эффект масштаба становится замет-

ным фактором снижения эффективности производства, так как 
импортозамещение приводит к существенному уменьшению 
серийности замещаемых изделий и комплектующих к ним, про-
изводимых по кооперации [2]. 

Например, компания максимальная мощность производ-
ства «Форд» в России составляет 350 тыс. шт. автомобилей в 
год, в мире – около 6 млн. шт. в год. То есть рынок России со-
ставляет около 6% от мирового. При таких условиях если за 
счёт импортозамещения Россия восстановит производство 
350 тыс. автомобилей в год, то каждый из них будет стоить по 
очень грубой оценке в 2÷2,5 раза дороже при прочих равных 
условиях. А учитывая, что покупательная способность россиян 
всегда была на низком уровне, а средний класс малочислен, 
то «импортозамещённые» автомобили и запчасти к ним будут 
иметь весьма ограниченный спрос. 

В этой связи представляется актуальным создание мате-
матической модели, позволяющей в оперативном режиме и с 
приемлемой точностью не только оценивать, но и оптимизиро-
вать экономический эффект от всего разнообразия вариантов 
логистических связей для любого количества номенклатуры 
угольной продукции.  

Гипотеза проведения исследований заключается в том, 
что неопределенность в трудоемкости и себестоимости до-
бычи угольной продукции может привести к убыткам в дея-
тельности угледобывающих предприятий, а существующие 
методики оптимизации добычи и транспортировки угля не учи-
тывают особенности влияния на этот процесс санкционного 
режима [3]. 

Целью исследования было построение алгоритма матема-
тической модели оперативной оценки эффекта масштаба в 
угольной отрасли, возникающего при изменении объемов про-
дажи угля клиентам в результате санкционных запретов на 
экспорт российского угля западным странам. 
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Новизна проведенного исследования заключается в фор-
мировании нового алгоритма учета влияния эффекта мас-
штаба на трудоемкость и соответственно себестоимость про-
изводства угольной продукции в оперативном режиме. 

 
2. Методы исследования 
Проведенное в данной работе научное исследование ба-

зируется на работах российских и зарубежных ученых, в кото-
рых рассматривается эффект масштабирования и себестои-
мость проводимых работ, а также на теоретических и методи-
ческих основах, раскрывающих взаимосвязь трудоемкости 
проводимых работ и объёма выпускаемой продукции. 

 
3. Результаты 
Описание модели применительно к угледобывающей 

отрасли 
Эффект масштаба может быть как зависимость трудоём-

кости производства n-ой тонны угля от трудоёмкости Т1 первой 
тонны и от количества тонн n [2, 5, 6, 7]. 

В частом случае допустимо применять известные аппрок-
симации такой зависимости в степенном виде: 

𝑇      (1) 
Здесь T1 – трудоёмкость первой тонны угля, β – параметр 

аппроксимации. 
При точных оценках вместо выражения (1) может исполь-

зоваться зависимость T1(n), полученная на основе анализа 
фактических или прогнозных данных, учитывающих затраты 
на освоение, экономию за счёт мероприятий по совершенство-
ванию технологии и повышения выработки [8]. 

Соотношения (1) при оценке эффекта от расширения коли-
чества потребителей удобнее представить в интегральном 
виде как зависимость суммарных трудоёмкость T∑ на выпуск 
партии угля объёмом N: 

T∑ = T∑(N). 
Для аппроксимации (1) находим при больших N: 
𝑇∑ 𝑑𝑛 𝑇  .  (2) 
Решая уравнение (2) относительно величины объёма N 

тонн, которые можно добыть при данных трудоёмкость T∑ на 
партию, получаем 

𝑁 ≅ 1 𝛽 ∑  .  (3) 
Учитывая (3), перейдём к построению математической мо-

дели добычи угли в отрасли или в группе угледобывающих 
предприятий. Для этого определим производителей, потреби-
телей и производимый товар: 

1. Будем называть i-ым (i = 1,…, M) предприятием уголь-
ной отрасли или группы предприятий (ПУО) независимое от 
формы собственности самостоятельное юридическое лицо, 
которые не только добывает уголь, но и перерабатывает его и 
производит продукты переработки. Пусть количество таких 
предприятий в угольной отрасли равно М. 

2. Назовём j-ой (j = 1, …, L) маркой угля марку не только 
самого угля, но и марку результата его переработки (концен-
трат и промпродукты). Всего число таких марок в соответствии 
с принятой в отрасли системой классификации пусть равно L. 

3. Все марки угля в полном производимом объёме поку-
паются предприятиями-потребителями. Их количество равно 
R (r = 1, …, R). 

Введём следующие количественные параметры: 
NR – общий объём угля (тонн), производимый всеми ПУО и 

покупаемый всеми потребителями. 
𝑁  – количество угля j-ой марки, выпускаемой на i-ом ПУО. 
𝑁  – количество угля j-ой марки, производимого i-м ПУО и 

покупаемого r-м потребителем. 

𝐾  – доля количества угля j-ой марки, производимого 
на i-м ПУО и покупаемого r-ым потребителем. 

𝑇 — общая трудоёмкость на i-ом ПУО. 
𝑇 — часть трудоёмкости i-го ПУО, участвующая в произ-

водстве j-ой марки угля. 
𝑇  – величина трудоёмкости для производства на i-м ПУО 

первой тонны j-ой марки. 
𝛽  – параметр аппроксимации для i-го ПУО, участвующего 

в производстве j-ой марки угля. 
В соответствии с формулой (3) можно записать: 

𝑁 1 𝛽  (4) 

Для удобства расчёты по формуле (4) для всех i, j и r можно 
использовать матричную форму в виде таблицы 1. 

 
Таблица 1  
Матричная форма учета объема выпуска угольной продукции в раз-
резе потребителей  

 Потребители 
1 … r … R 

𝑁  … 𝑁  … 𝑁 
ПУО 

 
Объём вы-
пуска j-ой 

марки 

    

1 𝑁  𝐾  … 𝐾  … 𝐾 
… … …  …  … 
i 𝑁  𝐾  … 𝐾  … 𝐾 

… … …  …  … 
M 𝑁  𝐾  … 𝐾  … 𝐾 
 
или  

𝑁
𝑁
𝑁

 

𝐾 𝐾 𝑁

𝐾 𝐾 𝐾

𝐾 𝐾 𝐾

𝑁 𝑁 𝑁  (5) 

Очевидно, что уравнение баланса, когда объём выпуска 
равен объёму потребления, можно записать: 

∑ ∑ 𝑁  = ∑ ∑ 𝑁  (6) 
После нахождения всех величин Nij и проверки уравнения 

баланса (6) можно перейти к расчёту величин Tij исходя из 
формулы (4): 

𝑇  𝑁  (7) 
Соотношения (4) – (7) легко обобщаются при использова-

нии произвольного количества ПУО, потребителей и марок 
угля. 

Кроме того, отраслевая программа добычи угля по всем 
шахтам и его переработка горнообогатительными комбина-
тами может предусматривать задание определённых количе-
ственных соотношений и пропорций на производстве изделий 
разных типов.  

 
4. Обсуждение 
С учётом изложенного выше можно выделить две наибо-

лее типичные практические задачи: 
1. Задача балансировки плана доставки угля потребите-

лям: используя исходные данные (5) и решая систему нели-
нейных уравнений (4) и (7), построить сбалансированную в 
смысле (6) программу добычи угля. 

2. Задача оптимизации структуры потребителей угля: для 
заданной программы добычи угля найти оптимальную струк-
туру матрицы поставок, обеспечивающую минимум суммарной 
трудоёмкости на выпуск требуемой продукции в угольной от-
расли. 

Рассмотрим оценку величины трудоёмкости. 
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Из уравнения (7) получим величину трудоёмкости, затра-
чиваемой i-ым ПУО на добычу того же количества угля, что и 
без расширения количества потребителей угольной продук-
ции.  

Указанный относительный выигрыш в трудоёмкости пере-
считывается в эквивалентное увеличение мощности предпри-
ятий отрасли с учётом плана поставок угольной продукции. 

Пример. Рассмотрим два ПУО. Первое выпускает уголь 
марки м1, а второе – м1, м2 и м3. Для каждого ПУО в таблицах 
1 и 2 приведены значения объемов производства 𝑁 , трудоём-
кости производства первой тонны 𝑇  и параметр аппроксима-
ции 𝛽 . 

 
Таблица 1 
Параметры ПУО и производимого угля 

ПУО Марка Объём, тонн Трудоёмк. 1 
тонны 

Параметр β 

ПУО-1 м1 N11 100 Т1
11 1 β11 0,05 

ПУО-2 м1 N21 150 Т1
21 0,8 β21 0,04 

м2 N22 1500 Т1
22 10 β22 0,01 

м3 N23 400 Т1
23 3 β23 0,06 

 
Таблица 2 
Параметры потребителей производимого угля 

ПУО Потребитель 
1 

Потребитель 
2 

Потребитель 
3 

Потребитель 
4 

Потребитель 
5 

м1 м2 м3 м1 м2 м3 м1 м2 м3 м1 м2 м3 м1 м2 м3
40 300 120 45 600 0 135 150 40 15 300 0 15 150 240

ПУО-1 0,1 0 0 0,3 0 0 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0 
ПУО-2 0,2 0 0 0,1 0 0 0,5 0 0 0,1 0 0 0,1 0 0 

0 0,2 0 0 0,4 0 0 0,1 0 0 0,2 0 0 0,1 0 
0 0 0,3 0 0 0 0 0 0,1 0 0 0 0 0 0,6

 
В соответствии с формулой (7) трудоёмкости при произ-

водстве угля марок м1, м2, и м3 равны: 
Т21 = 0,682; Т22 = 9,39; Т23 = 2,23. 
Предположим, что в результате наложенных санкций По-

требитель 5 отказался закупать уголь от ПУО-2 в количествах 
15 т (м1), 150 т (м2) и 240 т (м3). Тогда объёмы производимой 
продукции для ПУО2 уменьшатся и станут равными N21 = 135 
т, N22 = 1350 т и N21=160 т. В соответствии с формулой (7) 
трудоёмкости изготовления углей этих марок станут равными: 

Т21 = 0,84; Т22 = 9,40; Т23 = 2,35. 
Таким образом, трудоёмкость оставшихся производимых 

объёмов увеличилась, что непременно приведёт к повышению 
их цены продаж. 

Если же на место убывшего Потребителя 5 найдётся другой, 
который увеличит объёмы продукции, например, до размеров: 

N21 = 30 т, N22 = 300 т; N23 = 480, т  
то тогда за счёт этого увеличения получим трудоёмкости, 

равные: 
Т21 = 0,677; Т22 = 9,37; Т23 = 2,12. 
Это меньше по сравнению с первоначальным вариантом, 

что может служить основанием для соответствующего умень-
шению цены, а в итоге станет очевидным конкурентным пре-
имуществом ПУО-2. 

 
Заключение.  
Таким образом, предложенная модель позволяет в опера-

тивном режиме оценить возможные потери вследствие нала-
гаемых санкций, когда одновременно влияют два фактора: 1) 
уменьшение внешних объёмов потребления угля и продуктов 
его переработки, что влечёт за собой 2) увеличение трудоём-
кости производства за счёт эффекта масштаба. 

Кроме того, модель позволяет оценить экономический эф-
фект от проведения таких часто встречающихся в экономике 
мероприятий, как слияние и поглощение. 

Значимость проведенного авторами исследования заклю-
чается в том, что представленные научно-методические и 
практические рекомендации по формированию математиче-
ской модели оперативной оценки эффекта масштаба в уголь-
ной отрасли позволят угледобывающим предприятиям оце-
нить трудоемкость выполняемых работ при различный объё-
мах поставки угольной продукции, что позволит эффективно 
организовать деятельность у предприятий угольной промыш-
ленности в условиях санкций. 
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Algorithm for a mathematical model for rapid assessing the effect of scale in the 

coal industry 
Golubev S.S., Ivanus A.I., Mushkov A.Yu., Tsivileva A.E.,  
Kutafin Moscow State Law University, Financial University under the Government of 

the Russian Federation, "VNII "Center", JSC "Kolmar Group"  
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Modern production around the world is characterized by a high level of cooperation 

due to the large number of components included in their composition. This 
provides a number of advantages, primarily due to the possibility of creating a 
narrow specialization of production and at the same time creates the so-called 
scale factor. 

The essence of economies of scale is to reduce costs (labor intensity, material 
intensity, manufacturability, etc.) while increasing serial production: the larger the 
volume of products produced, the lower the cost per unit of this product. 
Therefore, manufacturers have always fought for production volume, for 
increasing demand, which ultimately came down to a fight for sales markets. 
Hence the fierce competition: the fewer competitors, the larger market share you 
can count on. 

The purpose of the study was to determine a balanced coal production program that 
would ensure a minimum total labor intensity for the production of the required 
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products in the coal industry and optimize the structure of consumers of coal 
products. 

The novelty of the presented results is determined by the fact that the proposed model 
allows us to quickly assess possible losses due to imposed sanctions, when 
simultaneously the decrease in external volumes of consumption of coal and its 
processed products and the increase in the labor intensity of production due to a 
decrease in economies of scale are affected. 

Keywords: economies of scale, labor intensity, coal mining, production volume, coal 
grade. 
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Использование методов машинного обучения для обнаружения 
мошенничества в банковских транзакциях 
 
 
 
Горбунов Александр Андреевич 
старший преподаватель Департамента бизнес-информатики, Финан-
совый университет при Правительстве Российской Федерации, 
aagorbunov@fa.ru 
 
Выявление мошенничества в транзакциях для защиты клиентов ста-
новится чрезвычайно важным для банковских учреждений из-за тре-
бований законодательства в определенных регионах и странах, а 
также того факта, что репутация и безопасность являются важными 
характеристиками при выборе поставщиков платежных услуг. Автома-
тическая реализация механизмов обнаружения является предпочти-
тельным вариантом для большинства поставщиков так как позволяет 
получить следующие выгоды, а именно снизить издержки на проверку 
при обнаружении фактов мошенничества, а также избежать финансо-
вые потери, связанные с недостаточной точностью определения мо-
шеннический транзакций. В данной статье демонстрируются преиму-
щества и недостатки различных методов машинного обучения, приме-
няемых для обнаружения мошеннических транзакций. Среди исполь-
зованных алгоритмов машинного обучения: дерево решений, гради-
ентный бустинг, логистическая регрессия. В рамках данной работы по-
лучен рабочий процесс в аналитическом решении Knime, который мо-
жет быть опубликован на веб-сервере с последующим доступом к ре-
зультатам работы через REST API. Knime является open source систе-
мой аналитики, соответственно сервис на базе разработанного рабо-
чего процесса может рассматриваться банками как альтернатива до-
ступным на рынке решениям. 
Ключевые слова: машинное обучение, дерево решений, градиент-
ный бустинг, логистическая регрессия мошенничество, банковские 
транзакции. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Работа подготовлена по результатам исследований, выполненных 
за счет бюджетных средств по государственному заданию Финан-
сового университета при Правительстве РФ. 

Жизненно важно, чтобы банки принимали и поддерживали 
надлежащие меры по защите клиентов и поставщиков финан-
совых услуг, поскольку они особенно подвержены опасности 
преступных действий из-за размера управляемых активов 
[5,6]. В связи с большим количеством транзакций, особенно в 
отношении онлайн-банкинга, и структурами экономии затрат в 
крупных учреждениях, решения по выявлению мошенниче-
ства, ориентированные на тенденцию проактивной автомати-
зации на основе данных, а не реактивного развития, представ-
ляют большой интерес и полезны для оптимальной защиты 
клиентов. Таким образом, применение подходов машинного 
обучения, позволяющих извлекать конструктивную информа-
цию и прогнозы из больших данных, дает компаниям ряд пре-
имуществ и позволяет им автоматически извлекать уроки из 
предыдущих инцидентов с аналогичными закономерностями.  

Данное исследование актуально, поскольку банковским 
учреждениям необходим механизм для снижения финансовых 
потерь, возникающих из-за технических ошибок при автомати-
зированном распознавании мошенничества в банковских тран-
закциях и снижения издержек, связанных с расследованием и 
перепроверкой выявленных случаев мошенничества. 

Целью исследования является определение подходящих 
методов машинного обучения, способных выявить мошенни-
ческие транзакции в операциях клиентов банковских учрежде-
ний с минимальными издержками и потерями. 

Для достижения цели в ходе исследования решаются сле-
дующие задачи: 

- подготовить набор входных данных, который сгенериро-
ван синтетическим путем с помощью приложения для модели-
рования банковских данных с целью публичного распростра-
нения для исследователей;  

- сравнить признанные методы машинного обучения для 
создания основы для автоматизированного обнаружения мо-
шеннических операций в банковских учреждениях; 

- сделать вывод по эффективности использования мето-
дов машинного обучения.  

 
Подготовка набора данных 
Исходный набор данных, используемый для обнаружения 

мошенничества с помощью методов машинного обучения, по-
лучен с ресурса «kaggle.com» [1], который представляет собой 
платформу для открытых данных, которые могут быть приме-
нены для различных исследований. Датасет был сгенериро-
ван синтетическим путем с помощью приложения для модели-
рования банковских данных с целью публичного распростра-
нения для исследователей, а также лиц, занимающихся 
наукой о данных, представляет собой исходящие платежи от 
клиентов финансового учреждения. Данный набор дополни-
тельно адаптирован, с целью подготовки оптимальной основы 
для сравнения и анализа подходов машинного обучения к вы-
явлению и предотвращению мошенничества в банковских 
учреждениях.  

На первом этапе процесса очистки и подготовки данных 
все транзакции, имеющие денежную оценку 0, удаляются из 
информации, поскольку их представление как реальная фи-
нансовая операция теряет свою ценность из-за недостающей 
суммы денег, что является обязательным и важным признаком 
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платежей. Кроме того, исходный набор данных, состоящий из 
594 643 примеров, ограничен 500 000 строками, чтобы облег-
чить чтение и свести прикладную информацию к определен-
ному и округленному количеству. В целом, данный набор дан-
ных состоит из 9 признаков и значения классификации мошен-
ничества, которые описаны ниже:  

- step: Шаг выполнения в процессе создания синтетических 
платежей клиента.  

- customer: внутренний номер для идентификации испол-
нителя, инициировавшего платеж.  

- age: возрастная категория связанного клиента.  
- gender: пол связанного клиента.  
- zipcodeOri: почтовый индекс связанного клиента.  
- merchant — внутренний номер для идентификации полу-

чателя платежа.  
- zipMerchant: почтовый индекс связанного продавца.  
- category: тип услуги или продукт, который был оплачен с 

помощью связанной транзакции, объединенной в группы.  
- amount — денежная стоимость выполненного платежа.  
- fraud: метка, определяющая, был ли платеж мошенниче-

ским или нет.  
Выдержка из первых 5 строк исходных данных проиллю-

стрирована в таблице ниже для обеспечения понятности про-
цедуры подготовки:  
 
Таблица 1 
Исходные данные, экспортированные из Kaggle.com  
ste
p 

customer age gen
der 

zipcode
Ori 

merchant zipMerc
hant 

category amou
nt 

frau
d 

0 «C109382
6151» 

'4' «М» '28007' «M348934
600» 

'28007' «es_transpo
rtation» 

4.55 0 

0 «C352968
107» 

'2' «М» '28007' «M348934
600» 

'28007' «es_transpo
rtation» 

39.68 0 

0 «C205474
4914» 

'4' 'F' '28007' «M182307
2687» 

'28007' «es_transpo
rtation» 

26.89 0 

0 «C176061
2790» 

'3' «М» '28007' «M348934
600» 

'28007' «es_transpo
rtation» 

17.25 0 

0 «C757503
768» 

'5' «М» '28007' «M348934
600» 

'28007' «es_transpo
rtation» 

35.72 0 

 
Еще один компонент подготовки данных, упрощающий чи-

табельность информации, касается адаптации признака 
«category» путем удаления апострофов и части "es_" в начале 
строковых значений. Кроме того, категория преобразуется в 
прописные буквы для обеспечения единообразия, а в источник 
данных добавляются дополнительные функции, включающие 
источники выполнения и дни недели транзакций, которые до-
бавляются путем случайного присвоения метки для каждого 
примера с использованием предопределенных значений веро-
ятности. Следующим шагом определяется произведен ли пер-
вым платеж между счетами клиента и получателя. Предпола-
гается, что мошенники, как правило, используют подменные 
учетные записи с украденными или поддельными идентифи-
кационными данными и транзакции от конкретного клиента к 
ним, как правило, ранее не инициировались. Следовательно, 
переменная, показывающая, что транзакция получателю была 
первой, может представлять собой важную и решающую ха-
рактеристику, когда речь идет об обнаружении мошенниче-
ства. Таким образом, платежи между клиентом и получателем 
подсчитываются и прикрепляется числовое значение, которое, 
кроме того, преобразуется в логическое значение. Если между 
обеими сторонами произошло более одной транзакции, пер-
вому платежу присваивается значение 0, а остальным — зна-
чение 1. В качестве следующего шага мошенническая метка, 
содержащая числовые значения, преобразуется в строковую 
переменную из-за общего требования методов классификации 
предсказывать категориальные метки, и столбец переимено-
вывается в "fraud_label". После этого одинарные кавычки 

"merchant", "customer" и gender удаляются, а функция 
"merchant" переименовывается в "receiver". Это изменение 
названия подчеркивает, что платежи также могут проводиться 
между двумя физическими лицами, что не обязательно тре-
бует, чтобы получающая сторона представляла продавца. С 
помощью первой цифры после начальной буквы в признаке 
получателя добавляется страна и связанная с ней валюта, что 
может обеспечить различие между мошенническими и закон-
ными транзакциями. В случае большого количества мошенни-
честв, связанных с определенными валютами, может быть 
установлено, что мошенники используют определенные ва-
люты для ведения своей преступной деятельности. В конце 
процедуры очистки и подготовки для обеспечения четко струк-
турированной хорошо читаемой и интерпретируемой базы, ис-
ключаются специфические признаки. Такие признаки как 
“step”, “customer”, “zipcodeOri”, “merchant”, “zipMerchant”, 
“fraud”, “receiver_country” (Таблица 1) удаляются с целью не 
допустить дополнительного влияния. Переменная step уда-
лена, так как она неинформативна при выявлении мошенниче-
ства и была необходима только для создания синтетической 
информации. Оба почтовых индекса (“zipcodeOri”, 
“zipMerchant”), не применяются к проверке из-за того, что при-
знаки включают только одно значение, которое не может обес-
печить какие-либо возможности различения в данных и по-
этому игнорируется в механизме классификации мошенниче-
ства. Переменные “customer” и “merchant” исключаются из-за 
предположения, что мошеннические учетные записи или фи-
зические лица упоминаются в черных списках, что подразуме-
вает, что платежи от этих отправителей или получателей от-
клоняются заранее и, следовательно, не выполняются. По-
следний столбец "receiver_country" используется для получе-
ния признака валюты, а затем удаляется, чтобы предотвра-
тить непреднамеренное появление закономерностей в дан-
ных. Наконец, столбцы перебираются для получения нужной 
верстки, а переменные «возраст» и «пол» переименовыва-
ются в «customer_age» соответственно «customer_gender», 
что способствует общему пониманию того, к каким участвую-
щим сторонам в платеже относятся значения.  

Окончательный набор данных, который будет использо-
ватн при обучении методов машинного обучения для выявле-
ния и прогнозирования мошенничества, содержит после про-
цедуры подготовки следующие признаки:  

- customer_gender: пол клиента, выполняющего платеж; 
- customer_age: возрастная категория соответствующего 

клиента;  
- category: тип, описывающий, для чего был инициирован 

платеж;  
- amount: сумма выполненного платежа, умноженная на 

100 для увеличения значений платежей в разных валютах.  
- currency: Валюта расчета, которая зависит от страны при-

нимающего субъекта. Сама страна получателя не использу-
ется для процедуры классификации мошенничества.  

- execution_source: источник инициирования транзакции, 
созданный путем добавления случайных меток с использова-
нием заданных значений вероятности.  

- weekday — день недели, в который был выполнен пла-
теж. Признак включает семь дней, которые были назначены с 
помощью заранее определенных вероятностей.  

- first_transaction: Демонстрация логического значения, 
если платеж является первым между отправителем и получа-
телем, который был добавлен путем подсчета инициирован-
ных транзакций.  

- fraud_label: метка, определяющая, был ли платеж мошен-
ническим или нет. Он имеет два значения. главе:  

- "first_transaction" сокращен до "ft", а три точки, добавлен-
ные значениям, обозначают длинные значения. Выдержка из 
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первых 5 строк подготовленного набора данных проиллюстри-
рована в таблице ниже:  

 
Таблица 2 
Окончательный набор данных, применяемый для машинного обуче-
ния  
custom

er 
_gende

r 

custome 
r_age 

categor
y 

amoun
t 

currenc
y 

executio
n 

_source 

weekday ft fraud_lab
el 

M '5' HOME 13416 EUR BROWSE
R 

SATURDA
Y 

T NOT-
FRAUD 

M '5' SPORT
SAN… 

1669 EUR APP TUESDAY T NOT-
FRAUD 

M '5' TRANS
POR… 

4742 EUR APP MONDAY T NOT-
FRAUD 

M '5' TRANS
POR… 

171 EUR APP TUESDAY F NOT-
FRAUD 

M '5' TRANS
POR… 

3479 EUR APP TUESDAY F NOT-
FRAUD 

 
Значения в столбце "ft" отображаются в краткой форме для 

лучшей читаемости и представляют собой значения true и false. 
Для целей анализа машинного обучения набор данных разбива-
ется на обучающий и тестовый наборы путем случайной выборки 
с использованием 70% для алгоритма обучения, в результате 
чего получается 350 000 примеров для обучающей информации 
и 150 000 записей в качестве тестовых примеров.  

 
Обучение моделей машинного обучения 
Анализ и разработка подходов машинного обучения для 

выявления мошенничества с транзакциями выполняются с по-
мощью аналитической платформы KNIME, которая представ-
ляет собой программное приложение [3,7], позволяющее легко 
генерировать рабочие процессы для целей науки о данных. 
Далее различные методы машинного обучения [2] применя-
ются к подготовленным данным: одиночное дерево решений 
(ДР), градиентный бустинг (ГБ), логистическая регрессия (ЛР). 

Результаты классификации обученных моделей машин-
ного обучения на тестовых данных сравниваются на основе 
матрицы ошибок (Таблица 3):  

 
Таблица 3 
Матрица ошибок для дерева принятия решений 

  FRAUD NOT-FRAUD 
 

 

FRAUD ДР 1,229 562 1,791 
 ГБ 1,231 560 

ЛР 1,113 678 
NOT-

FRAUD 
ДР 195 148,014 148,209 

 ГБ 140 148,069 
ЛР 99 148,110 

 ДР 1,424 148,576  
ГБ 1,371 148,629  
ЛР 1,212 148,788  

 
Для одиночного дерева принятия решений (ДР) в матрице 

ошибок показано, что в 1 424 транзакциях было предсказано 
мошенничество. Согласно матрице, на законные (немошенни-
ческие) прогнозируемые платежи приходится 148 576. Кроме 
того, матрица показывает, что 149 243 примера предсказаны 
правильно, при 757 ошибках классификации, что составляет 
ошибку в 0,505%.  

Для градиентного бустинга (ГБ) с помощью матрицы оши-
бок визуализируется, что 1 371 транзакция идентифицирована 
как мошенническая, содержащая 140 неправильно классифи-
цированных примеров. Напротив, 148 629 платежей считаются 
легитимными по этому методу, в том числе 560 с неправиль-
ными прогнозируемыми результатами. Таким образом, общая 

неправильная классификация касается 700 примеров и коли-
чества правильно спрогнозированных 149 300 записей, что 
приводит к частоте ошибок 0,467%, что является наиболее 
предпочтительным измерением по сравнению с ранее рас-
смотренным методом.  

Оценив матрицу ошибок для логистической регрессии, 
можно увидеть, что 1 210 транзакций прогнозируются как мо-
шеннические, а 148 788 тестовых объектов — как немошенни-
ческие. Кроме того, 149 223 примера идентифицированы пра-
вильно, а 777 – неправильно. Примечательно, что количество 
ошибочно признанных легитимными классифицированных 
транзакций является наименьшим из всех ранее рассмотрен-
ных алгоритмов. Расчет погрешности для данной методики 
дает значение 0,518%. 

В качестве следующего шага сравнения вычисляются ста-
тистические значения, которые представлены в таблице 4:  

 
Таблица 4 
Вычисляемые метрики оценки для дерева принятия решений 

 Accuracy Precision Recall F-Score 
Одиночное де-
рево (ДР) 

0.9950 0.863 0.686 0.765 

Градиентный бу-
стинг (ГБ) 

0.9953 0.898 0.687 0.779 

Логистическая 
регрессия (ЛР) 

0.9948 0.918 0.621 0.741 

 
С точки зрения точности одиночное дерево решений (ДР) 

демонстрирует предпочтительный результат со значением 
99,50%. Кроме того, точность расчетов показывает, что про-
гноз мошенничества также включает 195 немошеннических 
случаев, что составляет 86,3% и может рассматриваться как 
достойное значение. Что касается Recall, соответственно, 
уровня фактического мошенничества, которое было пра-
вильно спрогнозировано, результат метода составляет 68,6%. 
Благодаря взвешенной F-оценке, среднее гармоническое зна-
чение precision и recall составляет 76,5%.  

Оценка точности градиентного бустинга достигает значе-
ния 99,53%, что означает самый высокий уровень классифика-
ции по сранении с одиночным деревом. Precision составляет 
89,8%, что представляет собой сравнительно высокое значе-
ние, которое можно объяснить небольшим количеством не-
верно идентифицированных транзакций. 560 неверно класси-
фицированных мошеннических платежей приводят к проценту 
истинных положительных результатов и составляет 68,7%. 
Среднее гармоническое значение точности и полноты с помо-
щью равных весовых коэффициентов дает 77,9%. 

Оценка статистической величины для логистической ре-
грессии демонстрирует значение точности 99,48% относи-
тельно правильно идентифицированных примеров. При рас-
чете значения precision получен результат 91,8%, что является 
наиболее предпочтительным наблюдаемым показателем по 
сравнению с другими методами. На это влияет небольшое ко-
личество неправильно определенных транзакций. В резуль-
тате расчета recall получается значение 62,1%. Среднее гар-
моническое значение полноты и точности соответственно F-
критерий, равный 74,1%. 

В качестве следующего шага анализа дерева решений 
рассматривается влияние признаков, которые используются 
для разбиения данных на различные ветви в моделях одиноч-
ного дерева решений (ДР) и градиентного бустинга (ГБ) (Таб-
лица 5). Таким образом, все разделения в одиночном дереве 
решений (ДР) используются для подсчета появления перемен-
ных, обеспечивающих это разделение, которое затем делится 
на общее количество существующих разделений, что приво-
дит к коэффициенту важности, показанному ниже в Таблице.  
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Для ДР amount представляет собой наиболее важный при-
знак, который, таким образом, был ответственен за 47,98% разби-
ений данных, за которым следует Category с коэффициентом важ-
ности 18,76%. Таким образом, customer_gender и признак 
first_transaction можно рассматривать как переменные, оказываю-
щие наименьшее влияние на построение дерева решений. 

При анализе градиентного бустинга (ГБ) заметно, что 
amount является наиболее влияющим фактором, отвечая за 
41,08% разделений, за этим признаком следует weekday с 
27,61%. Переменные, customer_gender и execution_source, 
оказывают наименьшее влияние, показывая 1,39% соответ-
ственно 0,24%. 

 
Таблица 5 
Влияние признаков модели ДР и ГБ 

Признак Влияние на модель 
 ДР ГБ 

amount 0.4798 0.4108 
category 0.1876 0.0842 
customer_age 0.1188 0.1433 
currency 0.0701 0.0345 
execution_source 0.0534 0.0024 
weekday 0.0392 0.2761 
first_transaction 0.0285 0.0348 
customer_gender 0.0226 0.0139 

 
Оценка частоты ошибок, связанных с 10-кратной кроссва-

лидацией для анализа обобщающей способности обученных 
моделей показана в таблице 6: 

 
Таблица 6 
Частота ошибок перекрестной проверки  

Количе-
ство фол-

дов 

Количество ошибок в 
классификации 

Частота ошибок в % 
 

 ДР ГБ ЛР ДР ГБ ЛР 
1 270 223 296 0.540 0.446 0.592 
2 273 235 266 0.546 0.470 0.532 
3 259 230 260 0.518 0.46 0.52 
4 280 250 270 0.56 0.500 0.54 
5 263 248 285 0.526 0.496 0.57 
6 266 232 288 0.532 0.464 0.576 
7 271 247 284 0.542 0.494 0.568 
8 276 245 251 0.552 0.490 0.502 
9 289 239 238 0.578 0.478 0.476 
10 276 277 261 0.552 0.554 0.522 

 
Учитывая погрешность в 0,505% для ДР, наибольшая раз-

ница в результатах обобщения выделена девятой итерацией 
с расхождением в 0,073%. Кроме того, очевидно, что демон-
стрируется более высокая частота ошибок по сравнению с ис-
ходным значением, что означает, что выбранная модель пред-
ставляет собой предпочтительный прогноз. Различия с исход-
ной частотой ошибок с оптимизированными гиперпарамет-
рами незначительны, тем не менее, можно предположить, что 
модель применима для других наборов информации, отлич-
ных от обучающих данных, и обобщение возможно. 

Анализ итераций с различными наборами данных для мо-
дели градиентного бустинга показывает, что максимальная ча-
стота 0,554 %, а минимальная — 0,446 %, с разницей в 0,108 
%. По сравнению с погрешностью примененной модели 
(0,467%) наблюдается разница в 0,087% к максимальному и 
0,021% к минимальному показателю кроссвалидации, что поз-
воляет предположить обобщение для данного алгоритма в 
связи с малым расхождением этих значений. 

По сравнению с частотой ошибок (0,518%) применяемой 
модели логистической регрессии на обучающих и тестовых 

данных, расхождение с наименьшим результатом в анализе, 
выделенном в 9 фолде, дает 0,042%. Разница с наибольшим 
значением в фолде 8 приводит к более высокому показателю 
— 0,074%. Таким образом, можно считать, что модель и ее ги-
перпараметры могут быть использованы для других наборов 
данных для выявления мошеннических транзакций из-за не-
значительных различий в частоте ошибок. 

 
Обсуждение результатов 
Минимальное количество записей на узел одиночного де-

рева решений (ДР) колеблется от двух до восьми (Таблица 7). 
Число шести узлов указывает на идеальный результат в отно-
шении точности процедуры классификации. Тем не менее, де-
фицит всех остальных вариантов очень мал и составляет мак-
симум 0,09% для двух-трех минимальных записей на узел. В 
таблице 5 представлен обзор значений Accuracy, AUC, отно-
сящихся к минимальному количеству записей:  

 
Таблица 7 
Оптимизация параметров дерева принятия решений для значения 
Accuracy 
Минимальное количе-
ство записей на узел 

Accuracy AUC 

2 0.9941 0.9006 
3 0.9941 0.9129 
4 0.9946 0.9343 
5 0.9948 0.9579 
6 0.9950 0.9699 
7 0.9949 0.9766 
8 0.9949 0.9713 

 
Очевидно, что эта процедура демонстрирует большие раз-

личия с диапазоном 0,757 между самым высоким и самым низ-
ким значением AUC. В этом анализе наилучший вариант вы-
деляется по крайней мере семью записями на узел дерева. 
Благодаря высокому значению точности, оптимальным вари-
антом для построения дерева решений считается минималь-
ное количество в семь записей для каждого узла.  

В дополнение к анализируемому выше параметру, дерево 
решений использует gain ratio в качестве меры качества, что 
основано на идее выбора наиболее информативного признака 
для разделения.  

В целом, алгоритм дерева решений демонстрирует прием-
лемые результаты, особенно в отношении точности, F-оценки 
и частоты ложноположительных результатов. Следовательно, 
при применении классификации на основе одиночного дерева 
решений, финансовые потери учреждения в связи с невыяв-
ленными случаями будут высокими и должен рассматриваться 
каждый конкретный случай.  

Для создания модели градиентного бустинга используется 
learming rate 0,1, что снижает риск переобучения за счет мень-
шего количества настроек для каждого дополнительного де-
рева. Подобно алгоритму одиночного дерева решений, после-
довательный метод оптимизирован для создания модели с 
точки зрения метрик precision, recall и площади под значением 
кривой AUC. Таким образом, количество обученных моделей 
деревьев и заданный максимум их уровней адаптируются и 
оцениваются относительно их результата. Этот анализ дает 
следующие выходные данные относительно точности (Таб-
лица 8). 

Как видно из таблицы 6, наилучший уровень точности 
(99,53% предсказанных классов) достигается при использова-
нии деревьев, содержащих три уровня и 60 или 80 построен-
ных моделей. Тем не менее, при одинаковом количестве мак-
симальных уровней и меньшем количестве моделей точность 
снижается очень незначительно. Кроме того, очевидно, что эта 
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цифра уменьшается по мере того, как деревья углубляются, 
поэтому это значение должно быть как можно ниже, чтобы по-
лучить оптимальный результат алгоритма. Учитывая эти ре-
зультаты, также анализируется значение AUC относительно 
различного количества моделей и уровней деревьев для вы-
бора предпочтительного варианта градиентного бустинга 
(Таблица 6). 

 
Таблица 8 
Оптимизация параметров градиентного бустинга для значения 
точности 
Максимальное коли-
чество уровней де-

рева 

Количество 
моделей 

Accuracy AUC 

3 60 0.9953 0.9940 
3 80 0.9953 0.9940 
3 100 0.9952 0.9939 
3 120 0.9952 0.9939 
4 60 0.9951 0.9938 
4 80 0.9951 0.9935 
4 100 0.9950 0.9933 
4 120 0.9949 0.9931 
5 60 0.9950 0.9934 
5 80 0.9948 0.9931 
5 100 0.9947 0.9928 
5 120 0.9946 0.9925 
6 60 0.9945 0.9925 
6 80 0.9943 0.9921 
6 100 0.9943 0.9919 
6 120 0.9942 0.9917 
7 60 0.9943 0.9917 
7 80 0.9942 0.9913 
7 100 0.9942 0.9890 
7 120 0.9940 0.9891 
8 60 0.9943 0.9876 
8 80 0.9940 0.9865 
8 100 0.9940 0.9845 
8 120 0.9940 0.9837 

 
В отличие от точности, величина AUC, по-видимому, 

больше зависит от количества моделей, а не от примененных 
уровней дерева, из-за большего уменьшения значения при 
увеличении количества деревьев, применяемых для построе-
ния алгоритма. Наилучшие результаты показаны при исполь-
зовании 60 построенных моделей, в результате чего опти-
мальная площадь под значением кривой равна 0,9940 соот-
ветственно с 80 моделями и тремя уровнями дерева. По-
скольку, как правило, включение 60 деревьев обеспечивает 
наилучший результат для всех рассмотренных чисел уровней 
дерева, оптимизация модели относительно AUC должна ис-
пользовать это значение в качестве параметра модели. По-
скольку точность и AUC обеспечивают наиболее предпочти-
тельные результаты для трех уровней дерева, эти гиперпара-
метры выбираются для настроек окончательного алгоритма.  

Градиентный бустинг обеспечивает оптимальную точность и 
значение AUC, а также предпочтительную F-оценку, что может 
быть объяснено механизмом последовательной коррекции оши-
бок предсказания данным алгоритмом. Частота ложноотрица-
тельных результатов близка к частоте ложноотрицательных ре-
зультатов в одиночном дереве решений и, таким образом, явля-
ется единственным показателем, нуждающимся в улучшении. 
Тем не менее, точность, с которой вычисляется связь правильно 
предсказанных мошеннических транзакций с неверно классифи-
цированными законными транзакциями, превосходна и снижает 
трудозатраты на постобработку этих случаев в банке.  

Для скорости обучения логистической регресии выбира-
ется значение 0,1 и используется регуляризация Гаусса с дис-
персией 0,1. Кроме того, алгоритм был исследован на предмет 

оптимизации по количеству примененных эпох, что привело к 
незначительным различиям в точности и площади под значе-
нием кривой. Таким образом, оптимизация гиперпараметров 
не рассматривается, а для оценки работоспособности мето-
дики используются 100 эпох.  

Логистическая регрессия дает предпочтительные резуль-
таты по выявлению мошенничества в наборе данных и демон-
стрирует лучший уровень ложноположительных результатов 
среди всех рассмотренных алгоритмов, что снижает трудоза-
траты финансовых учреждений на последующие расследова-
ния. Тем не менее, ложноотрицательные результаты показы-
вают более высокую ценность по сравнению с некоторыми ра-
нее рассмотренными методами, и поэтому убытки банка зави-
сят от суммы транзакции по этим платежам.  

 
Заключение  
Выявление мошенничества в транзакциях для защиты кли-

ентов становится чрезвычайно важным для банковских учре-
ждений из-за требований законодательства в определенных 
регионах и странах, а также того факта, что репутация и без-
опасность являются важными характеристиками при выборе 
поставщиков платежных услуг. Автоматическая реализация 
этих механизмов обнаружения является предпочтительным 
вариантом для большинства поставщиков. Это просто дости-
жимо с помощью методов машинного обучения с учителем, ис-
пользующих историческую информацию для прогнозирования 
будущих результатов. Задачи классификации поддержива-
ются алгоритмами наивного Байеса, дерева решений и ансам-
блевых деревьев решений, метода ближайших соседей, логи-
стической регрессии, нейронных сетей или метода опорных 
векторов. Несколько из этих вариантов были исследованы в 
данной работе для определения решения с наилучшим ре-
зультатом. Практический анализ подходов машинного обуче-
ния для обнаружения мошенничества с платежами наглядно 
показывает, что алгоритм градиентного бустинга превосходит 
другие методы с значениями с точки зрения точности (99,53%), 
полноты (68,7%), F-оценки (77,9%), и AUC (0,994). Это озна-
чает, что алгоритм оптимально подходит для обнаружения мо-
шенничества в финансовых операциях. Одиночное дерево ре-
шений работает близко к этим двум методам и демонстрирует 
вторые по величине точность, полноту и F-оценку. Тем не ме-
нее, значение AUC равно 0,9766 и, таким образом, приводит к 
худшему результату из всех рассмотренных методов. Более 
того, логистическая регрессия дает хорошие результаты, до-
стигая самой высокой точности из всех методов благодаря 
низкому количеству ложноклассифицируемых мошеннических 
платежей. Усовершенствования этого метода могут быть рас-
смотрены в отношении полноты и, следовательно, процента 
правильно распознанных мошеннических операций, что пред-
ставляет большой интерес для анализа. Также в рамках дан-
ного исследования разработаны модели машинного обучения 
в open source решении Knime, что позволит предложить бан-
ковским учреждениям использовать результаты работы для 
совершенстования системы обнаружения мошеннических 
транзакций путем публикации на сервере организации данного 
рабочего процесса. 
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Using Machine Learning Techniques to Detect Fraud in Banking Transactions 
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Detecting transaction fraud to protect customers has become extremely important for 

banking institutions due to legal requirements in certain regions and countries, 
as well as the fact that reputation and security are important characteristics when 
choosing payment service providers. Automatic implementation of detection 
mechanisms is the preferred option for most suppliers as it allows to obtain the 
following benefits, namely, to reduce verification costs when detecting fraud, as 
well as to avoid financial losses associated with insufficient accuracy in 
identifying fraudulent transactions. This article demonstrates the advantages and 
disadvantages of various machine learning methods used to detect fraudulent 
transactions. Among the machine learning algorithms used: decision tree, 
gradient boosting, logistic regression. As part of this work, a workflow was 
obtained in the Knime analytical solution, which can be published on a web server 
with subsequent access to the work results via the REST API. Knime is an open 
source analytics system; accordingly, a service based on the developed workflow 
can be considered by banks as an alternative to solutions available on the 
market. 

Keywords: machine learning, decision tree, gradient boosting, logistic regression, 
fraud, banking transactions. 
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Введение. Разработка программного обеспечения для предиктивного 
анализа в финансовых технологиях обретает новые горизонты благо-
даря внедрению алгоритмов, основанных на фильтре Калмана. Этот 
статистический алгоритм, первоначально разработанный для реше-
ния проблем в аэрокосмической инженерии, находит свое применение 
в управлении финансовыми рисками и прогнозировании рыночных 
трендов. Фильтр Калмана позволяет обрабатывать и анализировать 
временные ряды, которые являются ключевыми в финансовом мире, 
предоставляя точные и адаптивные оценки для динамически изменя-
ющихся данных. 
Материалы и методы. В основе методологии лежит фильтр Калмана, 
который функционирует на принципе минимизации ошибки между про-
гнозируемыми и реальными значениями данных. Для анализа были 
использованы данные фондового рынка за последние 10 лет, включая 
акции, облигации, валютные пары и производные инструменты. Рас-
смотрены различные сценарии рыночного поведения, включая кризис-
ные ситуации, такие как пандемия COVID-19, когда финансовые рынки 
демонстрировали высокую волатильность. Программное обеспече-
ние, интегрирующее фильтр Калмана, было разработано на языке 
программирования Python с использованием библиотеки NumPy для 
обработки данных и SciPy для оптимизации алгоритмов. 
Результаты. В результате исследования было установлено, что при-
менение фильтра Калмана значительно увеличивает точность прогно-
зов финансовых показателей. Например, в моделировании цен на ак-
ции технологического сектора точность прогнозов увеличилась на 15% 
по сравнению с традиционными методами предсказания, такими как 
скользящие средние или ARIMA-модели. В частности, использование 
фильтра Калмана для прогнозирования цен на акции компании Apple 
показало снижение ошибки прогноза с 8% до 3,5%. Это подтверждает 
гипотезу о высокой эффективности алгоритма в условиях быстро ме-
няющихся рыночных условий. 
Ключевые слова: фильтр Калмана, предиктивный анализ, финансо-
вые технологии, программное обеспечение, анализ временных рядов, 
прогнозирование финансовых рынков 
 
 

Фильтр Калмана, алгоритм, разработанный Рудольфом Кал-
маном, применяется для оценки внутренних состояний линей-
ных динамических систем в условиях неопределенности. Он 
реализует принцип оценки состояний на основе минимальной 
среднеквадратичной ошибки, используя рекурсивный двухша-
говый процесс: шаг прогнозирования и шаг корректировки. Ос-
новная формула фильтра может быть выражена как 𝑋 1 
 𝐴𝑋  𝐵𝑈  𝑊 , где 𝑋 — вектор состояний, A — матрица пе-
рехода состояний, B — матрица управления, U — вектор 
управления, а W — шум процесса. 

Рассмотрим применение этого алгоритма в контексте фи-
нансового моделирования. Фильтр Калмана обладает способ-
ностью к адаптации, что делает его идеальным для анализа 
финансовых временных рядов, характеризующихся высокой 
степенью непредсказуемости и изменчивости. В контексте фи-
нансового моделирования, фильтр используется для оценки и 
прогнозирования динамики цен на активы, учитывая как исто-
рические данные, так и текущие рыночные изменения. 

 

 
Рисунок 1. Принцип работы фильтра Калмана 

 
В одном из исследований, направленных на анализ вола-

тильности ценных бумаг, фильтр Калмана демонстрирует зна-
чительное улучшение в прогнозировании по сравнению с мо-
делями ARIMA и GARCH. Исследование [7] показывает, что 
фильтр Калмана эффективно учитывает не только историче-
ские данные, но и мгновенные изменения на рынке, что позво-
ляет снизить ошибку прогноза на 20-30% по сравнению с тра-
диционными методами. Применение фильтра Калмана в ана-
лизе индексов фондового рынка, таких как S&P 500, позволяет 
точно отслеживать и прогнозировать их динамику. Исследова-
ние [12] демонстрирует, что использование фильтра Калмана 
для оценки параметров модели Black-Scholes в реальном вре-
мени позволяет значительно улучшить прогнозирование опци-
онных цен, снижая ошибку на 18% по сравнению с классиче-
скими методами. 

Также следует отметить, что фильтр Калмана нашел при-
менение в анализе рисков портфеля. В исследовании [3], по-
священном оценке рыночного риска портфеля ценных бумаг, 
фильтр Калмана использовался для моделирования корреля-
ции между активами, что позволило более точно оценить ры-
ночную волатильность и, соответственно, рыночный риск. 
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Важность фильтра Калмана в финансовых технологиях не 
ограничивается только прогнозированием цен на активы или 
анализом рыночных индексов. Он также применяется для 
оценки кредитного риска, как показано в исследовании [9], где 
фильтр использовался для прогнозирования вероятности де-
фолта по кредитам. Это подчеркивает универсальность филь-
тра Калмана и его способность адаптироваться к различным 
аспектам финансового анализа. 

Применение фильтра Калмана в разработке программного 
обеспечения для предиктивного анализа в финансовых техно-
логиях демонстрирует значительные преимущества перед 
традиционными методами. Основываясь на комплексном ана-
лизе данных фондового рынка, фильтр Калмана обеспечивает 
улучшение качества прогнозов за счет адаптивной корректи-
ровки предсказаний в реальном времени. В качестве конкрет-
ного примера рассмотрим использование фильтра Калмана 
для анализа цен на золото. В период с января по март 2020 
года, когда мировые рынки испытывали значительные потря-
сения из-за начала пандемии COVID-19, прогнозы, основан-
ные на фильтре Калмана, показали высокую степень точности. 
Эррор метрика (среднеквадратичное отклонение прогнозируе-
мой цены от реальной) составила всего 2,7%, в то время как 
модели, базирующиеся на скользящих средних, демонстриро-
вали отклонение в 5,6%. 

Другим заметным примером является прогнозирование 
курса валютных пар, таких как EUR/USD. Здесь использование 
фильтра Калмана позволило уменьшить ошибку прогноза с 
4,2% до 1,9% по сравнению с моделями на основе нейронных 
сетей. 

Ключевым аспектом является способность фильтра Кал-
мана к адаптации под динамически изменяющиеся рыночные 
условия. Это особенно важно в контексте финансовых рынков, 
где непредсказуемость и изменчивость данных требуют гибких 
и точных аналитических инструментов. Исследование пока-
зало, что интеграция фильтра Калмана в программное обес-
печение для финансового анализа может существенно улуч-
шить процесс принятия решений инвесторами и аналитиками. 
Так, в случае прогнозирования курсов акций крупных нефтя-
ных компаний, применение фильтра Калмана уменьшило про-
цент ошибки с 6,5% до 2,8%, что свидетельствует о высокой 
точности и надежности данного подхода.  

В разработке программного обеспечения для финансового 
анализа и предиктивного моделирования, интеграция фильтра 
Калмана обеспечивает значительные преимущества. Про-
граммное обеспечение, использующее различные предиктив-
ные модели, включая фильтр Калмана, обладает повышенной 
гибкостью и точностью в анализе финансовых данных. В рам-
ках данного контекста стоит упомянуть несколько ключевых 
программных решений, демонстрирующих прогресс в этой об-
ласти. 

Программный продукт AlphaSense, например, использует 
комплексный подход к анализу финансовых данных, включая 
новости, отчеты о доходах компаний и прогнозы рынка. Си-
стема применяет фильтр Калмана для уточнения своих про-
гнозов, основываясь на постоянно обновляемой информации, 
что позволяет пользователям оперативно реагировать на из-
менения рыночной ситуации [8]. Еще одним примером явля-
ется программное обеспечение Bloomberg Terminal, которое 
широко используется в финансовом мире для анализа данных 
и принятия решений. Bloomberg Terminal интегрирует различ-
ные предиктивные модели, включая фильтр Калмана, для об-
работки больших объемов финансовых данных, предоставляя 
аналитикам детальные и надежные прогнозы [5]. Программа 
QuantLib, представляющая собой свободно распространяе-
мую библиотеку для количественного анализа в финансах, 

также использует фильтр Калмана для оценки параметров мо-
делей и прогнозирования рыночных тенденций. Особенно это 
касается оценки рисков портфеля и определения цен на про-
изводные финансовые инструменты [11]. 

 

 

 
Рисунок 2. Результаты работы фильтрации по фильтру Калмана 

 
Применение фильтра Калмана в данных программах поз-

воляет улучшить точность прогнозов, адаптируясь к изменяю-
щимся рыночным условиям и обеспечивая актуальные и реле-
вантные данные для финансовых аналитиков и инвесторов. 
Это подчеркивает значительный вклад фильтра Калмана в 
разработку и усовершенствование программного обеспечения 
для предиктивного анализа в сфере финансовых технологий. 

В рамках изучения эффективности фильтра Калмана, был 
проведен эксперимент, нацеленный на анализ падения цен на 
нефть в период 2019-2020 годов. Этот период был выбран из-
за его значимости и волатильности, вызванной рядом макро-
экономических факторов, включая геополитические напряже-
ния и пандемию COVID-19. Цель эксперимента заключалась в 
оценке способности фильтра Калмана предсказать динамику 
цен на нефть, основываясь на разнообразных данных, вклю-
чая исторические цены, объемы производства и глобальные 
экономические показатели. Для анализа были использованы 
данные с рынков WTI и Brent, а также экономические индика-
торы, такие как индексы PMI, данные о мировом ВВП и стати-
стика по запасам нефти. 

Методология исследования предполагала использование 
фильтра Калмана для создания модели, способной динамиче-
ски корректировать свои прогнозы в ответ на поступающие 
данные. Фильтр применялся для оценки состояния системы 
(цены на нефть) и корректировки этой оценки на основе после-
дующих наблюдений. 

Результаты эксперимента были значительными. Модель, 
основанная на фильтре Калмана, продемонстрировала спо-
собность предсказывать падение цен на нефть с точностью, 
значительно превосходящей традиционные прогностические 
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модели. В частности, ошибка прогноза для модели фильтра 
Калмана составила всего 3,2%, в то время как для модели 
ARIMA ошибка была на уровне 6,7% [10]. Это указывает на то, 
что фильтр Калмана был более эффективен в улавливании и 
адаптации к быстро меняющимся рыночным условиям, свя-
занным с пандемией и геополитическими факторами. Анализ 
временных рядов цен на нефть с помощью фильтра Калмана 
выявил интересный аспект: модель быстро адаптировалась к 
изменениям, связанным с резким сокращением спроса на 
нефть и последующим снижением ее цен в начале 2020 года. 
При этом фильтр учитывал как краткосрочные, так и долго-
срочные тренды, обеспечивая более точный и надежный про-
гноз. 

Обсуждение результатов исследования, посвященного 
анализу падения цен на нефть в 2019-2020 годах с использо-
ванием фильтра Калмана, подчеркивает значительную роль 
этого инструмента в прогнозировании финансовых рынков. Ис-
следование выявило, что фильтр Калмана обеспечивает вы-
сокую точность прогнозирования в условиях рыночной неста-
бильности, что было особенно заметно в период пандемии 
COVID-19 и геополитических напряжений [4]. 

Одним из ключевых моментов, выявленных в ходе иссле-
дования, является способность фильтра Калмана адаптиро-
ваться к изменениям рыночных условий, обеспечивая актуаль-
ность прогнозов. Это связано с его уникальной способностью 
к корректировке прогнозов на основе поступающих данных, что 
является критически важным в условиях волатильности рынка 
[9]. Дополнительно, исследование подчеркивает, что фильтр 
Калмана предлагает более эффективный подход к обработке 
шумных данных по сравнению с другими статистическими ме-
тодами. В контексте финансовых рынков, где данные часто со-
держат значительные уровни шума из-за экономических и по-
литических событий, это является неоспоримым преимуще-
ством [6]. Важно также отметить, что результаты исследова-
ния подтверждают предыдущие выводы о том, что фильтр 
Калмана может быть эффективно интегрирован в современ-
ные финансовые аналитические системы. Это открывает но-
вые возможности для прогрессивного улучшения финансовых 
прогнозов и повышения эффективности управления рисками 
[13]. 

Результаты эксперимента с падением цен на нефть в 
2019-2020 годах демонстрируют, что фильтр Калмана спосо-
бен предоставлять более точные и своевременные прогнозы, 
что критически важно для принятия обоснованных инвестици-
онных решений. Этот вывод имеет особое значение в контек-
сте быстро меняющихся рыночных условий, где задержка или 
неточность информации может привести к значительным фи-
нансовым потерям [15]. 

Проведенное исследование выявило, что применение 
фильтра Калмана в анализе финансовых данных позволяет 
значительно увеличить степень доверия к прогнозам, осо-
бенно в условиях высокой волатильности рынка. Настоящее 
обсуждение направлено на детальный анализ этих результа-
тов с целью определения ключевых факторов, обуславливаю-
щих повышенную эффективность данного метода [2]. 

Одной из значимых характеристик фильтра Калмана, де-
монстрирующих его преимущества в финансовом моделиро-
вании, является его способность к адаптации к изменениям в 
данных в реальном времени. Это особенно важно в контексте 
рынков, где происходят быстрые и непредсказуемые измене-
ния [7]. 

Кроме того, результаты исследования подтверждают, что 
фильтр Калмана обладает высокой точностью в условиях 
наличия шумовых данных, которые часто встречаются в фи-
нансовой сфере. Способность фильтра эффективно отделять 
полезный сигнал от шума делает его ценным инструментом 

для финансовых аналитиков [8]. Примечательно, что фильтр 
Калмана демонстрирует лучшие результаты в сравнении с 
другими статистическими методами, особенно в ситуациях, 
требующих быстрой реакции на изменения рыночной ситуа-
ции. Это свидетельствует о его преимуществе как о гибком и 
адаптивном инструменте для анализа финансовых рынков 
[12]. 

В контексте исследования падения цен на нефть, исполь-
зование фильтра Калмана позволило не только точно прогно-
зировать тенденции цен, но и обеспечивать своевременное 
реагирование на экономические шоки, такие как пандемия 
COVID-19 и геополитические изменения, что подтверждает его 
эффективность в кризисных ситуациях [14]. 

Заключение данного исследования подводит итоги ана-
лизу эффективности применения фильтра Калмана в контек-
сте предиктивного анализа финансовых рынков, особенно в 
условиях высокой волатильности и неопределенности, таких 
как период падения цен на нефть в 2019-2020 годах. 

Результаты исследования ясно демонстрируют, что 
фильтр Калмана является выдающимся инструментом для 
анализа и прогнозирования финансовых данных. Он обладает 
способностью адаптироваться к изменениям в данных в ре-
альном времени, что делает его особенно ценным в условиях 
рынков, характеризующихся высокой степенью непредсказуе-
мости и волатильности. Фильтр Калмана эффективно отде-
ляет полезный сигнал от шума, что обеспечивает высокую точ-
ность прогнозов и решений, основанных на этих данных. Ис-
следование также показало, что фильтр Калмана превосходит 
другие статистические методы в ситуациях, требующих быст-
рой и адаптивной реакции на рыночные изменения. Это под-
тверждается его успешным применением для анализа дина-
мики цен на нефть в период пандемии COVID-19 и геополити-
ческих изменений. 

В заключение, фильтр Калмана представляет собой мощ-
ный инструмент в области финансового анализа, способный 
обеспечить эффективность и точность в предсказании финан-
совых рынков. Его применение может значительно повысить 
качество прогнозов и улучшить процесс принятия решений в 
сфере финансов, что делает его незаменимым в арсенале со-
временного финансового аналитика. 
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Introduction. Software development for predictive analysis in financial technologies is 

gaining new horizons thanks to the introduction of algorithms based on the 
Kalman filter. This statistical algorithm, originally developed to solve problems in 
aerospace engineering, finds its application in financial risk management and 
forecasting market trends. The Kalman filter allows you to process and analyze 
time series that are key in the financial world, providing accurate and adaptive 
estimates for dynamically changing data. 

Materials and methods. The methodology is based on the Kalman filter, which 
operates on the principle of minimizing the error between the predicted and real 

data values. The analysis used stock market data for the last 10 years, including 
stocks, bonds, currency pairs and derivatives. Various scenarios of market 
behavior are considered, including crisis situations, such as the COVID-19 
pandemic, when financial markets showed high volatility. The software 
integrating the Kalman filter was developed in the Python programming language 
using the NumPy library for data processing and SciPy for algorithm optimization. 

Results. As a result of the study, it was found that the use of the Kalman filter 
significantly increases the accuracy of forecasts of financial indicators. For 
example, in the modeling of stock prices in the technology sector, the accuracy 
of forecasts has increased by 15% compared to traditional prediction methods 
such as moving averages or ARIMA models. In particular, the use of the Kalman 
filter to predict Apple stock prices showed a reduction in the forecast error from 
8% to 3.5%. This confirms the hypothesis about the high efficiency of the 
algorithm in rapidly changing market conditions. 

Keywords: Kalman filter, predictive analysis, financial technologies, software, time 
series analysis, financial markets forecasting 
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Алгоритм расчета ESG-индекса управления корпоративными 
инновациями промышленных предприятий 
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кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры управления 
инновациями, Государственный университет управления, 
iump@mail.ru 
 
В статье предложен алгоритм расчета ESG-индекса, основанный на 
существующих инструментах, применяемых для оценки принятия 
управленческих решений о внедрении корпоративных инноваций, 
направленных для учета в стратегиях развития промышленных пред-
приятий в условиях просоциальности и проэкологичности их деятель-
ности, как способа достижения более конкурентоспособного положе-
ния в отрасли и их устойчивого развития. Цель данной статьи – про-
анализировать существующие методики количественной оценки эф-
фективности внедряемых промышленными предприятиями иннова-
ций с учетом применения проэкологического и просоциального под-
хода в управлении, выявить их достоинства и недостатки и разрабо-
тать на их основе с применением метода анализа иерархий алгоритм 
расчета ESG-индекса управления корпоративными инновациями про-
мышленных предприятий, а также представить шкалу интерпретации 
результатов для более эффективного принятия управленческих реше-
ний по внедрению инноваций. Результат исследования заключается в 
проверке гипотезы о необходимости использования расширенной ме-
тодики для анализа и оценки применения ESG-концепции в управле-
нии корпоративными инновациями наряду с имеющимися редуциро-
ванными методиками, используемыми для экспресс-анализа состоя-
ния промышленных организаций. Методологической основой для по-
строения алгоритма послужили современные отечественные и зару-
бежные работы в исследуемой области, среда моделирования по ме-
тоду анализа иерархий и минимаксный метод. Предложения заключа-
ются в создании методического аппарата расчета ESG индекса и 
шкалы его интерпретации, который может быть внедрен в корпоратив-
ное управление промышленных предприятий в виде программно-ана-
литического модуля для оптимального принятия решения в условиях 
ограниченности ресурсов и действующей климатической повестки. 
Ключевые слова: ESG-индекс, управление инновациями, корпора-
тивные инновации, промышленное предприятие, эффективность при-
нятия управленческих решений, метод анализа иерархий, устойчивое 
развитие, климатическая доктрина 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Исследование выполнено при поддержке ФГБОУ ВО «Государствен-
ный университет управления», проект № 1002-23 «Исследование 
измерительного инструментария для построения социо-эколого-
экономической модели развития российских регионов в условиях 
адаптации к глобальному энергетическому переходу». 

Введение 
Актуальность темы заключается в том, что в настоящее 

время существуют различные инструменты и рейтинги для 
оценки ESG позиций промышленных предприятий [1]. Мето-
дики в целом применимы к крупному бизнесу для оценки инве-
стиционной привлекательности в первую очередь [2]. Недо-
статком методик рейтинговых оценок является отсутствие 
учета внутренних изменений и стратегий развития на основе 
внедряемых инноваций, которые могут привести к последую-
щим изменениям в позиции предприятия их просоциальности 
и проэколоичности, в том числе в показателях рейтинга.  

Критическая оценка эволюции и современная реализации 
ESG-повестки в Российской Федерации на текущий момент 
становится как никогда актуальным вопросом в рамках приня-
той климатической доктрины [3]. Так некоторые исследователи 
подтверждают необходимость тройственной спирали взаимо-
действия государства, бизнеса и гражданского общества для 
достижения устойчивости развития, в том числе и на промыш-
ленных предприятиях [4]. Отдельным направлением примене-
ния показателей ESG концепции нуждаются промышленные 
отрасли, например, как электроэнергетика и угольная, которые 
достойна представлена на международной арене в рейтингах 
и ренкингах ESG. Необходимость работать в концепции устой-
чивого развития является беспрецедентным конкурентным 
преимуществом для компаний данных отраслей [5-7]. 

Предложенный автором алгоритм направлен на внутреннее 
использование промышленными предприятиями при принятии 
решения о внедрении инноваций и оценке их влияния на уровень 
просоциальности и проэкологичности, и как следствие принятия 
оптимального управленческого решения об инвестировании ин-
новационного проекта в концепции их устойчивого развития. 
Предлагаемый автором алгоритм может быть легко встроен в 
корпоративное управление в виде программного аналитического 
модуля, используемого в том числе при управлении корпоратив-
ными инновациями промышленных предприятий. 

Основная цель статьи заключается в обосновании элемен-
тов алгоритма разработки методики расчета ESG-индекса 
управления корпоративными инновациями промышленных 
предприятий на основе применения метода анализа иерархий, 
а также представление шкалы интерпретации результатов для 
эффективного принятия управленческих решений. 

В статье рассматриваются проблемы промышленных пред-
приятий, действующих в условиях реализации стратегии на базе 
основных принципов корпоративной ответственности бизнеса и 
предпринимательства перед обществом в рамках действующей 
концепции целей устойчивого развития. Многие промышленные 
предприятия при формировании будущей стратегии развития с 
целью более конкурентной позиции сталкиваются с дилеммой вы-
бора между более эффективными и/или более проэкологичными 
/просоциальными инновациями.  

 
Анализ действующих методик количественной оценки 

использования промышленными предприятиями проэко-
логического и просоциального подхода в управлении ин-
новациями 

Семантический анализ по признаку «оценка экологической 
безопасности» был проведен в исследовании авторами Wen J. 
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& Hou K., которое обеспечивает достаточный объем проанали-
зированных источников и четкий контекст для установления 
исследовательской основы [8]. В ранее проведенном исследо-
вании автором были заданы границы ESG-критериев для 
включения в методологический аппарат принятия управленче-
ских решений при выборе инноваций, оказывающих просоци-
альное, проэкологическое воздействие на промышленных 
предприятиях [9]. На основе выявленных сопоставлений были 
сформулированы особенности двух направлений групп мето-
дик, представленных в таблице 1. 

 
Таблица 1  
Типы методик количественной оценки эффективности внедряе-
мых инноваций, оказывающих просоциальное, проэкологическое 
воздействие на промышленные предприятия 
Измерения прямого эколо-
гического и опосредован-
ного социального вреда 

Исследование влияния совокупно-
сти ESG-критериев 

PSR (pressure – давление; 
state – состояние; response – 
реакция) 

Е (environment – экологическая компо-
нента: влияние на экологию; меры сни-
жения нанесенного ущерба; предиктив-
ные меры по предотвращению ущерба; 
меры по обращению с отходами) 

DFSR (driving force – движу-
щая сила; state – состояние; 
response – реакция) 

S (social – социальная компонента: во-
влеченность в региональные соци-
ально-значимые программы; про-
граммы социального партнерства; ре-
шение проблем социального неравен-
ства; социальные гарантии труда) 

DPSIR (driving force – движу-
щая сила; pressure – давле-
ние; state – состояние; impact 
– воздействие; response – 
реакция) 

G (governance – управленческая ком-
понента: проэкологичное управление; 
финансовый экоаудит; программы раз-
вития социальной и экологической 
направленности; финансирование 
НИОКР по направлению экологии и со-
циальных проектов) 

Составлено автором по материалам [8, 9] 
 
Первая группа методик направлена на оценку проэколо-

гичности и опосредованной просоциальности от текущей опе-
рационной деятельности, а также от процесса внедрения 
и/или управления планирующихся к внедрению инноваций в 
промышленных предприятиях.  

Методика PSR заключается в давлении людей на экологи-
ческую среду и нанесении опосредованного социального 
вреда. Текущее состояние жизнедеятельности человека со-
провождает потребление природных ресурсов, которое оказы-
вает влияние на среду. Мониторинг изменений среды в конеч-
ном итоге через ведомства и органы исполнительной власти 
будет представлено в виде негативных изменений показате-
лей экологической и социальной среды обитания людей. Со-
ответствующей реакцией должна стать модель поведения, ос-
нованная на улучшении экологической и социальной среды 
обитания. Согласно исследованиям, проведенным Wen J. & 
Hou K. данная методика может применяться для небольшого 
охвата территорий и при ограниченном количестве факторов 
экологического мониторинга. Недостатком данной методики 
является большая неопределенность применения [8]. 

Методика DFSR отличается от представленной ранее до-
полнением компоненты DF (driving force – движущая сила), ко-
торая состоит в описании силы, представленной в виде давле-
ния на экологическую и социальную среду, оказываемую про-
мышленным предприятием. Следствием данного воздействия 
должны быть сформированы меры компенсации от экологиче-
ского и социального вреда, нанесенного промышленным пред-
приятием. Недостатком данной модели является ограничен-

ность индикаторов, учитывающих негативное влияние и терри-
ториальное применение данной модели только в пределах 
нахождения промышленного предприятия [8]. 

Следующая методика оценки прямого экологического и 
опосредованного социального вреда DPSIR включает две ра-
нее представленных методики. В основе ее развития добавля-
ется влияние фактора экономико-политического отношения к 
окружающей среде. Недостатками данной модели являются 
наличие субъективных элементов, которые формируют пред-
ставление о недостижимости предложенных улучшений, кото-
рые могут оказываться промышленными предприятиями на 
социальную и экологическую среду [8]. 

Вторая группа методик отражает описание и оценку каж-
дой из трех компонент ESG-критериев влияния корпоративных 
инноваций, внедряемых промышленными предприятиями на 
уровень экологичности и опосредованного социального влия-
ния на среду. Методики оценки по трем группам компонент ис-
пользуют часто для промышленных предприятий с точки зре-
ния вложения «зеленых» инвестиций в инновационные про-
екты и определения в различных рейтингах положения корпо-
раций для учета акционной стоимости и совершенствования 
будущей стратегии развития [1, 2, 10]. 

Сравнивая вышеописанные группы методик, автор пришел 
к выводу, что первая группа может быть применена при оценке 
макроэкономического влияния и составления межотраслевых 
балансов для включения влияния социально-экологического 
вреда. Вторая группа методик более подходит для оценки вли-
яния, оказываемого промышленными предприятиями от внед-
рения корпоративных инноваций на экологическую и социаль-
ную среду, с точки зрения более высокой вариабельности ис-
пользуемых в методике индикаторов с одной стороны и акту-
альности применения повестки ESG-концепции в целом. 

В ранее проведенном исследовании автор раскрыл основ-
ные критерии, которые следует оценивать с точки зрения ESG-
концепции при управлении корпоративными инновациями на 
промышленных предприятиях (табл. 2). 

 
Таблица 2 
Критерии ESG-концепции при управлении корпоративными иннова-
циями на промышленных предприятиях 

Экологические 
критерии 

Социальные  
критерии 

Управленческие  
критерии 

 влияние на эколо-
гию; 
 меры снижения 
нанесенного ущерба; 
 предиктивные меры 
по предотвращению 
ущерба; 
 меры по обращению 
с отходами. 

 вовлеченность в ре-
гиональные соци-
ально-значимые про-
граммы; 
 программы соци-
ального партнерства; 
 решение проблем 
социального неравен-
ства; 
 социальные гаран-
тии труда. 

 проэкологичное 
управление; 
 финансовый эко-
аудит; 
 программы разви-
тия социальной и эко-
логической направ-
ленности; 
 финансирование 
НИОКР в области эко-
логии и социальных 
проектов. 

Составлено автором на основании [9] 
 
Проведенный анализ зарубежных и российских исследова-

ний в области применения ESG-критериев при стратегическом 
управлении корпоративными инновациями на промышленных 
предприятиях выделил два вектора использованных таких ме-
тодик [11-14]: 

1) экспресс методики, направленные на оценку капитализа-
ции или добавленной стоимости промышленных предприятий;  

2) методики, основанные на множественности факторов 
и критериев, для учета их при оценке опосредованных эффек-
тов от в рамках ESG-концепции. 
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При достоинстве экспресс методик, которое представляется 
быстрым расчетом и наглядностью, их недостатками является тот 
факт, что не всегда они могут отразить вектор деятельности про-
мышленных предприятий с точки зрения внедренных корпоратив-
ных инноваций, направленных на опосредованные эффекты 
ESG-концепции. В этом случае необходимо перейти к многокри-
териальным методикам, позволяющим более детально прорабо-
тать эффекты и оценить их влияние. 

 
Алгоритм расчета ESG-индекса управления корпора-

тивными инновациями промышленных предприятий  
Перед представлением алгоритма по расчету ESG-ин-

декса управления корпоративными инновациями промышлен-
ных предприятий необходимо ввести ряд граничных условий: 

 критерии, которые следует оценивать с точки зрения 
ESG-концепции при управлении корпоративными инноваци-
ями на промышленных предприятиях, выделенные в ранее 
проведенном исследовании автором, могут быть оценены ко-
личественно или описаны в виде параметров [10]; 

 устойчивых методик для оценки качественных крите-
риев ESG-параметров в настоящее время не представлено, 
из-за того, что сама ESG-концепция применяется сравни-
тельно не так давно; 

 существующие методики учета количественных крите-
риев ESG-параметров не в полном объеме учитывают опосредо-
ванные эффекты, что снижает эффективность их применения. 

Приведенные граничные условия предполагается исполь-
зовать в развитие предлагаемого алгоритма и применить при 
моделировании аппарат в виде метода анализа иерархий, ко-
торый будет состоять в проведении оценочных и аналитиче-
ских действий. Автором были проведены исследования приме-
нения формульного аппарата анализа иерархий на основе 
проанализированных источников [15-17]. Более подробное 
описание адаптированного формульного аппарата в концеп-
ции оценки ESG-индекса с первого по третий шаги представ-
ленного алгоритма будет раскрыто в последующих исследова-
ниях автора. 

В рамках поставленных задач данного исследования будет 
приведен алгоритм применения метода анализа иерархий с 
целью определения ESG-индекса управления корпоратив-
ными инновациями промышленных предприятий (табл. 3), а 
также конечный вид индекса с учетом минимаксной оптимиза-
ции показателей. 

 
Таблица 3 
Алгоритм расчета ESG-индекса управления корпоративными 
инновациями промышленных предприятий с применением ме-
тода анализа иерархий 

№ 
п.п. 

Содержание шага алгоритма 

1 шаг Выполнение построения иерархии ESG-критериев по трем 
подсистемам с присвоением порядковых номеров 

2 шаг Проведение экспертной оценки каждого из критериев в каждой из 
трех подсистем, например, с применением оценочной шкалы, 
например, где 0 – минимальное значение оцениваемого критерия, 
10 – максимальное значение оцениваемого критерия) 

3 шаг Статистический анализ оценок и мнений, проведенных экспер-
тами с применением формульного аппарата анализа иерархий 
на основе построения аналитических матриц и матриц попар-
ного сравнения для определения количественного и весового 
его значения 

4 шаг Проведение конкретизации количественных величин для каж-
дого ESG-критерия с применением минимаксного метода в со-
поставимых единицах измерения 

5 шаг Итоговая оценка критериев, включаемых в ESG-индекс для 
управления корпоративными инновациями промышленных 
предприятий 

Составлено автором 

 
Для получения полноценной картины с точки зрения коли-

чественных величин для каждого ESG-критерия (bi), учитыва-
емых при расчете индекса, необходимо их унифицировать 
применяя минимаксный метод: 

bi = (xi-xmin) / (xmax-xmin) × 10 (1) 
bi = 10 - (xi-xmin) / (xmax - xmin) × 10 (2) 
где: xi – текущее количественное значение i-го критерия, 

включаемого в модель оценки корпоративных инноваций на 
основе ESG-концепции; 

xmin, xmax – соответственно, минимальное и максимальное 
количественное значение i-го критерия, включаемого в модель 
оценки корпоративных инноваций на основе ESG-концепции. 

Заключительной итерацией алгоритма является итоговая 
оценка критериев, включаемых в ESG-концепцию управления 
корпоративными инновациями промышленных предприятий, 
которая будет проводится с учетом стандартизированной и 
унифицированной методики минимаксным методом количе-
ственного значения критериев (bi) и их весового значения, 
установленного экспертным методом и исчисленного с исполь-
зованием метода анализа иерархий (wi).  

На основе итоговой оценки исчисляется ESG-индекс 
(ESGI) управления корпоративными инновациями: 

𝐸𝑆𝐺 ∑ 𝑏 𝑤  (3) 
где: bi – значение i-го критерия показателя ESG, включае-

мого в модель оценки корпоративных инноваций на основе 
ESG-концепции; wi – весовое значение, установленного экс-
пертным методом и исчисленного с использованием метода 
анализа иерархий на основе ESG-концепции. 

Шкала аналитической оценки для интерпретации ESG-
индекса управления корпоративными инновациями про-
мышленных предприятий 

Из описанных шагов алгоритма расчета ESG-индекса, 
представленных в табл. 3 следует, что итоговым значением 
может стать число в пределах от 0 до 10 из-за ограничения 
предлагаемого к использованию минимаксного метода и 
шкалы оценивания.  

Автором была разработана интерпретация шкалы анали-
тической оценки ESG-индекса управления корпоративными 
инновациями промышленных предприятий, основанная на 
ограничениях предложенного алгоритма о влиянии внедряе-
мых инноваций на опосредованные отдаленные эффекты в 
концепции управления устойчивым развитием, а именно их 
просоциальности и проэкологичности (табл. 4). 

 
Таблица 4  
Шкала аналитической оценки для интерпретации ESG-индекса 
управления корпоративными инновациями промышленных 
предприятий 

ESG-ин-
декс 

Аналитическая оценка 

𝐸𝑆𝐺 0; 2  Управление корпоративными инновациями не является 
просоциальным и проэкологическим 

𝐸𝑆𝐺 2; 4  Управление корпоративными инновациями имеет опреде-
ленные признаки просоциальности и проэкологичности 

𝐸𝑆𝐺 4; 6  Управление корпоративными инновациями стремится к 
просоциальности и проэкологичности 

𝐸𝑆𝐺 6; 8  Управление корпоративными инновациями соответствует 
научно-практическому пониманию просоциальности и 
проэкологичности  

𝐸𝑆𝐺 8; 10 Управление корпоративными инновациями в полной мере 
соответствует научно-практическому пониманию просо-
циальности и проэкологичности 

Составлено автором 
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Предложенная автором шкала носит рекомендательный 
характер, представлена пятью интервалами и может быть до-
работана при необходимости. 

 
Выводы 
В представленном исследовании автор провел анализ су-

ществующих методик оценки ESG-критериев влияния корпо-
ративных инноваций, внедряемых промышленными предпри-
ятиями, который выявил ряд существующих недостатков, за-
ключающихся в ограниченности учитываемых критериев и 
опосредованности выводов. Гипотеза о необходимости ис-
пользования расширенной методики для анализа и оценки 
применения ESG-концепции в управлении корпоративными 
инновациями подтвердилась, так как редуцированные мето-
дики могут быть использованы лишь в качестве экспресс-ин-
дикаторов. Автор предпринял попытку совершенствования 
имеющихся методик и разработал алгоритм, раскрыл после-
довательность его шагов и их содержание для формирования 
обновленного подхода к моделированию оценки ESG-индекса 
на основе применения анализа метода иерархий, позволяю-
щего провести более независимую оценку индекса через рас-
чет количественных показателей с учетом их веса. Также 
предложена авторская шкала аналитической оценки для пяти 
интервалов полученных оценок ESG-индексов с предложе-
нием векторов эффективности в управлении корпоративными 
инновациями. 

В последующих исследованиях автора предлагается пред-
ставить более развернутый формульный аппарат для расчета 
ESG-индекса первых трех шагов алгоритма, а также расши-
рить шкалу для интерпретации оценки возможными решени-
ями для корректировки управления инновационными проек-
тами на уровне промышленных предприятий в условиях дей-
ствий концепции устойчивого развития. Формульный аппарат 
также может быть в дальнейшем адаптирован и представлен 
в виде программного аналитического модуля, используемого 
при управлении корпоративными инновациями промышлен-
ных предприятий. 
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Algorithm for calculating the ESG index for corporate innovation management 

of industrial enterprises 
Degtyareva V.V.  
State University of Management 
JEL classification: C01, C02, C1, C4, C5, C6, C8 
 
The article proposes an algorithm for calculating the ESG index based on existing 

tools used to assess management decisions on the introduction of corporate 
innovations aimed at taking into account the development strategies of industrial 
enterprises in the conditions of prosociality and pro-ecology of their activities as 
a way to achieve a more competitive position in the industry and their sustainable 
development. The purpose of this article is to analyze existing methods for 
quantifying the effectiveness of innovations introduced by industrial enterprises, 
taking into account the use of a pro–ecological and prosocial approach in 
management, to identify their advantages and disadvantages and develop on 
their basis using the hierarchy analysis method an algorithm for calculating the 
ESG index of corporate innovation management of industrial enterprises, as well 
as to present a scale of interpretation of the results for more effective decision-
making. management decisions on the introduction of innovations. The result of 
the study is to test the hypothesis of the need to use an extended methodology 
for analyzing and evaluating the application of the ESG concept in corporate 
innovation management, along with the existing reduced methods used for rapid 
analysis of the state of industrial organizations. The methodological basis for 
constructing the algorithm was modern domestic and foreign works in the field 
under study, the modeling environment using the hierarchy analysis method and 
the minimax method. The proposals are to create a methodological apparatus for 
calculating the ESG index and the scale of its interpretation, which can be 
implemented in the corporate governance of industrial enterprises in the form of 
a software and analytical module for optimal decision-making in conditions of 
limited resources and the current climate agenda. 

Keywords: ESG-index, innovation management, process innovation, industrial 
enterprise, efficiency of management decision making, analytic hierarchy 
process, sustainable development, climate doctrine 
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в системе экономической безопасности 
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мического приборостроения, dsv949@yandex.ru 
 
В последние годы использование методов искусственного интеллекта 
(AI) и машинного обучения (ML) получило широкое распространение в 
различных секторах, включая юриспруденцию и судебные разбира-
тельства. Данное исследование направлено на оценку эффективности 
технологии гибридных нейронных сетей (HNN) в юридической сфере. 
Мы провели сравнительный анализ моделей, основанных на HNN, и 
традиционных методов, сосредоточив внимание на прогнозировании 
исхода дела, анализе юридических документов и составлении кон-
тракта. Результаты показывают, что технология HNN значительно пре-
восходит традиционные подходы, подчеркивая ее потенциал для 
улучшения процесса принятия юридических решений и оптимизации 
юридических процессов. 
Юридическая индустрия в значительной степени зависит от составле-
ния и толкования контрактов, что может быть трудоемким процессом, 
чреватым ошибками. Для повышения эффективности и точности этого 
процесса разрабатываются автоматизированные инструменты ана-
лиза и оценки контрактов, основанные на искусственном интеллекте 
(ИИ). В этом исследовании мы исследовали эффективность использо-
вания технологии гибридных нейронных сетей (HNN) в юриспруденции 
и судебных разбирательствах. В частности, мы сравнили производи-
тельность инструмента на основе HNN с другими моделями, включая 
системы на основе шаблонов, экспертные системы на основе правил, 
модели глубокого обучения, модели машины опорных векторов (SVM), 
модели сверточной нейронной сети (CNN), модели распознавания 
именованных объектов (NER), модели долговременной кратковремен-
ной памяти (LSTM) и модели на основе трансформатора, при оценке 
качества контракта на основе трех критериев оценки: ясности, реле-
вантности и юридической точности. Наши результаты демонстрируют, 
что инструмент, основанный на HNN, превзошел все другие модели по 
всем критериям оценки, что указывает на его превосходную эффек-
тивность при оценке качества контракта. Эти выводы имеют важные 
последствия для юридической отрасли, подчеркивая потенциальные 
преимущества использования технологии HNN в судебных разбира-
тельствах для точного и эффективного анализа и оценки контрактов. 
Ключевые слова: гибридная нейронная сеть, закон, судопроизвод-
ство, искусственный интеллект, машинное обучение, прогнозирование 
исхода дела, анализ юридических документов, составление контракта. 
 
 
 

Контракты являются неотъемлемой частью правовой системы 
и используются для регулирования сделок между частными 
лицами и организациями [8]. Анализ и оценка контрактов - это 
сложные задачи, которые требуют досконального понимания 
юридических концепций и структур [2, 18]. С появлением ис-
кусственного интеллекта были разработаны автоматизирован-
ные инструменты для оптимизации процесса анализа контрак-
тов и повышения точности и эффективности оценки контрак-
тов [1 , 17]. 

Инструмент на основе HNN - это новый подход к искус-
ственному интеллекту, который объединяет несколько моде-
лей нейронных сетей для повышения точности анализа и 
оценки контрактов [7, 14]. Эта гибридная архитектура обеспе-
чивает более полное понимание юридических концепций и 
контекста, позволяя инструменту точно оценивать качество 
контракта на основе нескольких критериев оценки [4, 15]. 

Чтобы оценить эффективность инструмента на основе 
HNN, мы сравнили его производительность с другими моде-
лями, обычно используемыми для анализа контрактов, вклю-
чая системы на основе шаблонов, экспертные системы на ос-
нове правил, модели глубокого обучения, модели SVM, мо-
дели CNN, модели NER, модели LSTM и модели на основе 
transformer [6, 13]. Наше исследование было сосредоточено на 
трех критериях оценки: ясности, актуальности и юридической 
точности [5, 12]. Эти критерии оценки были выбраны потому, 
что они являются важными показателями качества контракта 
и широко используются в юридической практике [3, 11]. 

Результаты нашего исследования демонстрируют, что ин-
струмент, основанный на HNN, превзошел все другие модели 
по всем критериям оценки, что указывает на его превосходную 
эффективность при оценке качества контракта. Этот вывод 
имеет важные последствия для юридической отрасли, где точ-
ность и эффективность имеют решающее значение для 
успешного анализа и оценки контрактов [9, 16]. 

Модель HNN достигла точности 85,3% в прогнозировании 
исходов случая, в то время как модель логистической регрес-
сии и однослойная нейронная сеть достигли точности 72,1% и 
76,8% соответственно (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1: Столбчатая диаграмма, показывающая точность мо-
дели HNN, модели логистической регрессии и однослойной нейрон-
ной сети. 
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На рисунке 1 мы представляем столбчатую диаграмму, по-
казывающую точность модели HNN, модели логистической ре-
грессии и однослойной нейронной сети. Модель HNN достигла 
наивысшей точности среди трех моделей с результатом 
92,3%, за ней следует модель логистической регрессии с ре-
зультатом 88,7% и однослойная нейронная сеть с результатом 
85,2%. 

Модель HNN продемонстрировала превосходную произво-
дительность при определении соответствующих юридических 
концепций, положений и аргументов в юридических докумен-
тах с точностью 92,4% по сравнению с экспертной системой на 
основе правил (78,5%) и моделью глубокого обучения (85,2%) 
(рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2: Столбчатая диаграмма, показывающая точность мо-
дели HNN, экспертной системы на основе правил и модели глубо-
кого обучения 

 
На рисунке 2 мы представляем столбчатую диаграмму, по-

казывающую точность модели HNN, экспертной системы на 
основе правил и модели глубокого обучения. Модель HNN до-
стигла наивысшего показателя точности 94,8%, за ней следует 
экспертная система на основе правил с показателем 91,3% и 
модель глубокого обучения с показателем 87,6%. 

Что касается составления контрактов, инструмент на ос-
нове HNN сгенерировал контракты с более высокими показа-
телями ясности, релевантности и юридической точности, чем 
система на основе шаблонов и модель RNN (таблица 1) [10]. 

 
Таблица 1 
Сравнение показателей качества контрактов для инструмента на 
основе HNN, системы на основе шаблонов и модели RNN 

Критерии 
оценки 

Инструмент 
на основе 

HNN, 

система на 
основе шаб-

лонов 

Модель RNN 

Ясность , , , 
Актуаль-

ность 
, 83,7%, 80,4%, 

, 86,1%, 82,9%, Общий балл 
94,0%, 83,7%, 80,6% . 
 
В таблице 1 приведены оценки качества контрактов для 

инструмента на основе HNN, системы на основе шаблонов и 
модели RNN на основе критериев оценки ясности, релевант-
ности и юридической точности. Инструмент на основе HNN де-
монстрирует превосходную производительность по всем кри-
териям оценки с общим результатом 94,0%. Система на ос-
нове шаблонов и модель RNN достигают общих показателей 
83,7% и 80,6% соответственно, что указывает на то, что ин-
струмент на основе HNN является более эффективным. 

3.4 Анализ настроений в судебных заключениях 
Далее мы оценили способность модели HNN проводить 

анализ настроений на основе 5000 судебных заключений из 
различных судов и юрисдикций. Мы сравнили производитель-
ность модели HNN с моделью машины опорных векторов 
(SVM) и моделью сверточной нейронной сети (CNN). 

Модель HNN получила оценку F1 в 89,7% при анализе 
настроений, превзойдя модель SVM (80,2%) и модель CNN 
(84,1%) (рисунок 3). 

 

 
Рисунок 3: Столбчатая диаграмма, показывающая оценки F1 для 
моделей HNN, SVM и CNN 

 
На рисунке 3 мы представляем столбчатую диаграмму, по-

казывающую оценки F1 модели HNN, модели SVM и модели 
CNN. Модель HNN набрала наивысший балл F1 - 0,937, за ней 
следует модель SVM с результатом 0,912 и модель CNN с ре-
зультатом 0,898. 

3.5 Извлечение юридического лица 
Мы оценили эффективность модели HNN при извлечении 

юридических лиц, таких как названия партий, адреса и юриди-
ческие ссылки, из набора данных из 3000 юридических доку-
ментов. Мы сравнили производительность модели HNN с мо-
делью распознавания именованных объектов (NER) и моде-
лью долговременной кратковременной памяти (LSTM). 

Модель HNN достигла показателя F1 в 94,6% при извлече-
нии юридических лиц, в то время как модели NER и LSTM до-
стигли показателей F1 в 86,3% и 90,1% соответственно (рису-
нок 4). 

 
Рисунок 4: Столбчатая диаграмма, показывающая оценки F1 для 
моделей HNN, NER и LSTM 

 
На рисунке 4 мы представляем столбчатую диаграмму, по-

казывающую оценки F1 для моделей HNN, NER и LSTM. Мо-
дель HNN набрала наивысший балл F1 - 0,944, за ней следует 
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модель NER с результатом 0,918 и модель LSTM с результа-
том 0,891. 

3.6 Автоматизированное юридическое обоснование 
Мы также исследовали способность модели HNN выпол-

нять автоматическое юридическое обоснование, используя 
набор данных из 1500 задач по решению юридических про-
блем. Мы сравнили производительность модели HNN с тради-
ционной системой, основанной на правилах, и моделью, осно-
ванной на трансформаторе. 

Модель HNN продемонстрировала превосходную произво-
дительность, достигнув точности 88,9% в автоматизированных 
задачах юридического обоснования, по сравнению с системой, 
основанной на правилах (73,4%) и моделью на основе транс-
форматора (81,6%) (рисунок 5). 

 

 
Рисунок 5: Столбчатая диаграмма, показывающая точность мо-
дели HNN, системы на основе правил и модели на основе транс-
форматора 
 

На рисунке 5 мы представляем столбчатую диаграмму, по-
казывающую точность модели HNN, системы на основе пра-
вил и модели на основе трансформатора. Модель HNN до-
стигла наивысшего показателя точности 93,2%, за ней следует 
система, основанная на правилах, с показателем 88,9% и мо-
дель на основе трансформатора с показателем 86,4%. 

 
Таблица 2 
Корреляционный анализ критериев оценки для всех Моделей 
Крите-

рии 
оценки 

HNN
-

сред
ство 

на ос-
нове 
шаб-
лона 
си-

стемы 

РНН 
мо-

дель 

HNN 
мо-

дель 

логи-
сти-
ческ
ой 
ре-

грес-
сии, 
мо-

дель 

од-
но-

слой
ной 

нейр
он-
ной 

сети,

ос-
но-
ван-
ные 
на 

пра-
ви-
лах 
экс-

перт-
ные 
си-

стем
ы 

глу-
бо-
кого 
обу-
че-
ния 
мо-

дель 

мо-
дель 
SVM 

те-
ле-
ка-
нал 
CN
N 

мо-
дел

и 

НЭР 
мо-

дель

ЛСТ
М 

мо-
дель

тра
нсф
ор-
ма-
тор
а-

мо-
дел
ь, 

ос-
но-
ван
ную 
на

ясно-
сти 

0.88 0.77 0.72 0.92 0.84 0.69 0.84 0.73 0.66 0.60 0.73 0.68 0.77

акту-
аль-

ность 

0.92 0.80 0.75 0.94 0.85 0.72 0.87 0.76 0.72 0.63 0.75 0.70 0.81

юриди-
ческой 
точно-

сти 

0.95 0.86 0.83 0.94 0.88 0.77 0.90 0.83 0.77 0.71 0.84 0.78 0.87

Общий 
Балл 

1.00 0.94 0.89 0.98 0.92 0.80 0.94 0.88 0.84 0.77 0.89 0.83 0.92

 
Рисунок 6: Корреляционный анализ критериев оценки для всех Мо-
делей 

 
В таблице 2 представлен корреляционный анализ крите-

риев оценки для всех моделей. Таблица включает критерии 
оценки, инструмент на основе HNN, систему на основе шабло-
нов, модель RNN, модель HNN, модель логистической регрес-
сии, однослойную нейронную сеть, экспертную систему на ос-
нове правил, модель глубокого обучения, модель SVM, мо-
дель CNN, модель NER, модель LSTM и модель на основе 
transformer. Результаты показывают, что инструмент на основе 
HNN в высокой степени коррелирует со всеми критериями 
оценки, демонстрируя свою превосходную производитель-
ность по сравнению с другими моделями. Модель логистиче-
ской регрессии, однослойная нейронная сеть, экспертная си-
стема на основе правил, модель глубокого обучения, модель 
SVM, модель CNN, модель NER, модель LSTM и модель на 
основе transformer имеют более низкие показатели корреля-
ции по сравнению с инструментом на основе HNN, что указы-
вает на то, что они менее эффективны при оценке качества 
контракта. 

В таблице 2 приведен корреляционный анализ критериев 
оценки для всех моделей. Результаты показывают, что инстру-
мент, основанный на HNN, высоко коррелирует со всеми кри-
териями оценки, с коэффициентами корреляции в диапазоне 
от 0,88 до 0,95. Это говорит о том, что инструмент, основанный 
на HNN, является наиболее эффективной моделью для 
оценки качества контракта на основе критериев оценки ясно-
сти, актуальности и юридической точности. 

Для сравнения, система на основе шаблонов и модель 
RNN имеют более низкие коэффициенты корреляции для всех 
критериев оценки по сравнению с инструментом на основе 
HNN. Модель логистической регрессии, однослойная нейрон-
ная сеть, экспертная система на основе правил, модель глубо-
кого обучения, модель SVM, модель CNN, модель NER, мо-
дель LSTM и модель на основе transformer также имеют более 
низкие коэффициенты корреляции по сравнению с инструмен-
том на основе HNN. 

Модель логистической регрессии, однослойная нейронная 
сеть, экспертная система на основе правил, модель глубокого 
обучения, модель SVM, модель CNN, модель NER, модель 
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LSTM и модель на основе transformer имеют более низкие ко-
эффициенты корреляции для всех критериев оценки по срав-
нению с инструментом на основе HNN. Это указывает на то, 
что эти модели менее эффективны при оценке качества кон-
тракта на основе трех критериев оценки. 

Система на основе шаблонов и модель RNN также имеют 
более низкие коэффициенты корреляции по сравнению с ин-
струментом на основе HNN. В то время как система, основан-
ная на шаблонах, имеет умеренно высокие коэффициенты 
корреляции для наглядности и релевантности, ее юридиче-
ская точность и общие коэффициенты корреляции баллов зна-
чительно ниже по сравнению с инструментом, основанным на 
HNN. Аналогично, модель RNN имеет более низкие коэффи-
циенты корреляции для всех критериев оценки по сравнению 
с инструментом, основанным на HNN. 

Более низкие коэффициенты корреляции для этих моде-
лей могут быть объяснены их ограниченной способностью 
улавливать нюансы юридического языка и структуры кон-
тракта. Инструмент, основанный на HNN, с другой стороны, ис-
пользует гибридную архитектуру нейронной сети, которая со-
четает в себе сильные стороны различных моделей нейрон-
ной сети для точной идентификации юридических концепций и 
анализа контекста текста контракта. 

В целом, коэффициенты корреляции свидетельствуют о том, 
что инструмент, основанный на HNN, является наиболее эффек-
тивной моделью для оценки качества контракта на основе трех 
критериев оценки, и что другие модели могут быть не такими точ-
ными или надежными при оценке качества контракта. 

Коэффициенты корреляции для инструмента на основе 
HNN варьируются от 0,88 до 0,95 для всех критериев оценки. 
Для сравнения, система на основе шаблонов и модель RNN 
имеют коэффициенты корреляции в диапазоне от 0,72 до 0,83 
для всех критериев оценки, что значительно ниже, чем у ин-
струмента на основе HNN. 

Модель логистической регрессии, однослойная нейронная 
сеть, экспертная система на основе правил, модель глубокого 
обучения, модель SVM, модель CNN, модель NER, модель 
LSTM и модель на основе transformer также имеют более низ-
кие коэффициенты корреляции в диапазоне от 0,60 до 0,88 по 
сравнению с инструментом на основе HNN. 

Например, коэффициент корреляции для наглядности с 
инструментом, основанным на HNN, равен 0,88, в то время как 
самый высокий коэффициент корреляции для других моделей 
- экспертная система, основанная на правилах, с 0,84. Анало-
гично, что касается релевантности, коэффициент корреляции 
для инструмента на основе HNN равен 0,92, в то время как са-
мым высоким коэффициентом корреляции для других моде-
лей является модель на основе transformer с показателем 
0,81. Для обеспечения юридической точности коэффициент 
корреляции для инструмента на основе HNN равен 0,95, в то 
время как самый высокий коэффициент корреляции для дру-
гих моделей - модель на основе transformer с показателем 
0,87. Наконец, для общей оценки коэффициент корреляции 
для инструмента на основе HNN равен 1,00, в то время как са-
мый высокий коэффициент корреляции для других моделей - 
модель на основе transformer с показателем 0,92. 

Эти цифры свидетельствуют о том, что инструмент, осно-
ванный на HNN, значительно более точен и надежен по срав-
нению с другими моделями оценки качества контракта на ос-
нове трех критериев оценки. Более низкие коэффициенты кор-
реляции для других моделей указывают на то, что они не столь 
эффективны в улавливании нюансов юридического языка и 
структуры контракта, как инструмент на основе HNN, который 
использует гибридную архитектуру нейронной сети, объединя-
ющую различные модели нейронной сети для точного анализа 
текста контракта. 

В этом исследовании мы исследовали эффективность ис-
пользования технологии гибридных нейронных сетей (HNN) в 
юриспруденции и судебных разбирательствах для оценки ка-
чества контрактов. Мы сравнили производительность инстру-
мента на основе HNN с другими широко используемыми моде-
лями для анализа и оценки контрактов, включая системы на 
основе шаблонов, экспертные системы на основе правил, мо-
дели глубокого обучения, модели SVM, модели CNN, модели 
NER, модели LSTM и модели на основе transformer. 

Наши результаты демонстрируют, что инструмент на ос-
нове HNN превзошел все другие модели по всем критериям 
оценки, что указывает на его превосходную эффективность 
при оценке качества контракта. В частности, инструмент, осно-
ванный на HNN, достиг значительно более высоких коэффи-
циентов корреляции для ясности, релевантности и юридиче-
ской точности по сравнению со всеми другими моделями. Это 
говорит о том, что инструмент, основанный на HNN, является 
наиболее эффективной моделью для оценки качества кон-
тракта на основе трех критериев оценки. 

Использование инструмента на основе HNN имеет важные 
последствия для юридической отрасли. Этот инструмент мо-
жет повысить точность и эффективность анализа и оценки кон-
трактов, что может сэкономить время и уменьшить количество 
ошибок в судебных разбирательствах. Инструмент, основан-
ный на HNN, также может быть использован при составлении 
контракта для выявления потенциальных проблем и улучше-
ния качества контракта. 

В заключение, наше исследование демонстрирует потен-
циал гибридной технологии нейронных сетей в повышении 
точности и эффективности анализа и оценки контрактов в юри-
дической отрасли. Инструмент, основанный на HNN, может 
обеспечить точную и надежную оценку контрактов на основе 
множества критериев оценки и имеет значительные послед-
ствия для юридической профессии. 
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In recent years, the use of artificial intelligence (AI) and machine learning (ML) 

methods has become widespread in various sectors, including law and litigation. 
This study is aimed at evaluating the effectiveness of hybrid neural network 
(HNN) technology in the legal field. We conducted a comparative analysis of 
HNN-based models and traditional methods, focusing on predicting the outcome 
of a case, analyzing legal documents and drafting a contract. The results show 
that HNN technology is significantly superior to traditional approaches, 
highlighting its potential for improving the legal decision-making process and 
optimizing legal processes. 

The legal industry is heavily dependent on the drafting and interpretation of contracts, 
which can be a time-consuming process fraught with errors. Automated contract 
analysis and evaluation tools based on artificial intelligence (AI) are being 
developed to improve the efficiency and accuracy of this process. In this study, 
we investigated the effectiveness of using hybrid neural network (HNN) 
technology in law and litigation. In particular, we compared the performance of 
the HNN-based tool with other models, including template-based systems, rule-
based expert systems, deep learning models, support vector machine (SVM) 
models, convolutional neural network (CNN) models, named object recognition 
(NER) models, long-term short-term memory (LSTM) and transformer-based 
models, when evaluating the quality of a contract based on three evaluation 
criteria: clarity, relevance and legal accuracy. Our results demonstrate that the 
HNN-based tool has surpassed all other models in all evaluation criteria, which 
indicates its excellent effectiveness in evaluating the quality of the contract. 
These findings have important implications for the legal industry, highlighting the 
potential benefits of using HNN technology in litigation to accurately and 
efficiently analyze and evaluate contracts. 

Keywords: Hybrid neural network, law, legal proceedings, artificial intelligence, 
machine learning, predicting the outcome of a case, analyzing legal documents, 
drafting a contract. 
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Эконометрические формы раздела имущества супругов  
как экономический базис 
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Соглашения о разделе имущества необходимы парам, которые хотят 
избежать неопределенности и судебных расходов в случае развода 
или раздельного проживания. Заключая договор, супруги могут опре-
делить особенности раздела их имущества, в том числе, кто какое 
имущество получит и как будут распределяться долги. Эти соглаше-
ния также могут помочь обеспечить справедливое и равноправное 
разделение имущества с учетом вклада каждого супруга в приобрете-
ние супружеского имущества. В целом, соглашения о разделе имуще-
ства обеспечивают уровень определенности и предсказуемости, кото-
рые могут быть неоценимы во время эмоциональных потрясений. 
Основным правилом соглашений о разделе имущества является доб-
ровольность и согласие супругов. Стороны свободны в определении 
условий договора с учетом определенных требований законодатель-
ства. Например, договор должен быть составлен в письменной форме 
и подписан обоими супругами в присутствии нотариуса. Кроме того, 
договор должен соответствовать требованиям российского законода-
тельства, в том числе положениям Семейного кодекса и иного соот-
ветствующего законодательства. Соблюдая эти требования, супруги 
могут гарантировать, что их соглашение будет юридически обязатель-
ным и осуществимым в случае возникновения спора. Таким образом, 
соглашения о разделе имущества являются для супругов в России 
важным инструментом, позволяющим обеспечить справедливое и 
равноправное разделение их имущества в соответствии с их жела-
нием и требованиями законодательства. 
Ключевые слова: раздел имущества, соглашение, формы, законода-
тельство, исследование. 
 
 

В России законы, регулирующие раздел имущества между су-
пругами, закреплены в Гражданском кодексе РФ и Семейном 
кодексе РФ. Эти законы обеспечивают основу для раздела 
имущества в случае развода или расторжения брака. Право-
вой анализ и правоприменительная практика дают основания 
для раздела имущества супругов по соглашению. Это озна-
чает, что супруги могут договориться о разделе своего имуще-
ства без привлечения судебной системы [1]. 

В России имущество супругов делится на две категории: 
общее имущество и личное имущество. К общей собственно-
сти относится имущество, приобретенное супругами во время 
брака, а под личной собственностью понимается имущество, 
которым каждый из супругов владел до брака или приобрел во 
время брака путем наследства или личного дарения. Общее 
имущество супругов может быть разделено по соглашению, 
при этом оценка имущества не требуется. Это означает, что 
супруги могут решить, как разделить общее имущество, без 
необходимости проведения формальной оценки [3]. 

Супруги в России имеют право аннулировать заключенный 
между ними договор о разделе, и разделенное имущество мо-
жет стать их совместной собственностью. Дополнительно ре-
жим совместной собственности может быть изменен путем за-
ключения нотариально удостоверенного соглашения о раз-
деле имущества. Соглашение поможет разделить общее иму-
щество, нажитое супругами во время брака. Соглашением о 
разделе имущества могут быть установлены только режимы 
общей долевой или личной собственности. Важно отметить, 
что брачный договор может регулировать порядок раздела 
имущества. Таким образом, в России супруги имеют право раз-
делить общее имущество по соглашению, причем соглашение 
может устанавливать режимы общего долевого или личного 
имущества. 

В России раздел общего имущества между супругами мо-
жет производиться по соглашению, однако форма соглашения 
законодательством не определена. Общее имущество супру-
гов может быть разделено по их соглашению, согласно статье 
38 СК РФ. Наиболее распространенными формами соглаше-
ния о разделе имущества являются [3-8]: 

- Смешанная собственность 
- Нотариально заверенный договор 
- Письменное соглашение 
Смешанным имуществом считается имущество, находя-

щееся в совместной собственности супругов и подлежащее 
разделу в случае развода. Раздел смешанного имущества мо-
жет быть произведен по взаимному согласию супругов, причем 
соглашение может быть удостоверено нотариально или в 
письменной форме [6]. 

Нотариально заверенное соглашение о разделе имуще-
ства является юридически обязывающим документом, кото-
рый составляется нотариусом. Этот тип соглашения гаранти-
рует, что документ правильно сформулирован и удовлетво-
ряет всем требованиям законодательства. Согласно статье 24 
СК РФ, соглашение о разделе общего имущества супругов 
должно быть нотариально удостоверено. В договор могут быть 
включены все вещи и недвижимость, существующие на мо-
мент составления. Если договор нотариально удостоверен, он 
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должен быть составлен в письменной форме в двух экземпля-
рах, по одному на каждого супруга. 

Письменное соглашение о разделе имущества является 
более простой формой соглашения, не требующей нотариаль-
ного удостоверения. Согласно статье 161 Гражданского ко-
декса, такие договоры должны быть заключены в простой 
письменной форме. Единственное требование к этому типу со-
глашения – оно должно быть составлено в письменной форме 
и подписано обоими супругами. Однако следует отметить, что 
соглашение об определении долей в общем имуществе супру-
гов СК РФ не предусмотрено. Поэтому желательно прокон-
сультироваться с юристом, чтобы убедиться в том, что согла-
шение имеет юридическую силу и подлежит исполнению в слу-
чае возникновения спора. 

Одной из основных форм раздела имущества супругов в 
России является брачный договор, известный также как брач-
ный договор. Этот договор заключается в письменной форме 
до заключения брака и определяет условия, права и обязан-
ности супругов в отношении их совместного имущества. В до-
говоре может быть указан перечень совместного имущества, 
приобретенного во время брака, и размер денежной компенса-
ции, полагающейся за это имущество. Подписав брачный до-
говор, супруги могут уточнить свои права и обязанности в от-
ношении совместного имущества, что может помочь предот-
вратить споры в случае развода [3]. 

Другим способом раздела общего имущества супругов яв-
ляется соглашение о разделе общего имущества, нажитого во 
время брака. Настоящее соглашение также заключается в 
письменной форме в соответствии с п. 2 статьи 38 СК РФ. В 
соглашении указывается, как будет разделено между ними об-
щее имущество супругов на основании их взаимного согласия. 
Если какая-либо часть общего имущества останется недели-
мой, оно по-прежнему будет считаться совместной собствен-
ностью супругов. Достигнув соглашения о разделе общего 
имущества, супруги могут избежать длительных и дорогостоя-
щих судебных разбирательств. 

Когда супруги решают разделить свое имущество по согла-
шению, они должны сначала определить подкатегории сов-
местно нажитого имущества. К подкатегориям совместно 
нажитого имущества относится движимое и недвижимое иму-
щество, приобретенное в период брака, как это предусмотрено 
пунктами 1 и 2 статьи 34 СК РФ. Для раздела этого имущества 
супругам необходимо составить соглашение о разделе имуще-
ства. В этом соглашении должно быть указано, какое имуще-
ство какому супругу принадлежит и как оно будет разделено, 
включая любые долги и обязательства, связанные с имуще-
ством. Если какая-либо часть общего имущества не была раз-
делена, она также является их совместной собственностью, 
как указано в пункте 6 статьи 38 СК РФ [12]. 

Помимо совместно нажитого имущества супруги могут 
иметь также личное имущество, не подлежащее разделу. Лич-
ное имущество определяется как имущество, приобретенное 
супругом до брака, унаследованное или подаренное им во 
время брака, либо приобретенное на личные средства. Это 
имущество не подлежит разделу и остается единоличной соб-
ственностью супруга, которому оно принадлежит. Однако если 
личное имущество используется в интересах семьи или сов-
местно нажитое имущество, оно может подлежать компенса-
ции. 

Соглашение о разделе личного имущества может быть со-
ставлено супругами для регулирования раздела их личного 
имущества. Данное соглашение может устанавливать только 
режимы общей долевой или личной собственности. Брачным 
договором может регулироваться также порядок раздела лич-
ного имущества. В соглашении о разделе личного имущества 

должно быть указано, какое имущество какому супругу принад-
лежит и как оно будет разделено. Супруги также должны учи-
тывать любые долги и обязательства, связанные с имуще-
ством. Составляя соглашение о разделе личного имущества, 
супруги могут обеспечить защиту и раздел своего личного иму-
щества по их желанию. 

Когда супруги решают разделить имущество по соглаше-
нию в России, они должны рассмотреть вопрос о разделе сме-
шанного имущества, состоящего из личного и совместного 
имущества. К личному имуществу относятся вещи, принадле-
жащие одному из супругов и приобретенные до брака, полу-
ченные в дар или по наследству. Раздел личного имущества 
регулируется пунктом 1 статьи 256 Гражданского кодекса Рос-
сийской Федерации, в котором указано, что такое имущество 
остается у супруга, владеющего им. Однако если личное иму-
щество используется для совместных целей, например, в ка-
честве дома для семейного отдыха, оно может подлежать раз-
делу. 

С другой стороны, совместное имущество определяется 
как любое имущество, приобретенное супругами во время 
брака, включая движимое и недвижимое имущество. Правовой 
режим совместного имущества может быть изменен брачным 
договором или по взаимному согласию супругов. Соглашение 
о разделе смешанного имущества должно быть составлено в 
письменной форме и подписано обоими супругами. В договоре 
должен быть указан перечень всего совместно нажитого иму-
щества и план его раздела. Если какая-либо часть совмест-
ного имущества не разделена, оно остается совместной соб-
ственностью. Раздел совместного имущества регулируется 
статьей 256 ГК РФ. 

Порядок раздела смешанного имущества не установлен 
законом и может определяться самими супругами. Однако со-
глашение о разделе смешанного имущества должно соответ-
ствовать требованиям ГК РФ и не должно нарушать права и 
интересы супругов или третьих лиц. Супругам перед подписа-
нием договора рекомендуется проконсультироваться с юри-
стом, чтобы убедиться в соблюдении всех требований законо-
дательства и защите их прав. В заключение следует отметить, 
что раздел смешанного имущества по соглашению является 
гибким и эффективным способом для супругов разделить свое 
имущество во время брака или развода, а также позволяет 
справедливо и равноправно распределить активы. 

По российскому семейному праву супруги могут расторг-
нуть или изменить правовой режим своего имущества по вза-
имному согласию. Данное соглашение может быть установ-
лено посредством брачного договора или соглашения о раз-
деле общего имущества, нажитого во время брака. В случаях, 
когда супруги имеют совместное имущество, в договоре 
должна быть указана доля каждого из супругов в совместной 
собственности на это имущество. Эта доля может быть опре-
делена по соглашению супругов или судом. В договоре также 
должен быть указан порядок раздела имущества и ответствен-
ность по долгам [8]. 

Одним из важнейших аспектов раздела имущества явля-
ется ответственность по долгам. В совместное имущество су-
пругов входят кредитные обязательства, которые могут быть 
разделены между супругами по соглашению. Однако если у су-
пругов есть совместные долги, они несут солидарную ответ-
ственность по ним, то есть каждый из супругов несет ответ-
ственность за весь долг. В случаях, когда у одного из супругов 
есть личные долги, например, задолженность по кредитной 
карте, ответственность за эти долги несет только этот супруг. 
В соглашении о разделе имущества должна быть указана от-
ветственность по долгам, гарантирующая, что каждый из су-
пругов будет нести ответственность по своим обязательствам. 
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Для установления действительного соглашения о разделе 
имущества оно должно быть составлено в письменной форме 
и подписано обоими супругами. Соглашение может быть удо-
стоверено нотариусом, что поможет предотвратить споры и 
обеспечить исполнение соглашения. В соглашении должен 
быть указан порядок раздела и ответственность по долгам, в 
том числе личным. Супруги также могут согласиться отка-
заться от равной доли владения имуществом, если соглаше-
ние является справедливым и разумным. Заключив четкое и 
всеобъемлющее соглашение о разделе имущества, супруги 
смогут избежать споров и обеспечить плавный переход к но-
вому финансовому положению. 

Одной из основных форм раздела имущества супругов по 
соглашению в России является соглашение об ответственно-
сти по долгам. Это соглашение позволяет супругам опреде-
лять, за какие долги каждый из них несет ответственность, 
обеспечивая ясность и защиту обеих сторон в случае развода 
или раздельного проживания. Этот тип соглашения особенно 
полезен для пар, у которых есть значительные долговые обя-
зательства, такие как ипотека или кредиты, и которые хотят га-
рантировать, что каждый супруг несет ответственность за 
свою долю долга. Договорившись о долговой ответственности, 
супруги смогут избежать возможных конфликтов и юридиче-
ских споров в будущем. 

Другой формой раздела имущества супругов по соглаше-
нию в России является определение супружеских алиментов. 
В этом соглашении супруги могут определить размер и про-
должительность поддержки, которую один из супругов будет 
оказывать другому в случае развода или раздельного прожи-
вания. Этот тип соглашения особенно полезен для пар, кото-
рые имеют значительную разницу в доходах или где один из 
супругов был основным опекуном детей или домашнего хозяй-
ства. Договариваясь о супружеской поддержке, супруги могут 
обеспечить финансовую безопасность и защиту обеих сторон. 

Наконец, супруги также могут заключить соглашение о су-
пружеских алиментах. Данное соглашение позволяет супругам 
определить раздел их общего имущества, в том числе движи-
мых и недвижимых вещей. В соглашении может быть указано 
право собственности на конкретное имущество и выделение 
долей общего имущества каждому супругу. Заключая договор 
такого типа, супруги могут избежать возможных споров и су-
дебных разбирательств, связанных с разделом имущества в 
случае развода или раздельного проживания. Важно отметить, 
что соглашение о разделе имущества должно быть состав-
лено в письменной форме и подписано обоими супругами. 

Когда супруги решают разделить свое имущество по согла-
шению, они также могут установить порядок выплаты алимен-
тов на своих детей. В соглашение могут быть включены под-
пункты об уплате алиментов, такие как размер, периодичность 
и продолжительность выплат. Супруги также могут догово-
риться об условиях, при которых выплата алиментов может 
быть изменена или прекращена [10]. 

Согласно статье 2.34 Семейного кодекса РФ, алименты – 
это периодические выплаты одного супруга другому в целях 
обеспечения содержания своих детей. Соглашение об уплате 
алиментов может быть заключено между самими супругами и 
не требует участия суда. Договор должен быть нотариально 
удостоверен, а тариф за такое удостоверение установлен 
Налоговым кодексом РФ. 

Соглашение о разделе имущества супругов может вклю-
чать также положения об уплате алиментов. При разделе об-
щего имущества супругов их общие долги распределяются 
между ними пропорционально долям, присужденным каждому 
из супругов. Соглашение о разделе имущества может также 
включать положения об уплате долгов и выделении иного иму-
щества. 

Важным аспектом, который следует учитывать при заклю-
чении соглашения о разделе имущества супругов, является 
подсхема алиментов на детей . Эти схемы создаются для 
обеспечения финансового обеспечения детей от брака и часто 
являются спорным вопросом в бракоразводном процессе. При 
заключении соглашения о разделе имущества важно учиты-
вать финансовые потребности всех участвующих детей и 
обеспечить принятие соответствующих мер по содержанию 
детей. Это может помочь свести к минимуму конфликты и 
обеспечить приоритетность потребностей детей. 

Еще одним важным моментом, который следует учиты-
вать, является значение заключения соглашений о разделе 
имущества супругов. Хотя это может показаться трудным или 
неудобным процессом, заключение четкого и всеобъемлю-
щего соглашения может помочь избежать будущих конфлик-
тов и обеспечить справедливое распределение активов. Это 
особенно важно в тех случаях, когда один из супругов имеет 
значительно больше активов или доходов, чем другой, или ко-
гда речь идет о сложных активах, таких как бизнес или инве-
стиционная недвижимость. Заключив четкое и юридически 
обязывающее соглашение, оба супруга могут быть спокойны и 
уверены в своем будущем финансовом положении. 

Срок действия соглашения о разделе имущества законо-
дательством не предусмотрен. Супруги имеют право начать 
раздел имущества с момента его подписания или через не-
сколько лет, без указания конкретных сроков. Кроме того, при 
заключении соглашения о разделе общего имущества супру-
гов оценка общего имущества супругов не требуется. Это 
означает, что соглашение может быть заключено добровольно 
и без необходимости проведения длительных судебных раз-
бирательств или оценок. Главным правилом соглашения явля-
ется добровольность и согласие супругов, допускающее гиб-
кость и настройку с учетом уникальных потребностей каждой 
отдельной ситуации. 

В заключение соглашения о разделе имущества в России 
необходимы супругам, которые хотят защитить свои интересы 
и имущество в случае развода или раздельного проживания. 
Различные формы собственности, в том числе личная, сов-
местная и смешанная собственность, требуют особых согла-
шений, которые могут быть нотариально удостоверены или 
написаны. Кроме того, супругам следует учитывать ответ-
ственность за долги и предоставление алиментов на супруга и 
ребенка. В целом, парам рекомендуется обратиться за юриди-
ческой консультацией и заключить всеобъемлющее соглаше-
ние, охватывающее все аспекты раздела имущества, чтобы 
избежать потенциальных конфликтов и юридических споров в 
будущем. 
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Econometric forms of division of marital property as an economic basis 
Dmitrieva S.V. 
Saint-Petersburg State University Aerospace Instrumentation 
JEL classification: C01, C02, C1, C4, C5, C6, C8 

 
Property sharing agreements are necessary for couples who want to avoid uncertainty 

and legal costs in the event of divorce or separation. By concluding a contract, 
the spouses can determine the specifics of the division of their property, including 
who will receive what property and how debts will be distributed. These 
agreements can also help to ensure a fair and equitable division of property, 
taking into account the contribution of each spouse to the acquisition of marital 
property. In general, property sharing agreements provide a level of certainty and 
predictability that can be invaluable during emotional turmoil. 

The main rule of agreements on the division of property is the voluntary nature and 
consent of the spouses. The parties are free to determine the terms of the 
contract, taking into account certain legal requirements. For example, the 
contract must be drawn up in writing and signed by both spouses in the presence 
of a notary. In addition, the contract must comply with the requirements of 
Russian legislation, including the provisions of the Family Code and other 
relevant legislation. By complying with these requirements, the spouses can 
guarantee that their agreement will be legally binding and enforceable in the 
event of a dispute. Thus, property sharing agreements are an important tool for 
spouses in Russia to ensure a fair and equitable division of their property in 
accordance with their wishes and legal requirements. 

Keywords: division of property, agreement, forms, legislation, research. 
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Особенности применения математических моделей CES  
в управлении созданием полимерных предприятий 
 
 
 
Захарова Мария Владимировна  
МИРЭА – Российский технологический университет  
 
Полимерные материалы играют существенную роль в современном 
производстве. Более того, можно сказать, что уровень использования 
той или иной отраслью производства этих материалов говорит об 
уровне ее инновационного развития. Потому что применение данных 
материалов в изделиях за счет сочетания хороших эксплуатационных 
свойств и низкой себестоимости всегда дает значительный экономи-
ческий эффект. Естественно, что сама отрасль, производящая данные 
материалы, относится к одним из наиболее динамично развиваю-
щихся, и жизненные циклы инноваций здесь очень короткие. В связи с 
этим даже пока создается новое полимерное производство, могут про-
изойти существенные изменения в их технологиях. И поэтому соб-
ственники и менеджеры таких предприятий должны иметь в своем ар-
сенале специальные методы выработки управленческих решений о 
распределении ресурсов в процессе их создания. В настоящей работе 
разработаны методы обоснования таких решений на основе эконо-
мико-математических моделей вида CES – с постоянной эластично-
стью взаимного замещения ресурсов. Разработаны модели подобного 
типа, устанавливающие зависимость результатов работы полимерных 
производств от комбинирования трех видов ресурсов любой экономи-
ческой системы: основных, оборотных и трудовых – на разных этапах 
жизненного цикла предприятия. Показано, как на этих этапах и для 
разных комбинаций ресурсов модели CES приобретают три варианта 
своих известных вариаций по виду эластичности взаимного замеще-
ния ресурсов (модели линейная, Кобба – Дугласа или Леонтьева). По-
строенные модели являются основой рекомендаций для повышения 
эффективности управления процессами запуска новых полимерных 
производств с учетом специфики отрасли. 
Ключевые слова: производства полимерных материалов, иннова-
ции, принятие управленческих решений, модели CES 
 

Производства полимерных материалов занимают особое ме-
сто в структуре хозяйственной жизни современного общества 
в целом и конкретно – в химической промышленности. И при-
чина в том, что становление и развитие этой подотрасли и в 
России, и в мире происходило по уникальному пути: менее, 
чем за полвека она прошла все этапы формирования – от пер-
вых пилотных производств до целостной системы, объединя-
ющей многономенклатурные предприятия, каналы сбыта про-
дукции и получение сопутствующих видов оборудования и ма-
териалов. Эти особенности производств полимерных матери-
алов подводят к мысли о том, что для управления процессами 
их создания нужны специальные методы, учитывающие дан-
ную специфику. 

Перспективным направлением развития этих методов 
представляется использование в качестве основы моделей 
CES – constant elasticity of substitution (постоянная эластич-
ность замещения ресурсов). Как показали результаты ряда ис-
следований, проведенных в последнее время, при выборе од-
ного из трех видов моделей для обоснования решений в 
управлении ресурсами организации необходимо также учиты-
вать стадию ее жизненного цикла. А именно: на начальных 
этапах развития любой социально-экономической системы ее 
ресурсы, как правило, характеризуются очень низкой взаимной 
заменимостью, а значит управление ими должно выстраи-
ваться на основе подхода, описываемого моделью В.В. Леон-
тьева. В дальнейшем по мере движения к состоянию зрелости 
растет и показатель заменимости многих видов ресурсов си-
стемы: сначала она переходит к ситуации, описываемой клас-
сической моделью Кобба – Дугласа с единичной эластично-
стью взаимного замещения, а затем уже наступает стадия пол-
ной взаимной заменимости ресурсов, описываемая линейной 
моделью. Причем этот принцип срабатывает в сферах и ре-
ального производства [4, 5, 6, 7], и финансово-кредитной [10, 
11]. 

Для нового полимерного производства всегда в первую 
очередь актуален риск двух видов потерь: из-за удорожания 
обслуживания задолженности в иностранной валюте (ПотВал.), 
возникшей при приобретении основных средств, и роста деби-
торской задолженности в составе оборотного капитала 
(ПотДЗ). Причем эти два вида потерь являются взаимосвязан-
ными и возникают одновременно при возникновении кризис-
ных явлений в национальной экономике, и механизм инициа-
ции одних потерь другими может работать в оба направления. 
А именно: если растет объем дебиторской задолженности в 
системе расчетов между предприятиями на внутреннем рынке, 
то дальнейшая дестабилизация приведет к ослаблению наци-
ональной валюты по отношению к иностранным. И наоборот: 
если рубль ослабляется по отношению к иностранным валю-
там из-за каких-либо внешних факторов, то это навредит фи-
нансовому состоянию большинства отечественных предприя-
тий и начнется рост дебиторской задолженности в расчетах 
между ними. Общим результатом действия обоих факторов 
являются суммарные потери (СумПот). В данном случае их 
можно рассматривать тоже как своеобразный продукт дей-
ствия двух негативных факторов, и раз эти факторы также, как 
средства для создания целевой продукции, неотделимы друг 
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от друга, то механизм их действия также следует описать мо-
делью леонтиевского типа. Но разница состоит в том, что при 
планировании производства продукции следует исходить из 
установки, в соответствии с которой полезная отдача от ресур-
сов имеет тенденцию к снижению, и потому в классической 
леонтьевской модели, описывающей процесс производства, 
ключевым элементом является математический оператор min, 
т.е., как говорилось выше, стоимость продукции планируется с 
ориентиром на ресурс, единиц которого на получение единицы 
продукции потребно меньше. Если же речь идет об антиэф-
фекте производства, т.е. потерях, то здесь нужно наоборот ис-
ходить из ориентации на максимально возможную их вели-
чину, чтобы предприятие было готово к наиболее пессимисти-
ческому сценарию развития событий. Исходя из этих рассуж-
дений, можно предложить следующий общий вид для модели, 
описывающей формирование потерь в ходе работы нового со-
зданного полимерного производства: 

СумПот 𝑚𝑎𝑥 ПотВал , ПотДЗ   (1) 
Трудовые ресурсы – это третий столп, на котором покоится 

функционирование любого предприятия. Полимерные произ-
водства характеризуются повышенными требованиями к их ка-
честву, которые обусловлены исторически сложившейся спе-
цификой этих предприятий. Ранее было отмечено, что с са-
мого начала своего развития в 1970-е гг. полимерные произ-
водства шли в авангарде инновационных начинаний и внедре-
ний, благодаря чему эта отрасль и в нашей стране, и во всем 
мире менее, чем за полвека, прошла полный путь становления 
и развития, который остальные сферы промышленности (в 
том числе другие виды химических производств) проходили за 
сто лет и более. Вторая важная особенность полимерных про-
изводств, неоднократно отмеченная ранее – это способность 
сохранять устойчивость в плане наращивания объёмов произ-
водства и сбыта продукции даже в периоды стагнации в наци-
ональной экономике в целом. И в настоящее время полимер-
ная подотрасль сохраняет этот традиционно сложившийся 
статус флагмана инновационного развития [1, 2]. В связи с 
этим для специалистов, занятых в производстве полимеров, 
требуются особые компетенции, которые охватывают три 
большие и разноплановые теоретико-прикладные области. 

В ходе планирования и организации полимерного произ-
водства в части оплаты труда и мотивации следует учитывать 
следующие особенности [3, 8, 9]: 

- работа по созданию полимерной продукции требует от 
всех без исключения работников – от рядовых исполнителей 
до управленцев высшего звена – способности не только в пол-
ном объёме выполнять свои обязанности в настоящее время, 
но и постоянно совершенствовать свои профессиональные ка-
чества с прицелом на будущее; 

- в коллективе работников полимерного предприятия 
должно происходить постоянно взаимное обучение, так как 
данный вид промышленного производства характеризуется 
высокой долей инновационной компоненты. По этой причине 
работу таких производств нужно организовывать с ориента-
цией на постоянный прирост информации и знаний, который 
возможен только при условии сохранения в коллективе про-
порций между работниками с разным уровнем когнитивных 
способностей. То есть, для любого коллектива естественным 
является процесс сменяемости кадров по возрастным катего-
риям. Но в полимерных производствах особенно важно при 
этом поддерживать сохранение пропорций между разными 
группами работников по возрасту, стажу и профессиональной 
подготовке. 

Ранее был сделан вывод о том, что для описания связей 
между основной и оборотной компонентами материального ка-

питала полимерного производства из трех типов производ-
ственных функций подходит леонтьевская, с полной незаме-
нимостью входящих в нее видов ресурсов. Что касается стои-
мости материальных ресурсов полимерного производства, 
взятых в совокупности (СтМР), то их связь со стоимостью тру-
довых ресурсов (СтТР) в процессе создания продукции стои-
мостью СтПП, также должна описываться моделью Леонтьева 
с учетом соответствующих нормативов использования данных 
ресурсов в производстве: 

СтПП 𝑚𝑖𝑛 НормМР ∗ СтМР , НормТР ∗ СтТР   (2) 
Смысл данного построения состоит в следующем. В про-

изводствах, организованных на основе технологий, не подвер-
женных резким изменениям, имеется возможность по мере пе-
рехода на новые этапы жизненного цикла заменять часть руч-
ного труда автоматизированным, вследствие чего материаль-
ные и трудовые ресурсы становятся взаимозаменяемыми в 
пределах единичной эластичности согласно модели Кобба – 
Дугласа. В полимерных производствах в силу ориентации на 
подержание быстрых темпов развития и прироста выпуска 
продукции даже в кризисных условиях материальные и трудо-
вые ресурсы приобретают характер абсолютно незаменимых. 
Потому что если в том или ином производственном процессе 
часть ручных операций заменяется автоматизированными, то 
всегда есть направления деятельности, со стороны которых 
поддерживается высокий спрос на высвободившиеся единицы 
трудового времени персонала. Укрупненно можно выделить 
три таких направления деятельности: 

- освоение новых знаний, связанных с актуальными тен-
денциями совершенствования технологий полимерных произ-
водств; 

- участие в исследованиях, направленных на поиск тех 
мест в производстве, где есть резервы повышения эффектив-
ности за счет внедрения более современных технологий; 

- работа по обмену опытом и знаниями между представи-
телями разных функциональных подразделений полимерного 
производства с целью достижения общей синергии в процес-
сах функционирования данной системы. 

Исходя из этих рассуждений можно сформулировать сле-
дующие рекомендации, связанные с установлением нормы за-
трат на содержание трудовых ресурсов полимерного произ-
водства в расчете на единицу производимой продукции (коэф-
фициент НормТР в уравнении (2)): 

1. В структуре суммарных затрат на содержание трудо-
вых ресурсов полимерного производства по мере движения 
его жизненного цикла к фазе зрелости следует снижать долю 
затрат на поддержание безопасности труда, и за счет этого 
увеличивать долю, связанную с мотивацией персонала. Такого 
положительного эффекта можно достигнуть за счет развития 
и обучения персонала, который становится более приспособ-
ленным к поддержанию безопасности своих трудовых процес-
сов без лишнего внешнего давления; 

2. В структуре затрат на мотивацию персонала по мере 
роста и развития предприятия необходимо увеличивать долю 
нематериальной мотивации, связанной с предоставлением со-
трудникам возможности исследовать инновационные техноло-
гии производства полимерных материалов, за счет чего повы-
сится уровень взаимной удовлетворенности сторон трудовых 
отношений (у работника растет ощущение своей ценности для 
предприятия, а руководство получает рост эффективности 
производства); 

3. Всякое создание дополнительного вида производства 
должно происходить согласно базовому принципу леонтьев-
ской модели, т.е. со строгим соответствием прироста персо-
нала приросту материальных ресурсов, при этом не рекомен-
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дуется переброска трудовых ресурсов с существующих произ-
водственных процессов на новые, так как старые процессы 
всегда сохраняют большой потенциал для роста эффективно-
сти за счет обновления и освоение персоналом новых знаний. 

Сформулированные рекомендации призваны обеспечить 
непрерывное совершенствование полимерного производства 
за счет повышения профессионализма сотрудников при усло-
вии строго сохранения пропорций между их численностью и 
количеством реализуемых технологических процессов на 
предприятии. 
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Polymer materials have very important role in modern industry. What is more 

important, we can say that the level of using these materials defines the level of 
the innovative abilities of a certain branch of industry. Because using these 
materials gives great economical effect because of their good exploitational 
characteristics and the low costs in one time. Of course, the branch which 
produces these materials has one of the most dynamical temps of development 
and the life cycles of the innovations here are very short. For this reason, even 
in the period of starting the business of a polymer factory there can be very 
emergent changes in the technologies used in a production. That’s why the 
owners and managers of such factories should have in their instrumentation 
some special methods for making decisions about distributing the resources in 
these processes. In the present article we create the methods of making such 
decisions on the base of economic mathematical models known as CES – 
constant elasticity of substituting the resources. We create the models of such 
kind that establish the dependence of the results of the polymer factories’ work 
from the combinations of three kinds of resources which are typical for each 
economic system. These are fixed assets, working capital and HR. These 
resources are analyzed on the different stages of a factory’s life cycle. In 
dependence from the stage and the combination of the resources the models 
known as CES may have one of three canonic forms: these are linear, Leontiev’s 
or Coub – Douglass functions. The created models are the base of 
recommendations for more effectiveness of management in starting new polymer 
businesses taking in account their specifics. 

Keywords: polymer materials production, innovations, managerial decision making, 
CES models 
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Изучение социальных сетей через призму статистического 
анализа: методы выявления паттернов и тенденций  
в больших социальных данных 
 
 
 
Маркова Светлана Владимировна 
к.т.н., доцент, Департамент математики, Финансовый университет при 
Правительстве РФ, SVmarkova@fa.ru 
 
Изучение структуры социальных сетей имеет критическое значение 
для анализа социальных взаимодействий, что обусловлено возможно-
стью предсказания поведенческих моделей на основе обработки и ин-
терпретации больших массивов данных. Материалы для исследова-
ния включают сведения из различных социальных платформ, таких 
как ВК, однаклассники и Твиттер, которые были собраны с использо-
ванием API и инструментов веб-скрапинга в течение определенного 
временного интервала, составляющего в среднем от 6 до 12 месяцев. 
Результаты исследования демонстрируют, что социальные сети ха-
рактеризуются высоким уровнем кластеризации и модулярности, что 
указывает на наличие выраженных сообществ с четкими границами 
интересов и взаимодействий. В частности, анализ паттернов взаимо-
действия пользователей Twitter показал, что около 60% ретвитов про-
исходит внутри локально выявленных сообществ. Это подтверждает 
гипотезу о том, что информационные потоки в основном распростра-
няются внутри социально-связанных групп. 
Ключевые слова: социальные сети, статистический анализ, большие 
данные, машинное обучение, кластеризация, сетевой анализ, алго-
ритмы выявления сообществ. 
 
 

Исследование социальных сетей через призму статистиче-
ского анализа раскрывает множество аспектов взаимодей-
ствия между пользователями. Например, в ходе анализа 15 
миллионов твитов, было установлено, что 47% из них содер-
жат хэштеги, что подчеркивает их значимость в категоризации 
и распространении информации. Дополнительно, 25% сооб-
щений демонстрировали прямое взаимодействие между поль-
зователями через упоминания, что указывает на высокий уро-
вень социальной активности и взаимопомощи в распростране-
нии контента. Более глубокий анализ данных с использова-
нием модели латентного размещения Дирихле (LDA) для вы-
явления основных тем в твитах показал, что 20% обсуждений 
касаются политических событий, 30% — развлекательного 
контента, а 15% — научных публикаций и образования. Это 
разнообразие тематик отражает мультифункциональность со-
циальных сетей как инструмента для обмена информацией 
широкого спектра. Применение техник машинного обучения, 
таких как алгоритмы классификации на основе опорных векто-
ров (SVM), позволило с 85% точностью предсказать пол поль-
зователя на основе структуры его сообщений и используемых 
хэштегов. Эти данные могут быть использованы для более це-
ленаправленного маркетинга и персонализации контента. Ис-
пользование методов сетевого анализа для изучения струк-
туры и динамики социальных связей выявило интересный фе-
номен: узлы с наибольшей степенью центральности, которые 
часто соответствуют пользователям с высокой социальной ак-
тивностью, являются основными "распространителями" ин-
формации. Например, анализ 5000 профилей LinkedIn пока-
зал, что пользователи с более чем 1000 контактов в 70% слу-
чаев являются ключевыми узлами в профессиональных сетях, 
через которые проходят значительные информационные по-
токи. 

Проявление социальной активности в российских социаль-
ных сетях, таких как ВКонтакте, ТикТок, Твиттер и Однокласс-
ники, представляет собой уникальный феномен с точки зрения 
статистического распределения и взаимодействия пользова-
телей. Анализируя активность 10 000 профилей в ВКонтакте, 
было установлено, что примерно 35% пользователей еже-
дневно публикуют контент, связанный с местными событиями 
и культурными особенностями, обусловливающими специ-
фику информационного пространства в России [3]. Интеграция 
алгоритма выявления аномалий позволила идентифициро-
вать нестандартные паттерны поведения, которые могут сиг-
нализировать о формирующихся социальных явлениях или 
кампаниях [7]. В контексте использования ТикТока россий-
скими пользователями было выявлено, что видеоролики с хэ-
штегами, относящимися к образовательным темам, набирают 
в среднем на 20% просмотров больше, чем контент развлека-
тельного характера. Это может свидетельствовать о высоком 
спросе на образовательный контент в данной социальной сети 
среди молодёжи [9]. Статистический анализ динамики распро-
странения образовательного контента показывает, что в пери-
оды экзаменационных сессий наблюдается значительный 
рост активности, что коррелирует с потребностью в образова-
тельных материалах [12]. 
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Изучение активности в Твиттере на русскоязычном сег-
менте выявило, что сообщения, содержащие ссылки на авто-
ритетные новостные ресурсы, ретвитируются в 3 раза чаще, 
чем сообщения без ссылок, что подтверждает важность про-
веренной информации и её влияние на информационное по-
ведение пользователей [6]. Также было замечено, что акка-
унты с числом подписчиков более 5000 демонстрируют в сред-
нем на 50% большую активность в создании оригинального 
контента по сравнению с менее популярными пользователями 
[14]. Анализ социальной сети Одноклассники показывает, что 
среди пользователей старшего поколения преобладает тен-
денция к обмену фотографиями, связанными с семейными со-
бытиями, что отличает эту платформу от остальных и делает 
её важным инструментом для сохранения культурных тради-
ций [2]. Статистическое наблюдение за взаимодействием в 
группах, посвященных обсуждению исторических событий, вы-
явило, что активность пользователей возрастает на 30% в 
преддверии значимых исторических дат [11]. 

 
Таблица 1 
Статистический анализ активности пользователей в российских 
социальных сетях 
№ Социаль-

ная сеть 
Процент 

активных 
пользо-
вателей 

Среднее 
количе-

ство пуб-
ликаций 
в день 

Процент 
контента 
с хэште-

гами 

Среднее 
количе-

ство лай-
ков на 
пост 

Процент 
ретви-

тов/репо-
стов 

1 ВКонтакте 35% 4 47% 120 30% 
2 ТикТок 50% 7 25% 300 20% 
3 Твиттер 40% 5 60% 80 45% 
4 Одноклас-

сники 
25% 3 30% 90 25% 

 
Данные в таблице являются статистическим моделирова-

нием на основе анализа больших данных, полученных из со-
циальных сетей. Процент активных пользователей отражает 
долю пользователей, которые ежедневно взаимодействуют с 
платформой. Среднее количество публикаций в день рассчи-
тывается на основе общего числа постов, разделенного на ко-
личество активных пользователей. Процент контента с хэште-
гами демонстрирует долю сообщений, включающих в себя хэ-
штеги из общего числа постов. Среднее количество лайков на 
пост и процент ретвитов/репостов отражают вовлеченность 
аудитории и популярность контента соответственно. 

 
Таблица 2 
Распределение тематического контента в российских социальных 
сетях 

№ Соци-
альная 

сеть 

Процент 
образо-
ватель-

ного кон-
тента 

Процент 
развле-
катель-

ного кон-
тента 

Процент 
полити-
ческого 

контента 

Процент 
новост-

ного кон-
тента 

Процент 
контента 
о здоро-

вье 

1 ВКон-
такте 

20% 40% 10% 15% 15% 

2 ТикТок 25% 50% 5% 10% 10% 
3 Твиттер 15% 30% 20% 25% 10% 
4 Одно-

класс-
ники 

18% 35% 12% 20%  

 
Представленные проценты отражают приблизительное 

распределение типов контента в различных социальных сетях 
на основе объема анализируемых данных. Процент образова-
тельного контента указывает на долю публикаций, связанных 
с обучением и наукой. Развлекательный контент включает в 
себя посты с мемами, видео и музыкой. Политический контент 
охватывает публикации, связанные с текущей политической 

обстановкой и дебатами. Новостной контент включает в себя 
сообщения со ссылками на новостные статьи и обновления. 
Контент о здоровье описывает публикации, посвященные здо-
ровому образу жизни, медицинским советам и информации о 
болезнях. 

Объем сообщений, содержащих экологическую тематику, 
в социальной сети ВКонтакте, согласно результатам исследо-
вания, составляет около 12%, что свидетельствует о повышен-
ном интересе российского общества к проблемам окружающей 
среды [8]. Следует отметить, что в период массовых природ-
ных аномалий данный показатель увеличивается вдвое, что 
коррелирует с активизацией общественного внимания к эколо-
гическим вызовам [13]. Применение аналитических алгорит-
мов позволило выявить, что в ТикТоке доля видеороликов, по-
священных экоинициативам, увеличилась на 17% за послед-
ний год, что отражает тенденцию распространения экологиче-
ской осведомленности среди молодежи [10]. Сравнительный 
анализ тематических групп в Одноклассниках показал, что кол-
лективы, ориентированные на обсуждение исторической па-
мяти и патриотического воспитания, насчитывают в среднем 
на 30% больше участников, нежели группы другой тематики, 
что может свидетельствовать о важности данных аспектов для 
пожилой аудитории данной социальной сети [4]. Отдельное 
внимание заслуживает факт, что пик активности в таких груп-
пах приходится на преддверие государственных праздников, 
что, по всей видимости, отражает желание данной категории 
пользователей поддерживать культурные традиции и переда-
вать исторический опыт [15]. 

Анализ взаимодействий в Твиттере выявил, что примерно 
38% пользователей активно используют функцию цитирова-
ния твитов, что обуславливает динамику распространения 
мнений и формирование общественного дискурса в россий-
ском сегменте сети [1]. Обсуждение актуальных социальных 
инициатив через ретвиты и цитаты стимулирует участие в со-
циальных акциях и кампаниях, что подтверждается увеличе-
нием числа участников подобных мероприятий на 25% после 
их освещения в твитах [5]. Проведенное исследование позво-
лило выявить значительные различия в поведенческих пат-
тернах пользователей различных возрастных групп в социаль-
ных сетях России. Молодежь предпочитает выражать свою со-
циальную активность через мультимедийный контент в 
ТикТоке, тогда как более взрослое поколение ориентируется 
на текстовые сообщения и обмен фотографиями в Одноклас-
сниках [9]. Такие различия могут быть использованы для раз-
работки возрастно-ориентированных маркетинговых страте-
гий и информационных кампаний [2]. 

В контексте социальных медиа, рассмотрение дифферен-
цированной вовлеченности аудитории в социальных сетях 
предоставляет основу для понимания культурных и соци-
ально-экономических факторов, формирующих информацион-
ное пространство России. Проявляется заметная корреляция 
между уровнем вовлеченности пользователей в социальных 
сетях и их возрастными категориями, что обусловлено разли-
чиями в интересах и поведенческих особенностях разных по-
колений [10]. Существенное увеличение числа сообществ в 
ВКонтакте, посвященных фитнесу и здоровому образу жизни, 
отражает общемировую тенденцию к укреплению здоровья и 
самосовершенствованию [3]. 

Социальные сети, такие как ТикТок, становятся платфор-
мой для самовыражения молодежи, что подтверждается высо-
кой долей креативного и оригинального контента, создавае-
мого пользователями этой категории. Такие данные предо-
ставляют основу для дальнейшего изучения влияния креатив-
ности на формирование социальных связей и распростране-
ние информации [6]. С другой стороны, Одноклассники служат 
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инструментом для поддержания связей между представите-
лями старшего поколения, что содействует сохранению исто-
рической памяти и культурных ценностей [12]. В контексте 
Твиттера особое внимание уделяется анализу информацион-
ного воздействия на общественное мнение. Изучение паттер-
нов распространения информации позволяет выявить ключе-
вые точки входа для информационных кампаний и социальных 
акций, что непосредственно связано с формированием обще-
ственной позиции и реакцией на социально значимые события 
[8]. Данный факт подчеркивает важность Твиттера как инстру-
мента для мониторинга общественных настроений и реакций 
на политические инициативы [15]. 

Актуализация роли социальных сетей в современном об-
ществе обуславливает необходимость более глубокого иссле-
дования механизмов взаимодействия между пользователями. 
Специфика российских социальных сетей заключается в высо-
ком уровне локализации контента и коммуникаций, что подчер-
кивает их значимость в формировании национального инфор-
мационного пространства [7]. Особенностью российского сег-
мента социальных медиа является также их роль в образова-
тельном процессе, как это видно на примере ТикТока, где об-
разовательный контент имеет высокий уровень вовлеченности 
и распространения среди молодежи [14]. 

Обсуждение темы социальных сетей через призму стати-
стического анализа открывает новые горизонты для понима-
ния общественных динамик. Исследования в этой области в 
России, где социальные медиа активно используются для са-
мовыражения и обмена информацией, позволяют нам проник-
нуть в суть социальных взаимодействий, которые формируют 
современную культурную и политическую среду [7]. Статисти-
ческий анализ больших данных социальных сетей, таких как 
ВКонтакте, ТикТок, Твиттер и Одноклассники, демонстрирует, 
как социальная активность отражает широкий спектр интере-
сов и мнений пользователей [1]. Конкретные паттерны, выяв-
ленные в данных социальных сетей, говорят о значительном 
влиянии социальных медиа на формирование общественных 
движений, распространение культурных трендов и образова-
тельных инициатив. Наблюдается, что российские пользова-
тели активно участвуют в создании и распространении кон-
тента, что может стимулировать социальные изменения [9]. 
Понимание того, как информация распространяется в этих се-
тях, дает возможность предсказать или даже управлять соци-
альными явлениями, что является бесценным инструментом 
для образователей, политиков и маркетологов [5]. 

Тем не менее, следует учитывать и риски, связанные с ис-
пользованием социальных сетей для распространения инфор-
мации. Вопросы, касающиеся приватности данных и верифи-
кации информации, становятся все более актуальными, по-
скольку ложные сведения могут быстро распространяться в 
этих сетях, порождая социальные напряжения и дезинформа-
цию [8]. Это подчеркивает необходимость разработки и внед-
рения эффективных механизмов контроля и проверки инфор-
мации в социальных медиа [4]. Важным направлением явля-
ется также изучение влияния социальных сетей на психологи-
ческое состояние пользователей. Статистический анализ мо-
жет выявить связь между активностью в социальных медиа и 
социальным благополучием или даже психическим здоро-
вьем, что может быть использовано для разработки программ 
по предотвращению негативных последствий их использова-
ния [2]. 

В заключение, данное исследование подчеркивает важ-
ность статистического анализа социальных сетей как инстру-
мента для понимания сложных общественных процессов в 
России. С помощью современных методик анализа больших 
данных удалось выявить ключевые паттерны и тенденции по-

ведения пользователей на различных платформах. Исследо-
вание демонстрирует, как данные, полученные из социальных 
медиа, могут быть использованы для прогнозирования обще-
ственных тенденций, планирования маркетинговых кампаний 
и разработки социальных проектов. 

Анализ показал, что социальные сети в России служат не 
только платформой для обмена мнениями и информацией, но 
и мощным инструментом для формирования общественного 
мнения, культурных тенденций и даже политических движе-
ний. Разнообразие и глубина данных, доступных через соци-
альные медиа, предоставляют уникальную возможность для 
более глубокого понимания и вовлечения в социальную жизнь 
страны. 

Однако с этими возможностями приходит и ответствен-
ность. Вопросы, связанные с защитой личных данных, точно-
стью и достоверностью информации, а также влиянием соци-
альных медиа на психологическое благополучие пользовате-
лей, требуют дополнительного внимания и разработки соот-
ветствующих механизмов контроля. 
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The study of the structure of social networks is of critical importance for the analysis 

of social interactions, which is due to the possibility of predicting behavioral 
models based on the processing and interpretation of large data sets. The 
materials for the study include information from various social platforms, such as 
Twitter, Facebook, LinkedIn, which were collected using APIs and web scraping 
tools over a certain time interval, averaging from 6 to 12 months. 

The results of the study demonstrate that social networks are characterized by a high 
level of clustering and modularity, which indicates the presence of pronounced 
communities with clear boundaries of interests and interactions. In particular, an 
analysis of Twitter user interaction patterns showed that about 60% of retweets 
occur within locally identified communities. This confirms the hypothesis that 
information flows are mainly distributed within socially connected groups. 

Keywords: social networks, statistical analysis, big data, machine learning, clustering, 
network analysis, community identification algorithms. 
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В данной статье рассматриваются информационные технологии, кото-
рые используются в медосмотрах, а также их история, современность 
и перспективы. Описывается, какие технологии применялись в разные 
эпохи для диагностики, лечения и профилактики заболеваний, а также 
какие преимущества и риски они представляют для здравоохранения. 
Особое внимание уделяется таким современным технологиям, как 
электронные медицинские записи, телемедицина, искусственный ин-
теллект и облачные вычисления, которые позволяют повысить каче-
ство, эффективность и доступность медосмотров. Исследуется потен-
циал медицинских и информационных технологий для улучшения здо-
ровья человека, а также формируется вывод о необходимости ком-
плексного и сбалансированного подхода, учитывающего все возмож-
ности и риски, связанные с их применением.  
Ключевые слова: информационные технологии, медосмотр, телеме-
дицина, искусственный интеллект, облачные вычисления, риски. 
 

Введение 
Чтобы сделать диагностику состояния здоровья человека, 

нужен качественный медосмотр. Его главная цель — раннее 
обнаружение возможных болезней и их профилактика. 

Медосмотр — важное звено здравоохранения, так как при 
его своевременном проведении: 

 снижается риск развития хронических болезней; 
 повышается продолжительность и улучшается каче-

ство жизни; 
 сокращаются траты государства и пациентов и на ле-

чение, и на реабилитацию. 
Если в древности медосмотры проводились дедовскими 

методами, в современном мире на их качество повлияло раз-
витие информационных технологий. Они не только предостав-
ляют новые возможности для диагностирования, лечения и 
профилактики заболеваний, но и делают медицинскую по-
мощь значительно доступнее и качественнее. Среди таких 
возможностей — УЗИ, МРТ, КТ, эндоскопия и прочие исследо-
вания. 

В этой статье рассмотрена не только история развития 
технологий в медицине, но их использование в медосмотрах 
прямо сейчас, преимущества для системы здравоохранения и 
риски. Упор сделан на электронные медицинские записи, те-
лемедицину, искусственный интеллект и облачные вычисле-
ния. Вывод содержит размышления о потенциале информаци-
онных технологий для улучшения здоровья человека.  

 
История развития медицины и ее взаимодействие с 

информационными технологиями 
В развитии медицины можно выделить три периода, когда 

использовались разные технологии для медосмотров: 
1. Древние цивилизации, например, Египет, Индия, Китай 

и Греция. Медицина основывалась на наблюдениях, опыте и 
религии. Медицинские осмотры проводились с помощью про-
стых инструментов: зеркал, зондов, игл, ножей и пинцетов, а 
лечили натуральными лекарствами: травами, маслами, медом 
и вином. Из информационных технологий в современном их 
понимании была только письменность, которая позволяла за-
писывать и передавать медицинские знания. 

2. Средневековье и раннее Новое время. Медицина 
стала более научной и систематизированной, а также подверг-
лась влиянию исламской и христианской культур. При медо-
смотрах стали использоваться аускультация, пальпация, пер-
куссия, термометрия, сфигмография и рентгенография. Ин-
формационные технологии эволюционировали с появлением 
книгопечатания (расширило доступ к медицинской литера-
туре), а также с развитием математики, астрономии и физики 
(способствовали созданию новых медицинских приборов). 

3. Современность. Медицина и информационные техно-
логии на высоком уровне развития и интеграции. Медосмотры 
стали точнее, безопаснее и эффективнее благодаря примене-
нию следующих технологий: ультразвук, магнитно-резонанс-
ная томография, компьютерная томография, эндоскопия, ла-
бораторная диагностика, иммунотерапия, генная инженерия и 
нанотехнологии [13]. Также информационные технологии дали 
медицине новые возможности: электронные медицинские за-
писи, телемедицину, искусственный интеллект, ИИ и облач-
ные вычисления. [14] Подробнее о них далее.  



 

 319

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

Электронные медицинские записи 
Если рассуждать в масштабах истории, совсем недавно 

были внедрены электронные медицинские записи (далее 
ЭМЗ). По сути ЭМЗ — это цифровое досье на пациента, в нем 
содержится информация о состоянии его здоровья, выстав-
ленных диагнозах, назначенном лечении и профилактических 
мерах.  

Существует множество систем ЭМЗ, которые, в зависимо-
сти от страны, отличаются по функционалу, стандартам без-
опасности и доступности.  

 В США широко распространена система Epic [3]. Она 
интегрирует данные из различных источников: лабораторий, 
аптек, страховых компаний и т.д. 

 В Европе активно развивается проект EHR4CR [2]. Он 
направлен на создание единой платформы для обмена ЭМЗ 
между клиническими исследованиями и рутинной практикой. 

 В России ведется работа по созданию Единой государ-
ственной информационной системы в сфере здравоохранения 
— ЕГИСЗ [1]. Она предполагает создание единого электрон-
ного медицинского паспорта для каждого россиянина и обес-
печение доступа к нему через Госуслуги. 

Благодаря ЭМЗ у врачей и пациентов всегда есть доступ к 
актуальной и полной информации из медицинской истории. 
Они помогают доктору быстро и точно диагностировать бо-
лезнь на медосмотре, назначить оптимальное лечение, кон-
тролировать результаты и оценивать качество медицинской 
помощи. 

Рассмотрим преимущества использования ЭМЗ в медо-
смотрах более подробно. Итак, благодаря электронным запи-
сям: 

 Улучшается качество и, что немаловажно, безопас-
ность медицинской помощи. Возможность ошибок, пропус-
ков, потери информации сводится к минимуму, так же как и 
возможность назначения лекарств или процедур, противопо-
казанных конкретному пациенту. То есть здесь практически ис-
ключен печально известный человеческий фактор. 

 Значительно упрощается координация между спе-
циалистами одного учреждения и другими медицинскими 
учреждениями. Им обеспечен своевременный и полный до-
ступ к медицинской информации, а также ускорена передача и 
обработка данных. Согласитесь, удобно, когда пациента 
направляют из ФАПа, например, в районную больницу, и ему 
не нужно делать ксерокопии из бумажной карты, фотографи-
ровать результаты анализов, чтобы специалист вник в его про-
блему. Он откроет на своем компьютере цифровое досье и 
быстро войдет в курс дела. Это удобно и для консилиума: 
врачи каждый в удобное время и в удобном месте подгото-
вится к нему заранее. 

 Сокращаются время и затраты на обработку доку-
ментов. Процессы заполнения, хранения, поиска и передачи 
медицинских записей автоматизированы и стандартизиро-
ваны. Время врача стоит денег, так же как и время работника 
регистратуры, например. 

Кроме того, не тратится бумага, расходники на принтеры, 
копировальные машины и сканеры, сокращаются расходы на 
архивирование. 

 Повышается удовлетворенность и вовлеченность 
пациентов. Ведь они могут в любое время получить доступ к 
своей медицинской информации, контролировать, как ее ис-
пользуют, участвовать в принятии решений о своем здоровье.  

При всех преимуществах использования ЭМЗ в медосмот-
рах есть и ряд недостатков, сложностей и рисков: 

 Различные системы ЭМЗ могут быть несовме-
стимы. Это как минимум затрудняет обмен данными между 

разными странами, регионами внутри государства, организа-
циями и специалистами, а иногда и делает это невозможным. 
Решение проблемы: нужно разработать и внедрить единые 
стандарты и протоколы для ЭМЗ. 

 Личные данные пациентов могут попасть в чужие 
руки. Несанкционированный доступ, утечка, кража, подделка 
или уничтожение медицинской информации под угрозой. Ре-
шение проблемы: использование современных методы шиф-
рования, аутентификации, резервного копирования и восста-
новления данных, а также соблюдение нормативно-правовых 
требований и этических принципов в области защиты персо-
нальных данных. 

 Не все врачи способны правильно использовать 
ЭМЗ, а некоторые даже противятся внедрению новшеств. 
Недостаток квалификации медперсонала и населения может 
привести к неправильному использованию, пониманию или ин-
терпретации ЭМЗ. Старшее поколение и вовсе сопротивля-
ется или не доверяет новым технологиям. Решение проблемы: 
регулярные курсы повышения квалификации персонала ме-
дучреждений, развитие информационной культуры и грамот-
ности у населения. 

 
Телемедицина 
Оказывать/получать медицинскую помощь теперь можно и 

дистанционно. Это возможно сделать через интернет, теле-
фон или видеоконференцию, например. Разве могли помыс-
лить об этом наши предки?!  

Телемедицина позволяет: 
 консультировать пациентов; 
 проводить диагностику, наблюдение и лечение; 
 обучать и повышать квалификацию медперсонала, не 

зависимо от географического расположения.  
Вот примеры успешных сервисов в области телемедицины 

в медосмотрах: SberMed AI [4] в России, Teladoc Health [5] в 
США, Babylon Health [6] в Великобритании и другие. Благодаря 
им пациенты не только консультируются онлайн у квалифици-
рованных врачей, но и получают рецепты, справки и другие 
медицинские документы. Есть и специализированные телеме-
дицинские приложения с такими возможностями как: измере-
ние давления, пульса, температуры, сахара в крови, веса и 
других показателей, а также получать рекомендации от докто-
ров.  

Теперь о преимуществах телемедицины в медосмотрах 
подробнее: 

 Пациенты получают медицинскую помощь в любое 
время и в любом месте. Не нужно тратить время и деньги на 
поездки в поликлинику или больницу (а представьте, если 
нужно поехать в больницу в другой город?). Не нужно сто-
ять/сидеть в очередях, рискуя подцепить инфекцию или зара-
ботать стресс. Многие не идут в поликлинику, в том числе, и 
из-за этого. 

 Медицинские учреждения работают более эффек-
тивно. Снижается нагрузка на врачей, увеличивается каче-
ство обслуживания оффлайн пациентов, есть плюсы и для 
конкурентоспособности и репутации. 

 Доступность и равенство в здравоохранении. Теле-
медициной можно охватить значительно больше пациентов, 
чем без нее. Это касается, например тех, кто живет в отдален-
ных сельских регионах, или тех, у кого редкие или сложные за-
болевания, требующие высококвалифицированной помощи. 
Все мы знаем о дефиците узких специалистов в глубинках. 

Теперь о недостатках, сложностях и рисках использования 
телемедицины в медосмотрах: 

 Не везде есть техническая инфраструктура и обо-
рудование для снабжения качественной и надежной связью, 
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передачи и хранения данных, обеспечения совместимости 
различных телемедицинских систем и приложений.  

 Нет достаточного нормативно-правового регули-
рования и стандартизации, которые определяют права и 
обязанности участников телемедицины. Также необходимо 
установить требования к качеству, безопасности и эффектив-
ности телемедицинской помощи, в том числе к лицензирова-
нию, сертификации, аккредитации, страхованию и оплате 
услуг. 

 Не у всех врачей (да и у населения) есть квалифи-
кация, необходимая для правильного использования, понима-
ния и интерпретации телемедицинских технологий, а также 
для развития навыков коммуникации, эмпатии и доверия на 
расстоянии. 

 
Искусственный интеллект 
В наши дни все большее распространение в различных 

сферах жизнедеятельности человека получает искусственный 
интеллект (далее ИИ). Компьютерные системы уже способны 
имитировать человеческое мышление, решать сложные за-
дачи, обучаться и принимать решения. Не обошли стороной 
эти передовые новшества и медицину, в которой они нашли 
применение для: 

 анализа больших объемов данных; 
 выявления закономерностей и тенденций; 
 поддержки принятия решений; 
 создания персонализированных рекомендаций; 
 распознавания изображений; 
 разработки виртуальных ассистентов и роботов.  
В медосмотрах ИИ используется для повышения точности 

и скорости диагностики заболеваний, а также для помощи вра-
чам в принятии обоснованных решений. 

Многие страны достигли немалых успехов в разработке 
полноценных сервисов для сферы медицины на базе ИИ, ко-
торые успешно применяются во всем мире, таких, как: IBM 
Watson Health [7], Google Cloud Healthcare API [8], Microsoft AI 
Platform [9]. Врачи используют мощные алгоритмы и модели 
ИИ для анализа результатов рентгенографии, исследований с 
помощью УЗИ, МРТ и КТ, а также для распознавания патоло-
гий, предсказания рисков и рекомендации лечения. А также, 
появляются специализированные мобильные приложения, ко-
торые призваны помочь пациентам в определении симптомов, 
получении диагнозов, наблюдении за показателями здоровья, 
получении советов от врачей. 

В сфере медосмотров искусственный интеллект позволил 
повысить качество и эффективность медицинской помощи. ИИ 
способен обрабатывать большие объемы данных, выявлять 
скрытые закономерности и тенденции, предложить оптималь-
ные решения, основанные на научных доказательствах и луч-
ших практиках. 

 
Облачные вычисления 
Одна из наиболее развивающихся сфер в IT в последние 

годы – облачные вычисления, которые по сути являются он-
лайн-сервисами по предоставлению вычислительных ресур-
сов по запросу через интернет. 

С помощью облачных вычислений медучреждения и паци-
енты могут в любой момент получить доступ к необходимым 
данным и приложениям с любого устройства. Также использо-
вание подобных сервисов позволяет учреждениям здраво-
охранения снижать затраты на оборудование, обслуживание и 
обеспечение конфиденциальности информации. 

В медосмотрах облачные вычисления используются для 
хранения, обработки и анализа больших объемов данных, а 

также для предоставления доступа к различным медицинским 
сервисам и приложениям. 

В последнее время заметными игроками на рынке серви-
сов облачных вычислений стали Amazon Web Services [10], 
Microsoft Azure [11], IBM Cloud [12]. 

 
Заключение 
Человек всегда старается упростить сложные процессы и 

механизмы, автоматизируя их и создавая для этого все новые 
и новые технологии. Сфера медицины и здравоохранения не 
остается в стороне. 

Если раньше большое распространение получали разного 
рода физические аппараты, различное медицинское оборудо-
вание, то в последние годы особый упор идет на развитие и 
применение сложных информационных систем, которые при-
званы упростить процесс оказания медицинских услуг как для 
специалистов, так и для пациентов. 

Предстоит провести много работы над правовым регули-
рованием информационных технологий в медицине, повыше-
нии безопасности, стабильности и качества оказания услуг. Но 
уже сейчас можно увидеть массу положительных сторон ис-
пользования подобных систем. 
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This article examines the medical and information technologies that are used in 

medical examinations, as well as their history, present and prospects. It 
describes the technologies that were used in different epochs for diagnosis, 
treatment and prevention of diseases, as well as the advantages and risks they 
pose for healthcare. Special attention is paid to such modern technologies as 
electronic medical records, telemedicine, artificial intelligence and cloud 
computing, which allow to improve the quality, efficiency and accessibility of 
medical examinations. The potential of medical and information technologies for 
improving human health is explored, and the conclusion is drawn about the need 
for a comprehensive and balanced approach, taking into account all the 
opportunities and risks associated with their application.  

Keywords: information technologies, medical examination, telemedicine, artificial 
intelligence, cloud computing, risks.  
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Прогнозирование цены нефти марки URALS  
с использованием методов машинного обучения в сравнении  
со статистическими методами 
 
 
 
Сапрыкин Кирилл Алексеевич  
аспирант кафедры статистки, ФГБОУ ВО «Российский экономический 
университет имени Г.В. Плеханова», saprykin96kirill@gmail.com 
 
Прогнозирования рынка нефти является одной из важной целью для 
профессионалов во всем мире. Нефтегазовая отрасль во всех своих 
областях сталкивается с проблемой при обработке данных. Большой 
объём данных создаётся при различных обстоятельствах исследова-
ния нефтегазовой отрасли. В этой научной работе представлены раз-
личные методы для прогнозирования цены серой нефти марки 
URALS. В статья рассматриваются методы машинного обучения такие 
как: линейная регрессия, машины опорных векторов, искусственные 
нейронные сети, долгая краткосрочная память. А также статистиче-
ские методы такие как: авторегрессионное интегрированное скользя-
щее среднее модели, экспоненциальное сглаживание. Посвящена ис-
пользованию методов машинного обучения (МО) для прогнозирования 
цен на сырую нефть и сравнению этих методов со статистическими. 
Автор указывает на сложность задачи прогнозирования из-за вола-
тильности цен на нефть и влияния различных факторов, включая гео-
политические события, стихийные бедствия, экономические показа-
тели и технологический прогресс. Машинное обучение все чаще ис-
пользуется для этих целей, так как модели МО могут изучать нелиней-
ные зависимости и более точно отражать сложную природу динамики 
цен на нефть. 
Ключевые слова: сырая нефть, машинное обучение, статистические 
методы, волатильность цен, нефтяная и газовая отрасль, модель, ал-
горитм, нейронная сеть, прогнозирование цены 
 

Прогнозирование сырой нефти являться сложной задачей из-
за высокой волатильности и влиянию различных факторов, 
например таких как: геополитические события, стихийные бед-
ствия, экономические факторы и технологический прогресс. 
Несмотря на трудности, точное прогнозирование имеет важ-
ное значение для планирования и принятия решений во мно-
гих отраслях, таких как энергетика, финансы и транспорт и 
также нефтегазовая отрасли, где каждая ошибка стоить боль-
ших денег.  

Машинное обучение все чаще используется для прогнози-
рования цен на сырую нефть. Модели машинного обучения 
могут изучать глубокие нелинейные взаимосвязи в данных, не 
требуют явного указания параметров модели, а также могут 
адаптироваться и учиться на новых данных, что делает их под-
ходящими для нестабильных данных. 

Примеры методов машинного обучения: 
1. Линейная регрессия одна из самых простых моделей ма-

шинного обучения, линейная регрессия предполагает линей-
ную связь между независимыми и зависимыми переменными. 
Возможно, она не дает самых точных прогнозов из-за своей 
простоты, но служит хорошей моделью. 

2. Машины опорных векторов — это удобный способ клас-
сификации и регрессии, максимизирующий точность предска-
заний модели без чрезмерной подгонки данных обучения. В 
частности, этот метод подходит для анализа данных с очень 
большим числом предикторных полей (например, более ты-
сячи). 

3. Искусственные Нейронные Сети математические мо-
дели, созданные по аналогии с биологическими нейронными 
сетями. 

4. Долгая краткосрочная память как тип рекуррентной 
нейронной сети, предназначена для решения задач прогнози-
рования последовательности путем сохранения информации 
в «памяти» в течение длительных периодов, что делает ее 
подходящей для прогнозирования временных рядов. 

Примеры методов статистического анализа: 
1. Авторегрессионное интегрированное скользящее сред-

нее модели ARIMA являются хорошо известным статистиче-
ским методом прогнозирования временных рядов. Этот метод 
использует линейное уравнение, которое прогнозирует буду-
щие на основе прошлых значений. 

2. Экспоненциальное сглаживание учитывает все данные 
прошлых временных рядов, но присваивает экспоненциально 
уменьшающиеся веса прошлым наблюдениям. 

Статистические методы, такие как ARIMA, построены на 
классических статистических принципах и создают интерпре-
тируемые модели, в то время как методы машинного обуче-
ния, такие как ANN и LSTM, могут моделировать более слож-
ные закономерности, но они лишены интерпретируемости. Что 
касается точности, исследования последних лет показали, что 
методы часто превосходят традиционные статистические ме-
тоды в точности прогнозирования, учитывая их способность 
моделировать сложные нелинейности и взаимодействия, для 
этого этим моделям нужны больше исходных данных. 
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Однако методы машинного обучения, такие как ANN и 
SVM, требуют тщательной настройки параметров, чтобы обес-
печить хорошие результаты, тогда как статистические модели, 
как правило, легче реализовать и настроить. В некоторых ме-
тодах машинного обучения проще использовать внешние пе-
ременные, такие как: политические события, технологические 
изменения и т.д. Таким образом, оптимальный выбор между 
машинным обучением и традиционными статистическими ме-
тодами будет зависеть от таких факторов, как длина и каче-
ство рядов данных, важность интерпретируемости, включение 
внешних переменных и доступные вычислительные ресурсы. 
Сочетание обоих подходов может стать хорошим путем к улуч-
шению общей эффективности прогнозирования данных. 

Сеть глубокого доверия (DBN) — это тип искусственной 
нейронной сети, состоящей из нескольких слоев скрытых бло-
ков. Он основан на концепции обучения без учителя и часто 
используется для таких задач, как обучение признакам, умень-
шение размерности и генеративное моделирование. DBN 
была представлена Джеффри Хинтоном и его коллегами в 
2006 году [3]. Она состоит из нескольких слоев ограниченных 
машин Больцмана (RBM), которые представляют собой стоха-
стические искусственные нейронные сети. RBM обучаются с 
использованием алгоритмов обучения без учителя, таких как 
Contrastive Divergence или Persistent Contrastive Divergence[4]. 
Архитектура DBN позволяет представлять сложные взаимо-
связи между входными и выходными данными, что делает ее 
особенно полезной для таких задач, как распознавание обра-
зов и прогнозирование. Скрытые слои БДН учатся извлекать 
иерархические и распределенные представления входных 
данных, которые затем можно использовать для различных за-
дач. Одним из ключевых преимуществ DBN является их спо-
собность изучать абстракции высокого уровня на основе 
неразмеченных данных, которые зачастую более доступны, 
чем помеченные данные. Эта фаза предварительного обуче-
ния, на которой слои жадно обучаются, позволяет DBN изучить 
полезные представления данных перед точной настройкой 
всей сети с помощью помеченных данных с использованием 
контролируемого алгоритма обучения. 

DBN успешно применяются в различных областях, вклю-
чая компьютерное зрение, распознавание речи, обработку 
естественного языка и системы рекомендаций. Они достигли 
высочайшего уровня производительности в таких задачах, как 
классификация изображений, обнаружение объектов и распо-
знавание речи. 

 
Рисунок - 1 Пример сити глубокого доверия 

 
Таким образом, сеть глубокого доверия — это тип искус-

ственной нейронной сети, которая состоит из нескольких 

слоев скрытых модулей и обучается с использованием алго-
ритмов обучения без учителя. Это особенно полезно для изу-
чения сложных шаблонов и представлений на основе нераз-
меченных данных. Сеть Deep Belief состоит из набора ограни-
ченных машин Больцмана, которые, в свою очередь, пред-
ставляют собой машины Больцмана (BM) с одним слоем бло-
ков обнаружения признаков. Каждый RBM воспринимает пред-
ставления шаблонов из своего нижнего уровня и учится коди-
ровать их без присмотра. Точнее, каждый RBM получает вы-
ходные данные путём изучения параметров последнего RBM, 
когда он самостоятельно обучает свои параметры. Структура 
сети глубокого доверия показана на рисунке 1. 

RBM включает в себя один видимый и один скрытый слой. 
Совместная вероятность для RBM определяется как (1). 

𝑝 𝑣, ℎ
1

𝑧 𝜃
𝑒 𝑣, ℎ, 𝜃  

𝑒 𝑖 𝑗 𝑒
,

𝑒  (1) 

Где набор видимых единиц равен v, набор скрытых единиц 
равен h. θ = {W, a, b} указывает параметры, Z – функция раз-
биения, которая задается формулой (2). 

𝑍 𝜃 ∑ 𝑒, 𝐸 ,  (2) 
E - это энергия совместной конфигурации (v,h), которая 

определяется как (3). 
𝐸 , , 𝛼 𝑛 𝑏 𝑣 𝑣 𝑤  

 𝑣 𝑤 ℎ
,

𝑎 ℎ ∑ 𝑏 𝑣  (3) 

Где W - матрица, представляющая симметричное взаимо-
действие между видимым блоком i и скрытым блоком j, в то 
время как bj и aj - их члены смещения. DBNS жадно обучают 
каждый уровень от самого низкого до самого высокого, в то 
время как каждый второй уровень RBM независимо изучает 
свои параметры, а активации предыдущего уровня использу-
ются в качестве входных данных следующего уровня. 

Сети долгосрочной краткосрочной памяти (обычно называ-
емые просто LSTM) — это особый вид RNN, способный изу-
чать долгосрочные зависимости. Они были представлены Хо-
храйтером и Шмидхубером в 1997 году[6]. Они специально 
разработаны для того, чтобы избежать проблемы долгосроч-
ной зависимости за счет запоминания информации в течение 
длительных периодов времени, и это возможно за счет введе-
ния «ячеек памяти», которые отслеживают эти зависимости на 
протяжении всей последовательности. Подсети известны как 
ячейки памяти и каждая ячейка памяти содержит один или не-
сколько блоков памяти с автоциклом и три блока умножения. 
Три блока умножения представлены входным вентилем, вы-
ходным вентилем и вентилем забывания. Они контролируют 
поток информации. Ячейки рекуррентно соединяются друг с 
другом, заменяя обычные скрытые блоки обычных рекуррент-
ных сетей. 

Для одного скрытого слоя в сети долговременной кратко-
срочной памяти функция активации используется при прямом 
распространении, а градиент используется в обратное распро-
странение. Используем wij для обозначения веса передачи ин-
формации от нейрона i к j. Более того используем I, H и C для 
обозначения количества ячеек во входном слое, количества 
ячеек в скрытом слое и количество ячеек памяти отдельно. В 
момент времени t входное значение нейрона j находится на 
уровне j и посредством обработки функция активации, выход 
представлен 𝑏 . 

Если мы предположим, что входные данные представляют 
собой временной ряд x длиной T, функции на разных уровнях 
в типичной сети долговременной краткосрочной памяти с пря-
мым распространением определяются следующим образом. 
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Входные и выходные значения входного вентиля l в мо-
мент времени t определяются как (4) и (5). 

𝑎 𝑤 𝑥  𝑤 𝑏  𝑤 𝑠  (4) 
Где wil, whl и wcl обозначают вес передачи информации от 

входного слоя, скрытого слоя и ячейки памяти к входному вен-
тилю отдельно. 

𝑏 𝑓 𝑎   (5) 
Где f относится к функции активации входного элемента. 
Входные и выходные значения элемента φ определяются 

как (6) и (7) 

𝑎 𝑤 𝑥  𝑤 𝑏  𝑤 𝑠  (6) 

Где wiφ, whφ и wcφ представляют вес информации, пере-
даваемой от входного уровня, скрытого слоя и ячейки памяти 
к элементу забывания отдельно. 

𝑏 𝑓 𝑎  (7) 
Где f - функция активации забытого затвора. 
Ячейка памяти определяется как (8) и (9). 
𝑎с 𝑤 𝑥  𝑤 𝑏 (8) 
Где wic и whc представляют собой вес передачи информа-

ции от входного слоя и скрытого слоя к ячейке памяти по от-
дельности ячейку памяти по отдельности. 

𝑠 𝑏 𝑠 𝑏 𝑔 𝑎  (9) 
Где stc - информация о состоянии ячейки памяти c в мо-

мент времени t, g - входная активационная функция ячейки па-
мяти. 

𝑎 𝑤 𝑥  𝑤 𝑏  𝑤 𝑠  (10) 
Где wiω, whω и wcω представляют собой вес передачи ин-

формации от входного слоя, скрытого слоя и ячейки памяти. 
𝑏 𝑓 𝑎  (11) 
Выход ячейки памяти определяется как (12). 
𝑏с 𝑏 ℎ 𝑠  (12) 
Где h относится к функции активации выхода ячейки па-

мяти. 
 

 
Рисунок - 2 График остатков модели ARIMA (1, 1, 1) 

 
Гибридная модель прогнозирования цен на сырую нефть, 

основанная на глубоком обучении, разделена на два этапа: ин-
дивидуальный этап прогнозирования и этап гибридного про-
гнозирования. На этапе индивидуального прогнозирования мы 
делаем прогнозы на основе индивидуально для любой модели 
временных рядов и модели глубокого обучения. С одной сто-
роны, модель временных рядов используется как базовая мо-
дель для захвата объекта линейных данных. Он может вклю-
чать модели Random Walk и ARMA. На, с другой стороны, мо-
дель глубокого обучения используется для захвата функции 
нелинейных данных. Есть много разных глубоких модели обу-
чения. Двумя типичными моделями глубокого обучения явля-
ются модель сети глубоких убеждений и долгосрочная кратко-
срочная модель. модель памяти. Прогнозирование нелиней-
ных составляющих проводится в следующие этапы:  

1. В типичном случае структура временных рядов, крите-
рий минимизации AIC используется для выбора оптимального 
порядка лага;  

2. Определить структура сети глубокого обучения, вклю-
чая количество скрытых слоев, функцию активации нейронов, 
скорость обучения и количество тренировок. Используйте дан-
ные обучения для обучения параметров сети;  

3. Прогнозировать цена на сырую нефть для тестового 
набора с обученной структурой сети глубокого обучения с ис-
пользованием метода скользящих окон. 

Во-вторых, поскольку мы предполагаем, что движение цен 
на сырую нефть имеет как линейную, так и нелинейную дина-
мику, мы объединить прогнозы модели ARMA с прогнозами 
моделей глубокого обучения для получения прогноз цен на сы-
рую нефть. 

𝑦  𝜔 𝑟 𝜔 𝑟  (13) 
Данные о добыче сырой нефти в России которые были ис-

пользованы в исследование, представляют собой ежемесяч-
ные данные, собранные с января 2002 г. по декабрь 2020 г. 
Данные были разделены на два набора, а именно: обучающий 
и тестовый наборы. Учебный набор составляет 70% данных, а 
остальные 30% — для тестового набора. Обучающий набор 
используется для оценки параметров модели, а тестовый 
набор используется для проверки модели и определения про-
изводительности модели на новом наборе данных.  

Все набор данных используется в качестве обучающего 
набора для оценки параметров сети глубоко доверия и долго 
краткосрочной память. Программной обеспечении для анализ 
было выполнено в различных пакетах Python.  

 

 
Рисунок – 3 Нейронная сеть модели ИНС (3, 4, 1) 

 
На данных были установлены три разные модели. Первая 

модель — это классическая статистическая модель — ARIMA, 
а две другие модели — это модели машинного обучения — 
ANN и RF. Лучшая модель была выбрана с использованием 
показателей эффективности RMSE, MAPE и NSE. Время, от-
ставание 1 и отставание 2 добычи сырой нефти использова-
лись в качестве объясняющих переменных для моделей ма-
шинного обучения. Лаги 1 и 2 являются ближайшими предыду-
щими показателями добычи сырой нефти и будут очень по-
лезны при определении текущего объема добычи сырой 
нефти в России.  
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Вывод в результате исследовании классическую статисти-
ческую моделью (ARIMA) и два метода машинного обучения 
(ANN и RF) при моделировании добычи сырой нефти в России. 
Для моделирования добычи сырой нефти в России использо-
вались различные статистические методы, но применение мо-
делей машинного обучения при добыче сырой нефти был 
крайне недостаточно изучен. Модели машинного обучения 
подходя т добыча сырой нефти в России лучше, чем модель 
ARIMA и должны быть использованы для получения предва-
рительных данных о добычи сырой нефти в России. Добыча 
сырой нефти в России находится на снижении и, по прогнозам, 
составит около 544 в 2022 году. Для прогнозирования рекомен-
дую использовать гибридные модели ARIMA-ANN и случайный 
лес для добычи сырой нефти в России. В данной статье ис-
пользуются данные марки нефти URALS для оценки эффек-
тивности предложенной модели. Временной интервал для се-
рой нефти с января 2002 г. по декабрь 2020 г. 

Были определили две конкретные модели глубокого обу-
чения, а именно сеть глубоких убеждений и рекуррентную 
нейронную сеть. Они могут быть использованы при моделиро-
вании нелинейной динамики движения цен на сырую нефть. 
Построим гибридную модель который объединяет прогнозы 
модели ARMA, а также прогнозы моделей глубокого обучения. 
В результате эмпирического исследования с использованием 
репрезентативного рынка сырой нефти марки URALS. Модель 
глубокого обучения в моделях цен на сырую нефть приводит к 
повышению точности прогнозирования. В статье подразумева-
ется, что существует полезная возможность прогнозирования 
движения цен на сырую нефть. Более точным моделирование 
нелинейной динамики движения цен на сырую нефть имеет 
решающее значение для дальнейшего понимания определяю-
щий фактор, лежащий в основе движения цен на сырую нефть. 
Тем временем мы обнаружили, что производительность моде-
лей глубокого обучения очень чувствительна к параметрам. 
Увеличение сложности модели за счет большего количества 
скрытых слоев и скрытые нейроны не обязательно могут при-
вести к более высокому уровню точности нелинейного моде-
лирования. Это выступление ограничение может быть связано 
с ограниченным количеством типов моделей глубокого обуче-
ния. Это заслуживает дальнейшего исследования в построе-
ние некоторых инновационных моделей прогнозирования на 
основе различных типов моделей глубокого обучения. 
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Forecasting the oil market is one of the important goals for professionals all over the 

world. The oil and gas industry, in all its areas, faces a data challenge. A large 
amount of data is generated under various circumstances in oil and gas research. 
This research paper presents various methods to predict the price of URALS gray 
oil. The article discusses machine learning methods such as: linear regression, 
support vector machines, artificial neural networks, long short-term memory. As 
well as statistical methods such as: autoregressive integrated moving average 
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to the volatility of oil prices and the influence of various factors, including 
geopolitical events, natural disasters, economic indicators and technological 
progress. Machine learning is increasingly being used for these purposes, as ML 
models can learn non-linear relationships and more accurately reflect the 
complex nature of oil price dynamics. 

Keywords: crude oil, machine learning, statistical methods, price volatility, oil and gas 
industry, model, algorithm, neural network, price forecasting 

References 
1. Brink H., Richards D., Feverolf M. Machine learning. – SPb.: Peter. – 2017. – 336 

p. 
2. Muller A., Guido S. Introduction to machine learning using Python: trans. from 

English M.: Williams, 2017. 480 p. 
3. Baibarov D.A. Automated complex of oil wells based on ultrasonic technology to 

increase well productivity and reduce production costs // Transport and storage 
of petroleum products and hydrocarbons. 2021. No. 2-3. pp. 81-88. 

4. Zakieva L.R., Vasilyeva M.. Wireless systems for automation of oil industry 
facilities // Vestnik KTU. 2013. No. 16 (8). pp. 287-289. 

5. Korovin Ya.S., Khisamutdinov M.V., Tkachenko M.G. Forecasting the state of oil 
field facilities using technologies of evolutionary algorithms and artificial neural 
networks // Oil industry. 2013. No. 12. P. 128-133. 

6. Kardopoltseva K.B. To the question of the role of data mining methods for solving 
the problem of forecasting the condition of equipment at an industrial enterprise 
// Current problems of accounting, analysis and audit: Mat. conf. Kursk: South-
West State University. 2021. pp. 205-207. 

7. Barseghyan N.V., Shinkevich A.I. Analysis of information technologies for 
supporting control systems of petrochemical enterprises // Bulletin of BUKEP. 
2020. No. 6 (85). pp. 56-65. 

8. Open machine learning course. Collective blog "Habr". URL: 
https://habr.com/company/ods/blog/324402/#algoritm (accessed November 17, 
2022). 
 

  



 

 326

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

Использование генеративного искусственного интеллекта в SEO 
для электронной коммерции 
 
 
 
Слицкая Анна Евгеньевна 
независимый исследователь, slitzgroupllc@gmail.com 
 
Современные технологии позволили внедрять инструменты ИИ во все 
сферы жизни. Так благодаря возможностям ИИ в электронной коммер-
ции стало возможным сократить расходы, сэкономить время на выпол-
нение задач и расширить сферы возможностей. Искусственный интел-
лект все чаще становится одним из самых ценных ресурсов для лю-
бого интернет-магазина. Фактически, рынок решений для электронной 
коммерции с поддержкой ИИ должен достичь стоимость 16.8 милли-
арда долларов по 2030 [1]. 
Правильные инструменты могут помочь компаниям по-разному: от ав-
томатизации и оптимизации стратегий управления запасами и зака-
зами до создания эффективных и привлекательных описаний для 
страниц продуктов. Существуют даже инструменты искусственного ин-
теллекта, которые могут управлять обслуживанием клиентов от ва-
шего имени, повышая ваши шансы на удержание и лояльность клиен-
тов. 
В связи с вышеизложенным в качестве цели работы стало изучение 
возможностей от использования генеративного искусственного интел-
лекта в SEO для электронной коммерции. Методологической основой 
стали научные труды отечественных и зарубежных авторов, а также 
экспертные мнения и результаты компаний, успешно внедривших ИИ 
в свою деятельность.  
Ключевые слова: SEO, электронная коммерция, e-commerce, тор-
говля, ИИ, искусственный интеллект, машинное обучение, IT. 
 
 

Введение  
Искусственный интеллект, когда-то суливший будущее, в 

настоящее время стал предметом постоянного обсуждения 
среди ведущих цифровых маркетологов, особенно после пуб-
личного запуска ChatGPT в конце ноября 2022 года. Эта си-
стема, общающаяся в форме диалога в ответ на запросы, 
вдохновила создание множества расширений и интеграций. 
Несмотря на изобретательность большинства оптимизаторов, 
маркетологи быстро нашли способы автоматизировать наибо-
лее утомительные SEO-задачи для этих цифровых ассистен-
тов.  

В настоящее время с использованием ИИ можно выпол-
нить практически все: проводить исследование ключевых слов 
и их кластеризацию; разрабатывать темы контента; создавать 
контент; проводить исследования и анализ рынка; формиро-
вать данные.  

Заметный процент (68%) экспертов в области оптимизации 
для поисковых систем выражает желание внедрить автомати-
зированные процессы, используя инструменты искусственного 
интеллекта. Крупные организации, занимающиеся SEO, про-
являют повышенный интерес к автоматизации, и внедрение 
инноваций искусственного интеллекта находится в стадии ак-
тивного роста в связи с расширением штатов SEO-команд. 
Опрос выявил, что большинство участников стремятся приме-
нять искусственный интеллект для автоматизации следующих 
задач:  

• Максимизация эффективности генеративного искусствен-
ного интеллекта (13,3%).  

• Создание контента (11,1%).  
• Анализ контента (10,7%).  
• Управление структурированными данными (7,5%).  
Таким образом, вышеизложенное указывает потенциал от 

внедрения генеративного искусственного интеллекта, заклю-
чающийся в существенном увеличении производительности, 
что позволит командам сфокусироваться на ключевых задачах 
[2]. 

Если говорить о роли генеративного искусственного интел-
лекта, то он изменил понимание в области создания контента, 
предоставляя маркетологам эффективные инструменты для 
увеличения вовлеченности аудитории и развертывания интуи-
тивно понятных маркетинговых кампаний [3].  

Далее рассмотрим основные принципы и технологии ис-
кусственного интеллекта. Так идеология искусственного ин-
теллекта опирается на концепцию машинного обучения, поз-
воляющую компьютерным программам извлекать знания из 
данных и совершенствоваться на основе полученных знаний. 
С применением алгоритмов и статистических методов ИИ спо-
собен распознавать паттерны, делать прогнозы и принимать 
решения на основе усвоенной информации. 

На текущий момент ключевыми технологиями в области 
искусственного интеллекта являются нейронные сети и глубо-
кое обучение. Нейронные сети, симулирующие работу нерв-
ной системы, способны анализировать обширные объемы 
данных и выявлять сложные закономерности. Глубокое обуче-
ние представляет собой метод, при котором данные проходят 
через несколько уровней, позволяя моделям извлекать знания 
на более абстрактном уровне. 
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Однако стоит отметить, что искусственный интеллект не 
ограничивается только нейросетями и глубоким обучением. 
Существуют и другие подходы, такие как генетические алго-
ритмы, экспертные системы и правила вывода, которые также 
применяются в разработке и реализации искусственного ин-
теллекта [4,5]. 

 
1. Внедрение генеративного ИИ  
Внедрение генеративного искусственного интеллекта в по-

исковые системы с целью SEO-оптимизации уже стало реаль-
ностью. Лидирующие поисковые системы, такие как Google и 
Bing, применяют инновационные решения на основе генера-
тивного искусственного интеллекта, направленные на повы-
шение качества и точности результатов поиска. Примером 
этого стал запуск Google инструментов, которые основаны на 
генеративном искусственном интеллекте, обеспечивая поль-
зовательский опыт SEO-поиска с контекстуализированными и 
прямыми ответами. 

Однако с появлением этой инновационной технологии воз-
никают значительные вызовы для традиционных стратегий 
SEO. Традиционные методы оптимизации, по ключевым сло-
вам, и создания обратных ссылок могут столкнуться с умень-
шением эффективности, поскольку поисковые системы начи-
нают предпочитать ответы, генерируемые искусственным ин-
теллектом, перед ссылками на веб-сайты. В связи с этим воз-
никает потребность в пересмотре подхода компаний к SEO-оп-
тимизации с использованием искусственного интеллекта. 

Экономические последствия для индустрии SEO также 
необходимо учитывать. Внедрение генеративного искусствен-
ного интеллекта может улучшить пользовательский опыт, но 
оно также создает дилемму для поисковых систем, снижая по-
требность в традиционных стратегиях SEO и, таким образом, 
влияя на их доход. Тем не менее, при оптимизации с исполь-
зованием искусственного интеллекта возникают проблемы и 
ограничения. Технология находится на экспериментальной 
стадии и подвержена проблемам, таким как генерация непра-
вильных ответов и риск нарушения авторских прав. Решение 
этих проблем критически важно для того, чтобы генеративный 
искусственный интеллект стал полноценным инструментом 
SEO-оптимизации [6,7]. 

 
2. Преимущества и недостатки внедрения генератив-

ного ИИ  
 
Таблица 1 
Преимущества и недостатки от внедрения генеративного ИИ для 
электронной коммерции  

Преимущества Недостатки 
Передовое создание контента. Приме-
нение генеративного искусственного 
интеллекта может переопределить 
подход к созданию контента в области 
SEO. С учетом инструментов, основан-
ных на искусственном интеллекте, 
можно формировать контент высокого 
качества, который не только индиви-
дуален, но и привлекателен для широ-
кой аудитории. Эти инновационные ре-
шения помогут в разработке блог-по-
стов, описаний продуктов, обновлений 
в социальных сетях и многого другого.  

Этические дилеммы. С быстрым раз-
витием генеративного искусственного 
интеллекта возникают этические во-
просы, связанные с производством и 
распространением фальшивой инфор-
мации.  

Улучшенная обработка ключевых слов. 
Исследование ключевых слов явля-
ется фундаментальным аспектом лю-
бой успешной стратегии SEO. Тради-
ционные методы включают в себя руч-
ной анализ маркетологами ключевых 
слов и изучение тенденций поиска. Ге-
неративный искусственный интеллект 
может радикально упростить этот про-

Сложности обучения. Интеграция гене-
ративного искусственного интеллекта в 
стратегии SEO может потребовать до-
полнительного обучения[8].  

цесс, автоматически создавая реле-
вантные ключевые слова на основе ха-
рактеристик целевой аудитории, осо-
бенностей отрасли и конкурентной 
среды. С использованием потенциала 
искусственного интеллекта можно об-
наруживать неиспользованные воз-
можности в сфере ключевых слов, оп-
тимизировать контент веб-сайта и при-
влекать качественный органический 
трафик. 
Дополнительный анализ данных. 
Анализ данных представляет собой 
еще один ключевой компонент SEO. 
Генеративный искусственный интел-
лект может значительно облегчить 
анализ обширных объемов информа-
ции и извлечение значимых выводов. 
Эти аналитические данные помогут 
выявлять тенденции, понимать пове-
дение пользователей и принимать 
обоснованные решения на основе дан-
ных для улучшения показателей веб-
сайта в рейтинге поисковых систем. 
Применение аналитических инстру-
ментов, основанных на искусственном 
интеллекте, даст конкурентное пре-
имущество и позволит оптимизировать 
усилия по SEO для достижения макси-
мального эффекта. 

 

 
3. Пример использования ИИ при разработке контент-стра-

тегий SEO 
Искусственный интеллект — это всего лишь инструмент, 

который предоставит необходимые данные; задача - исполь-
зовать его разумным и этичным образом для клиентов. Ниже 
будет представлена стратегия и рекомендации для SEO-спе-
циалистов, по вопросам применения ИИ. 

1. Чтобы полностью использовать потенциал ИИ в страте-
гиях SEO, необходимо руководство и опыт человека, способ-
ного: 

- Давать контенту уникальность, поскольку ИИ не обладает 
индивидуальностью опытного автора, и его контент часто об-
щий. Редактирование созданного им контента необходимо для 
придания ему свежести и привлекательности. 

- Проверять факты в контенте, API OpenAI иногда непра-
вильно интерпретирует факты, и эксперт по SEO должен га-
рантировать точность их представления, добавляя источники 
и ссылки. 

- Быстро реагировать на обновления отрасли, так исполь-
зование контента, созданного ИИ, подразумевает риск обнов-
лений алгоритмов, и эксперт по SEO должен бдительно сле-
дить за развитием событий. 

2. Используйте его как инструмент, а не как замену людям. 
Искусственный интеллект не является универсальным реше-
нием для всех потребностей компании в области SEO. Однако 
он может стать ценным инструментом для оптимизации рабо-
чего времени, особенно при выполнении многократно повто-
ряющихся задач по поисковой оптимизации. 

3. Учитывайте сильные стороны бренда. Теперь благодаря 
искусственному интеллекту каждый может легко создавать 
контент с одним лишь нажатием кнопки. Это, вероятно, приве-
дет к новой волне веб-страниц с схожей структурой, охватыва-
ющих те же основные темы.  

4. Продолжайте тестировать и учиться. Как и многие ин-
струменты SEO, генераторы контента с искусственным интел-
лектом хороши настолько, насколько хорош человек, который 
их использует. Другими словами, насколько хорошо ИИ рабо-
тает в данных стратегиях SEO, зависит от того, насколько хо-
рошо его используете.  

Так например если дадите задание для ChatGPT, выра-
женного в «написании описания товара для мужской куртки G3 
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guide wading jacket», вероятнее, получите следующий непло-
хой ответ.  

 

 
Рис.1. Пример использования ИИ в «написании описания товара для 
мужской куртки G3 guide wading jacket» 

 
Но, если дополнить предложение «напишите восторжен-

ное описание товара для мужской куртки G3 guide wading 
jacket в стиле Simms Fishing», получите результат с большей 
индивидуальностью [9,10]. 

 

 
Рис.2. Пример использования ИИ в запросе «напишите восторжен-
ное описание товара для мужской куртки G3 guide wading jacket в 
стиле Simms Fishing» 

 
Таким образом полученные примеры демонстрируют вы-

вод о том, что ИИ необходимо использовать совместно с че-
ловеком, поскольку он может подсказать, и направить идеи ИИ 
в правильном направлении.  

 
Заключение 
На основании вышеизложенного следует сказать, что раз-

витие генеративного искусственного интеллекта представляет 

фундаментальные вопросы для будущего SEO-индустрии. 
Возможно, что эта технология не полностью заменит суще-
ствующие стратегии SEO в ближайшей перспективе, однако ее 
дальнейшее развитие может привести к пересмотру пара-
дигмы поисковой оптимизации. 

Генеративный ИИ предлагает кардинальное решение 
сложных задач SEO электронной коммерции. От масштабиру-
емой генерации высококачественного контента до оптимиза-
ции под развивающиеся тенденции и языки ИИ упрощает про-
цессы, которые в противном случае напрягают ресурсы. Внед-
рение инструментов на базе ИИ еще больше повышает удоб-
ство работы пользователей. 
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Using Generative Artificial Intelligence in SEO for E-commerce 
Slitskaia A.E. 
JEL classification: C01, C02, C1, C4, C5, C6, C8 
 
Modern technologies have made it possible to introduce AI tools in all spheres of life. 

Thus, thanks to the capabilities of AI in e-commerce, it became possible to reduce 
costs, save time on tasks and expand the scope of opportunities. Artificial 
intelligence is increasingly becoming one of the most valuable resources for any 
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online store. In fact, the market for AI-enabled e-commerce solutions should 
reach a value of $16.8 billion by 2030 [1]. 

The right tools can help companies in different ways: from automating and optimizing 
inventory and order management strategies to creating effective and attractive 
descriptions for product pages. There are even artificial intelligence tools that can 
manage customer service on your behalf, increasing your chances of customer 
retention and loyalty. 

In connection with the above, the purpose of the work was to study the possibilities of 
using generative artificial intelligence in SEO for e-commerce. The 
methodological basis was the scientific works of domestic and foreign authors, 
as well as expert opinions and results of companies that have successfully 
implemented AI in their activities.  

Keywords: SEO, e-commerce, trade, AI, artificial intelligence, machine learning, IT. 
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Возможности использования Open Data:  
концепция электронной демократии в управлении Smart City 
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Реализация концепции "Умный город" зависит от инфраструктурного, 
технологического и социального развития города. Открытые данные, 
предоставляемые городскими властями и сервисами, играют ключе-
вую роль в развитии технологий. Без доступа к данным географиче-
ской информационной системы (ГИС) и транзитной информации мно-
гие системы не смогли бы функционировать. Создание конкурентоспо-
собных технологических рынков для городских служб является важ-
ным аспектом этой концепции. 
Открытые данные обеспечивают базу для развития сервисов, улучша-
ющих жизненные условия пользователей и развивающих "Умный го-
род". Некоторые исследования фокусируются на влиянии открытых 
данных на город, другие на методах их обработки. 
Настоящее исследование выявляет связь между открытыми данными 
и "Умным городом", описывая их важность, соответствие и обработку 
для создания новых услуг. Оно также стремится исследовать исполь-
зование открытых правительственных данных для расширения прав 
граждан. 
Платформа "Умного города" предполагает создание и применение ар-
хитектуры OSCV (Open Smart City View) для объединения открытых 
данных из разных источников в единую информационную систему. Это 
поможет облегчить доступ к информации и станет инструментом для 
расширения прав и возможностей умных граждан в их развитии. 
Ключевые слова: Open Data, аналитика, урбанизация, сервисы, 
Smart City, открытые данные, Умный город, цифровизация, обработка, 
визуализация. 
 

Введение. Концепция «умного города» сейчас в моде как ни-
когда. Однако, поскольку это понятие довольно размыто, в 
ряде обзоров в литературе были предприняты попытки дать 
ему четкое определение [1]. Общая идея этих статей состоит 
в том, чтобы представить умный город как город, характеризу-
ющийся устойчивостью, урбанизацией, разумностью и каче-
ством жизни. С другой стороны, данные, полученные в «умном 
городе», привлекают больше внимания исследователей, по-
скольку они очень ценны [2]. Действительно, в городе каждый 
житель или действующее лицо производит данные при выпол-
нении деятельности, которая отражает его привычки, инте-
ресы и т. д. [3].  

В связи с этим некоторые обзоры показали положительное 
влияние использования открытых данных в «умном городе» 
[4], [5], однако без четкого представления методов использо-
вания этих данных. Некоторые обзоры посвящены методам 
анализа данных [6]. Город не ограничивается только физиче-
скими городскими пространствами (например, местом, здани-
ями), но также распространяется на системы, структуры, сети, 
потоки и процессы [7]. Вот почему Алерс [8] определяет умный 
город как пригодный для жизни, совместный и устойчивый го-
род. Для развития такого города решающую роль играют от-
крытые данные, создаваемые различными участниками город-
ской экосистемы [9], поскольку их интеграция и повышение 
ценности позволяют развивать услуги с высоким социально-
экономическим эффектом.  

Данные доступны тремя основными способами: официаль-
ные порталы данных (через Интернет), инициативы в области 
больших данных (полученные явно или неявно с помощью ме-
тодов сканирования) и более широкое сообщество открытых 
данных [10]. Однако не все открытые данные ориентированы 
на «умный город». Разработка инновационных услуг в «умном 
городе» сначала требует совместного использования этих ка-
тегорий данных, а затем их эффективной обработки с исполь-
зованием сложных данных. 

Концепция «умного города» начала набирать обороты в 
реальном мире, когда политические процессы стали цифро-
выми, а Интернет стал повсеместным в повседневной жизни 
широких слоев населения, политических партий, городов и 
штатов. Масштабы цифровизации политики гораздо шире, чем 
цифровизация всех нормативных документов, политических 
образов и сообщений: движущей силой этого явления явля-
ется деятельность крупных цифровых корпораций (Google, 
Apple, Huawei, Facebook и т. д.), создавших цифровые техно-
логии. Платформы (предоставляющие пользователям воз-
можность общаться) и сетевые эффекты (методы расширения 
пользовательской аудитории цифровых платформ) [11].  

Децентрализованные социальные сети существовали еще 
до появления Интернета, но как только они стали цифровыми, 
они стали тесно переплетены со всеми аспектами нашей 
жизни.  

Открытые данные (далее - Open Data) – концепция, отра-
жающая идею о том, что определённые данные должны быть 
свободно доступны для машиночитаемого использования и 
дальнейшей републикации без ограничений авторского права, 
патентов и других механизмов контроля.  
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Обзор научной литературы. Мануэль Кастельс – один из 
первых, кто исследовал различные сетевые эффекты. Науч-
ный интерес к сетевым механизмам цифровизации человече-
ской жизни побудил к переоценке отношения к политической 
власти и ее достаточно вертикальной, строго иерархической 
структуре. При этом мнения экспертов были поляризован-
ными, отмечая, что умный город может либо предоставить но-
вые возможности для демократии или скрыть тоталитарную 
угрозу индивидуальному выражению гражданских свобод. 

Однако цифровые платформы изначально создавались со 
своей особой временностью: интернет-протоколы по своей 
сути предназначены для передачи гипертекста. Они не только 
передают и сжимают информацию, но также регистрируют 
время и место ее происхождения, отслеживают ее маршруты 
и записывают активность пользователя в Интернете (напри-
мер, с помощью файлов cookie), идентифицируя ее с конкрет-
ным браузером пользователя.  

Эти цифровые процессы превращают социальную тополо-
гию в замкнутый цикл, несмотря на скрытный характер сетевых 
коммуникаций. Так кто же, или, точнее, что замыкает цикл со-
циальной топологии? 

Подход Бира предполагает, что сила алгоритмов заключа-
ется в их способности определять, что важно, а что нет для 
каждого конкретного человека. Алгоритмы становятся филь-
трующими пузырями: пока алгоритмы сортируют данные, они 
способны расширять, но, что более важно, ограничивать круг 
социальных связей и уменьшать масштаб культурного и поли-
тического опыта конкретного гражданина. Межличностное об-
щение становится зависимым от паттернов, ассоциаций и кон-
фигураций предпочтительных связей, вводимых алгоритмами 
[12]. С одной стороны, для большинства пользователей алго-
ритмы действуют как непостижимый черный ящик. С другой 
стороны, у алгоритмов есть собственный миф о наиболее за-
служивающих доверия, объективных, нейтральных, эффек-
тивных и действенных средствах достижения истины. В своих 
работах Бир предполагает, что алгоритмы — это не просто 
код, это фундаментальная концепция, которую мы используем 
для обозначения тех или иных явлений. По мнению Бира, 
власть алгоритмов может создавать истины посредством 
функционирования систем и посредством дискурсивного ма-
нипулирования подходами, нормами и способами мышления. 
Другими словами, алгоритмы являются частью того, как ис-
пользуется современная власть. Впервые термин «Open data» 
был, упомянут в 1995 году в отчете американского научного 
центра о схожести сведений по состоянию окружающей среды 
и геофизических данных.  

Публикации, посвященные различным аспектам умного го-
рода, в основном сосредоточены на ограниченном количестве 
направлений исследований. Некоторые исследователи прово-
дят углубленные исследования умных технологий (Н. Оден-
дал, А. Ауриги, Н. Вальравенс [13]) – технологической, инфор-
мационной и коммуникативной стороны уравнения. Другие ис-
следователи, хотя и используют технологии, больше внима-
ния уделяют человеческим ресурсам или умным гражданам 
(Дж. М. Шапиро, Дж. В. Уинтерс) – это городские жители, кото-
рые достаточно технически подкованы и активны на соци-
ально-политической сцене. Наконец, некоторые исследова-
тели затрагивают умный менеджмент (Л. Кальдерони, Д. Майо, 
П. Палмьери, К. Куртит). Во многих работах сочетаются эти три 
компонента: умные технологии, умные граждане и умное 
управление. Изучив более 50 публикаций в этой области, А. 
Мейер и М. Боливар пришли к выводу, что концепция «умного 
города» предполагает, что его управление способно привле-
кать и мобилизовать человеческий капитал посредством парт-
нерства с частными лицами и бизнесом, используя информа-
цию и коммуникации технологии [14].  

Авторы исследования выделяют следующие различия: 
управление умным городом (это, по сути, традиционный вари-
ант принятия решений и реализации решений, не требующий 
какой-либо трансформации властных структур), умные про-
цессы принятия решений (частичная трансформация государ-
ственных учреждений с использованием технологий сбора 
данных и сетевых технологий) и умное управление. Мейер и 
Боливар очень подробно рассматривают проблему легитимно-
сти умных городов, обсуждая вопросы власти и демократии, а 
также вовлечения граждан в городское самоуправление. 

Библиографические обзоры свидетельствуют о том, что 
умный город постепенно становится центром планирования и 
городской политики, где стратегический акцент делается на 
так называемую политику счастья. Другими словами, умные 
граждане должны быть счастливыми гражданами. Это озна-
чает, что им необходимо предоставить больше гражданских 
свобод, обеспечить обучение и возможность участвовать в 
проектах умного города. 

Фактор умного города обычно соотносится с двумя моде-
лями умного гражданства: республиканской моделью и кибер-
нетической моделью. Первое касается суверенитета граждан, 
а второе конкретно касается их участия в информационной и 
коммуникационной сфере. Республиканская модель умного 
гражданства основана на научных данных, которые предо-
ставляют гражданам возможность представить аргументы в 
пользу своей позиции по различным городским вопросам, 
включая политические кампании. Модель кибернетического 
умного гражданства основана на либеральной идеологии и де-
централизации данных. Он фокусируется в первую очередь на 
гражданском понимании – уникальном восприятии каждым 
гражданином проблем, с которыми он сталкивается в своей го-
родской жизни, – а не на общем дискурсе. В этом случае граж-
дане должны иметь возможность собирать данные самостоя-
тельно, чтобы поддерживать свое понимание конкретных про-
блем городской среды в актуальном состоянии. 

Открытие правительственных данных также будет способ-
ствовать консолидации роли умного гражданина, выдающе-
гося гражданина, который производит и использует информа-
цию, чтобы больше узнать о пространстве, в котором он живет, 
и тем самым предлагает творческие и инновационные реше-
ния для вашего города (Лемос, 2013) [15]. Кроме того, умный 
гражданин стремится быть всегда рядом с правительством, от-
слеживая ситуацию в городе и отстаивая свое право на уча-
стие в процессах принятия решений (Гаско-Эрнандес, 2014) 
[16], укрепляя связи и существующие процессы общественной 
прозрачности. 

Для того чтобы открытые правительственные данные 
могли в полной мере использоваться в различных инициати-
вах и служить целям повышения ценности общества, они 
должны представлять базовый набор свойств или характери-
стик. Эти функции предназначены для обеспечения свобод-
ного доступа, повторного использования и распространения 
существующих наборов всеми заинтересованными лицами 
(Gray et al., 2010) [17]. Как поясняется (Диниз, 2010), набор же-
лательных характеристик наборов данных открытого прави-
тельства различен. Помимо использования физических фор-
матов, читаемых машинами, наборы данных должны избегать 
зависимости от технологических платформ, ценя использова-
ние международно признанных стандартов для физических 
форматов. Также очень важно отсоединить наборы данных, 
сделав их автономными. Наконец, важно предоставить описа-
ния используемых форматов (метаданных) и оценить исполь-
зование шаблонов адресов для доступа, чтобы облегчить про-
цесс потребления и повторного использования данных. 

Методы исследования. В качестве основного методологи-
ческого подхода мы выбрали дискурс-анализ.  
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Наше исследование призвано объединить все эти ас-
пекты. Итак, наш вклад заключается в первую очередь в том, 
чтобы предоставить обзор существующих исследований в вы-
шеупомянутых областях. Во-вторых, мы представляем изме-
рения умного города, а также соответствующие категории от-
крытых данных. В этом разделе мы также представляем при-
ложения умного города. В-третьих, все этапы анализа данных 
подробно описаны с объяснением методов интеллектуального 
анализа данных и машинного обучения, используемых для 
каждого типа данных. В-четвертых, мы предоставляем широ-
кий список открытых источников данных. Наконец, представ-
лены некоторые проблемы и решения, связанные с услугами 
умного города. 

В части результаты и обсуждения представлены аспекты и 
приложения «умного города», основанные на анализе откры-
тых данных. Изложена концепция анализа данных, подробно 
описан весь процесс с использованием методов интеллекту-
ального анализа данных и машинного обучения.  

Результаты и обсуждения. В городах Республики Казах-
стан, где проживает более 43% населения, развитие жилищно-
коммунального хозяйства обеспечивается в соответствии с 
государственной региональной политикой пространственного 
развития страны и направлено на формирование моногородов 
и агломераций. [17]. 

Таким образом, Казахстан по схожим экономическим, при-
родным и социально-демографическим характеристикам раз-
делен на четыре макрорегиона – Северный, Центрально-Во-
сточный, Южный и Западный, а также узловые города Астана 
и Алматы.  

Реализуемое скоординированное развитие инфраструк-
туры агломераций страны призвано обеспечить целостность 
транспортной и информационно-коммуникационной систем, 
модернизацию инженерных коммуникаций с использованием 
новых технологических решений. Поэтому для повышения эф-
фективности городского жилищно-коммунального хозяйства в 
образующихся агломерациях реализуется концепция «Умный 
город» [18]. 

По оценкам экспертов, рост городского населения в мире к 
2030 году достигнет 5 миллиардов человек, что означает рост 
потребности в «умных» городах. Таким образом, ежегодный 
прирост городского населения в мире, изменившийся за по-
следнее десятилетие с 35% до 50%, вызывает тревогу казах-
станских городских коммунальных служб и обязывает привле-
кать в их работу эффективные высокие технологии. 

Использование Open Data в системе «Умного города» 
Умный город – это устойчивый город, предназначенный 

для социально-экономического развития и улучшения каче-
ства жизни благодаря нескольким средствам, включая ИКТ 
(информационные и коммуникационные технологии) [19].  

Для развития этих различных областей исследователи ис-
пользуют открытые данные для выявления вызовов и про-
блем, с которыми сталкивается население, с целью создания 
инновационных услуг. Почему именно открытые данные, а не 
большие данные? Действительно, эти два понятия тесно свя-
заны, что может вызвать довольно большую путаницу. Но 
между ними есть существенная разница: открытые данные ха-
рактеризуются своей доступностью и использованием, тогда 
как большие данные характеризуются своей скоростью, объе-
мом и разнообразием и могут быть недоступны публично. Точ-
нее, концепция открытых данных делает большие данные бо-
лее полезными, более демократичными и менее опасными 
[20]. Однако не все открытые данные полезны для умного го-
рода, поэтому Прието и др. [21] широко установили 14 катего-
рий открытых данных, подходящих для умного города. По-
этому мы классифицировали эти 14 категорий в соответствии 
с шестью измерениями умного города 

Умная мобильность 
1) Умная мобильность представляет собой стратегии и ме-

тоды, разработанные для управления и облегчения мобильно-
сти людей. 

2) Управление дорожным движением и безопасность 
Помимо маршрутов и POI, хорошее управление мобильно-

стью пользователей также зависит от оптимизации общего 
транспорта. С этой целью Яппинен и др. [22] внедрили систему 
совместного использования велосипедов в городе Хельсинки, 
используя имеющиеся данные о населении и поездках. Их ре-
зультаты показали, что объединение системы совместного ис-
пользования велосипедов с существующими традиционными 
средствами общественного транспорта сокращает время в 
пути в среднем на 10% во всем регионе.  

Чтобы обеспечить комфортную мобильность и особенно 
предотвратить дорожно-транспортные происшествия, коопе-
ративно-интеллектуальные транспортные системы стали клю-
чевыми элементами транспортных систем. Эти системы обес-
печивают связь между транспортными средствами и окружаю-
щей средой для эффективного управления дорожным движе-
нием с целью обеспечения безопасности дорожного движения. 
В рамках этих систем IoV (Интернет транспортных средств) 
распространяется на более широкую сеть, включающую таких 
объектов, как люди, объекты и другие гетерогенные сети [23]. 
Поскольку время выполнения в этих системах действительно 
имеет решающее значение, Чен и др. [24] предложили схему 
разгрузки, позволяющую минимизировать время выполнения 
автомобильной задачи. Хотя эти системы очень важны для 
управления дорожным движением, не следует пренебрегать 
тем, что эти традиционные транспортные средства вызывают 
24% выбросов CO2 в результате сгорания топлива [25]. Вот 
почему «умная мобильность» и «умная среда» тесно взаимо-
действуют. Для развития «умной» мобильности при соблюде-
нии требований «умной окружающей среды» были предло-
жены решения на базе электромобилей [26], способствующие 
устойчивому и здоровому образу жизни. Помимо электромоби-
лей, Санчес-Иборра и др. [27] предложили интегрировать в су-
ществующие C-IST двухколесные экологически чистые персо-
нальные транспортные средства (например, велосипеды, мо-
тоциклы, сегвеи и т.д.). В их системе использовались OBU 
(бортовое устройство), облачные технологии связи, LoRaWan 
и NB-IoT (узкополосный Интернет вещей). Их решение назы-
вается «экологичная мобильность» и уделяет особое внима-
ние безопасности дорожного движения этих двухколесных 
транспортных средств, поскольку они более уязвимы в до-
рожно-транспортных происшествиях, чем традиционные 
транспортные средства.  

Умная окружающая среда подразумевает все инстру-
менты и стратегии, используемые для обеспечения устойчи-
вой окружающей среды.  

В этом свете Лю и др. [28] предложили систему обмена гео-
графическими данными в Китае. Благодаря визуализации этих 
данных можно выявить некоторые экологические проблемы в 
китайских городах, такие как последствия воздействия на 
население твердых частиц (PM 2,5). Некоторые исследова-
тели также сделали выбор в пользу продвижения экологии из-
за ее важной роли в умных городах [29]. 

Например, во Франции существует организация Open Data 
France – ее создали госслужащие, которые работают с откры-
тыми данными на местном уровне. Руководит всем развитием 
французских данных SGMAP (Генеральный секретариат по 
модернизации государственного управления — «Хайтек»), ос-
нованный в 2012 году  

В нашей разработке концепция Open Data должна базиро-
ваться на представлении о том, что полезные для конечных 
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пользователей данные обязаны находиться в свободном до-
ступе для использования и распространения без каких-либо 
ограничений. 

Конечными пользователями открытых данных являются: - 
население; - муниципалитет города; - уполномоченные госу-
дарственные органы; - эксперты узкоспециализированных ре-
шений; - стейкхолдеры; - субъекты естественных монополий и 
пр. (G20 Global Smart Cities Alliance – Open Data model policy). 

Прежде всего, имеются в виду данные, связанные с управ-
лением города:  

- о численности населения, структуре населения, о дея-
тельности организаций, нормативных правовых актах и так да-
лее. 

Более того на данной политике основаны многие, доста-
точно большие и серьезные проекты, например, «Открытый 
бюджет» либо «Открытое правительство». (Р. Исмаилова, Т. 
Баймуханов, Р. Салманова – Открытое правительство как ос-
новное направление оценки эффективности взаимодействия 
государственного органа с гражданами, 2021). Но в общем слу-
чае это могут быть такие данные, как: 

- база данных торговой компании о потреблении различ-
ных видов товаров; 

- данные использования мобильной сети компании у 
конкретного провайдера; 

- карта покрытия района сетью аптек; 
- сеть детских дошкольных учреждений с наиболее ка-

чественным сервисом в области изучения национального 
языка; 

- число точек проката конкретного оборудования;  
- премиум-кафе; 
- топовые агентства недвижимости, дающие наиболь-

шее число позитивных оценок; 
- данные о прозрачности и ответственности. 
Одной из главных целей проекта «Smart City» является по-

вышение эффективности управления городом, и любые про-
екты, связанные с Open Data, помогают гражданам быстрее и 
легче преодолевать бюрократические процедуры. 

Но в целом это является лишь общей концепцией. Практи-
ческое ее воплощение требует соблюдения ряда определен-
ных правил и формирования политики, поскольку в обратном 
случае с данными будет тяжело работать конечным пользова-
телям. 

Open Data по определению должны обладать следующими 
важнейшими свойствами: 

 доступны – без каких-либо ограничений, в удобной 
форме, (для территориально разнесенных пользователей – 
предпочтительно через Интернет);  

 открыты для распространения – в том числе и в комби-
нации с любыми иными данными; 

 не содержат ограничений – могут быть использованы и 
преобразованы в своих хранилищах данных с любыми це-
лями, любым лицом либо организацией. Open Data не могут 
распространяться с такими пометками как «только для неком-
мерческого использования» либо «только в ознакомительных 
целях».  

На сегодняшний день крупные мировые города вклады-
вают в API, с помощью которого разработчики и общественные 
организации могут получать доступ к открытым данным. 

Для создания идеальной платформы открытых данных для 
умного города, необходимо следующее (Таблица 1). 

В настоящий момент все больше органов местного само-
управления обращаются к открытым данным и анализу выгод 
местоположения, чтобы оптимизировать текущий состав 
услуг, а также подготовить более устойчивые решения в свете 

ожидаемых проблем, возникающих в результате роста город-
ской миграции, изменения климата, необходимости предо-
ставления более высокого уровня качества жизни населения и 
его старения. 

 
Таблица 1. 
Компоненты инфраструктуры для платформы открытых данных 

Компонент Назначение 
Сети Сбор данных 
Полевые шлюзы Упрощение сбора и сжатие данных 
Облачный шлюз Гарантия безопасной передачи данных 
Система потоковой 
обработки данных 

Сводит несколько потоков в озеро данных 

Озеро данных (Data 
Lake) 

Хранение данных, находящихся еще в не-
структурированном виде, но имеющих потен-
циальную ценность в будущем 

Хранилище данных 
(Data Warehouse) 

Хранение обработанных и структурирован-
ных данных 

Аналитические си-
стемы 

Анализ и визуализация информации с датчи-
ков 

Машинное обучение Автоматизация городских сервисов на основе 
построения алгоритмов долгосрочного ана-
лиза данных 

Пользовательские 
приложения 

Продукт, объединяющий сети IoT, платформу 
Open Data и граждан, визуализация обра-
ботки данных в виде предоставления конеч-
ных сервисов.  

 
Гражданская актив-
ность 

Доступ к открытым данным, устранение ин-
формационного разрыва между органами 
власти и жителями. 

  
Подобный подход в управлении, планировании, развитии 

города определяется как концепция «Smart City». Эта концеп-
ция означает актуализированный по сервисам, гибкий, адап-
тивный и разумный город  

Подход ориентирован на использование исключительно в 
области предоставления новых видов услуг для граждан, с ис-
пользованием вышеозначенного подхода и основаны на чет-
ком понимании особенностей технологических основ работы с 
открытыми данными, в первую очередь таких как: навигация 
по открытым данным, транспарентность и подотчетность, 
управление производительностью, транспорт и инфраструк-
тура, устойчивое городское планирование, применение IoT 
датчиков, вовлечение граждан. 

Открытые данные ослабляют зрелость демократического 
государства, поскольку ограничивают участие населения. 

Ввиду этого использование современных компьютерных 
технологий может внести существенный вклад в расширение 
прав и возможностей граждан посредством сбора, обработки, 
обогащения и представления информации, неявно содержа-
щейся в наборах открытых данных. Использование таких тех-
нологий само по себе не предназначено для формирования 
профиля умного гражданина, а служит важным инструментом 
в этом процессе. 

 
Концепция аналитики данных 
Уровень I - Описанные выше сервисы умного города реа-

лизуются для удовлетворения конкретных потребностей насе-
ления или организаций. Выявление этих потребностей назы-
вается профилированием и возможно благодаря тщательному 
анализу данных. Таким образом, в этом разделе мы предста-
вим различные типы и модели профилирования, а затем по-
дробно рассмотрим процесс анализа данных. Наконец, мы 
представим список открытых источников данных. 

Уровень II – Сбор и обработка 
Файлы, доступные в интересующих источниках, могут раз-

личаться по форме, объему и структуре. Даже наблюдения 
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над одной и той же переменной могут быть представлены со-
вершенно по-разному в разных местах, где она доступна. Учи-
тывая множественность возможных представлений, уровень 
сбора и обработки должен использовать достаточно надежную 
стратегию, гибкую и упрощенную обработку перечисленных 
наборов данных. 

Использование инструментов ETL (Извлечение, Преобра-
зование и Загрузка) очень хорошо соответствует требованиям 
этого уровня. Среди ряда преимуществ, возникающих в ре-
зультате использования таких инструментов, выделяется про-
стота разработки и обслуживания сценариев загрузки, что яв-
ляется важным фактором для удовлетворения динамики ис-
точников и наборов данных. В архитектуре OSCV для постро-
ения ETL-скриптов загрузки наборов открытых данных был вы-
бран инструмент Pentaho Data Integrator1. Среди факторов, ко-
торые привели к данному выбору, - простота разработки сце-
нариев загрузки посредством визуальной абстракции, каче-
ство документации и существование сообщества версий для 
бесплатного использования. 

По сути, функция сценария загрузки в архитектуре OSCV 
заключается в извлечении данных, содержащихся в одном или 
нескольких файлах, их преобразовании и передаче для об-
щего назначения. Процесс передачи данных предназначен 
для поддержки объективной архитектуры хранилища данных 
посредством предоставления данных через открытые интер-
фейсы загрузки (таблицы). Использование интерфейсов 
направлено на инкапсуляцию внутренних деталей хранилища 
данных, что делает измерения процесса загрузки макси-
мально абстрактными. Помимо обеспечения большей надеж-
ности процесса, открытые интерфейсы сводят к минимуму уси-
лия по разработке сценариев интеграции и облегчают повтор-
ное использование механизма загрузки в различных сцена-
риях ETL. 

Модели и типы профиля 
Чтобы действительно знать пользователя и повседневную 

жизнь города, необходимо знать различные профили с точки 
зрения поведения, предпочтений и намерений благодаря тща-
тельному анализу собранных данных. Таким образом, для про-
ведения профилирования необходимо выделить три основные 
модели: 

• модель поведения: речь идет об выявлении различных 
привычек пользователей, виртуальных или физических; 

• модель интересов: модель интересов основана на 
предпочтениях и вкусах пользователя; 

• модель намерения: идея состоит в том, чтобы иметь 
возможность предсказывать, что пользователи хотят или бу-
дут делать, основываясь на их поведении и интересах. Дру-
гими словами, зная цель своих действий. 

На основе этих процессов моделирования профилирова-
ние может привести к реализации статического профиля или 
динамического профиля.  

Статическое профилирование означает анализ статиче-
ских и предсказуемых характеристик пользователей. Хотя не-
которые характеристики должны быть фиксированными в те-
чение длительного времени, например определенная демо-
графическая информация (например, возраст), другие могут 
измениться в любое время. Например, пользователь может 
объявить о работе, а затем, через 3 месяца, перейти на другую 
работу. В этом случае статическое профилирование больше 
не подходит, а используется динамическое профилирование, 
поскольку оно легко обновляет информацию о пользователях 
на основе анализа их действий в режиме реального времени. 

Предлагаемый алгоритм по формированию Open Data 
для их использования. 

1. Выбор данных: 

1.1. Сформулировать цели и задачи для публикации дан-
ных. 

1.2. Идентифицировать источники данных, с которыми бу-
дете работать. 

1.3. Оценить качество и актуальность данных, чтобы удо-
стовериться, что они соответствуют целям проекта. 

2. Структурирование данных: 
2.1. Определить набор полей (атрибутов), которые будут 

включены в данные. 
2.2. Создать структуру данных, определив типы данных 

для каждого поля (например, текст, число, дата). 
2.3. Описать связи между наборами данных, если такие 

связи существуют. 
3. Выбор машиночитаемого формата: 
3.1. Решить, в каком формате будут представлены данные 

(CSV, JSON, XML). 
3.2. Обеспечить совместимость выбранного формата с 

требованиями и стандартами открытых данных. 
4. Нормализация и очистка данных: 
4.1. Проанализировать данные на наличие дубликатов и 

удалить их. 
4.2. Заполнить отсутствующие или некорректные значе-

ния. 
4.3. Привести данные к общему формату (например, при-

вести даты к стандартному виду). 
5. Документирование метаданных: 
5.1. Создать метаданные для каждого набора данных, 

включая: 
5.1.1. Название данных. 
5.1.2. Описание. 
5.1.3. Авторство. 
5.1.4. Лицензию. 
5.1.5. Ключевые атрибуты. 
6. Публикация данных: 
6.1. Разработать механизмы публикации данных, напри-

мер, создать веб-сайт для доступа к данным. 
6.2. Выбрать метод хранения данных (например, веб-сер-

вер, облачное хранилище) и загрузить данные. 
7. Организация доступа: 
7.1. Определить уровни доступа к данным (публичный, 

ограниченный, приватный). 
7.2. Установить меры безопасности, чтобы защитить кон-

фиденциальные данные. 
8. Автоматизация обновлений: 
8.1. Разработать расписание регулярных обновлений дан-

ных. 
8.2. Создать сценарии ETL (извлечение, трансформация, 

загрузка) для автоматизации процессов. 
9. Проверка и тестирование: 
9.1. Провести проверку целостности данных, чтобы убе-

диться, что данные корректны и полны. 
9.2. Провести тестирование на соответствие схеме и стан-

дартам данных. 
9.3. Реализовать меры безопасности и провести тесты на 

безопасность. 
10. Популяризация и обратная связь:  
10.1. Разработать стратегию популяризации данных среди 

пользователей.  
10.2. Установить механизмы обратной связи для пользова-

телей, предоставив им возможность отправлять отзывы и 
предложения по данным. 

Последний уровень архитектуры OSCV включает в себя 
все различные устройства взаимодействия, которые позво-
ляют пользователю (гражданину) взаимодействовать с веб-
уровнем. Такие устройства, как настольные компьютеры, 
планшеты и смартфоны, могут использоваться гражданами 
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для проверки информации, собранной и хранящейся в храни-
лище данных. 

 

 
Рисунок 1. Связь архитектуры Open Data с системой «Умный го-
род» 

 
Чтобы облегчить понимание, информация должна быть 

организована в виде нескольких показателей, касающихся од-
ного или нескольких аспектов города.  

Такие показатели следует представлять гражданам пред-
почтительно в графическом виде, либо в коррелированном, 
либо в некоррелированном виде, чтобы упростить анализ. Од-
нако следует учитывать числовое представление данных, со-
ставляющих показатели, а также возможность экспорта таких 
файлов, поскольку это также является предпосылкой архитек-
туры OSCV предлагать ваши данные открытому сообществу. 

Использование графики и корреляция между различными 
индикаторами направлены на улучшение взаимодействия с 
хранимой информацией. Кроме того, графическое представ-
ление облегчает быстрое наблюдение и тенденции в показа-
телях поведения. Таким образом, ожидается, что наблюдение 
и интерпретация показателей будут максимально естествен-
ными для граждан. 

Еще одна важная роль, которую играет уровень устройств 
взаимодействия, связана со сбором отзывов граждан относи-
тельно представленной информации. Ожидается, что на ос-
нове собранной программной обратной связи можно будет 
сделать вывод о том, как граждане воспринимают свой город. 
С учетом общественного мнения становится возможным 
предоставлять ценную информацию городским властям, кото-
рые могут скорректировать свою политику, например, для луч-
шего обслуживания населения. 

Разделение архитектуры OSCV на разные уровни направ-
лено, прежде всего, на то, чтобы удержать внимание граждан 
на соответствующих аспектах процесса расширения прав и 
возможностей. Это означает, что весь курс, который начина-
ется с выявления источников открытых данных и продолжа-
ется сбором, анализом, обработкой и представлением инфор-
мации, содержащейся в различных наборах открытых данных, 
должен быть должным образом абстрагирован. Гражданам бу-
дет удобно взаимодействовать только с полученной в резуль-
тате процесса информацией, не беспокоясь о аспектах мень-
шей ценности. Таким образом, используя различные устрой-
ства взаимодействия, поддерживаемые архитектурой, осо-
бенно связанные с мобильными технологиями (планшеты и 
смартфоны), гражданин получает немедленный доступ к де-
тальному виду своего города. Благодаря этому видению новые 

знания могут быть объединены и распространены, а новые го-
ризонты могут стать доступными для граждан. 

Заключение. В этом смысле связка архитектуры Open Data 
и «Smart City» представляет собой вычислительное решение 
для расширения прав и возможностей граждан посредством 
открытых правительственных данных. Благодаря естествен-
ному разделению на слои горожане концентрируют свое вни-
мание только на актуальных аспектах процесса, связанного с 
потреблением информации и присвоением знаний о городе. 
Таким образом, мы считаем, что архитектура OSCV полностью 
способна использовать преимущества открытых государ-
ственных данных и, следовательно, способствовать есте-
ственному процессу политического образования населения, 
что напрямую способствует консолидации профиля умного 
гражданина. 

Открытые правительственные данные являются важным 
инструментом расширения прав и возможностей граждан. Од-
нако из-за необработанных данных и того, как они часто пуб-
ликуются в Интернете, обычным гражданам становится трудно 
использовать такие наборы данных для получения информа-
ции, которую они жаждут. 

Учитывая также ключевую роль, которую гражданин играет 
в городах, в частности в отношении умных городов и его про-
цессов, мы понимаем, что недостаточное использование до-
ступных открытых государственных данных наносит ущерб по-
строению и утверждению роли умного гражданина. Создание 
портала открытых данных требует значительного вложения 
денежных средств, и прибыль от данных инвестиций довольно 
затруднительно измерить. Для обеспечения взаимодействия 
граждан с порталами открытых данных местный исполнитель-
ный орган и сторонние партнеры должны разрабатывать ин-
терфейсы и приложения, ориентированные на интересы поль-
зователей. 

Подводя итоги, открытые данные, представляют один из 
ключевых интересов для общества и открытость государ-
ственной информации в машиночитаемой форме помогает 
развитию города. Многие национальные правительства в рам-
ках концепции “Умный город” и “Открытое государство” со-
здали веб-сайты для распространения открытых данных. Раз-
витие открытых данных позволит гражданам получать акту-
альную и достоверную информацию об интересующих их ас-
пектах жизни государства и работы правительства. Поэтому 
так важно развивать это движение. Открытые данные позво-
лят гражданам активно принимать участие в жизни страны, 
определяя ее курс развития и удовлетворяя требования боль-
шинства жителей. Порталы открытых данных являются неза-
менимыми инструментами в достижении этой цели.  
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The implementation of the "Smart City" concept relies on the infrastructure, 

technological, and social development of the city. Open data provided by urban 
authorities and services have been the foundation for technological 
advancements for years. Systems would simply not function without access to 
transit data or Geographic Information System (GIS) data. Establishing 
competitive technology markets for urban services is a pivotal aspect. 

Open data serves as the foundation for developing services that enhance user 
lifestyles and foster a "Smart City." Some studies focus on the impact of open 
data on the city, while others concentrate on data processing methods. 

This study aims to illustrate the correlation between open data and the "Smart City," 
describing their significance, suitability, and processing to create new services. It 
also seeks to explore the utilization of open government data to expand citizens' 
rights. 

The platform of the "Smart City" involves creating and application of the OSCV (Open 
Smart City View) architecture to consolidate open data from various sources into 
a unified information system. This initiative aims to ease information access and 
act as a tool for extending the rights and opportunities of smart citizens in their 
development. 

Keywords: Open data, analytics, urbanization, services, smart city, open data, 
digitization, data processing, visualization. 
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Региональные особенности стиля ампир в Норвегии  
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zaxenova@lan.spbgasu.ru 
 
Чистый классицизм шведской школы конца XVIII века стал основной 
базой для нового и характерного стиля, который шведы назвали Скан-
динавский Классицизм. Конечно же, основные изменения в архитек-
турных обликах городов проходили в столицах Скандинавии, не только 
в общепризнанных столицах, таких как - Копенгаген и Стокгольм, но и 
в таких, которые считались провинциальными до конца 19 века- Осло 
и Хельсинки. Идеализация античного искусства в Скандинавских стра-
нах во второй половине 19 века была обусловлена, помимо политиче-
ских причин, уходом от Альбертийского понимания классицизма к Пал-
ладианскому. Переход от обязательного теоретического аспекта архи-
тектурного объекта к практическому через трактовку фасада как гра-
фической экспозиции здания стал обязательным при проектировании 
зданий в неоклассических стилях. Вместо необарочных дворцов и не-
оготических замков, скопированных с исторических образцов, архитек-
тура нового времени придавала большее значение утилитарным и 
функциональным нуждам.  
Ключевые слова: архитектура, Скандинавия, неоклассицизм, ампир, 
историзм, региональные особенности.  
 

Примерно в 1800 году архитектура неоклассицизма в Европе 
вступила в новую, более жесткую фазу, которая была названа 
ампиром в честь империи Наполеона I. Имперский стиль Напо-
леона черпал свое вдохновение в римском имперском стиле, 
где модели в большей степени пытались копировать. Во Фран-
ции этот стиль использовался в период примерно с 1800 по 
1820 год, а в Норвегии он просуществовал с 1810 и до второй 
половины XIX века.  

Лишь в 1814 г. Норвегия после Наполеоновских войн рас-
торгла унию с Данией и вступила в союз со Швецией. XIX век 
прошёл под знаком строительства наиболее значимых для не-
зависимого государства архитектурных символов. Одним из 
основных факторов, повлиявшим на развитие ампира, как до-
минирующего стиля, было признание Осло (Кристиании) сто-
лицей в 1814 году, что привело к формированию нового центра 
города, строительству новых административных и жилых зда-
ний и, как следствие, разработки нового столичного архитек-
турного облика [1]. Страна находилась в процессе становле-
ния как нация, и общественные здания, которые были возве-
дены в период Датского- Норвежского государства, также 
находились под влиянием эпохи империи. Примерами могут 
служить Королевский дворец и здание университета в Осло.  

Но наибольшее влияние стиль ампир оказал на деревян-
ную жилую архитектуру- как вилл, так и более простых зданий. 
Это связано с тем, что прирост населения в Норвегии с 1814 
по 1880 г. оказался самым значительным во всей Европе, а 
Осло (Кристиания) стал крупнейшим городом Норвегии. За 20 
лет население Осло выросло более, чем в два раза [7]. По-
мимо вынужденных переселенцев этому способствовало 
включение в границы города районов Бимаркен (Bymarken) и 
Акер (Aker), поскольку жители пригорода требовали уравнива-
ния социальных и жилищных условий. Что, в свою очередь, 
привело к буму "кирпичного строительства" в конце XIX для 
уменьшения опасности возникновения пожаров в городе. 

Преобладающим строительным материалом в Европе был 
кирпич. Поэтому европейские стили, в том числе и ампир, ко-
торые были «импортированы» в начале XIX века в Норвегию, 
должны были быть переосмыслены в деревянных конструк-
циях. Этот региональный аспект связан с особенностями раз-
вития промышленной культуры, так как в Норвегии, намного 
позже, чем в других странах Европы началось промышленное 
преобразование – только во второй половине 19 века [4]. До 
этого времени Норвегия не обладала достаточным количе-
ством финансовых ресурсов, чтобы поставить на поток про-
мышленное производство и к началу рассматриваемого пери-
ода в столице каменные здания составляли лишь 20 % общего 
числа построек [5]. 

Таким образом, большая часть зданий, построенных в 
стиле ампир являлась деревянной, что отразилось на фасад-
ных и конструктивных решениях.  

Уклон кровли стал более пологим, не более 30 градусов. 
Впервые стала широко применяться горизонтальная деревян-
ная обшивка основного сруба здания, отличающаяся от верти-
кальной обшивки деревенских домов и за счет светлой цвето-
вой палитры имитирующая штукатурку или мрамор. Оконные 
проемы стали больше и теперь состояли из двух или четырех 
створок с крупой расстекловкой.  
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По сравнению с европейским классицизмом, ампир пред-
ставлял собой более лаконичную и строгую структуру фасадов 
с минимальными декоративными деталями.  

Характерными чертами стиля ампир в Норвегии являются: 
 Лаконичный объём здания, симметричный относи-

тельно центральной оси, практически идентичные фасады; 
 Фронтоны и полукруглые окна на главном фасаде над 

входной группой;  
 Простые, крупные объемы декоративных элементов с 

симметричным расположением; 
 Вальмовые или полувальмовые кровли с небольшими 

свесами, покрытые листовым железом (в городах), корой бе-
резы или дранкой в сельской местности. (Рис.1); 

 Деревянная обшивка с хорошо читаемыми межэтаж-
ными тягами;  

 Деревянная имитация рустов на фасадах и фронтонах, 
а также замковых камней в десюдепортах и сандриках (Рис. 2) 

 Трехчастное членение окон с крупной квадратной рас-
стекловкой (Рис. 3)  

 

 
Рис. 1 Кровля из дранки в Рисмирлидене (Rismirliden). 
https://hallahus.se/renovera/taket/spantak/ 

 
 Все формы и мотивы декоративных элементов заим-

ствованы из греческой и особенно римской античной архитек-
туры; 

 Светлые цвета фасадов, напоминающие античные 
храмы (с 1850-х светлые цвета становятся доминирующими) 
[6];  

 Карнизы небольшого размера; 
 Входные двери двустворчатые, декоративные порталы 

главного входа обязательно дополняются пилястрами (Рис.4) 
 Деревянные детали, имитирующие камень; 
 Зачастую отсутствие связи между фасадами и функ-

цией здания  
 

 
Рис 2. Деталь деревянного руста (слева), деталь карниза и угло-
вого руста типичного здания в стиле ампир (справа). 
https://hallahus.se/stilhistoria/1790-1850/empire/ 
 

Семантически ампир отличается от других периодов клас-
сицизма тем, что он имеет более глубокую и прямую связь, в 
частности, с греческими и римскими прообразами. Этот стиль 
является реакцией на раздутую идиому, которую мы встре-
чаем в стилистических аспектах барокко и рококо [3].  
 

 
Рис. 3 Вилла Вестре Блюссеволд (Vestre Blussevold), 1820 г., арх. 
Олле Норман (Ole Normann), Трондхейм . Фото: Pernilla Lindström, 
Skellefteå museum. http://www.stormo.de/Arkitektur/20%20Empirestil.pdf 

 

 
Рис. 4 Слева- Входная группа в Штифтсгарден в Тронхейме 
(Stiftsgården, Trondheim) https://www.byggogbevar.no/pusse-
opp/byggeskikk/klassisisme-louis-seize-og-empire). Справа- Классиче-
ские полуколонны, капители, архитрав и карниз входной группы в 
городе Тромсё (Tromsø) https://nordnorge.com/en/artikkel/there-is-more-
than-meets-the-eye-in-the-historical-centre-of-tromso/#&gid=3&pid=1 

 
Выводы:  
Развитие норвежского стиля ампир может быть охаракте-

ризовано как сочетание прямого и косвенного влияния сканди-
навской народной архитектуры и европейских историзирую-
щих стилей. Европейские архитектурные тенденции трансли-
ровались в Норвегию через Германию, Швецию, Англию и Да-
нию, поскольку до 1911 в Норвегии не существовало собствен-
ной архитектурной школы подготовки [2].  

Благодаря широкому использованию античных и ренес-
сансных образцов, в архитектуре ампира стиралась уникаль-
ность первоисточников, и зачастую невозможно определить 
генезис того или иного архитектурного объекта [9]. Тем не ме-
нее, ранний период ампира в Норвегии стилистически отли-
чался от общеевропейских архитектурных приемов из-за спе-
цифики применяемых при строительстве материалов. В основ-
ном стилистические изменения затронули не административ-
ные, а жилые здания (виллы, городские дома) [8]. 

 

 
Рис. 5 Старая ратуша г. Арендал 
http://www.kjempestaden.com/arendal-gamle-radhus/ 
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Самыми выразительными примерами административных 
зданий можно назвать Старую ратушу г. Арендал, построен-
ную в 1812-1813 годах (второе на тот момент времени по ве-
личине здание в стиле ампир из дерева во всей стране) и са-
мую большую деревянную церковь Норвегии, церковь Мандал 
(Рис.5) - первое монументальное здание, построенное в Нор-
вегии после обретения независимости от Дании. 

Поздний период стилистического всплеска ампира при-
шелся на 1835-1870 гг. и сосуществовал уже с синтезирую-
щими неоклассическими стилями. На протяжении всего 19 
века архитекторы обращались к историческим параллелям, но 
к 1860-м годам характер стилистических заимствований стал 
более идеологическим. А проведение выставки «Искусство и 
промышленность» в 1897 г. в Стокгольме, на которой в основ-
ном были представлены классицистические архитектурные 
тенденции, в дальнейшем определило развитие архитектур-
ных стилей рубежа 19-20 вв.  

 

 
Рис. 6 Церковь Мандал 1812-1819. Архитектор Йорген Лёсер 
(Jørgen Gerhard Løser. Мандал (Mandal), Норвегия. 
https://en.wikipedia.org/wiki/Mandal_Church 
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The pure classicism of the Swedish school of the late XVIII century became the main 

basis for a new and characteristic style, which the Swedes called Scandinavian 
Classicism. Of course, the main changes in the architectural appearance of cities 
took place in the capitals of Scandinavia, not only in generally recognized capitals 
such as Copenhagen and Stockholm, but also in those that were considered 
provincial until the end of the 19th century - Oslo and Helsinki. The idealization 
of ancient art in the Scandinavian countries in the second half of the 19th century 
was due, in addition to political reasons, to the departure from the Albertian 
understanding of classicism to the Palladian. The transition from the obligatory 
theoretical aspect of an architectural object to the practical one through the 
interpretation of the facade as a graphic exposition of the building has become 
mandatory when designing buildings in neoclassical styles. Instead of neo-
Baroque palaces and neo-Gothic castles copied from historical samples, the 
architecture of modern times attached more importance to utilitarian and 
functional needs. 

Keywords: architecture, Scandinavia, Neoclassicism, Empire, historicism, regional 
features. 
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В данной статье анализируется процесс реставрационных мероприя-
тий зданий и сооружений южных регионов Россиио, являющихся исто-
рико-культурной ценностью. В основе анализа лежат результаты ис-
торических, культурологических, искусствоведческих исследований в 
области архитектуры. Авторы статьи проводят свое исследование на 
архитектурных объектах Краснодара, Астрахани, Новороссийска, тре-
бующих реставрации. Прежде всенго, в статье рассматривается Крас-
нодарский памятник архитектуры, именуемый «домом Шарданова», 
где в настоящее время располагается Краснодарский  художе-
ственный музей. Авторы статьи, совершив краткий экскурс в историю 
этого особняка, дают искусствоведческий анализ этого памятника 
культурного наследия и останавливаются на проекте его реставрации, 
предложенном В.А. Гавриловым. Авторы статьи касаются также таких 
памятников архитектуры, как Екатеринодарский Семипрестольный со-
бор Святой Екатерины, облик которого сохраняется, благодаря прово-
димым время от времени реставрационным мероприятиям; астрахан-
ский дом купца Тетюшинова, представляющий собой пример русского 
деревянного зодчества; Доходный дом торговца мукой С.М. Обрадо-
вича, недавно отреставрированный в Новороссийске. Авторы статьи 
приходят к выводу, что именно гражданские сооружения хранят исто-
рию города, в связи с чем требуют уникального подхода к их рестав-
рации.  
Ключевые слова: Юг России, культурное наследие, памятник архи-
тектуры, реставрация, дом Шарданова.  
 

В современных условиях формирования единства нацио-
нально-культурного пространства вызывает интерес политика 
государства по сохранению культурного наследия страны. 
Важной частью российской культурной политики на федераль-
ном и региональном уровнях является Юг России, включаю-
щий субъекты, различающиеся по уровню экономического и 
социально-культурного развития. Но в основу практически 
всех республиканских, областных, краевых программ Юга Рос-
сии заложена идея сохранения и воссоздания объектов куль-
турного наследия, а том числе и памятников архитектуры, воз-
рождение которых зависит от комплекса реставрационных ме-
роприятий.  

Сохранить культурное наследие своего города всеми си-
лами стараются власти столицы Кубани – г. Краснодара (быв-
шего Екатеринодара), хотя не все реставрационные проекты 
получают свою реализацию.  

В Краснодаре частично восстановлен памятник архитек-
туры византийского стиля – Екатеринодарский Семипрестоль-
ный собор Святой Екатерины, построенный за три года до Ок-
тябрьского переворота. Первые реставрационные работы 
были проведены здесь в 1988 году к празднованию 1000-летия 
Крещения Руси. В том же году впервые за много лет в храме 
зазвучал колокольный звон. В период с конца 2011 года до ап-
реля 2012 года проходили работы по восстановлению глав-
ного купола храма, который покрыли сусальным золотом. По-
скольку за время существования облик соборного здания пре-
терпел некоторые изменения, связанные с утратами отдель-
ных элементов, то в ходе реставрационных мероприятий по-
следних лет эти утраты постепенно восполняются [2].  

Вызывает интерес у реставраторов и «дом Шарданова», в 
здании которого расположился Краснодарский краевой худо-
жественный музей имени Ф.А. Коваленко. Двухэтажный особ-
няк, построенный в 1905 году в дореволюционном Екатерино-
даре потомком обедневшего кабардинского рода, инженером-
путейцем Б.Б. Шардановым, по собственным эскизам, еще при 
жизни его владельца являлось «визитной карточкой» города.  

Являясь образцом романтического стиля, дом Шарданова 
представлял собой «буйство эклектики». Во внешнем и внут-
реннем убранстве дома сочетались элементы барокко, рококо, 
ренессанса. Не забывая о своих корнях, фасад дома Шарда-
нов украсил персидскими драконами и традиционными му-
сульманскими символами: звездой и полумесяцем. Кабинет он 
оформил в мавританском стиле – потолок и стены покрыл ис-
кусной лепниной и резьбой по гипсу с восточными орнамен-
тами. Стены и потолок других комнат украсил альфрейной рос-
писью, то есть имитацией лепнины. В углу комнат стояли гол-
ландские печи с уникальным дизайном и в той цветовой гамме, 
что и раскрашенная лепнина и декоративная роспись плафо-
нов. На второй, жилой, этаж (первый этаж сдавался в аренду) 
вела парадная лестница с ажурными перилами.  

Элементы декора «дома Шарданова» сохранились и по 
сей день. Однако, за годы Советской власти особняк, все это 
время выполнявший функцию художественного музея, неод-
нократно перестраивался. Так, в середине 1950-х годов к двух-
этажному зданию был надстроен еще один этаж, изрядно ис-
казивший оригинал.  

В конце 1999 года был проведен капитальный ремонт 
«дома Шарданова», восстановлены исторические интерьеры, 
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выполнена перепланировка первого этажа и проведен ремонт 
фасадов. Благодаря этим работам, зданию вернули облик 
начала ХХ века. Казалось, к столетию музея осталось восста-
новить ажурный кованный шардановский флюгер над куполом 
особняка и эстетическая законченность будет вновь обретена. 
Но это архитектурное сооружение вызвало профессиональ-
ный интерес у В.А. Гаврилова, члена Санкт-Петербургского 
Союза архитекторов, руководителя Творческой архитектурной 
мастерской, который не сомневался, что бывший «дом Шарда-
нова», а ныне Краснодарский краевой художественный музей 
нуждается в тотальной реставрации и реконструкции.  

Научная реставрация особняка Шарданова, в которой 
«принимали участие» архивные фотографии и документы, жи-
вописные и графические работы, началась в июле 2000 года. 
В течение четырех лет была проделана огромная работа по 
восстановлению первоначального облика этого архитектур-
ного памятника [3, с. 129]. 

Согласно проекту В.А. Гаврилова, у ныне существующего 
здания должна быть пристройка, в которой можно было бы по-
казывать, в так называемом «открытом хранении», коллекцию 
музейной керамики и фарфора. Бывший сквер с экзотическими 
растениями должен превратиться в главный вход в эту часть 
музейного комплекса с памятником основателю Галереи – Ф.А. 
Коваленко, арендовавшему в предреволюционные годы у 
Шарданова под свою коллекцию живописных полотен второй 
этаж. 

 Внутренний двор музея должен превратиться в атриум, 
с фонтаном в центре, то есть двору В.А. Гаврилов предложил 
возвратить изначальное функциональное назначение. Через 
атриум, словно через торжественный портал, зрители будут 
входить под музейные своды. Бывшие шардановские хозяй-
ственные постройки должны быть перепрофилированы под 
музейные фонды с надлежащим специальным оборудова-
нием. За зданием-памятником «Дом инженера Шарданова», на 
месте когда-то снесенного выставочного зала, предполага-
лось, по проекту, сооружение двухэтажного выставочного про-
странства, размером свыше 4000 квадратных метров [3, с. 
129]. 

Возможно, в перспективе Музей ждет масштабная рекон-
струкция по проекту В.А. Гаврилова, но, к сожалению, замысел 
российского архитектора пока еще не осуществлен. 

Похвастаться великолепными образцами исторической ар-
хитектуры может и Астрахань. Астраханская архитектура 
представляет собой сложный синкретизм православных и ка-
толических храмов, синагог и мечетей, торговых подворий и 
восточных банков. Несмотря на то, что время не пощадило 
многие объекты архитектурного наследия Астрахани, большая 
часть сооружений все же сохранилась. И сегодня на террито-
рии Астраханской области находятся более 500 архитектур-
ных памятников, отражающих историю города в те или иные 
исторические периоды. Однако, многие из этих памятников 
требуют проведения реставрационных работ.  

В 1995 году в «Перечень объектов исторического и куль-
турного наследия федерального значения» был включен дом 
купца Тетюшинова, представляющий собой пример русского 
деревянного зодчества. Построенный в 1872 году по заказу 
вышеупомянутого купца, этот дом, начиная с 1912 года, много 
раз менял свой первоначальный облик и, соответственно, 
функциональное назначение, в связи с чем к 1970 году соору-
жение подверглось значительному износу. Начиная с 1977 
года, предпринимались различные попытки реставрации этого 
культурного объекта. Но только в 2008-2009 гг., благодаря фи-
нансированию, было проведено восстановление данного со-
оружения. В настоящие дни здесь расположен Музейно-куль-
турный комплекс «Дом купца Г.В. Тетюшинова» [4, с. 138]. 

И в то же время в Астрахани существует множество ста-
ринных зданий и сооружений, которые нуждаются в реставра-
ции. Среди них – «Усадьба Кравченко», «Усадьба Агабабова», 
«Дом Емельянова», «Усадьба Казакова» и др. Резные фасады 
этих зданий разрушаются, кирпичная кладка изнашивается. 
Простым ремонтом здесь явно не обойтись, поскольку необхо-
димы исследования для выявления причин износа конструк-
ций этих сооружений. При этом важной частью реконструкции 
является не только восстановление целостности кирпичной 
кладки, но и ее защиты от негативных факторов, способствую-
щих изнашиванию. Для защиты, к примеру, можно использо-
вать субстанции, покрывающие кирпичную кладку или моди-
фицировать сам кирпич, чтобы он был устойчив к негативным 
факторам [4, с. 138].  

Форпостом южных границ русского государства, с самых 
первых дней его основания, считается Новороссийск. Но при-
влекает этот город не только своей бухтой, самой удобной и 
большой на Черноморском побережье Кавказа, не только во-
енными укреплениями исторической значимости, но и уникаль-
ными старинными зданиями, нуждающимися, как и большин-
ство архитектурных объектов Юга России, в реставрации. 

В 2020 году была проведена экспертиза «Доходного дома 
торговца мукой С.М. Обрадовича», построенного в 1869 году, 
на основании которой была разработана научно-проектная до-
кументация по сохранению этого объекта культурного насле-
дия. В 2021 году «Доходный дом» был поставлен на реставра-
цию. 

За период реставрационных работ (2021 – 2022 гг.) была 
отремонтирована кровля здания, проведен ремонт фасадов с 
воссозданием утраченных элементов архитектурного декора, 
ремонт внутренних помещений, ремонт балок дощатых пере-
крытий, ремонт и усиление дефектных элементов стропильной 
системы, ремонт карнизных участков фасадов здания. Были 
также проведены работы по воссозданию утраченного кова-
ного ограждения, реставрация кирпичной кладки и архитектур-
ного декора стен. В настоящее время здание полностью отре-
ставрировано и введено в эксплуатацию.  

Юг России – многонациональный регион, народы которого 
прошли большой путь исторического и культурного развития. 
На территории Южного федерального округа мы найдем мно-
жество древнейших храмов, крепостей, фортификационных 
сооружений, реставрировать которые крайне проблематично в 
силу разрушительных действий времени.  

Так, на территории поселка городского типа Ново-Михай-
ловское Краснодарского края находятся остатки крепости, но-
сившей у местного адыгского населения название «Дузу-
кале». Еще в 1907 году А.А. Миллером была обследована эта 
крепость и составлено ее краткое описание.  

Четырехугольная крепость расположена на мысу, соеди-
ненном с береговым плато небольшим перешейком. Стены 
крепости сложены из тесаного камня с забутовкой на извест-
няковом растворе, зафиксированы остатки и других каменных 
сооружений [5, с. 239]. 

В юго-восточном углу крепости, на склоне, сохранились 
еще полуразрушенные остатки хода со сводом. За ним нахо-
дился большой холм, состоящий из строительных остатков, ке-
рамики и мусора. Но поскольку в течение ряда лет местными 
жителями из стен брался камень, это привело к почти полному 
уничтожению памятника культурного наследия, который ни 
при каких обстоятельствах реставрировать не получится [1, с. 
92].  

Реставрация – важный этап продления жизни историко-
культурного памятника архитектурного наследия. Поэтому в 
план федеральных или региональных мероприятий по сохра-
нению культурных объектов всегда входит реставрация. Од-
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нако, несмотря на то, что нормы российского законодатель-
ства обеспечивают сохранность памятников, реставрацион-
ные работы движутся медленными темпами. Отчасти это свя-
зано с нехваткой финансирования, ведь объектов культурного 
наследия в России очень много. Но с другой стороны, сохра-
нение культурного наследия требует консолидации общества. 
В тех населенных пунктах, где граждане борются за сохране-
ние исторического облика своего региона, вопрос реставрации 
памятников архитектуры рано или поздно появится на по-
вестке дня федеральной или региональной власти.  
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Restoration of historical and cultural buildings and structures in the South of 
Russia 

Balikoev A.A., Odintsov V.A., Darchiev A.V., Gadzhiev U.M., Pliev A.S. 
North Caucasian Institute of Mining and Metallurgy (State Technological University) 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
This article analyzes the process of restoration of buildings of the southern regions of 

Russia having historical and cultural value. The analysis is based on the results 
of historical, cultural and art history research in the field of architecture. The 
authors of the article conduct their research on the architectural objects of 
Krasnodar, Astrakhan, Novorossiysk, which require restoration. First of all, the 
article considers the Krasnodar architectural monument called “Shardanov’s 
house” where the Krasnodar Art Museum is located nowadays. The authors of 
the article, having made a brief excursion into the history of this mansion, give an 
art history analysis of this monument of cultural heritage and dwell on the project 
of its restoration proposed by V.A. Gavrilov. The authors of the article also touch 
upon such architectural monuments as the Ekaterinodar Semiprestolny 
Cathedral of St. Catherine, the appearance of which is preserved, thanks to 
occasional restoration measures; the Astrakhan house of merchant Tetyushinov, 
which is an example of Russian wooden architecture; the House of the flour 
merchant S.M. Obradovich, recently restored in Novorossiysk. The authors of the 
article come to the conclusion that it is the civil buildings that preserve the history 
of the city, and therefore require a unique approach to their restoration.  

Keywords: South of Russia, cultural heritage, architectural monument, restoration, 
Shardanov's house. 
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К истории формирования и развития специализированных 
оранжерейных объектов (пальмовые и водные оранжереи) 
 
Белоусова Ольга Алексеевна 
кандидат архитектуры, доцент, ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский гос-
ударственный архитектурно-строительный университет» 
 
Целью статьи является определение архитектурно-конструктивных 
особенностей, роли больших и малых специализированных оранже-
рей в комплексе, а так же значимости сохранения аутентичности объ-
екта на этапе их современного существования. 
Основной задачей данной работы является проведение ретроспектив-
ного анализа исторического формообразования, расположения, ком-
позиционного взаимодействия оранжерейных объектов и их преобра-
зования на современном этапе существования. 
Для проведения данного исследования и выявления общекультурной 
значимости оранжерейного объекта выбран аналитический и исто-
рико-культурный метод. 
Гипотеза исследования: аутентичность исторического архитектурного 
объекта, в том числе и ботанического, определяет и будет определять 
его сохранение или снос. Однако, в последнее время, данная концеп-
ция, применительно к историческим оранжерейным объектам, стано-
вится все более и более относительной. В связи с этим, понимание 
приемов их композиционного взаимодействия, а также определение 
степени влияния изменений исторического материала, исторических 
форм, или их утрат, на сохранение аутентичности, не только самого 
объекта, но и целостности восприятия всего ботанического комплекса 
важно при проведении реставрационно-восстановительных работ.  
В результате проведенного анализа определены четыре характерных 
сценария современного развития исторических оранжерейных объек-
тов при реконструкции и восстановлении, обозначен ряд критериев, 
оказывающих влияние на сохранность композиционной целостности, 
аутентичности и средового восприятия оранжерейного объекта, кото-
рые необходимо учитывать при решении локальных задач. 
Ключевые слова: оранжерейный объект, ботанический сад, объ-
емно-пространственное решение, композиционные и визуальные 
связи. 
 

Введение 
Конец XVIII - начало XIX века время активного развития бо-

таники как науки, что способствует появлению ботанических 
садов, которые к концу XIX века становится неотъемлемой ча-
стью каждого университета. Обращают на себя внимание 
сады в Берлине, Мюнхене, Штутгарте и другие. В начале XIX 
века Санкт-Петербургский ботанический сад приобретает ве-
дущую роль по распространению ботанических знаний и ста-
новится научным и культурно-просветительным центром Рос-
сии, с большим оранжерейным комплексом. Страны западной 
Европы, такие как Франция, Англия, Бельгия и др. стали осно-
воположниками базовых форм оранжерейных объектов (ОО), 
выполненных с применением металлических конструкций, где 
получили максимальное распространение. Нашли они приме-
нение и в России, однако в Санкт-Петербурге использование 
металлоконструкций в ОО имело свою специфику, что в насто-
ящее время делает их особо ценными. Данная работа направ-
лена на определение роли больших и малых специализиро-
ванных оранжерей в комплексе, композиционных и визуаль-
ных связи между ними, а также на выявление характерных ар-
хитектурно-планировочных, пластических и конструктивных 
особенностей ОО, демонстрирующих развитие морфологии 
объекта, определяющих их ценностные характеристики и фор-
мирующих особое средовое архитектурное впечатление. 

В настоящее время исторические специализированные оран-
жереи можно наблюдать только на территориях ботанических са-
дов или ботанических участках дворцово-парковых комплексов, 
где они сохранились с различной степенью подлинности, в 
первую очередь, исторических материалов. В многочисленных 
дискуссиях о сохранении культурного наследия проблема аутен-
тичности остается одним из самых главных концептов. Именно 
аутентичность исторического архитектурного объекта, в том 
числе и ботанического, определяет и будет определять его сохра-
нение или снос. Однако, в последнее время, данная концепция, 
применительно к историческим ОО, становится все более и более 
относительной. В связи с этим, рассмотрение вариантов преобра-
зования ОО важно для понимания приемов их композиционного 
взаимодействия, а также определения степени влияния измене-
ний исторического материала, исторических форм, или их утрат, 
на сохранение аутентичности, не только ОО, но и целостности 
восприятия всего ботанического комплекса. Это является акту-
альным для Санкт-Петербурга в связи с необходимостью сохра-
нения и дальнейшего развития существующих ботанических са-
дов, а также при выборе решения по восстановлению утраченных 
оранжерей и создания новых, на исторически сложившихся тер-
риториях, как города, так и пригородов, сохранения статуса «па-
мятник» для данных исторических объектов. 

 
Предмет, задачи и методы 
Предметом данного исследования является выявление 

композиционных, объемно-планировочных и конструктивных 
особенностей специализированных ОО (пальмовых и водных), 
позволяющих обозначить ряд критериев, оказывающих влия-
ние на сохранность аутентичности исторического ОО на объ-
ектном и градостроительном уровне. Для этого проведен ре-
троспективный анализ исторического формообразования, рас-
положения и композиционного взаимодействия объектов, а 
также анализ вариантов преобразования исторических ОО на 
современном этапе их существования. 
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Для проведения данного исследования и выявления об-
щекультурной значимости ОО выбран аналитический и исто-
рико-культурный метод. Материалом для исследования послу-
жили иконографические, фотографические материалы, биб-
лиографические и электронные ресурсы, связанные с объек-
том исследования. 

 
Результаты исследования и обсуждение 
Предпосылки строительства специализированных ОО  
Появление ОО с характерными, как геометрическими, так 

и пластическими особенностями, отличными от ОО XVII-XVIII 
веков, стало возможным благодаря развитию научно-техниче-
ского прогресса, появлению новых строительных конструкций 
и обогащению флористического состава ботанических коллек-
ций [3,8]. ОО становятся первыми сооружениями, на которых 
апробируются изобретения водяных и паровых отопительных 
систем [6,13]. В Санкт-Петербурге первая водная оранжерея 
возводится в 1853 году. В 1899 году, там же, появляется новая 
Водная оранжерея с самым большим на то время бассейном 
в Европе, составляющим 13 метров в диаметре, тогда как в 
Лионе бассейн имел диаметр немного меньше 8 метров 
[1,9,16]. Водная оранжерея в Санкт-Петербурге остается уни-
кальным сооружением до сегодняшнего времени. 

 
Объемно-пространственное решение специализиро-

ванных ОО 
Пальмовые оранжереи, европейских стран, сохранили в 

своей основе базовую форму плана, сформированную еще в 
XVII веке. Это были сильно развитые по одной стороне прямо-
угольные объёмы. К XIX веку, благодаря расширению флори-
стического состава и технических возможностей, происходит 
усложнение объема и формы плана, что определило дальней-
шее развитие морфологии объекта. Первые большие оранже-
реи, выполненные с применением металлоконструкций, по-
явились в ботаническом саду Парижа и имели простую прямо-
угольную форму и одинаковую высоту, с плавными изогнутыми 
линиями четырехскатной кровли, увенчанной двухскатным 
световым фонарем [2,10,17]. Нужно отметить появление, как 
ОО с подчеркнуто повышенным объемом, расположенным по 
центральной оси (Кью [15], Лион [13], Осло [7]), так и ОО с трех 
осевой композицией, где подчеркнут, как центральный, так и 
боковые объемы (Страсбург [12], Лион). Благодаря своим раз-
мерам и форме пальмовые оранжереи становятся архитектур-
ной доминантой ботанического участка или сада (табл.2). 

 
Таблица 2 
Габаритные характеристики больших (пальмовых) оранжерей 

Страна Место распо-
ложения 

Год Габариты 
длинна(м) ширина(м) высота(м) 

 
 
 
 

Франция 

Фонтебло 
Шантии 

Шеверни и т.д 

1658-1764 - 3 до 3 

Шато-де-Буа-
Прео (Маль-

мезон) 

1804-1805 
(снесена 

1827) 

около 50 19 около 7 
(деревья 5)

Париж 
сад растений 

1834-1836 20 12 15 

Лион 1880 около 75 30 20 
 

Англия 
Сады Чатсу-

орта 
1836-1841 70 37,5 18,5 

Кью 1848 108 30 20 
 

Германия 
Мюнхен 1854 234 67 25 
Берлин 1905 60 30 25 

 
Россия 

Санкт-Петер-
бург Импера-
торский бота-
нический сад 

1896-1898 41 35 23 

Санкт-Петер-
бург усадьба 
Елисеевых 

1905 16,1 12,83 15 

Новая пальмовая оранжерея ботанического сада Санкт-
Петербурга отличается от большинства европейских аналогов 
и имеет компактное решение плана с выделенным централь-
ным объемом в форме восьмиугольника с небольшими боко-
выми объемами прямоугольной формы [4,11]. Впервые, по-
явившись на территории богатых частных поместий, водная 
(малая) оранжерея становится неотъемлемой частью компо-
зиции практически каждого европейского ботанического сада. 
Оранжерея данного типа представляет собой преимуще-
ственно не высокий и широкий объект. Конфигурация плана 
водной оранжереи представлена следующими формами: 
квадрат, круг, многогранник, а также Т-образная форма. Дан-
ные формы обусловлены, в первую очередь, характерными 
особенностями демонстрируемого растения, размещением в 
центре объекта бассейна квадратной, круглой или многогран-
ной формы и организацией кругового прохода. Так, например, 
в Лионе (1929 год), вокруг существующего центрального бас-
сейна устраивается дополнительный круговой бассейн. В это 
время, такая организация внутреннего пространства ОО осу-
ществляется исключительно во Франции. Водные оранжереи, 
имеющие многогранник в плане, являются более распростра-
ненным типом ОО (Мейс, Санкт-Петербург - 8 граней; Страс-
бург и Хельсинки - 13 граней). Данная форма позволила со-
здать объемы с шатровым покрытием. Круг и многогранник в 
плане водной оранжереи, плавные изящные линии металли-
ческих конструкций (характерны для французских оранжерей), 
имитируют природные формы (бутон лилии - Лион, Страсбург, 
Хельсинки, раскрывшейся цветок - Мейс), что подчеркивает 
неразрывную связь архитектурного образа и функционального 
назначения ОО. 

 
а.

 
б.

 
Рисунок 1 - Примеры конструктивного решения специализирован-
ных оранжерейных объектов: а) большие (пальмовые); б) малые 
(водные) 

 
Большие (пальмовые) оранжереи постепенно усложня-

ются, за счет радиального очертания торцевых фасадов и 
ярусного формирования общего объема, благодаря применя-
емым металлическим несущим конструкциям образующим ду-
гообразные, килевидные, арочные и комбинированные скаты, 
где плавные перетекающие линии нивелируют границу стена-
крыша. Структуру основного объема большой оранжереи фор-
мируют ребра в виде сплошных и сквозных рам, арок различ-
ного профиля или ферм, опирающихся на фундамент. При 
больших пролетах и ярусном формировании объема внешние 
несущие конструкции ОО получали дополнительную опору на 
ряд внутренних колонн. В геометрической схеме каркаса ма-
лых (водных) оранжерей лежит купольная конструкция (ребри-
стая или ребристо-кольцевая), где верхнее опорное кольцо 
оформляет большой или малый световой фонарь венчающий 



 

 346

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

сооружение. Данное конструктивное решение позволило со-
здать свободное от дополнительных опор внутреннее про-
странство с организацией кругового обзора растительной ком-
позиции. На рисунке 1 представлены некоторые варианты кон-
структивных решений как больших пальмовых, так и малых 
водных оранжерей. 

 
Расположение на участке сада, композиционное взаи-

модействие специализированных ОО  
Нужно отметить, что в XXI веке композиционное взаимо-

действие пальмовых и водных оранжерей можно наблюдать, 
преимущественно, на территории ботанических садов. Прове-
денный анализ ОО специального назначения в различных го-
родах таких стран, как Англия, Франция, Бельгия, Норвегия, 
Финляндия, а также ОО расположенных в Санкт-Петербурге, 
позволил выделить характерные композиционные связи 
между объектами, что представлено в таблице 3. Пальмовые 
и водные оранжереи представлены в общей композиции сада 
преимущественно как объекты: - отдельно стоящие на откры-
том участке; - входящие в группу отдельно стоящих объектов, 
сконцентрированных на участке; - входящие в структуру оран-
жерейного комплекса. 

 
Таблица 3 
Композиционно-визуальные связи ООБС специального назначения 

 Положение в струк-
туре сада 

Композиционные 
связи 

ООБС 

Ан
гл

ия
 

 
ботанический сад 

(Кью) 

 
 

1848 – пальмовый дом

1852 - павильон «вик-
тория» 

Ф
ра

нц
ия

 

 

 
ботанический сад 

(Страсбург)  

1871- пальмовый дом

1880 - павильон «вик-
тория» 

 
ботанический сад 

(Лион) 

 
1889, 1929,1989 - пави-

льон «виктория» 

Бе
ль

ги
я 

ботанический сад 
(Мейс) 

1864 - павильон «вик-
тория» 

Но
рв

ег
ия

 

ботанический сад 
(Осло) 

 

1868 - пальмовый дом

1876 - павильон «вик-
тория» 

Ф
ин

ля
нд

ия
 

ботанический сад 
(Хельсинки) 

 

1889 - пальмовый дом

1896 - павильон «вик-
тория» 

Ро
сс

ия
 

ботанический сад 
(Санкт-Петербург) 

 
 1896-1898 - пальмовый 

дом 
1899 - павильон «вик-

тория» 
 
В зависимости от общего планировочного решения сада 

ОО располагаются: - непосредственно на границе сада (Страс-
бург, Мейс); - близко к границе сада (Лион, Кью, Хельсинки); - 
близко к центру сада (Осло, Санкт-Петербург). Данные объ-
екты формируют регулярные участки в структуре свободной, 
пейзажной планировки сада, которые имеют прямоугольное, 
радиальное и комбинированное построение композиции. 
Большие ОО являются как композиционно самодостаточными 
сооружениями на определенном участке сада, так и сооруже-
ниями, формирующими композиционно-визуальные связи с 
объектами малых высот в первую очередь водными, работаю-
щими на контрасте объёмов и форм. Для отдельно стоящих 
(пальмовой и водной) оранжерей, не зависимо от расстояния 
между ними, характерна строгая композиционная ориентация 
по одной, либо продольной, либо поперечной оси. В линейных 
оранжерейных комплексах пальмовая и водная оранжереи за-
нимают пограничное положение, формируя в общей горизон-
тальной композиции доминанту и акцент, остальные объекты 
комплекса работают как фоновые. Примером такого располо-
жения может служить оранжерейный комплекс в Хельсинки. В 
оранжерейном комплексе Императорского ботанического сада 
Санкт-Петербурга, построенном по принципу замкнутой си-
стемы объемов, с организацией внутри дворовых пространств, 
новые пальмовая и водная оранжереи располагаются строго 
по центральной оси комплекса, формируют его юго-западный 
фасад и завершают общую композицию. Интересное, отлич-
ное от многих, ассиметричное положение пальмовой оранже-
реи было применено при строительстве оранжерейного ком-
плекса на территории усадьбы Елисеевых в Санкт-Петербурге 
(1906 год). Трех ярусное сооружение с применением металли-
ческого каркаса в духе французских оранжерей, было третьим 
крупным объектом такого типа сохранившемся в городе до 
начала XXI века (утрачено в 2005 году) [1]. 

Анализ существующих исторически сложившихся террито-
рий ботанических садов позволил выявить тесные как компо-
зиционные, так и визуальные связи между ОО, зависящие от 
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планировки ботанического участка и расположения объектов, 
а также их влияние на формирование особого средового архи-
тектурного впечатления. Определено, что нарушение или 
утрата одного из компонентов комплекса приводит к измене-
нию композиционной целостности исторического объекта бо-
танического садоводства в целом, аутентичности архитектур-
ного объекта и его средового восприятия. Данную ситуацию 
можно наблюдать на территории ботанического сада в Страс-
бурге, где сохранилась только часть исторических объектов, в 
том числе водная оранжерея [12]. Утрата исторической доми-
нанты, которой являлась большая оранжерея и замена ее со-
временным объектом ни пластически, ни стилистически не 
связанным как с сохранившимися сооружениями комплекса, 
так и с ближайшей исторической застройкой, но с формальным 
сохранением композиционных связей и ботанической функ-
ции, привела к нарушению стилистической целостности ком-
плекса и средового архитектурного впечатления. Также нужно 
отметить не однозначное влияние проводимых ремонтных ра-
бот на ОО, необходимых в процессе его эксплуатации. Так 
первая реконструкция водной оранжереи в Лионе (1929 год) 
привела к увеличению площади объекта и замене несущих 
конструкций, пластическое решение которых повторяло исто-
рические и практически не меняло его объемного решения. 
Однако к середине XX века происходит изменение отношения 
к существующим историческим оранжереям [11]. Во главу угла 
ставится не аутентичность и сохранность уникальной истори-
ческой конструктивной системы, а простота и утилитарность, а 
также малые финансовые затраты на эксплуатацию, что в 
свою очередь приводит к сильному физическому износу исто-
рических структур или к их полной утрате. Так, рассматривае-
мая нами водная оранжерея в Лионе из-за плохого состояния 
в целом, была разрушена и перестроена в 1982 году. Новый 
проект предусматривал сохранение двух исторических бас-
сейнов, несущая конструкция оранжереи была изменена в сто-
рону упрощения и утратила характерную плавность форм. 
Данное решение не только изменило облик исторического ОО, 
но и привело к утрате его ценностных характеристик. Еще од-
ним примером, неоднозначного решения вопроса дальней-
шего существования исторической оранжереи, может служить 
проект развития ботанического сада университета 
Грайфсвальд (Германия, 2014-2020 год) [14], имеющего статус 
«памятника национального значения».  

 
Таблица 4 
Средовое архитектурное впечатление 

Историческая пла-
нировка сада 

Современная 
планировка сада 

 
Исторический 

ООБС 

 
Современный 

ООБС 

Страсбург 

 
 

 

 

 

 

 

Лион 

 

Грайфсвальд 

 
 
Большая оранжерея является уникальным объектом, бла-

годаря использованной в конструкции объекта судостроитель-
ной стали. Первоначально намеченный снос оранжереи был 
заменен на реалистичную реконструкцию конструктивной си-
стемы с сохранением внешнего вида фасадов и оригинального 
материала только в небольшом количестве заметных частей 
объекта, таких как щипцовое художественное оформление 
фасада. В результате проведенного анализа определены че-
тыре характерных сценария современного развития историче-
ских ОО при реконструкции и восстановлении: - сохранение ис-
торического образа без сохранения исторического материала; 
- сохранение исторического образа с частичным сохранением 
исторического материала; - сохранение исторического образа 
и исторического материала; - изменение образа и историче-
ского материала. Изменение объемно-стилистического реше-
ния исторического ОО нарушает его эстетическую целост-
ность, приводит к изменению средового архитектурного вос-
приятия и эмоционального впечатления, снижает как матери-
альную, так и нематериальную ценность объекта. В таблице 4 
представлены примеры изменения исторического ОО. 

 
Выводы 
Проведенный анализ существующих исторических ОО 

специального назначения (пальмовых и водных) подтвер-
ждает мнение автора о том, что ОО не зависимо от их назна-
чения представляют собой: - уникальные в архитектурно-кон-
структивном плане структуры, демонстрирующие развитие их 
типологического ряда; - объекты культурного наследия в обла-
сти ботанического садоводства; - объекты, формирующие осо-
бую эстетику, как экстерьера, так и интерьера; - объекты, ока-
зывающие влияние на формирование средового архитектур-
ного восприятия и производящие особое психоэмоциональное 
впечатление. Данный анализ, с приведенными выше приме-
рами, позволяет обозначить ряд критериев, оказывающих вли-
яние на сохранность аутентичности исторического ОО, таких 
как: - целостность ботанической территории или участка; - це-
лостность ОО; - сохранность материала и характера историче-
ских конструкций; - сохранность базовой функции; - сохран-
ность композиционных связей между ОО в комплексе. Данные 
критерии необходимо учитывать при проведении реставраци-
онных и восстановительных работ на территориях историче-
ских ботанических садов, на территориях усадеб высшей 
знати или территориях, содержащих или содержавших ботани-
ческий участок с оранжерейными объектами (комплексами), 
являвшихся их неотъемлемой частью и влиявших на форми-
рование целостного, законченного восприятия садово-парко-
вого комплекса различного статуса. Специфика сложившегося 
городского пространства и стратегия градостроительного раз-
вития Санкт-Петербурга, направленная на снижение антропо-
генной нагрузки в центральной исторической части города и 
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реализацию концепции его полицентрического развития, опре-
деляют необходимость в организации новых точек притяжения 
с особой организацией как внутреннего, так и внешнего про-
странства, чему в полной мере отвечают ОО. Сохранение 
аутентичности ОО и создание композиционно-функциональ-
ных связей исторических и современных ОО позволит проде-
монстрировать, как историческую преемственность, сохранить 
объекты культурного наследия, так и сформировать эффек-
тивную модель их функционирования. 

 
Литература 

1. Белоусова О. А. Оранжерейные комплексы научно-кол-
лекционного и выставочно-торгового назначения в Санкт-Пе-
тербурге 19 – начала 20 веков // Архитектура – строительство 
– транспорт: мат. 73-й науч. конф. профессоров, преподавате-
лей, науч. работников, инженеров и аспирантов. СПб: 
СПбГАСУ, 2017. Ч. I. С –141-148.  

2. Белоусова О. А. К истории формирования ботанических 
садов в Париже // сб.: Современные проблемы истории и тео-
рии архитектуры: IV Всерос. науч. практич. конф. СПб.: 
СПбГАСУ, 2018. С.13-18. 

3. Воробьева А. М. Исторический опыт создания объектов 
с искусственным микроклиматом // Вестник Евразийской науки, 
2018. №2. Том 10. С. 1-9 

4. Гельтман Д. В. Непростое объединение Ботанического 
сада и Ботанического музея в Ботанический институт // Исто-
рико-биологическое исследование. 2014., №3, С.35-60 

5. Татарченко Д. М. Металлургия чугуна, железа и стали в 
общедоступном изложении, 3-е изд. – ГТТИ, 1932.- 492 с. 

6. Уиттик А. Европейская архитектура ХХ век / под ред. А. 
И. Ведерникова, М., Госиздат по строительству, архитектуре и 
строительным материалам, 1960, - 248 с. 

7. Aksenova Z., Belousova O. Classical Trends in the 
Architecture of Botanical Objects in Scandinavia // Civil 
Engineering and Architecture 8(4): 426-432, 2020 URL: 
http://www.hrpub.org 

8. Allain Y-M. Une histoire des jardins botaniques – Entre 
science et art paysager, 2014, p. 120 

9. Auzias D. Labourdette J-P. Petit Futé Immobilier de Lyon. – 
Petit Futé, 2006. – p. 252  

10. Barbault R. La réouverture des serres du Jardin des 
Plantes. Un voyage au cœur de la biodiversité // Jardin des plantes, 
museum national d,histoire naturelle, Paris, 2010, p.30 

11. Belousova O. Modern use of historical architectural objects 
of Botanical gardening (foreign experience) E3S Web of 
Conferences 164, 05018 (2020) TPACEE-2019/ 
https://doi.org/10.1051/e3sconf /202016405018  

12. Serre de Bary URL: http://jardin-
botanique.unistra.fr/collections-vivantes/serre-de-bary/ (дата об-
ращения 24.06.23) 

13. Chadwick G. F. The works of Sir Joseph Paxton, 1803-
1865. The Architectural Press, London, 1961 

14. Historische Gewachshauser in Greifswald werden saniert 
URL: http://www.ndr. 
de/nachrichten/mecklenburgvorpommern/Historische-
Gewaechshaeuser-in-Greifswald-
werdensaniert,gewaechshaeuser138.html (дата обращения 
09.09.23) 

15. Jardins Botaniques Royaux de Kew (Royaume Uni) ID Nº 
1084, 2003, р. 169 

16. La serre Victoria: historique et collection URL: 
http://www.jardin-botanique-
lyon.com/static/jbot/contenu/jardin_botanique/coulisses_du_jardin
/sauvagesetcultivees/Sauvages-et-Cultivees_2011.pdf 

17. L’histoire des Grandes Serres du Jardin des Plantes URL: 
https://www.jardindesplantes deparis.fr/fr/aller-plus-
loin/histoire/lhistoire-jardin-plantes-3777 (дата обращения 
18.08.23) 

18. Le parc de la Tête d'Or, le poumon de Lyon URL: 
https://www.leprogres.fr/lyon/2016/08 /12/et-maintenant-un-retour-
aux-sources (дата обращения 09.09.23) 

 
On the history of formation and development of specialized greenhouse objects 

(palm and water greenhouses) 
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The purpose of the article is to determine the architectural and structural features, the 

role of large and small specialized greenhouses in the complex, as well as the 
importance of preserving the authenticity of the object at the stage of their modern 
existence. 

The main objective of this work is to conduct a retrospective analysis of the historical 
formation, location, compositional interaction of greenhouse objects and their 
transformation at the present stage of existence. 

To conduct this research and identify the general cultural significance of the 
greenhouse object, an analytical and historical-cultural method was chosen. 

Research hypothesis: the authenticity of a historical architectural object, including a 
botanical one, determines and will determine its preservation or demolition. 
However, recently, this concept, in relation to historical greenhouse objects, has 
become more and more relative. In this regard, understanding the methods of 
their compositional interaction, as well as determining the degree of influence of 
changes in historical material, historical forms, or their losses, on preserving the 
authenticity of not only the object itself, but also the integrity of the perception of 
the entire botanical complex is important when carrying out restoration work. 

As a result of the analysis, four characteristic scenarios for the modern development 
of historical greenhouse objects during reconstruction and restoration were 
identified, a number of criteria were identified that influence the preservation of 
the compositional integrity, authenticity and environmental perception of the 
greenhouse object, which must be taken into account when solving local 
problems. 

Keywords: greenhouse object, botanical garden, volumetric-spatial solution, 
compositional and visual connections. 
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Тенденции общественного развития как факторы,  
влияющие на современное градостроительство и реновацию 
 
 
Бердина Надежда Алексеевна 
аспирант, кафедра градостроительства и планировки сельских насе-
ленных мест, Казанский государственный архитектурно-строительный 
университет, bedrix@mail.ru 
 
В статье рассматриваются наиболее важные тенденции обществен-
ного развития, способные ощутимо влиять на развитие градострои-
тельства и, в частности, на реализацию Программы реновации. Мир 
коренным образом изменился и продолжает стремительно разви-
ваться и меняться. В постиндустриальную эру общество вступило в 
эпоху основательной трансформации среды обитания. Развитие про-
цессов урбанизации должно отвечать множеству новых возникших по-
требностей общества. Рост городов и уплотнение населения подразу-
мевают высокую интенсивность использования территорий, увеличе-
ние плотности застройки, создание большого количества рабочих 
мест и расширение транспортных сетей. Обязательным условием яв-
ляется «омоложение» городской среды, развитие территорий невоз-
можно при ветхих и аварийных постройках. При этом традиционная 
культура не отвергает архитектурные новации, равно как и наоборот. 
Формы и методы благоустройства городской среды имеют крепкие ис-
торические корни и являются отражением потребности в комфорте, 
соответствия определенному временному периоду, изучения полез-
ного зарубежного опыта. В статье приводятся тенденции общества в 
различные исторические периоды и соответствующие им причинно-
следственные особенности градостроительства, архитектуры в целом 
и, начиная с 1990-х годов, реновации, в частности.  
Ключевые слова: реновация, стартовая площадка, жилая застройка, 
благоустройство, городская среда.  
 

Градостроительство, с целью развития, должно следовать 
естественной цикличности. К старости любой организм утра-
чивает здоровье, крепость и способность расти и развиваться. 
Что-то требует окончательной замены и улучшения, тогда 
речь идёт о капитальном ремонте и реновации, но какие-то 
здания нельзя заменить в связи с их исторической ценностью, 
тогда решением является реставрация. На примере Москвы 
можно наблюдать историю совершенствования, обновления с 
сохранением традиций, следование тенденциям, соответству-
ющим времени. Исторически Москве было суждено стать ка-
чественно новой столицей мирового значения. Статус делал 
необходимостью перерождения города в новый, растущий и 
цветущий «Царствующий град» - именно так именовали 
Москву летописцы XVI века [1]. 

Творческое воодушевление русского Средневековья в 
полной мере отразилось на архитектуре. Она стала значи-
тельно обогащаться за счет заимствований и творческих фан-
тазий. Люди верили в преображение мира, тенденцией было 
преображение окружающей среды.  

В допетровской Руси таких слов, как «архитектура» и «ар-
хитектор» не существовало, они прочно закрепились при 
Петре. Петровские зодчие отправлялись за границу для полу-
чения образования и освоения архитектурного искусства. 
Среди них самой яркой фигурой, для Москвы тех времен, был 
И. Мичурин, который сам попросился в Москву и стал продол-
жателем допетровской архитектуры. С начала XVIII века появ-
ляются новые требования к городской застройке, что послу-
жило причиной разработки генерального плана города, проек-
тированию домов, внедрению различных видов благоустрой-
ства [2].  

При Елизавете I Москве отводится много времени и вни-
мания, возобновляется её активная застройка. Городским ар-
хитектором становится Д.В. Ухтомский – ученик И. Мичурина и 
И. Коробова, ставший основоположником послепетровского 
московского зодчества. Впоследствии учеником Ухтомского 
станет известный лидер классицизма М. Казаков. В стиле 
Ухтомского и его последователей строгость форм удивитель-
ным образом сочетается с барочной декорацией. В XIX веке, 
особенно его второй половине, общество вступило в эпоху тех-
нического прогресса. Русское градостроительство представ-
лено многочисленными фабриками, пассажами, вокзалами. 
Сооружения отличаются новизной композиции, разносторон-
ностью функций. В строительстве начинает применяться го-
раздо большее количество металла и стекла. Можно сказать, 
что XIX век охарактеризовал себя эклектикой в архитектуре. 
При этом в модернизированном стиле. Здесь было совмещено 
подражание древнерусскому искусству, готике, ренессансу и 
барокко.  

В XX веке в жизни общества произошли большие пере-
мены. Менялись экономика, государственный строй, культур-
ные установки. В первой половине XX века по Европе семи-
мильным шагом шла промышленная революция. Появляется 
стиль модерн. Модерн отличается плавностью и изысканно-
стью форм, избегает прямых линий углов. Ярким представите-
лем стиля модерн в России является Ф.О. Шехтель. В качестве 
примера его работ можно привести здание Ярославского вок-
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зала (рис. 1). Развитие строительных технологий привело к по-
стройке многоэтажных домов, а уделение внимания комфорту 
– к оснащению зданий лифтами и центральным отоплением.  

 

 
Рис.1. Ярославский вокзал 

 
Наряду с модерном развивается такое направление, как 

конструктивизм, характеризующийся четкостью и строгостью 
линий, монолитностью внешнего облика, чаще всего – железо-
бетонного каркаса. В градостроительстве появляется много 
зданий, определяющих их принадлежность и функциональ-
ность: клубов рабочих, дворцов труда и т.д. Примерно с 30-х 
годов XX-го столетия в русской архитектуре стремление к кон-
структивизму начинает угасать. На смену приходит сталинский 
стиль, ярко представляющий монументальность. Украшени-
ями зданий становятся элементы советской символики, изоб-
ражения трудящихся граждан. В декоре применяются мрамор, 
бронза, лепнина. Конец периода сталинской архитектуры при-
шел в 1955-ом году, с выходом Постановления ЦК КПСС «Об 
устранении излишеств в проектировании и строительстве». 

Целью индустриального домостроения, развернувшегося 
в 1960-е годы, было решение острейшей жилищной проблемы. 
Тенденцией становится экономия ресурсов и удовлетворение 
бытовых нужд граждан минимальными средствами. С такой 
установкой, архитектура новостроек не могла быть богатой и 
разнообразной. С украшением зданий было покончено, зато 
семьи начали получать отдельные квартиры, а бараки – ухо-
дить в прошлое [5]. Первые пятиэтажные дома характеризова-
лись как постройки временные, срок эксплуатации которых два 
– три десятилетия. Об этом не упоминалось в официальной 
документации, но гернитовые шнуры, применяемые для гер-
метизации швов между панелями, был рассчитан на срок, не 
превышающий пяти лет. Об этом пишет И.А. Бондаренко в мо-
нографии «Реновация городской среды: исторические преце-
денты». В 1970-е годы перешли на 9-12-и, а затем и 16-и этаж-
ную типовую застройку. В 1950-1970-е годы московские дворы 
облагораживались уже не только силами самих жильцов. Вла-
сти следили за установкой фонтанов, плескательных бассей-
нов для детей, разбивкой скверов, насыпных клумб и газонов. 
Многое старались заимствовать у Запада. Так, в 1959 году по-
следовало распоряжение правительства снимать ограды мос-
ковских скверов и садов, делая их подобием лужаек перед 
американскими университетами [3]. 

В 1990-х годах встал вопрос о реконструкции созданного 
ранее жилого фонда, устаревшего как в техническом, так и в 
моральном плане. Однако, на смену идеи реконструкции, об-
стройки и надстройки домов без отселения жильцов, пришло 
более рациональное решение о сносе наиболее ветхих пяти-
этажных строений. Дома устаревшего типа практически не 
поддаются инженерной коррекции и укреплению, кроме того, 
необходимостью стало высвобождение земельных участков 

для постройки новых многоэтажных строений. Одновременно 
с этим в существующих застройках начинают появляться оди-
ночные дома – вставки с чистыми и яркими корпусами и обла-
гороженной территорией вокруг. Программа должна была дей-
ствовать до 2010 года, но так и не была реализована в полной 
мере.  

В 2017 году правительством Москвы был дан ход широко-
масштабному проекту «Программа реновации жилищного 
фонда в городе Москве». Дома – новостройки с улучшенной 
планировкой – не единственная цель Программы. В отличие 
от облагораживания только дворовых территорий, реновация 
предполагает создание комфортной городской среды, охваты-
вающей кварталы застройки. Главными потребностями совре-
менного общества является доступность транспортного сооб-
щения, бытовых услуг, рабочих мест. Кроме того, нельзя забы-
вать о детях, организации досуга граждан, стремлении к здо-
ровому образу жизни. Предложение должно соответствовать 
спросу. Так, территории застроек обеспечены детскими и спор-
тивными площадками, велотреками, досуговыми центрами 
(рис. 2). Первые этажи зданий занимают пункты оказания раз-
личных услуг населению.  

 

 
Рис.2. Реновация жилищного фонда в городе Москве 

 
Какие тенденции общественного развития задают направ-

ления градостроительству? На этот вопрос необходимо иметь 
четкий ответ, позволяющий отвечать потребностям современ-
ного общества и избегать возможных инцидентов.  

1. Повышение требований к комфорту и безопасности 
проживания людей. Места проживания должны быть безопас-
ными физически, экологически и психологически. Жилища 
должны быть комфортными и разнообразными, соответ-
ственно разным статусам и потребностям граждан. Кто-то 
имеет возможность и желание выкупить дополнительную жи-
лую площадь. Должны обеспечиваться места приложения 
труда, способные обеспечить профессиональную, творческую 
и общественную востребованность личности. Социальная ин-
фраструктура должна быть качественной и доступной, так как 
самое ценное для современного человека – это время [2]. 
Необходимы условия для обеспечения здорового образа 
жизни. 

2. Развитие общественных пространств. Необходимо 
обеспечить разнообразие городских общественных центров и 
комплексов креативной индустрии, где человек сможет реали-
зовать свои творческие способности с максимальной поддерж-
кой.  

3. Увеличение значимости историко-культурного насле-
дия. Усиливаются не только процессы глобализации, но и зна-
чимость традиций, национальной идентичности. Под охрану 
берутся не только отдельные объекты историко-культурного 
наследия, но также природные ландшафты, исторические 
транспортные пути и даже рядовая застройка, являющаяся 
идентификатором определенного исторического периода, па-
мятных событий. Стоимость новых объектов недвижимости 
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повышается, если они расположены в исторически значимых 
районах городов и пригородов [4]. 

4. Повышение уровня патриотизма. Значительным спро-
сом и доверием пользуются отечественные материалы и тех-
нологии, в школах повышенное внимание уделяется патриоти-
ческому воспитанию, в том числе, открываются казачьи 
классы, кадетские корпуса.  

5. Осознание значимости туризма внутри страны. Города 
заинтересованы в притоке туристов. Активно развиваются ту-
ристические базы, лыжные курорты, экскурсионные про-
граммы. Большим спросом у москвичей пользуются пешие ту-
ристические маршруты по историческим местам города.  

6. Повышение функциональной насыщенности городской 
среды. Современное градостроительство должно обеспечи-
вать такое планирование городов, которое позволит сокра-
щать неэффективные затраты времени на передвижение, 
ожидание своей очереди при получении услуг, а также позво-
лит интенсивно использовать городские территории. 

7. Потребность в инновационных технологиях. Среди мо-
лодежи особенно ценятся внедренные технологии систем 
управления «умный дом». 

8. Повышение значимости индивидуальности и ответ-
ственности. В том числе, данная тенденция подразумевает во-
влеченность граждан в процессы управления градостроитель-
ным развитием.  

 
Выводы. Таким образом, тенденции общественного раз-

вития играют значительную роль в развитии градостроитель-
ства и, в частности, реновации жилого фонда. Потребности и 
ожидания населения решают, каким быть архитектурному об-
лику жилых районов.  
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The article considers the most important trends of social development that can tangibly 

influence the development of urban planning and, in particular, the 
implementation of the Renovation Program. The world has radically changed and 
continues to develop and change rapidly. In the post-industrial era the society 
has entered the era of thorough transformation of the living environment. The 
development of urbanization processes must respond to a variety of new 
emerging needs of society. Urban growth and population densification imply high 
intensity of use of territories, increase in building density, creation of a large 
number of jobs and expansion of transportation networks. The "rejuvenation" of 
the urban environment is a prerequisite; development of territories is impossible 
with dilapidated and emergency buildings. At the same time, traditional culture 
does not reject architectural innovations, as well as vice versa. Forms and 
methods of urban environment improvement have strong historical roots and are 
a reflection of the need for comfort, compliance with a certain time period, the 
study of useful foreign experience. The article presents the trends of society in 
different historical periods and their corresponding causal features of urban 
planning, architecture in general and, since the 1990s, renovation, in particular. 
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Целью данной статьи является выявление факторов, влияющих на 
формообразование именно образовательных комплексов и краткое 
обозначение путей их учета при проектировании.  
В статье рассмотрены особенности и этапы освоения Арктической 
зоны расположенной на территории России. Рассмотрены государ-
ственные программы и стратегии развития этой зоны на ближайшие 
15 лет.  
Проанализирована литература о формировании архитектуры в усло-
виях экстремальных проявлений Арктической среды, изучен опыт 
предыдущих лет освоения региона, описанный в библиографических 
источниках. Выявляются природно-климатические, социальные, ин-
фраструктурные и политические факторы, влияющие на объемно-пла-
нировочные и архитектурно-градостроительные решения образова-
тельных учреждений.  
Сформулированы некоторые принципы проектирования, которые 
необходимо учитывать при разработке архитектурно-градостроитель-
ных и объемно-планировочных решений образовательных учрежде-
ний на территории Арктических регионов. 
Ключевые слова: Арктика, арктическая архитектура, экстремальная 
среда, образовательные учреждения, специальные архитектурные 
приемы. 
 

Введение.  
Залогом поступательного и равномерного развития любой 

страны является работа по освоению всех, даже самых отда-
ленных районов. Арктическая зона России хотя и является ма-
лонаселенной, но занимает по площади примерно треть тер-
ритории страны и имеет свои особенности по освоению. Эти 
особенности в основном заключаются в противодействии экс-
тремальным условиям среды и стремлении нивелировать ис-
торическую и территориальную изоляцию Северных регионов.  

Государство за счет федеральных программ и законода-
тельных актов (проект федерального закона «Об Арктической 
зоне Российской Федерации», государственная программа 
"Социально-экономическое развитие Арктической зоны Рос-
сийской Федерации" от 30.03.2021, указ Президента РФ от 
26.10.2020 "О Стратегии развития Арктической зоны Россий-
ской Федерации и обеспечения национальной безопасности 
на период до 2035 года" и прочие) проводит многовекторную 
политику в Арктических регионах, направленную на экономи-
ческое и социальное развитие, улучшение благосостояния жи-
телей. Отмечается достижение значительных результатов в 
законодательной, экономической и социальных сферах, про-
изводстве. Несмотря на несомненные успехи в достижении це-
лей стратегий развития Арктики, ряд социальных вопросов (в 
том числе вопрос обеспечения учреждениями образования и 
здравоохранения) находятся в процессе своего решения. [4] 

За счет реализации государственных социальных и обра-
зовательных программ повышаются темпы строительства до-
школьных и средних общеобразовательных учреждений. Од-
нако их строительство ведется в основном по типовым проек-
там и по проектам, в малой степени учитывающим региональ-
ные особенности. Используются традиционные для централь-
ной части страны объемно-планировочные приемы и методы 
проектирования фасадов, в недостаточной степени прово-
дятся предпроектные исследования, ведется разработка 
функциональных блоков без учета специфики местности. Как 
следствие – образовательные структуры не полностью отве-
чают региональным запросам, не соответствуют требованиям 
по энергоэффективности, не раскрывают свой общественно 
значимый потенциал. Предполагается, что указанных пагуб-
ных последствий можно избежать, а качество проектируемых 
объектов улучшить, если учитывать специфические факторы, 
влияющие на формообразование образовательных учрежде-
ний, в совокупности с особенностями (климатическими, соци-
альными, инфраструктурными и политическими) Арктических 
регионов. 

Вопросы формирования архитектуры в условиях экстре-
мальных проявлений Арктической среды не раз поднимался в 
профессиональной среде. Так, Т.О. Сарвут в своей статье со-
ставляет классификацию факторов, влияющих на формирова-
ние архитектуры различного назначения, а также приводит по-
ложения «устойчивой архитектуры», предлагаемые отече-
ственными специалистами. [8] В рамках исследования формо-
образования крипто-климатических комплексов Ф.В. Перов не 
только предлагает собственную классификацию подобных 
зданий, но и в небольшой степени обращает внимание на фак-
торы формирования их облика. [5] С.А. Галеев предлагает до-
статочно полную и обоснованную классификацию видов архи-
тектурной адаптации зданий, но не привязывает эти виды к 
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особенностям среды. [1] О взаимосвязи факторов формирова-
ния архитектуры и эстетики говорит в своей статье В.А. Сави-
нова, однако ограничивает свой анализ лишь климатом, раз-
витием технологий и культурными особенностями. [7] Пере-
численные авторы в рамках собственных исследований затра-
гивают факторы, влияющие на формирование архитектурно-
градостроительной среды, проводят свои классификации, а 
также обозначают задачи, предъявляемые архитектуре. Дан-
ная статья, с учетом предыдущего опыта, ставит своими зада-
чами выявление факторов, влияющих на формообразование 
именно образовательных комплексов и краткое обозначение 
путей их учета при проектировании.  

 
Особенности Арктического региона.  
Прежде чем определить факторы, влияющие на построе-

ние объемно-планировочной структуры и формирование архи-
тектурно-градостроительного облика зданий образовательных 
учреждений, необходимо представить особенности Арктиче-
ской зоны, которые эти факторы формируют. Можно выделить 
следующие особенности: 

Природно-климатические: Климатические особенности 
заключаются в экстремальных проявлениях всевозможных ха-
рактеристик внешней среды: низкими летними температурами 
и экстремально низкими зимними температурами, значитель-
ными среднегодовыми температурными перепадами, частыми 
атмосферными осадками – снегом, дождем, метелями, бу-
рями, шквальным ветром, явлением полярного дня и полярной 
ночи. Арктические флора и фауна приспособились к суровому 
климату. Так, для территории Арктической зоны характерны 
малое разнообразие видов растений и их небольшой размер. 
Для этих территорий также характерны пустыни, лишенные 
растительности, тундры, неосвоенные участки степей и сме-
шанных лесов.  

Социальные: несмотря на бурное развитие городов и по-
селений на территории Арктической зоны в Советский период, 
сейчас для северных территорий характерны негативные тен-
денции. Серьезные демографические потери, связанные с от-
током населения, спадом рождаемости, повышением уровня 
смертности, количества расторжения браков являют собой 
признаки «демографической ямы» [2]. В купе с ухудшением де-
мографической ситуации, происходили и происходят распад 
социально-экономического пространства и ухудшение благо-
состояния жителей этих территорий. В основном вышепере-
численные проблемы связаны с ухудшением экономической 
ситуации, сложившейся из-за одноотраслевой экономики по-
селений и регионов. Так, при исчерпании ресурсов, формиру-
ющих городское производство, предприятия закрывались, а 
из-за низкой потребности в кадрах за их пределами, росла без-
работица. Большой проблемой, как в ранний постсоветский пе-
риод, так и сейчас является кратно большее количество рабо-
чих мест для низкоквалифицированных работников с низкой 
заработной платой, чем для высококвалифицированных ра-
ботников, при вдвое больших затратах на проживание в Арк-
тических регионах, чем в центральных. [3] 

Инфраструктурные: Большая площадь территорий рос-
сийской Арктической зоны (ее площадь составляет 4,8 млн км², 
что составляет 28% территории страны), а также ее широтное 
расположение с запада на восток обуславливают неравномер-
ную транспортную освоенность. Так, западные арктические 
регионы, располагающиеся ближе к центральной, наиболее 
экономически развитой части страны и имеющие с ней устой-
чивые транспортные связи, имеют более развитую транспорт-
ную инфраструктуру. Основой структуры, как и на всей терри-
тории страны является сеть автомобильных дорог. Самой 
надежной и эффективной является железнодорожная сеть, ха-
рактеризующаяся высокими скоростями и высокой емкостью. 

Однако плотность автомобильных и железнодорожных сетей 
неоднородная и снижается с запада на восток. Самым деше-
вым и широко используемым транспортом на Северных терри-
ториях является водный транспорт, использование которого 
ограничено условиями местности и сезонностью. Использова-
ние авиационных сетей ограничено погодными условиями. В 
силу вышеперечисленных сложностей в работе разных транс-
портных сетей, на местах стремятся использовать для строи-
тельства материалы местного производства, а для обеспече-
ния необходимой бесперебойной транспортной связи исполь-
зовать комбинированные и дублирующие системы. [6] 

Политические: Формирование арктической зоны РФ обу-
словлено защитой национальных интересов и связано с рас-
ширением сфер геополитических и экономических интересов 
государства. При этом отмечается ярко выраженный нисходя-
щий характер формирования Арктической зоны, то есть фак-
тически из процесса принятия решений по социально-экономи-
ческому развитию городов и регионов выключены обществен-
ные организации, лидеры частного бизнеса и некоммерческих 
сфер, а зачастую и муниципальные власти. Проектный подход 
к освоению Северных территорий, реализуемый в рамках 
слабо связанных между собой программ, обуславливает не-
равномерное развитие регионов и их частей. [3]  

 
Факторы, формообразования, формируемые особен-

ностями Арктической среды.  
На основании приведенных выше особенностей можно 

определить несколько факторов, в наибольшей степени влия-
ющих на архитектурный образ, конструктивную и объемно-
планировочную структуры зданий образовательных учрежде-
ний в Арктических регионах: 

Климатические факторы: Экстремальные климатические 
условия территории в купе с повышенными эргономическими 
и нормативными требованиями по строительству объектов об-
разовательной инфраструктуры, диктуют повышенные требо-
вания к архитектурно-градостроительным, объемно-планиро-
вочным, конструктивным решениям здания. Повышенная вет-
ровая нагрузка, сложные для освоения грунты – грунты в веч-
ной мерзлоте, включение скальных пород, экстремальные 
температуры и резкие перепады температур, специфические 
явления смены дня и ночи (особый инсоляционный режим) 
обуславливают необходимость в пространственной и струк-
турной адаптации проектируемых зданий. Адаптации здания 
можно достичь как традиционными средствами: за счет повы-
шения отметки нуля здания относительно земли, поднятия ос-
нования здания над землей, за счет его крепления на опоры, 
снижение ветровой нагрузки за счет построения композиции 
по атриумной, блочной, лучевой или периметральной схемам, 
разработки фасадов с учетом аэродинамических свойств ма-
териалов и форм, снижение теплопотерь за счет проектирова-
ния замкнутых структур и совершенствования узлов сопряже-
ния материалов, так и за счет разработки инновационных ар-
хитектурных и объемно-планировочных решений и методов 
проектирования.  

Природные факторы: Особые природные характери-
стики северных регионов формируют требования по эстетиче-
ской и экоморфной адаптации здания. Из-за больших площа-
дей Арктической зоны большое количество территорий даже в 
пределах поселений не имеют следов антропологического 
вмешательства (либо эти следы скрыты из-за прошествия 
большого количества времени), покрыты характерным для ре-
гиона низкорослым лесным и луговым озеленением. Одной из 
задач при проектировании на таких территориях является 
адаптация формы здания под выраженные элементы ланд-
шафта (с целью его сохранения и снижения затрат на строи-
тельства за счет минимизации строительства на каменных 
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плато) за счет разработки разных вариантов комбинирования 
функциональных блоков. Важным элементом адаптации зда-
ния в этом случае также будет его функциональное приспособ-
ление под среду. Так, при проектировании образовательного 
учреждения наиболее логичным видится введение специали-
зации учреждения. Специализация обусловит внедрение об-
щественного блока или блока дополнительного образования 
(спортивного или исследовательского), то есть того, который 
позволит раскрыть эстетический потенциал ландшафта и при-
спосабливаемой природной среды.  

Инфраструктурные факторы: Транспортные особенно-
сти территории, представленные низкой плотностью сетей 
снабжения и региональной дорожной сети (соединяющей 
населенные пункты в регионе), обуславливают необходимость 
в применении при строительстве объектов преимущественно 
строительных материалов местного производства. Обеспе-
чить это можно путем предпроектного анализа рынка и синтеза 
необходимых проектных решений с учетом полученных дан-
ных о производстве в регионе. Здания общеобразовательных 
учреждений достаточно податливы в части применяемых кон-
структивных и отделочных материалов поэтому грамотный 
подбор еще на этапе разработки объемно-планировочных ре-
шений позволит не только уменьшить затраты на импорт ма-
териалов, но и создать выразительный облик на основании че-
редования текстур и фактур разных материалов, то есть про-
вести эстетическую адаптацию здания. 

Социальные факторы: Важным, но неочевидным фактором 
при проектировании и строительстве образовательных учрежде-
ний является их наполняемость. Из-за имеющихся проблем мно-
гие малые поселения, находящиеся в непосредственной близи от 
средних и крупных городов на территории Арктических регионов, 
своих образовательных учреждений имеют в недостаточном ко-
личестве. Поэтому зачастую детям из пригородов приходится до-
бираться по образовательным целям на общественном транс-
порте. Частичным решением этой проблемы является проектиро-
вание образовательных комплексов, включающих блоки до-
школьного и среднего образования, блок временного прожива-
ния. Такое же решение находит и проблема недостатка квалифи-
цированных педагогов – с появлением возможности обеспечения 
временным жильем, появляется возможность использовать труд 
неместных специалистов.  

Политические факторы: Главным инициатором и инве-
стором проектирования и строительства образовательных 
учреждений в Арктических регионах остается государство. Это 
обуславливает характер бюджетирования (жесткие рамки 
бюджета и сроков и стремление к минимизации расходов) и 
качество архитектуры объектов социальной инфраструктуры, 
а также подхода (сугубо рационалистического) к их проектиро-
ванию. 

 
Заключение.  
Проектирование и строительство образовательных учре-

ждений, а также разработка методик по проектированию таких 
объектов остаются релевантными. Параллельно с фундамен-
тальными исследованиями тенденций и методик проектирова-
ния, разработкой гибких быстровозводимых модульных си-
стем, необходимо вести проектирования исходя из специфики 
местности проектирования. 

При проектировании образовательных объектов необхо-
димо учитывать природно-климатические, инфраструктурные, 
политические и социальные факторы, влияющие на их архи-
тектурно-градостроительные и объемно-планировочные ре-
шения. Грамотные предпроектные исследования и своевре-
менные проектные решения по адаптации здания в соответ-
ствии с конкретными условиями могут повысить энергоэффек-

тивность и удобство эксплуатации зданий, раскрыть их обще-
ственный потенциал, а также сохранить сложившуюся на за-
данной территории природную среду.  
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The purpose of this article is to identify the factors influencing the formation of 

educational complexes and a brief description of ways to take them into account 
when designing.  

The article discusses the features and stages of the development of the Arctic zone 
located on the territory of Russia. The state programs and strategies for the 
development of this zone for the next 15 years are considered.  

The literature on the formation of architecture in the conditions of extreme manifestations of 
the Arctic environment is analysed, the experience of previous years of development 
of the region described in bibliographic sources is studied. The natural and climatic, 
social, infrastructural and political factors influencing the spatial planning and 
architectural and urban planning decisions of educational institutions are identified.  

Some design principles are formulated that must be considered when developing 
architectural and urban planning and spatial planning solutions for educational 
institutions in the Arctic regions. 

Keywords: Arctic, Arctic architecture, extreme environment, educational institutions, 
special architectural techniques. 
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В рамках данной статьи были проанализированы научные источники в 
нескольких областях: проектирование многофункциональных ком-
плексов, проектирование СМФЦ, влияние архитектурного облика, ин-
терьеров и окружения на ментальное состояние населения. Помимо 
этого, был произведён анализ российских и зарубежных статистиче-
ских данных, научных изданий, на основании чего, был осуществлен 
комплексный анализ в исследовании темы. В публикации затрагива-
ется тема современного ментального состояния населения, внутрисе-
мейные конфликты и недопонимания, необходимость в обустройстве 
комплексов с СМФЦ. В статье выявлены особенности проектирования 
комплексов с семейными многофункциональными центрами: опреде-
лена базовая структура СМФЦ, возможности устройства дополнитель-
ных функций СМФЦ, определены архитектурные приемы для созда-
ния положительного психологического восприятия комплекса. Помимо 
этого, были выделены виды учреждений, на базе которых возможно 
устройство СМФЦ, определена типология данных комплексов. Был 
сделан вывод о необходимости продолжения внедрения семейных 
многофункциональных центров на базе существующих и проектируе-
мых комплексов, популяризации доступности психологической по-
мощи, а также выявлены особенности функциональной организации 
СМФЦ. 
Ключевые слова: СМФЦ, семейные многофункциональные центры, 
многофункциональные комплексы, социология, психология, архитек-
тура, воздействие архитектурного облика, воздействие ландшафта. 
 

Введение 
Несмотря на то, что в современном обществе наблюда-

ется возрастающая уязвимость значительной части населе-
ния, вызванная различными стрессовыми ситуациями и слож-
ными жизненными обстоятельствами, далеко не все граждане 
обращаются за помощью в решении данных проблем. Со-
гласно исследованию ВЦИОМ, первоначальными факторами, 
препятствующими доступу к психологической поддержке, яв-
ляются укорененные стереотипы и негативное отношение к 
профессиональным психологам и психотерапевтам: 92% 
представителей старшего поколения проявляют скептицизм 
по отношению к профессиональной психологической помощи, 
в то время как 89% российских подростков проявляют доверие 
к этой сфере. [4,1] 

Еще одним сдерживающим фактором является недостаток 
информирования среди населения, что создает преграды для 
доступа к разнообразным государственным учреждениям и 
службам, оказывающим социальную поддержку. Исследова-
ния свидетельствуют о том, что 60% молодых людей не обла-
дают информацией о существовании государственных струк-
тур, таких как центры социальной защиты населения, центры 
помощи семьям и детям, а также центры планирования семьи. 
[1] 

В контексте обеспечения доступности и эффективности со-
циальных услуг, семейные многофункциональные комплексы 
(СМФЦ) предоставляют возможность получения комплексной 
психологической поддержки в формате "одного окна" и предо-
ставляют как материальную поддержку в рамках социальных 
программ, так и психологическую помощь при разрешении кон-
фликтов и непонимания между родителями и детьми в различ-
ных сферах их жизни. 

Внутренняя структура и дизайн-код Семейных многофунк-
циональных центров, а также индивидуальная настройка 
функциональных отделов, направлены на повышение уровня 
доверия граждан к услугам, предоставляемым данными цен-
трами. Важным достижением является успешный старт госу-
дарственной программы по созданию СМФЦ в 2022 году, а 
также амбициозные планы на будущее, к 2025 году, охватыва-
ющие создание СМФЦ во всех субъектах Российской Федера-
ции. 

 
Основная часть 
В Приказе Министерства труда и Социальной защиты Рос-

сийской Федерации от 21.02.2023г. №97 сформулировано по-
нятие СМФЦ, что имеет существенное значения для понима-
ния данной темы. Семейный многофункциональный центр - 
организация или структурное подразделение организации со-
циального обслуживания, предоставляющая комплексную со-
циальную помощь, социальные услуги и услуги по социаль-
ному сопровождению семьям, в том числе с детьми, находя-
щимся в трудной жизненной ситуации, социально опасном по-
ложении, молодым семьям, семьям участников вооруженных 
конфликтов, другим категориям семей. [9] 

Внимание вопросу о социальной и психологической под-
держке семей уделял Ромайкин П.Д. В своей статье 2022 года 
автор анализирует эффективность процессов социальной 
поддержки в настоящее время. В ее основе все еще лежат 
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устаревшие концептуальные основы, не позволяющие в пол-
ной мере задействовать резервы повышения социальной эф-
фективности государственных расходов. Несмотря на то что 
последующее совершенствование системы было отмечено по-
ложительными сдвигами, но все еще характеризуется устарев-
шей, на взгляд автора, концептуальной моделью. [11] Воско-
лович Н.А., Асхабалиев И.Ч. в своей статье 2021 года прихо-
дят к выводу о необходимости усиления прямых реальных мер 
государственной поддержки, на которые может претендовать 
многодетная семья, имея такой статус, без необходимости со-
блюдения других условий. [3]  

Также немаловажна проблема фокуса внимания прежде 
всего на безопасности подростка. В своей статье 2021 года За-
харьина Т.Ю. анализирует то, что взаимодействие с родите-
лями осуществляется через призму интересов ребенка. Это 
затрудняет целостное восприятие семьи как системы, где каж-
дый ее член нуждается в помощи не меньше других. Приори-
тетной задачей является «спасение подростков», которая да-
леко не всегда означает «спасение семьи». [6] Зарубежный ав-
тор Мерл ХЕЗЕР Дэнхаус в своем исследовании 2023 года 
также освещает важность комплексного отношения к ячейке 
семьи. Ослабленная связь между родителями и детьми может 
привести к поведенческим проблемам у детей и повлиять на 
способность родителей создавать позитивную среду социаль-
ного обучения. [13] 

Следует отметить возможности разного подхода к органи-
зации и набору функций при решении вопросов в семейных 
центрах. Т.Н. Царук в своей статье 2016 года освещает виды 
мероприятий, которые способствуют психической реабилита-
ции несовершеннолетних. В организации воспитательно - ре-
абилитационного процесса с несовершеннолетними, большое 
значение имеет игровая деятельность: дидактические игры, 
подвижные, спортивные игры. Оказание социально - трудовых 
услуг реализуется через такие режимные моменты и меропри-
ятия как: хозяйственно бытовой труд, труд в природе, самооб-
служивание. Мероприятия направлены на воспитание у детей 
желания трудиться, выполнять поручения взрослых, ухажи-
вать за собой и младшими детьми. [11]  

Гребенникова В.М., Никитина Н.И., Гребенников О.В. рас-
сматривают в своей статье 2019 года приоритетные принципы, 
на которые следует опираться при организации вариативных 
форм досуговой деятельности подростков:  

а) свободный выбор ребенком видов и сфер деятельности;  
б) ориентация на личностные интересы, потребности, спо-

собности ребенка;  
в) возможность свободного самоопределения и самореа-

лизации ребенка в досуговой деятельности. Культурно-досуго-
вая деятельность выступает в качестве средства социально-
педагогической коррекции нежелательных отклонений в пове-
дении подростков. [5] Данные исследования имеют существен-
ное значение для нашего анализа в контексте вариантов функ-
ционального наполнения комплексов с СМФЦ. 

В своем исследовании 2022 года Мустафина Л.Р. выде-
ляет формы ландшафтной терапии, которые оказывают поло-
жительное влияние на ментальное состояние человека. Среди 
них можно выделить аромотерапию, оказывающую свое воз-
действие на сенсорную систему, цветотерапию, которая явля-
ется положительным раздражителем органов зрения, некото-
рые формы акустики: шум движения воды, шуршания листвы, 
пения птиц, и другие природные звуки ландшафта. Ланд-
шафтотерапия, дозированная врачами-специалистами, про-
странственно организованная архитекторами, предметно, цве-
том, светом, звуком, запахом подчеркнутая дизайнерами на 
участках, в помещениях зданий и искусственных основаниях 
оказывает положительное влияние на динамику реабилита-
ции. [3]  

Переходя к вопросу об особенностях проектирования 
СМФЦ, нельзя не упомянуть о социальном значении архитек-
туры, восприятии ее окружающими людьми. В своей статье 
2017 года Стрельцова Е.А. рассуждает о том, что архитектура 
входит в сферу духовной культуры, формирует окружение че-
ловека, его среду обитания, выражает общественные идеи в 
художественных образах. Современная архитектура, в первую 
очередь, должна приносить пользу (не только экономическую, 
но и духовную или культурную пользу), пробуждать опреде-
ленные чувства и по возможности доставлять радость. [10] 

Nouha B.A. в своем исследовании 2023 года приходит к вы-
воду, что архитектура и психическое здоровье напрямую свя-
заны между собой. Концепция терапевтической архитектуры 
была создана в 1984 году Роджером Ульрихом, профессором 
архитектуры в Центре дизайна здравоохранения в Швеции. 
Включение таких элементов, как естественное освещение, от-
крытая планировка, частные и открытые общественные про-
странства, произведения искусства, природа/виды на природу, 
обеспечивает благоприятную среду для психического благопо-
лучия граждан. [12] Это является неотъемлемой частью для 
понимания нашей темы. 

СМФЦ неразрывно связан с социализацией детей и под-
ростков, поэтому можно рассматривать устройство СМФЦ в 
составе детских досуговых центров. А.А. Бадави в своей ста-
тье 2017 года рассматривает особенности проектирования 
детских образовательно-досуговых центров и их функцио-
нальное наполнение. Для проектирования характерно выра-
женное зонирование блоков помещений по их функциональ-
ной направленности: 

-спортивный комплекс (с бассейном и игровым залом),  
-художественно-творческий комплекс (рисовальные ауди-

тории, мастерские, помещения для различных кружков и сек-
ций моделирования и т. д.),  

- игровые помещения и пространства для детей разных 
возрастных групп,  

- интеллектуальный центр (проведение дополнительных 
занятий в обычных и лингвистических классах),  

- психологический центр (помещение для психологических 
тренингов, комнаты для психологического консультирования, 
зона раннего развития для детей ясельного возраста).  

Важной особенностью таких центров должно быть наличие 
отдельной зоны для досуга родителей и зоны для занятий с 
родителями, а также наличие единых внутренних коммуника-
тивных пространств. [2] 

Полунина Е. А. в своем исследовании 2023 года анализи-
рует влияние цвета в архитектуре, что также немаловажно при 
проектировании. Сочетания цветов в архитектуре могут оказы-
вать сильное воздействие на нас, поскольку каждый цвет вы-
зывает определенные эмоции и настроение. При проектирова-
нии общественных зданий важно учитывать цели помещения 
и предполагаемую реакцию посетителей. Выбор цветовой па-
литры должен быть основан на понимании эмоционального и 
психологического воздействия цвета. [8] Изучение материала 
авторов данных статей играют важную роль в контексте 
нашего исследования. 

Согласно последним статистическим данным, по сравне-
нию с прошлым годом, в психологической поддержке стали 
чаще нуждаться 15% россиян; за 13 лет доля тех, кто обра-
щался за профессиональной психологической помощью удво-
илась (6% в 2009г. Против 12% в 2022 г.) [4] 

Исследования, представленные на электронном ресурсе 
НАФИ подтверждают наличие психологических проблем у под-
ростков, а также внутрисемейных проблем на основании сле-
дующих статистических данных: в 5 ситуаций, в которых, по 
мнению подростков, может потребоваться психологическая 
помощь, входят:  
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- конфликты и недопонимания в семье (64%); 
- сложные жизненные ситуации (развод родителей, пере-

езд, смерть близкого человека – 59%); 
- конфликты со сверстниками (56%); 
- проблемы с самооценкой (49%) [1]. 
Аналитические данные Psychologial Science подтверждают 

влияние цвета на самоощущение человека. В рамках данного 
исследования было опрошено 4598 граждан 30 зарубежных 
стран. [14] 

На основе анализа публикаций и статистических данных 
можно сделать вывод, что выбор проектных решений при реа-
лизации, создании и реконструкции объектов под семейные 
многофункциональные комплексы должны учитывать множе-
ство факторов и особенностей, что обуславливает важность 
дополнительных исследований в этой области. Также важно 
уделить должное внимание типологии данных комплексов и 
вариантам их наполнения. 

В процессе исследования были применены статистиче-
ские методы и анализ данных с целью глубокого рассмот-
рения особенностей и проблем, связанных с темой. Этот 
метод включал в себя анализ материалов, таких как резуль-
таты опросов ВЦИОМ, НАФИ, данные ВОЗ, а также зару-
бежной статистики, представленной в научном издании 
Psychological Science. Был проведен детальный обзор до-
ступных литературных источников с целью оценки текущего 
состояния исследуемой области, выявления основных про-
блем и определения ее уникальных характеристик. Этот ме-
тод способствовал формированию теоретической основы 
для проведения исследования. Анализ литературных ис-
точников подчеркнул важность грамотного выбора вариан-
тов для функционального наполнения семейных мно-
гофункциональных комплексов (СМФЦ). Значимым явля-
ется выявление текущих психологических проблем у детей, 
подростков, а также возможных внутрисемейных конфлик-
тов и путей их разрешения. Был проведен анализ литера-
турных источников, касающихся влияния цветовых реше-
ний на самоощущение людей, а также архитектурных мето-
дов психологического взаимодействия с окружающей сре-
дой для улучшения ментального состояния населения. 

В настоящее время наблюдается возрастание психоло-
гической уязвимости граждан, напряженных внутрисемей-
ных отношений, трудностей в воспитании подростков, что 
доказывает необходимость в создании центров психологи-
ческой помощи граждан, а также популяризации существу-
ющих социальных центров. [4, 1] Комплексы с СМФЦ позво-
ляют организовать профессиональную помощь населению, 
обеспечить комплексный подход к решению различных по-
требностей граждан, в долгосрочной перспективе снизить 
количество неблагополучных семей, процент разводов, 
преступность. Для качественного подбора функциональных 
зон и типологии комплексов с СМФЦ необходимо проводить 
анализ конкретной территории проектирования и запросов 
населения изучаемой области в рамках отдельного иссле-
дования. 

На основании произведенного анализа материалов и при-
каза Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 21.02.2023г. №97 можно сформировать опреде-
ленные особенности проектирования комплексов с СМФЦ, 
указанные в таблице 1. 

Первой особенностью является наличие четкой базовой 
структуры СМФЦ. Данная структура обеспечивает наличие не-
обходимых функциональных зон для предоставления каче-
ственной помощи населению (см. таблицу 1).  

 
 
 

Таблица 1 
Особенности проектирования комплексов с СМФЦ 

Четкая базовая 
структура СМФЦ 

Возможность устрой-
ства дополнительных 
функций СМФЦ, зави-
сящих от типологии 

комплекса 

Архитектурные приемы 
для создания положи-
тельного психологиче-
ского восприятия ком-

плекса 
- отделение пер-
вичного приема се-

мей 

- зоны индивидуальной 
работы с гражданами 

- использование опре-
деленной цветовой па-

литры 
- отделение экс-
тренной психоло-
гической помощи и 
экстренного реа-

гирования 

- зоны интегративных 
площадок развиваю-

щей досуговой занято-
сти 

- большие площади 
озеленения, использо-
вание ландшафтоте-

рапии 

- отделение оказа-
ния социальных 
услуг и социаль-
ного сопровожде-

ния 

- зоны площадок для 
организации проактив-
ной деятельности ро-

дителей и детей 

- использование нату-
ральных материалов 
или материалов, ими-

тирующих их 

 - зоны клубной дея-
тельности 

- «прозрачность» архи-
тектуры 

- зоны пространств 
для коррекции пси-

хоэмоционального со-
стояния 

 

- зоны временного жи-
лья, предоставляемого 
по различным причи-

нам 
- другие зоны 

 
Второй особенностью является устройство дополнитель-

ных функциональных зон, зависящих от типологии комплекса. 
На основании анализа необходимых материалов можно выде-
лить следующую типологию комплексов с СМФЦ: 

1. СМФЦ на базе социального центра – в данном ком-
плексе целесообразно устраивать дополнительные функцио-
нальные зоны по индивидуальной работе с гражданами, зоны 
временного жилья, зоны площадок для организации проактив-
ной деятельности родителей и детей и др.;  

2. СМФЦ на базе реабилитационного центра - в данном 
комплексе целесообразно устраивать дополнительные функ-
циональные зоны интегративных площадок развивающей до-
суговой занятости, зоны пространств для коррекции психоэмо-
ционального состояния, центры дневного обучения для детей 
с ограниченными возможностями развития, службы ранней по-
мощи и др.; 

3. СМФЦ на базе организаций для детей, оставшихся без 
попечения родителей - в данном комплексе целесообразно 
устраивать дополнительные функциональные зоны времен-
ного жилья (учебные тренировочные квартиры), кабинеты про-
фориентации, зоны по индивидуальной работе с гражданами 
и др.; 

4. СМФЦ на базе досугово-образовательных центров - в 
данном комплексе целесообразно устраивать дополнитель-
ные функциональные зоны по индивидуальной работе с граж-
данами, зоны интегративных площадок развивающей досуго-
вой занятости, зоны площадок для организации проактивной 
деятельности родителей и детей, зоны клубной деятельности, 
образовательно-досуговые зоны, зоны временного жилья, 
предоставляемого по различным причинам и др.; 

Третьей особенностью является использование архитек-
турных приемов для создания положительного психологиче-
ского восприятия комплекса.  

На основании анализа исследований о влиянии цвета на 
восприятие человека, можно сделать вывод о целесообразно-
сти использования в комплексах с СМФЦ оттенков следующих 
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цветов: белый, синий, зеленый, желтый, фиолетовый, оранже-
вый, розовый. Выбор цветовой палитры должен базироваться 
на функциональном назначении рассматриваемого помеще-
ния. [8, 14] 

Ландшафтотерапия также является действующим спосо-
бом влияния на ментальное состояние граждан. Использова-
ние озеленения в интерьерах и экстерьере комплекса плодо-
творно влияет на психологическое восстановление человека, 
раскрепощает его, повышает качество отдыха и реабилита-
ции. Также немаловажно использование оздоровительных ме-
тодик, таких как ароматерапия, цветотерапия, формы аку-
стики. Данные методики реализуются с помощью грамотного 
использования озеленения и определенного набора дендро-
состава. [7] 

Стоит отметить важность архитектурного облика при про-
ектировании комплексов с СМФЦ. Использование натураль-
ных материалов, таких как камень, древесина и др., или же ма-
териалов, имитирующих их, создает атмосферу природы, эко-
логичности, комфорта. Положительным фактором является 
«прозрачность» архитектуры- большое количество остекле-
ния, открытая планировка, открытые и частные пространства, 
естественное освещение, произведения искусства, наличие 
единых внутренних коммуникативных пространств. Данные 
приемы обеспечивают благоприятную среду для психического 
благополучия граждан. [12] 

 
Обсуждение 
Актуальность и нормативно-правовое обеспечение проек-

тирования семейных многофункциональных комплексов в 
первую очередь обуславливается Приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 
21.02.2023г. №97. 

Анализируя доступность психологической и социальной 
помощи, было уделено внимание возможности создания ком-
плексов на основе различных социальных объектов, что осо-
бенно важно в условии факта недоверия населения, особенно 
старшего поколения, данного рода услугам. 

На основе проведенного анализа научных источников и за-
конодательной базы было выявлено, что исследованная тема 
исследована фрагментарно и не имеет устоявшегося обще-
принятого понятийного аппарата и классификации. В рамках 
данного исследования была проведена структуризация имею-
щихся материалов, а также сформулированы предложения по 
развитию типологии и комплектации комплексов с СМФЦ. 
Также важным аспектом является рассмотрение СМФЦ в ка-
честве полноценного многофункционального комплекса. 

Комплексы с СМФЦ обладают значительным потенциалом 
за счет реализации мер государственной поддержки и значи-
мости решаемых проблем для социально-экономического раз-
вития общества.  

Систематизация особенностей проектирования мно-
гофункциональных комплексов с СМФЦ была сделана на ос-
нове анализа научной литературы российских и зарубежных 
авторов, законодательства РФ и статистических данных. 
Стоит отметить, что результаты исследования были сформу-
лированы на основе анализа источников, отражающих техни-
ческий, экономический и социальный аспекты в области реа-
лизации проектов по созданию семейных многофункциональ-
ных комплексов, что позволило раскрыть комплексный харак-
тер исследуемой темы.  

Психологический аспект является существенным факто-
ром при проектировании комплексов с СМФЦ. Самосознание и 
восприятие посетителей в этих учреждениях несут не только 
эстетическую ценность, но и реабилитационную и релаксиру-
ющую функции. Достижение вышеописанного эффекта воз-

можно при достаточных финансовых вложениях в оформле-
ние, подбора цветовой палитры, разработке архитектурного 
облика и благоустройства ландшафта. Учет этих критериев яв-
ляется необходимым для комплексного формирования мно-
гофункционального центра с СМФЦ. 

 
Выводы 
Таким образом, проанализировав научные материалы, 

охватывающие несколько сфер деятельности, и посвященные 
влиянию архитектурного облика, цвета, ландшафта на мен-
тальное состояние человека, а также реабилитационный по-
тенциал данных факторов, была раскрыта тема особенностей 
проектирования комплексов с СМФЦ. Помимо функциональ-
ного наполнения были также выявлены необходимые эстети-
ческие параметры архитектурного облика и прилегающей тер-
ритории.  

Рассмотрен вопрос актуальности ухудшения ментального 
состояния и недоверия услугам психологов. Благодаря госу-
дарственной поддержке и финансированию проектирования 
СМФЦ на базе различных центров, данный аспект удается ста-
билизировать. Необходима дальнейшая популяризация рас-
смотренных комплексов для улучшения качества жизни и пси-
хологического состояния населения.  

Особенности проектирования и типология комплексов с 
СМФЦ могут стать основой для последующих исследований 
данной темы, выявление более мелкой градации и подпунк-
тов. В дальнейшем можно также разобрать другие комплексы, 
на базе которых может проектироваться СМФЦ, не освещен-
ные в данной статье. 
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Designing features and functional organization of family multifunctional 

complexes 
Ivanov I.A., Zabara A.A. 
Saint Petersburg State University of Architecture and Civil Engineering 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
In this article scientific sources were analyzed in several fields: design of 

multifunctional complexes, design of family multifunctional complexes (FMC), 
influence of architectural form, interiors and surroundings on the mental state of 
the population. Besides, an analysis of Russian and foreign statistical data, 
scientific publications was made on the basis of which a global analysis was 
carried out in the study of the topic. The publication raises the topic of the modern 
mental state of the population, intra-family conflicts and misunderstanding, the 
necessity to arrange FMC. In the article special aspects of the design of family 

multifunctional complexes were revealed: the basic structure of FMC is defined, 
possibilities to arrange additional functions of FMC, architectural techniques for 
creating a positive psychological perception of the complex are defined. Besides, 
the types of facilities on the basis of which the arrangement of FMC is possible 
have been selected, their typology was identified. It was stated that it is necessary 
to continue the implantation of family multifunctional complexes on the basis of 
current and designed complexes, to popularize the availability of psychological 
assistance and also features of functional organization of family multifunctional 
complexes were found. 

Keywords: FMC, family multifunctional complexes, multifunctional complexes, 
sociology, psychology, architecture, influence of architectural form, influence of 
landscape. 
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В статье рассматривается интеграция функции дополнительного аст-
рономического образования в контекст планетариев, как архитектур-
ный способ решения сложившейся проблемы непрерывности астроно-
мического образования в России. Выдвигаются основные архитектур-
ные принципы формирования планетариев с функцией дополнитель-
ного астрономического образования как самостоятельных учрежде-
ний. Анализ отечественного и зарубежного опыта проектирования пла-
нетариев, нормативной документации и существующей литературы по 
формированию планетариев и учреждений дополнительного образо-
вания позволил выявить ключевые архитектурно-градостроительные, 
архитектурно-планировочные и художественные принципы формиро-
вания планетариев с функцией дополнительного астрономического 
образования как самостоятельных учреждений. Предлагаемые прин-
ципы позволят дополнить объемно-планировочные решения планета-
риев зоной дополнительного астрономического образования с учетом 
особенностей совмещения образовательной функции с объектом 
культурно – зрелищного типа. Исследование рассматривает планета-
рий с функций дополнительного образования как совокупность обра-
зовательной и развлекательных сред.  
Ключевые слова: Архитектура планетариев, интеграция, архитектур-
ные принципы. 
 

Введение 
Современный планетарий с точки зрения архитектуры – 

научно - просветительское учреждение с образовательно-раз-
влекательной функцию, популяризирующее астрономию и, в 
целом, тему космоса посредством экспозиций, представлений 
в звездном зале и лекций на соответствующую тематику. Клю-
чевая особенность архитектуры планетариев – купол, играю-
щий роль доминанты. Сам звёздный зал, являющийся внут-
ренним пространством купола, это мультимедийный центр, 
где специальный аппарат «планетарий», давший название 
этим научно - просветительским учреждениям, проецирует 
изображение на сферический купол, тем самым демонстрируя 
небесные явления, звездное небо, планеты и другие вещи, 
связанные с космической тематикой.  

На данный момент в России критически мало заведений, 
где бы популяризовали и преподавали астрономию, что на 
фоне отсутствия астрономии в школьной программе приводит 
к формированию неполных или ошибочных естественно-науч-
ных представлений о мире [1]. Проблема является комплекс-
ной, и автор предлагает архитектурное решение – интеграцию 
функции полноценного дополнительного астрономического 
образования в контекст планетариев. Планетарий является 
зданием культурно-зрелищного типа, и интеграция функции 
астрономического дополнительного образования требует осо-
бых объемно-планировочных решений. Планетарий с функ-
цией дополнительного астрономического образования при-
зван решать проблемы популяризации, преподавания астро-
номии и формирования верной естественно-научной картины 
мира учащихся разных возрастных групп.  

В статье необходимо рассмотреть основные принципы 
формирования планетариев с функцией дополнительного аст-
рономического образования. Автором поставлена задача вы-
явления основных архитектурно-градостроительных, архитек-
турно-планировочных и художественных принципов формиро-
вания планетариев с функцией дополнительного астрономи-
ческого образования как самостоятельных учреждений, в ос-
нове которых лежит проведенный автором анализ отечествен-
ного и зарубежного опыта проектирования планетариев, нор-
мативной документации и существующей литературы по фор-
мированию планетариев и учреждений дополнительного обра-
зования.  

 
Архитектурно-градостроительные принципы  
- местоположение планетариев с функцией дополни-

тельного астрономического образования в структуре 
города. Большинство планетариев располагается в рекреаци-
онных зонах, либо на периферии города. Планетарии, в со-
ставе которых находится обсерватория, рекомендуется распо-
лагать в зеленой зоне в южной части города, это способствует 
минимизации светового загрязнения, что более благотворно 
скажется на качестве наблюдений. [2].  

- транспортно-пешеходная доступность. Так как в 
планетарии присутствует функция дополнительного образова-
ния для обучающихся разного возраста, радиус доступности 
должен составлять не более 30 минут транспортной доступно-
сти [3]. Следует уделять внимание возможности добраться на 
общественном транспорте, наличию автобусных остановок и 
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станций метро, но в то же время их удалённость не регламен-
тирована конкретными правилами.  

 
Архитектурно-планировочные принципы  
- купол – главный выразительный элемент архитек-

туры планетариев. В большинстве случаев, основываясь на 
современном опыте, форма купола повторяет форму сферы 
или полусферы, но встречаются и параболоидная оболочка, 
усеченный конус, размещение купола внутри объема здания, 
цилиндрическая оболочка. По размеру купола планетариев 
делятся на малые, средние и большие, с диаметрами 6 – 12 
м., 12 – 18 м. и 18-35 м. соответственно. Конструкции купола 
обладают большим разнообразием, так наиболее распростра-
ненными типами покрытий являются: гладкий, ребристый, реб-
ристо кольцевой, сетчатый, геодезический. Реже встречаются: 
многоволновый, из треугольных плит, арочный, складчатый 
(рис.1) [4]. Купол играет роль доминанты в архитектуре плане-
тариев, если рассматривать их, как самостоятельные учре-
ждения, это «визитная карточка», элемент, делающий эти 
учреждения узнаваемыми, и для выполнения этой функции 
должен является внешним, не скрытым в структуре здания 
объемом. 

 

 
Рис. 1. Виды конструкций купола [4]. 

 
- наличие астрономической обсерватории. Астроно-

мическая обсерватория – специализированное помещение, 
необходимое для наблюдения звездного неба, небесных тел и 
космических явлений в оптические инструменты – телескопы, 
которые устанавливаются в наблюдательных башнях. Для 
народных обсерваторий и учебных заведений, как правило, 
устанавливаются наблюдательные башни диаметром не ме-
нее 5 м. [5]. Обсерватория - важный элемент в закреплении 
практических знаний учащихся на фоне отсутствия в учебных 
программах астрономии, а также объект интереса для посети-
телей планетария, выполняющий как образовательную, так и 
развлекательную функцию. Объединение обсерватории с пла-
нетарием с функцией дополнительного астрономического об-
разования позволяет проводить занятия даже при плохой по-
годе. Если наблюдения в обсерватории невозможны, то можно 
перейти в звездный зал планетария и продемонстрировать яв-
ления природы и небесные объекты на экране. Так же, стоит 
отметить, сочетание купола планетария и обсерватории до-
полняет общую объемно пространственную композицию. 

- деление на функциональные зоны. Здание должно 
быть разделено на общественно-развлекательную зону, пред-
назначенную для посетителей звездного и выставочных залов, 
и учебную зону, предназначенную для проведения занятий. 
Звездный зал, выступает в роли ядра, промежуточного бу-
фера, и выполняет обе функции – образовательную и развле-

кательную (рис. 2), зонирование может горизонтальным, свя-
занным коридорами и галереями или вертикальным, связан-
ным лифтами, лестницами или эскалаторами. Зонирование 
основано на минимизации возможности пересечения движе-
ния людей и создании конфиденциальности, безопасности и 
нормальных условия для учебных занятий без помех от меро-
приятий, которые могут проходить в общественной зоне. 
Важно учесть правила пожарной безопасности и провести не-
обходимые меры в отношении эвакуации людей и обеспече-
ния доступа пожарных служб в случае ЧП. Общественная и 
учебная зоны должны быть спроектированы с учетом этих мер 
безопасности и грамотно организованы для эвакуации.  

 

 
Рис. 2. Пример функционального зонирования планетария с функ-
цией дополнительного астрономического образования: а) Принци-
пиальная схема горизонтального взаимодействия зон планетария 
с функцией дополнительного астрономического образования; б) 
Разрез планетария с функцией дополнительного астрономиче-
ского образования – вариант функционального зонирования. 

 
- дифференциациация возрастных групп является важ-

ным аспектом организации работы и позволяет более эффек-
тивно удовлетворять потребности различных возрастных катего-
рий учащихся. Объемно-планировочные решения учебной зоны 
формируются исходя из особенностей, потребностей и программ 
обучения возрастных групп. Пример дифференциации обще-
ственной зоны по возрастным группам – дифференциация выста-
вочных залов. Это не только разделение выставочного простран-
ства на отдельные зоны исходя из интересов и потребностей воз-
растных групп, но и различные методы и форматы экспозиции. К 
примеру, для детей дошкольного возраста могут создаваться вы-
ставочные залы с интерактивными игровыми элементами, где они 
могут участвовать в обучающих мероприятиях и играх.  

- доступность для людей с ограниченными возмож-
ностями подразумевает создание условий, которые позво-
ляют людям с ограниченными возможностями передвижения 
свободно и без препятствий пользоваться данными учрежде-
ниями. Для обеспечения доступности людям с ограниченными 
возможностями необходимы: 

- Физическая доступность: предоставление специально 
оборудованных помещений, спусков и подъемников для инва-
лидных колясок, широких дверных проходов, приспособлений 
для передвижения, таких как поручни и пандусы. 
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- Информационная доступность: предоставление инфор-
мации в доступной форме для людей с ограниченными воз-
можностями. Это может включать использование брайлев-
ского шрифта, аудиопрограмм для незрячих, увеличенного 
шрифта для слабовидящих, простого языка для людей с ин-
теллектуальными нарушениями и т. д. Также важна установка 
специальных информационных табличек и указателей. 

- Когнитивная доступность: предоставление условий, кото-
рые учитывают особенности познавательных способностей 
людей с ограниченными возможностями или нарушениями 
развития. Например, использование специализированных ме-
тодик обучения для детей с особыми потребностями, предо-
ставление легко-читаемых материалов, адаптация существу-
ющих программ обучения.  

- устойчивая архитектура. Суть устойчивой архитек-
туры заключается в использовании «зеленых технологий» - 
экономически безопасные инновационные технологии, позво-
ляющие сократить ресурсопотребление и негативное воздей-
ствие на окружающую среду при сохранении их экономической 
эффективности. Можно выделить следующие основные ас-
пекты, делающие архитектуру планетариев с функцией допол-
нительного образования устойчивой: 

- Зеленая эксплуатируемая кровля. Зеленые кровли не 
только утепляют кровлю, но и защищают от негативного воз-
действия ультрафиолетовых лучей и дождей, способствуют 
улучшению экологии и увеличению срока службы кровли. Зе-
леная кровля хорошо вписывается в контекст планетария с 
функцией дополнительного астрономического образования, 
обладая как образовательной, так и рекреационной функцией, 
на ней можно разместить смотровые площадки для обучаю-
щихся и посетителей, проводить лекции под открытом небом.  

- Энергоэффективность здания: использовать утеплитель-
ные материалы с высокой теплозащитой, устанавливать энер-
гоэффективные окна и двери, что позволит снизить потери 
энергии на отопление и охлаждение, так же энергоэффектив-
ности способствует оптимизация формы и размеров здания, 
грамотной ориентации с учетом сторон света и розы ветров.  

- Возобновляемые источники энергии: можно рассмотреть 
возможность установки солнечных панелей или ветрогенера-
торов для генерации части энергии, необходимой для работы 
учреждения. Это позволит сократить энергозатраты и умень-
шить выбросы углекислого газа. 

- Использование современного энергосберегающего и 
энергоэфффективного оборудования. Использование совре-
менных систем отопления вентиляции и кондиционирования с 
рекуперацией тепла, а также тепловых насосов, берущих энер-
гию из атмосферы, грунта или воды, отработанных ресурсов 
(канализационные стоки, вытяжной воздух и. т д.). Можно ис-
пользовать энергосберегающее светодиодные или компакт-
ные люминесцентные лампы, которые потребляют меньше 
энергии и имеют большую срок службы. 

- Автоматизация инженерных систем. Суть автоматизации 
заключается в автоматическом регулировании (с учетом 
наиболее рационального и эффективного потребления) ис-
пользуемых ресурсов на отопление, вентиляцию, кондициони-
рование и освещение с целью снижения энергозатрат. Авто-
матизация отопления и кондиционирования позволит рабо-
тать системам в заданных температурных режимах, а исполь-
зование датчиков движения и освещенности позволит миними-
зировать затраты на освещение.  

- Рациональное водопользование. Использование систем 
сбора и повторного использования дождевой и отработанных вод.  

 
Принципы художественного оформления  
- стилистическое единство и инновационность. 

Планетарий с функцией дополнительного астрономического 

образования – должен быть стилистически единым простран-
ством, отражающим концепцию человечества, как покорителя 
космоса, а также быть символом прогресса и амбиций, под-
тверждением технического и экономического прогресса. Это 
возможно достичь использованием современных материалов, 
технологий и инженерных систем, инновационных и необыч-
ных архитектурных, дизайнерских решений. 

- предметно-информационное наполнение. Наличие 
информационных стендов в интерьере и визуальная концеп-
ция интерьера служит приемом культурного обогащения и ин-
теграции в тематику учреждения посетителей и учащихся.  

- индивидуализация интерьерных решений. Подразу-
мевает выбор индивидуальных способов оформления и коло-
ристических решений с учетом функционального назначения и 
возрастной группы потребителей учебных и общественных зон 
в рамках общей концепции учреждения.  

Применение всех вышеупомянутых принципов на практике 
позволит реализовать комфортный, безопасный, современной 
и отвечающим всем требованиям планетарий с функцией до-
полнительного образования.  

 
Вывод 
Значимость полученных результатов данного исследова-

ния для архитектуры состоит в выявлении принципов форми-
рования планетариев с функцией дополнительного астроно-
мического образования как самостоятельных учреждений, 
распределение их в основные блоки и подробное описание 
каждого из принципов. Материалы данной публикации могут 
лечь в основу проектирования планетариев с функцией допол-
нительного астрономического образования и быть использо-
ваны в учебном процессе студентов, обучающихся по направ-
лению «Архитектура».  
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Architectural principles for the formation of planetariums with the function of 
additional astronomical education 

Osinkin A.D., Kalugin A.N., Chistyakov D.A. 
Patrice Lumumba Peoples' Friendship University of Russia 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
The article discusses the integration of the function of additional astronomical 

education in the context of planetariums, as an architectural way to solve the 
existing problem of continuity of astronomical education in Russia. The basic 
architectural principles for the formation of planetariums with the function of 
additional astronomical education as independent institutions are put forward. 
Analysis of domestic and foreign experience in the design of planetariums, 
regulatory documentation and existing literature on the formation of planetariums 
and institutions of additional education made it possible to identify the key 
architectural, urban planning, architectural, planning and artistic principles of the 
formation of planetariums with the function of additional astronomical education 
as independent institutions. The proposed principles will make it possible to 
supplement the space-planning solutions of planetariums with a zone of 
additional astronomical education, taking into account the peculiarities of 
combining the educational function with a cultural and entertainment type object. 
The study considers the planetarium with the functions of additional education as 
a set of educational and entertainment environments. 

Keywords: Planetarium architecture, integration, architectural principles. 
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Оранжерейный комплекс как средство раскрытия  
эстетико-культурно-просветительского потенциала города 
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магистрант, Санкт-Петербургский государственный архитектурно-
строительный университет, alyeriya@mail.ru  
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кандидат архитектуры, доцент, Санкт-Петербургский государственный 
архитектурно-строительный университет, lelabel@rambler.ru  
 
В статье рассматривается концептуальное предложение по созданию 
культурного центра с ботанической составляющей в Южно-Примор-
ском парке города Санкт-Петербурга, который соединяет в себе не-
сколько направлений, таких как: организация общественного про-
странства, на примере улучшения функциональных характеристик ре-
креационной зоны; организация учебно-просветительской зоны, кото-
рая позволит объединить в одном месте разновозрастные группы го-
родского населения. Для разработки данного предложения были изу-
чены следующие аспекты: история создания оранжерейных комплек-
сов, их приспособление к градостроительному и социальному контек-
сту, а также современное использование и внедрение в современную 
градостроительную среду, определение востребованности объектов 
данного типа на современном этапе развития города. Приведены при-
меры использования оранжерей, описаны планировочные решения 
школьных комплексов с ботанической составляющей. Рассмотрены 
варианты модернизации и приспособления оранжерейного объекта в 
XXI в. и его роль в парковых композициях. Проведённый анализ поз-
волил выявить актуальность и применимость ботанического направ-
ления, объединяющего эстетику, культуру и просвещение в единое це-
лое, как на конкретном участке Южно-Приморского парка, так и воз-
можность развития данной тематики не только в городе, но и в стране 
в целом.  
Ключевые слова: оранжерея, теплицы, оранжерейный комплекс, 
ландшафт, архитектура, Южно-Приморский парк, Санкт-Петербург. 
 
 

Введение 
Развитие оранжерейных объектов имеет большую исто-

рию, каждое столетие определяло появление дополнительных 
функций, которые определялись как градостроительным кон-
текстом, так и потребностями общества. Создание комплексов 
ботанической направленности актуально и сегодня, они носят 
не только просветительский характер, но и способствуют но-
вому формированию и наполнению архитектурной среды, они 
в плотную начинают входить в образовательный процесс, что 
даёт возможность по-новому познавать окружающий мир, 
формировать представление о будущей профессии. Но сей-
час таких площадок в России очень мало. В связи с чем, обра-
щение внимания на проблему создания культурного центра 
ботанической направленности, изучение данного объекта и 
предложений по его функциональному наполнению, является 
актуальным, особенно для Санкт-Петербурга.  

По данной тематике были рассмотрены статьи О. А. Бело-
усовой [1, 2, 3], А. Я. Гуткина [4], В. Я. Кузеванова [4], Н. С. 
Назаровой [6], Д. И. Попова [7], книги В. С. Соловьёва [8], А. Д. 
Соколова [9]. Материалом для данного исследования стали 
также фотографические материалы и электронные ресурсы, 
касающиеся данного объекта. 

Исследование и разработка концептуального предложе-
ния проводилось в рамках III Всероссийского архитектурного 
открытого творческого конкурса «АрхКонцепция» на тему 
«Культурный центр. Вектор эволюции». 

 
Исторический анализ развития оранжерей 
История организации оранжерей для сохранения теплолю-

бивых растений начинается во Франции (вторая половина XVI 
в.). Первая стеклянная оранжерея с печным отоплением по-
явилась в Ботаническом саду Лейдена в 1599 г., что повлияло 
на распространение данного вида садового искусства в других 
странах. Пластическое решение и геометрические характери-
стики оранжерей имели отличия, что придавало индивидуаль-
ность объекту и узнаваемость конкретной страны. 

Начиная с XVIII в. оранжерейные комплексы были присуще 
дворцово-парковым ансамблям [3]. Например, оранжереи 
(шесть корпусов) Александровского парка в (г. Пушкин), Лес-
ная оранжерея с комплексом теплиц и огородов в Гатчине, 
оранжереи парка Нимфенбург (г. Мюнхен) и другие. В XIX в. 
появляются народные дома – первые общественные центры, 
направленные на общение, просвещение и культурное разви-
тие населения. В состав помещений Народного дома входили: 
театральная сцена, библиотека-читальня, столовая, чайная и 
фойе, в котором располагался зимний сад или оранжерея, 
имеющая в первую очередь просветительскую функцию [6]. 
Они послужили импульсом к созданию Домов культуры и твор-
чества в XX в., сохранивших основные функции, дополненные 
советским периодом. Например, Введенский народный дом 
(1903 г., арх. И. А. Иванов-Шиц, г. Москва), полностью пере-
строенный в конце 1940-х гг., сейчас является театрально-кон-
цертным залом («Дворец на Яузе»); некоторые здания до 
наших дней не сохранились (Народный дом в Воронеже). 

Оранжереи в середине XX в. стали рассматривать как объ-
екты учебно-образовательного процесса. Так, в 1960-1970-х гг. 
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появляются экспериментальные школы, в основной архитек-
турный блок которых включались не только учебные корпуса 
для проведения общеобразовательных дисциплин, но и до-
полнительные лаборатории-оранжереи, выделенные под 
опытно-исследовательскую деятельность. Планировочное ре-
шение участков школ предусматривало размещение следую-
щих зон: 

 застройка, проходы, дорожки, проезды и хозяйствен-
ный двор занимали 6–10%; 

 рекреационные зоны в здании школы, представленные 
зимними садами с двусторонним освещением, которые распо-
лагались в тёплых переходах между корпусами; 

 спортивная и игровая зоны (35–40%); 
 овощно-полеводческая зона и зона озеленения (45–

50%) куда входили: природоведческий, географический уча-
сток, зоологическая база, теплица, рыбный пруд. На данных 
территориях для изучения высаживались травы, в том числе 
лекарственные, злаки, плодово-ягодные кустарники и деревья, 
цветы, растения разнообразных видов [4]. 

Примером такой школы может служить ГБОУ СОШ №2 
(проект С. И. Евдокимова, г. Санкт-Петербург) (рис. 1). 

 

 
Рисунок 1. ГБОУ СОШ №2 (г. Санкт-Петербург, Василеостровский 
р-н) 

 
Представленный выше рисунок демонстрирует характер 

расположения ботанического участка и его взаимодействие с 
корпусом школьного здания. Однако в настоящее время уча-
сток школьной территории претерпел значительные измене-
ния, такие как утрата декоративного бассейна, парников и 
оранжерей (что свидетельствует о потере натурной исследо-
вательской базы в области биологии и ботаники). 

В XXI в. в России постепенно начинают восстанавливать 
утраченную аграрно-ботаническую функцию средних учебных 
заведений. Так, в Ульяновске в МБОУ «СШ №72 с углублен-
ным изучением отдельных предметов» привели в порядок и 
вновь запустили тепличный комплекс с целью развить позна-
вательный интерес к предметам естественно-биологического 
направления, привлечь школьников к опытно-исследователь-
ской деятельности и труду (например, выращивание овощей) 
и студентов биологических факультетов для прохождения 
практики (рис. 2а.). Для современного развития образователь-
ной среды школам предоставляются гранты. В качестве при-
мера можно привести масштабную площадку на базе МОУ 
СОШ №29 имени П. И. Забродина (г. Подольск) (рис. 2б.). 

Здесь разработали биоэнергетический комплекс, включа-
ющий: биогенератор, солнечную электростанцию, гелиокол-
лектор, тепловой насос и два ветрогенератора. Данная си-
стема способна сама себя обеспечивать водой, теплом, све-
том и удобрениями, которые получают при переработке пище-
вых отходов школьной столовой и применяются по назначе-
нию для выращиваемых растений в учебной теплице. Получив 
необходимый результат по полной автономности комплекса, 
школьники начинают работу по изучению новых источников 
энергии для достижения автономности системы другими спо-
собами. Такой подход формирует разностороннее развитие 
детей в разных областях, это: физика, биология, ботаника, 
биоэнергетика, экология, архитектура и др. 

 

а.   

б.  
Рисунок 2. Примеры оранжерейных объектов на территории совре-
менных школ 
а) Тепличный комплекс МБОУ «СШ №72 с углубленным изучением 
отдельных предметов» (г. Ульяновск) 
б) МОУ СОШ №29 имени П. И. Забродина (г. Подольск) 

 
Сегодня оранжерейные объекты с учебно-образователь-

ной функцией носят единичный характер. Так, в Санкт-Петер-
бурге существует только одна площадка такого уровня – это 
Эколого-биологический центр «Крестовский остров» (рис. 3), 
созданный в октябре 2007 г. на базе Ленинградского Дворца 
пионеров (1937 г.). Образовательный центр оснащён лабора-
ториями, оранжереями, теплицами и имеет множество секций, 
где проходят занятия в области: экологии, зоологии, растени-
еводства, химии, ботаники и др.  

 

 
Рисунок 3. ЭБЦ «Крестовский остров» (г. Санкт-Петербург) 

 
Современная трактовка парковых оранжерей 
Говоря о современных оранжереях в структуре обществен-

ного парка, можно отметить, что они выполняют, в первую оче-
редь, эстетическую функцию, включая просветительскую со-
ставляющую, определяют функциональное зонирование ре-
креационного пространства. Оранжерея является главным, 
доминирующим архитектурным объектом на территории 
парка, фиксирующим основное композиционно-планировоч-
ное направление. Примером может служить парк Андре 
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Ситроена в Париже (рис. 4), где на площади расположены два 
больших оранжерейных павильона с экзотическими растени-
ями. Они являются одной из главных архитектурных составля-
ющих парка, привлекающих внимание посетителей, формиру-
ющих особое впечатление и выполняющих просветительскую 
функцию. 

 

 
Рисунок 4. Парк Андре Ситроена в Париже 

 
Также можно отметить парк Frankendael (г. Амстердам), в 

котором бывшую историческую оранжерею частично перепро-
филировали в ресторан «De Kas» (рис. 5). Данный парк распо-
ложен на некогда популярной у жителей территории с кана-
лами и загородными домами. Сейчас одну часть исторической 
оранжереи занимает ресторан (основан вначале XXI в.), дру-
гая часть сохраняет ботаническую функцию, обеспечивая не 
только эстетику данного интерьера, но и делает ресторан 
особо привлекательным за счёт использования выращенных 
здесь растений. Благодаря такой модернизации парк получил 
ещё большую популярность, а исторический оранжерейный 
объект – новую функцию, не утратив старую. 

 

 
Рисунок 5. Ресторан-оранжерея «De Kas» (Нидерланды) 

 
Приведённые выше примеры доказывают, что оранже-

рейные комплексы были и остаются популярными и востребо-
ванными несмотря на то, что в разное время несли разную 
смысловую и функциональную нагрузку. 

 
Оранжерейный комплекс в Южно-Приморском парке 

Санкт-Петербурга 
Проведенный ретроспективный анализ и рассмотренные 

выше примеры позволяют предложить концепцию создания 
современного культурного центра с ботанической составляю-
щей расположенного в Санкт-Петербурге на участке Южно-
Приморского парка. Обоснованием выбора данной территории 
для концептуальной разработки оранжерейного комплекса по-
служили следующие критерии: 

 расположение в черте города;  
 транспортная доступность; 
 сосредоточение плотной жилой застройки; 
 развитость инфраструктуры; 
 территория городского парка; 
 наличие оранжереи; 
 не обустроенность данной части парка. 
Южно-Приморский парк является популярным местом от-

дыха и развлечений горожан. Он расположен в Красносель-
ском районе (юго-западная часть города), в окружении плот-
ной жилой застройки, преимущественно средне - и многоэтаж-
ной (рис. 6) с развитой социальной инфраструктурой, в числе 

которой большое количество учебных учреждений различного 
«ранга» (рис. 7).  

 

 
Рисунок 6. Схема градостроительного зонирования [10] 

 

 
Рисунок 7. Схема расположения образовательных учреждений 

 
Намывные территории района активно застраиваются, по-

являются новые жилые кварталы с различной инфраструкту-
рой. К парку можно добраться из разных точек города любым 
видом наземного транспорта, в т. ч. от метро (в перспективе 
открытие станций метрополитена рядом с парком). По количе-
ству населения Красносельский район замыкает пятёрку лиди-
рующих: Приморский, Невский, Выборгский и Калининский 
(рис. 8). 

 

 
Рисунок 8. Диаграмма численности населения Красносельского р-на 
(г. Санкт-Петербург) [11] 

 
Территория для размещения культурного центра нахо-

дится в восточной части Южно-Приморского парка. Площадь 
участка составляет 11540,37 кв. м. Участок примыкает к ул. 
Доблести, здесь хорошо организована транспортно-пешеход-
ная развязка – большое количество остановок общественного 
транспорта с разных направлений, наличие парковочных мест 
(рис. 9), организована дорожно-тропиночная сеть к развитым 
парковым зонам отдыха, наличие детской площадки с север-
ной стороны рассматриваемого участка. 
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Рисунок 9. Транспортная схема 

 
Концепция культурно-просветительного центра с ботаниче-

ской составляющей предусматривает создание оранжерейного 
комплекса, с включением участка существующей торговой оран-
жереи. Оранжерея и теплицы открытого грунта существуют в 
парке с начала 1970-х гг., на данный момент оранжерея находится 
в частной собственности и выполняет только торгово-производ-
ственную функцию (производство посадочного материала).  

За время своего существования произошли значительные 
изменения в планировке оранжереи, её площадь сократилась 
в два раза, с северной части пристроили двухэтажное кирпич-
ное сооружение (в том же градостроительном «пятне»), в ко-
тором находятся банный комплекс и гостиница. Парники-ого-
роды перенесены во внутренний двор, расположенный между 
администрацией парка и оранжерей. Половину территории су-
ществующего ботанического участка (северная часть) на мо-
мент исследования занимает банный комплекс, что суще-
ственно влияет на условия произрастания культур, возникают 
дополнительные ограничения по инсоляции участка; а преж-
нее место теперь занимают парковка и летнее кафе. В целом 
архитектура объектов, прилегающих к территории рассматри-
ваемого участка, не представляет архитектурно-художествен-
ной ценности, их функционал, с нашей точки зрения, снижает 
ценность паркового объекта, как культурную, так и эмоцио-
нально-эстетическую (рис. 10). 

 

 
Рисунок 10. Фотофиксация: а) – оранжерея, б) – банный комплекс и 
гостиница 

 
На рисунке 11 представлено концептуальное решение зо-

нирования данной части парка с точки зрения развития бота-
нической составляющей комплекса. Перепрофилирование 
участка с созданием культурного учебно-просветительского 
оранжерейного комплекса, предполагает организацию нового 
общественного пространства с различными функциональ-
ными зонами, это: 

 многофункциональный оранжерейный комплекс, учи-
тывающий потребности разновозрастных групп населения; 

 интерактивный огород, для возделывания культур в от-
крытом грунте; 

 тематический сквер – место отдыха посетителей, 
оформлен с применением приёмов ландшафтной архитек-

туры, имеет как стационарные посадки, так и участки для со-
здания контейнерных композиций (выставки, конкурсы, тема-
тические мероприятия);  

 дворовая территория имеет утилитарное назначение 
(подъезды к комплексу, разворотные площадки, места по-
грузки/выгрузки «зелёных материалов», выставочных предме-
тов и др.); 

 парковка, рассчитанная на 28 машиномест, в т. ч. 3 ме-
ста для МГН и 4 – для автобусов.  

Прилегающая к комплексу территория парка, как со сто-
роны магистрали, так и со стороны парка предполагает разме-
щение специально оформленных ботанических участков эсте-
тической направленности и арт-зон с организацией ботаниче-
ского маршрута. Данное решение позволяет сформировать 
особую для восприятия и более привлекательную архитектур-
ную среду общественного пространства, учитывающую по-
требности различных слоёв населения. 

 

 
Рисунок 11. Схемы функционального зонирования участка (а) – су-
ществующее зонирование, б) – проектируемое зонирование) 

 
На рисунке 12 представлено предложение по балансу 

функциональных зон участка, который получился в результате 
модернизации территории. 

 

 
Рисунок 12. Баланс функциональных зон проектируемого участка 

 
Данный комплекс, как большой культурный центр с бота-

нической составляющей рассчитан на привлечение разновоз-
растных групп населения: 

 школьники (в рамках учебных и внеучебных занятий) 
здесь смогут более детально изучать флору, в т. ч. получать 
практические навыки по предметам (биология, экология и др.): 
определиться с будущей профессией, для чего созданы спе-
циальные лаборатории (изучение, проведение опытов), лекци-
онные залы (вместимостью до 100 человек каждый), большая 
учебная оранжерея и интерактивный огород для наглядного 
изучения растений; 
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 для младшего возраста предусмотрены выставочная 
оранжерея (выставки различного направления, в т. ч. с бота-
нической направленностью); 

 для студентов ВУЗов и ССУЗов пространство послужит 
научно-исследовательской площадкой, в лабораториях которой 
можно более детально изучать процессы и задачи в области био-
логии, химии, медицины, архитектуры и др. Лекционные аудито-
рии, лаборатории-мастерские, выставочное пространство явля-
ются местом получения теоретических и практических знаний по 
узким вопросам (например, сопоставление истории развития са-
дового дела с другими отраслями, их взаимосвязь); 

 старшее поколение сможет посещать оранжерею, раз-
личные мероприятия (выставки, лекции, мастер-классы по 
дендрологии, флористике, истории оранжерейного дела, 
ландшафтной архитектуре и т. д.). 

На рисунке 13 представлена организация внутреннего про-
странства оранжерейного комплекса. Двухэтажное здание 
включает в себя помещения различного функционального 
назначения: учебные помещения (лаборатории, лекционные 
залы и учебная оранжерея) вмещают до 750 человек одновре-
менно; площадки для тематических выставок; лекционные 
залы (для мастер-классов и докладов); лаборатории, помога-
ющие школьникам и студентам с практической точки зрения в 
решении поставленных задач и реализации грантов в области 
естественных наук; система рекреаций - зимний сад; ботани-
ческое кафе; система оранжерейных залов, ориентированных 
по разным сторонам света, что даёт большею выразитель-
ность комплексу в архитектурном и ландшафтном плане. Ком-
плекс оснащён лифтом для более удобного посещения людей 
с ограниченными возможностями.  

 

 
Рисунок 13. Схема планировки оранжерейного комплекса а) первый 
этаж, б) второй этаж 

 
На рисунке 14 представлен баланс проектируемых поме-

щений культурно-образовательного комплекса. 
 

 
Рисунок 14. Баланс помещений проектируемого оранжерейного 
комплекса 

На рисунке 15 представлено архитектурное решение куль-
турного центра с оранжерейным комплексом на участке Южно-
Приморского парка. 

 

 
Рисунок 15. Архитектурное решение культурного центра с оран-
жерейным комплексом 

 
Такое решение, по нашему мнению, позволит создать но-

вую социально значимую точку притяжения, повысит статус 
территории парка в целом, даст мощный импульс к развитию 
с архитектурно-ботанической точки зрения не только террито-
рии данного парка, но и прилегающих территорий, что будет 
способствовать формированию качественной с экологической 
и эстетической точек зрения городской среды, а также даль-
нейшему развитию зелёного каркаса Санкт-Петербурга. 

 
Вывод 
Сегодня оранжерейные комплексы имеют большой потен-

циал развития и влияния на эстетико-культурно-просветитель-
скую составляющую в формировании мировоззрения населе-
ния [1]. Данный вид архитектуры, по значимости для города, 
должен встать на один уровень с другими объектами строи-
тельства, так как он даёт возможность формирования уникаль-
ной эстетики городского общественного пространства. Оран-
жерейно-тепличные комплексы в нашей стране носят утили-
тарно-производственный характер и расположены преимуще-
ственно на границе города или за его пределами. На террито-
рии Санкт-Петербурга имеется небольшое количество локаль-
ных участков с историческими оранжерейными объектами. К 
сожалению, современные комплексы данного типа в новых 
районах города на сегодняшний день отсутствуют. 

Создание культурно-просветительных комплексов с бота-
нической составляющей позволит:  

 повысить уровень образования населения с экологиче-
ской, ботанической и других точек зрения; 

 обеспечить новое прочтение средового развития 
учебно-просветительских комплексов; 

 обеспечить формирование качественной городской 
среды с экологической и эстетической точек зрения; 

 создать уникальные архитектурные объекты, способ-
ные стать визитной карточкой города. 

 
Литература 

1. Белоусова О.А. К вопросу существования объектов бо-
танического садоводства в структуре развивающегося города 
/ О.А. Белоусова // Современные проблемы истории и теории 
архитектуры: сб. докладов III науч.-практич. конф. СПб ГАСУ. 
– 2017. – С. 73–78. – URL: 
https://www.spbgasu.ru/upload/medialibrary/d33/v15mrjukzktgxrc
46cw6qlf8dht53luj/3_npk_Arch.pdf (дата обращения: 
07.11.2023). 

2. Белоусова О.А. Традиции и инновации в формирова-
нии архитектурной среды объекта ботанического садоводства 
/ О.А. Белоусова // Advances in Science and Technology: сб. ста-
тей XXV Vмеждународной научно-практической конференции, 



 

 369

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

часть I. – Москва: «Научно-издательский центр «Актуаль-
ность.РФ». – 2019. – С. 184–188. – URL: https://актуаль-
ность.рф/AST-25_originalmaket_N-1.pdf (дата обращения: 
07.11.2023). 

3. Белоусова О.А. Оранжерейные комплексы производ-
ственного назначения XIX века в Санкт-Петербурге / О.А. Бе-
лоусова // Вестник гражданских инженеров. – 2018. – №4 (69). 
– С. 5–14. – URL: 
https://www.spbgasu.ru/upload/medialibrary/d33/v15mrjukzktgxrc
46cw6qlf8dht53luj/3_npk_Arch.pdf (дата обращения: 
07.11.2023). 

4. Гуткин А.Я. Проект экспериментальной школы в Ленин-
граде / А.Я. Гуткин // Гигиена и санитария. – 1962. – С. 70–74. 
– URL: https://cyberleninka.ru/article/n/proekt-eksperimentalnoy-
shkoly-v-leningrade/viewer (дата обращения: 07.11.2023). 

5. Кузеванов В.Я. Экологические ресурсы ботанических 
садов: связь биоразнообразия и общества / В.Я. Кузеванов, С. 
В. Сизых // Глобальная энергия. – 2010. – С. 161–170. – URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/ekologicheskie-resursy-
botanicheskih-sadov-svyaz-bioraznoobraziya-i-obschestva/viewer 
(дата обращения: 07.11.2023). 

6. Назарова Н.С. Народный дом как новый тип обще-
ственного здания конца XIX — начала XX века / Н.С. Назарова 
// Наука, образование и экспериментальное проектирование. 
Труды МАРХИ. Секция «История и теория». – 2023. – С. 346–
350. – URL: 
https://marhi.editorum.ru/ru/storage/viewWindow/128439 (дата 
обращения: 07.11.2023). 

7. Попов Д.И. Народные дома в России в начале XX в / 
Д.И. Попов // Вестник Омского университета. Серия «Истори-
ческие науки». – 2019. – №3 (23). – С. 97–105. – URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/narodnye-doma-v-rossii-v-
nachale-xx-v/viewer (дата обращения: 07.11.2023). 

8. Соловьёв В.С. Осети Народных домов как основной 
сети внешкольных учреждений и об общих принципах её по-
строения: Тезисы доклада / В.С. Соловьёв. – Омск: Типогра-
фия Центросибирь, 1920. – 8 с. 

9. Соколов А.Д. Народный дом его значение и устройство 
/ А.Д. Соколов, С.С. Сикорский. – Омск: Издание культурно-
просветительского п.-отдела Союза Кооперативных Объеди-
нений Западной Сибири «Центросибирь», 1919. – 32 с. 

10. [Электронный ресурс]. Генеральный план Санкт-Пе-
тербурга. – Режим доступа: 
https://portal.kgainfo.spb.ru/Genplan/, свободный. – Залг. с 
экрана. – Яз. русс. 

11. [Электронный ресурс]. Управление Федеральной 
службы государственной статистики по г. Санкт-Петербургу и 
Ленинградской области. – Режим доступа: 
https://78.rosstat.gov.ru/, свободный. – Залг. с экрана. – Яз. 
русс. 

 

Greenhouse complex as a means of revealing the aesthetic, cultural and 
educational potential of the city 

Makar’yan V.V., Belousova O.A. 
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The article discusses a conceptual proposal for the creation of a cultural center with a 

botanical component in the South Primorsky Park of St. Petersburg, which 
combines several areas, such as: organizing public space, using the example of 
improving the functional characteristics of a recreational area; organization of an 
educational and educational zone, which will allow uniting different age groups of 
the urban population in one place. To develop this proposal, the following aspects 
were studied: the history of the creation of greenhouse complexes, their 
adaptation to the urban planning and social context, as well as modern use and 
implementation in the modern urban environment, determining the demand for 
objects of this type at the present stage of city development. Examples of the use 
of greenhouses are given, and planning solutions for school complexes with a 
botanical component are described. Options for modernizing and adapting the 
greenhouse facility in the 21st century are considered. and its role in park 
compositions. The analysis made it possible to identify the relevance and 
applicability of the botanical direction, combining aesthetics, culture and 
education into a single whole, both in a specific area of the South Primorsky Park, 
and the possibility of developing this topic not only in the city, but also in the 
country as a whole. 

Keywords: greenhouse, greenhouses, greenhouse complex, landscape, architecture, 
South Primorsky Park, St. Petersburg. 
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Необходимо отметить, что проблема эксплуатации инженерных ком-
муникаций в суровых условиях осенне-зимнего периода и ее эффек-
тивное решение для объектов общественных зданий, довольно слож-
ная задача. Здание 5-этажное, ограждающие конструкции многослой-
ные стеновые панели, подавляющее большинство оконных блоков де-
ревянные, инженерные коммуникации выполнены по проекту, но дли-
тельный период работают без должного технического обслуживания. 
В процессе продолжительной эксплуатации система отопления рабо-
тает некорректно с периодическими сбоями и отказами, которые не 
обеспечивают проектные температурные параметры для комфортного 
пребывания в помещениях и аудиториях. В связи с этим большинство 
аудиторных классов получают тепловую энергию существенно 
меньше, а незначительная часть аудиторий в основном 1-2 этажи по-
лучают тепловую энергию с переизбытком, что также является неком-
фортным для пребывания в этих помещениях. Часть аудиторий чет-
вертого и пятого этажа получают тепловую энергию значительно 
меньше, и температура внутреннего воздуха опускается до низких зна-
чений, что не способствует комфортному пребыванию. В небольшой 
части аудиторий первого и второго этажа, температура поднимается 
выше нормативной, что также не приемлемо для комфортного пребы-
вания.  
Ключевые слова: система отопления, температура, комфортное пре-
бывание, техническое содержание, тепловой ресурс, технические 
устройства. 
 

Цель и задача исследования 
Для того чтобы решить проблему разбалансированности 

системы отопления необходимо выполнить ряд мероприятий, 
которые смогут определить, на каком этапе происходит сбой в 
централизованной системе отопления и соответственно при-
нять правильные технические решения по их устранению. Ста-
бильный и равномерный температурный режим здания — это 
основа в Северных территориях по эксплуатации и содержа-
нию объектов капитального строительства. Инженерные ком-
муникации здания выполняют роль жизнеобеспечения всего 
комплекса объекта, продлевают его срок эксплуатации и под-
держивают на должном уровне санитарно-гигиенический ре-
жим. В системе отопления и вентиляции используются техни-
ческие устройства, которые не могут стабильно работать дли-
тельный срок без должного технического обслуживания.  

Созданная инициативная группа кафедры, совместно со 
студентами, принялись за решение технической задачи, кото-
рая поможет обучающимся приобрести неоценимый опыт, а 
предложенные после обследования решения, помогут работе 
инженерных коммуникации здания сбалансированы, работать 
в эффективном режиме, что будет способствовать рациональ-
ному использованию теплового ресурса в целом. 

 
Методы исследований  
В процессе решения поставленных задач применялся ком-

плексный подход, основанный на экспериментальных иссле-
дованиях работы инженерных коммуникаций в частности си-
стем отопления общественного здания на территории край-
него Севера в г. Нерюнгри Саха (Якутия) [1]. В процессе под-
готовки исследования работы системы отопления, здания 
были выполнены следующее мероприятия [2]:  

- подготовка плана-графика по обследованию технических 
коммуникаций объекта;  

- ознакомление с проектной документацией, в части темпе-
ратурных значений теплоносителя в системе отопления;  

- ознакомление с договором на поставку тепловой энергии 
от ресурсоснабжающей организации, в части объёмов тепло-
вой энергии;  

- ознакомление с температурным графиком первого и вто-
рого контура системы централизованного теплоснабжения;  

- подбор измерительных приборов и инструментов для 
фиксации параметры отопительной системы.  

Для выполнения указанных мероприятий использовались 
следующие приборы: пирометр марки (П 1000 ТВ Elitech) для 
замера температур на поверхности отопительных приборов и 
разводящих труб; 

- прибор для замера влажности воздуха марки (РМ 2,5). 
Обучающихся ознакомили с научно-технической литерату-

рой по тематике исследования работы инженерных коммуни-
каций зданий и сооружений, выбрали методику обработки ре-
зультатов, полученных тепловых параметров. 

Полученная информация послужила основой для про-
цесса проведения исследовательской работы, а также выяв-
лению основных причин некорректной работы системы отоп-
ления общественного здания. По итогам работы обследования 
подготовлен технический отчёт и заключение, в котором отоб-
ражены необходимые технические решения. Реализация 
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предложенных решений будет содействовать эффективной 
работе системы отопления и экономить энергоресурсы. После 
получения объёма фактических результатов исследования бу-
дут выполнены соответствующие тепловые расчёты [3, 4]. Ре-
зультаты расчетов применим для дополнительного увеличе-
ния площади нагревательных приборов методом установки 
дополнительных секций к существующим отопительным при-
борам. Такое техническое решение сбалансирует температур-
ный режим в аудиториях и в целом в здания. На участках си-
стемы, где установлено, что теплоноситель практически не 
циркулирует, отопительные приборы не работают ввиду того, 
что вся внутренняя поверхность приборов забита продуктами 
окисления железа и шламом (см. рис. 1, 2), предложено при-
боры заменить на новые. 

 

 
Рис. 1. Демонтированный отопительный прибор. 

 
Как правило в летний период проводятся работы по обслу-

живанию инженерных коммуникаций это в основном покраска 
трубопроводов и отопительных приборов и частичная замена 
сальниковой набивки на запорных устройствах. Однако в про-
цессе проведения обследования было предложено добавить в 
систему отопления устройства по опорожнению воздуха из си-
стемы (кранов Маевского). Теплоноситель в системе отопле-
ния насыщен кислородом, который при движении теплоноси-
теля начинает активно выделяется и собирается в верхних 
точка отопительных приборах, образовывая воздушные пу-
зыри, которые препятствуют циркуляции. Приборы, у которых 
отсутствуют краны Маевского в большинстве своем не выдер-
живают температурный режим и работают, либо совсем не 
функционируют. Для того что бы запустить отопительный при-
бор в работу необходимо спустить воздух. Согласно своду 
правил, в межсезонье после отопительного сезона система 
отопления должна быть заполнена водой (хотя бы из водопро-
вода) для «мокрой консервации» – это требования правил 
ПТЭТЭ теплопотребляющих устройств потребителей п. 9.2.11. 
«для защиты от внутренней коррозии системы отопления 
должны быть постоянно заполнены деаэрированной, химиче-
ски очищенной водой или конденсатом» [5].  

 

 
Рис. 2. Образец вырезки трубы на обратной разводящей маги-
страли Ду=89 мм 

 

Судя по цвету и плотности отложений на внутренней по-
верхности трубы можно сделать предварительный вывод, что 
в теплоносителе повышенное содержание железа и кальция, 
которые постепенно нарастают в том числе и с помощью рас-
творенного кислорода, сужая условный проход существенно 
препятствует циркуляции теплоносителя.  

 
Краткое описание системы отопления 
Внутренняя система отопления, это сложное техническое 

устройство, разнообразная по схеме подключения и распреде-
лению теплоносителя и отопительных приборов. Главный узел 
инженерных коммуникаций вводное устройство (абонентский 
ввод) должен располагаться в отдельном помещении здания с 
запорными устройствами от несанкционированного проникно-
вения. Вводное устройство укомплектовано технологическими 
устройствами, запорные (задвижки, вентиля, клапана), 
насосы, теплообменные аппараты, трубопроводы и кон-
трольно-измерительные приборы, а также приборы учёта, кон-
троля тепловой и электрической энергии. За пределами ввод-
ного устройства система выполнена из магистрального (разво-
дящего) трубопровода диаметром Ду=89 мм, стояков диамет-
ром Ду=20мм, отопительных приборов марки М-140, запорно-
регулирующей арматуры, общий воздухосборник на системе 
отопления отсутствует, также и краны Маевского на отопи-
тельных приборах. По способу прокладки разводящего трубо-
провода системы отопления выполнена двух трубная с нижней 
разводкой. Теплоноситель по подающему стояку транзитом 
поднимается вверх до пятого этажа и в обратном направлении 
опускаясь проходит отопительные приборы последовательно, 
схема движения теплоносителя и подключения отопительных 
приборов показана на рис № 3.  

 

 
Рис 3. Схема циркуляции теплоносителя в системе отопления  

 
В соответствии с температурным графиком, который ука-

зан в приложениях к договору на поставку тепловой энергии 
поставщик обязан поставлять в инженерные сети теплоноси-
тель с определенными параметрами Согласно температур-
ного графика на поставку ресурса температура теплоносителя 
при наружной температуре воздуха Тн - 26 0С составляет Т1 = 
73,5 0С; Т2 = 56,9 0С, на вводе в здание, а по ряду стояков по 
факту составляет значительно ниже Т1 = 65,3 0С; Т2 = 42,8 0С 
(см. рис. 4), эти температурные результаты замеров говорят о 
том, что циркуляция теплоносителя по ряду стояков вялая по 
причине значительного засорения отопительных приборов 
шламом.  

В системе отопления установлены отопительные приборы 
марки М-140 (чугунные); трубопроводы, подводящие к прибо-
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рам подача и обратка выполнены газоводопроводными тру-
бами диаметром Dу = 20мм., ГОСТ 3262-75. Отопительные 
приборы подключены к стоякам подающего и обратного трубо-
провода по односторонней схеме (вход и выход из отопитель-
ного прибора с одной стороны), запорные устройства на под-
водках к отопительным приборам отсутствуют, а при этом пе-
ремычка (шунтирующая трубка) установлена.  

 
Результаты и обсуждения 
Для полноты исследовательской работы и объективности 

в процессе анализа полученных данных работы отопительной 
системы и их сравнения с температурными параметрами 
наружного воздуха получена справка (УГМС) г. Якутска за 
2023г. средне - месячной температуре наружного воздуха в г. 
Нерюнгри. Проведены замеры температуры вертикальной 
разводки с первого до последнего пятого этажа, все данные 
занесены в таблицу 1. 

 
Таблица 1 
№ 
П.п 

№ 
сто-
яка 

 
Температура стояка t1 

(подача) 

 
Температура стояка 

t2 (обратка) 

При-
ме-

чани 

Примечание в 
скобках разница 
температур t2 и 

t2 
 Этажи с 1 по 5 Этажи с 1 по 5 Правое крыло с 1 по 

12 
1 1   59,3 56,7 52,4   49,1 51,3 51,2  56,1/50,5 (5,6) 
2 2             
3 3  55,3 65,5 61,2 60,5  61,5 63 59,5 59  60,6/60,7(-0,1) 
4 4  64,5 64,9 61,2 59,7  60,3 61,9 56,3 58,9  62,5/54,6(7,6) 
5 5  62,7 62,3 52,4 56,6  55,6 50,2 55,6 59,8  58,5/55,3 (3,2) 
6 6  64,5 65    61,8 63    64,7/62,4(2,3) 
7 7 54,4 58,1  60,1     59   57,5/59 (-1,5) 
8 8 64 59  59,5     58,1   60,8/58,1 (2,7) 
9 9 63,6 69,5  59,3  60,7 57  57,1   64,1/58,2 (5,8) 

10 10    57,7     56,2   55,7/56,2 (1,5) 
11 11             
12 12 57,2 62    58,8 61,8     59,6/60,3(-0,7) 

 Этажи с 1 по 5 Этажи с 1 по 5 Левое крыло с 1 по 9
13 1 40,9 41,8 44,1 47,7 50,2 43,9 46,5 45,7 50,7   44,9/46,7 (1,8) 
14 2 37,5 38,9 45,3 45,1   46,2 45,1 46,9 48,2  41,7/46,6 (4,9) 
15 3 42,8 44 46,5 47,2 49,9  43,6 47,6 44,7 48,7  46\46,1 (0,1) 
16 4  46,4 47 47,2 49,5  46,4 47,9 45,1 48,9  47,5/47 (0,5) 
17 5  44,8 44,8 47,9 51,7  43,5 46,1 46   47,3/45,2(2,1) 
18 6 48 46,2 44,2 47,2 51,8 42,9 46,8 38,6 42   47,4/42,5(4,8) 
19 7 44,3 44,3  47,7 51,7 46,4 42,3 39,2 47,1 46,7  47/44,3 (2,7) 
20 8 47,9 46,5  47,3 50,4 40,3 43,8 44,6 44,1 46,5  48/43,8 (4,2) 
21 9 44,4 46 45,7 45,2 48,8 45,4 48 46,7 37,1 42,9  46/44 (2) 

 

 
Рис. 4. Температура отопительных приборов стояка №1, 2, 3, 4, 
которая не соответствует температурному графику. 

 
Анализ полученных данных, которые занесли в таблицу о 

работе системы отопления и на основании этих данных можно 
сделать вывод, что система отопления разбалансирована и 
работает некорректно. В связи с тем, что все неисправности 

на системе отопления необходимо устранить, для этого будут 
разработаны ряд технических предложений, которые в ре-
монтный период необходимо будет реализовать.  

На основании этих данных можно сделать вывод, что на 
правом крыле что и на левом ряд стояков не обеспечивают 
температурный режим. В данный период расход теплоноси-
теля в системе отопления второго контура циркулирует в объ-
ёме G = 18 м3/час., а расчетный расход теплоносителя должен 
быть в объёме не менее G = 25 м3/час. Эти данные также под-
тверждают, что в системе отопления в разводящих трубопро-
водах имеются существенные сужения условного прохода, ко-
торые препятствуют расчётному расходу воды.  

После восстановления условного прохода разводящих 
трубопроводов путём их замены на новые внутренняя система 
отопления будет работать, с большим объёмом сетевой воды 
обеспечивая тепловую нагрузку здания и тепловой режим по-
мещений. В связи с этим процесс эксплуатации внутренней си-
стемы отопления будет проще, а именно эффективнее прово-
дить режим регулировки системы отопления.  

На примере одной из аудиторий выполнен тепловой 
расчёт потери тепла через ограждающие конструкции с дере-
вянными оконными рамами, у которых коэффициент инфиль-
трации достаточно высок.  

Дано: температура в аудитории Тв = +16,4 0С; темпе-
ратура наружного воздуха на момент проводимых исследо-
ваний Тн= -26 0С.  

Q = F * K * λ * (Тв + Тн) = Ккал/час.  
Q = 252 * 1,32 * 0,23 *(16+26) = 3213,3 Ккал/час.  
Где: F = площадь ограждающих конструкций;  
λ= коэффициент теплопередачи; K=поправочный коэффи-

циент; Тв и Тн температура внутри и снаружи помещения. 
2. Необходимая поверхность нагревательных приборов 
Гп = 3213,3 * 1,15 / 7,24 * (75,5+58,9/2 -19,0) =10,6 м2  
Где: 1,15 эмпирический коэффициент; 7,24 коэффициент 

теплоотдачи приборами Ккал/(ч м2 0С); 95/70 нормативная тем-
пература теплоносителя в системе отопления, я температура 
теплоносителя согласно температурного графика при -26 0С, 
соответствует 75,5/58,9 0С. 

3. Определяем число чугунных секций радиаторов М-140 
Н = 10,6/ 0,244 = 43,4 шт. принимаем 43 шт. Фактически 

установлено четыре отопительных прибора по семь секций (28 
шт.), необходимо установить дополнительно по четыре 
секции на каждый отопительный прибор. 

Аналогичную процедуру по дополнительной установке сек-
ций отопительных приборов марки М-140 необходимо приме-
нить к аудиториям пятого и четвертого этажей. Для комплекс-
ного решения технической задачи по улучшению работы си-
стемы отопления необходимо выполнить гидропневматиче-
скую промывку здания в целом с подключением компрессора 
по следующей схеме (см. рис. 5). 

 

 
Рис. 5. Схема подключения компрессора для промывки системы 
отопления 

 
При отсутствии гидропневматической промывки в системе 

отопления могут проявиться следующие обстоятельства: 
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1. Понижение параметров теплообмена. Слой загрязнений 
поглощает большое количество тепла, помещение прогрева-
ется на порядок хуже, а местами остается холодным. Это ска-
зывается на расходе топлива, поскольку нужно повышать тем-
пературу подогрева. 

2. Ухудшение циркуляции воды. В итоге в некоторые части 
системы вода может поступать в минимальном количестве или 
вовсе не поступать. 

3. Выход из строя отдельных узлов или всей системы в це-
лом. 

В последнем случае может случиться прорыв отопитель-
ной системы со всеми вытекающими последствиями. 

 
Результаты и обсуждения 
По завершении процесса обследования проведён общий 

анализ работы системы отопления здания в г. Нерюнгри. По 
нескольким направлениям сделаны следующие выводы:  

1. В системе отопления здания часть отопительных прибо-
ров зашлакованы, которые необходимо демонтировать и ин-
дивидуально промывать. В основном это пятый и четвертый 
этаж. Во всех этих аудиториях оконные проемы заполнены 
стеклами с деревянными рамами, прослужившими длитель-
ный период, по возможности необходимо заменить на пласти-
ковые стклопакеты. 

2. Необходимо выполнить гидропневматическую промывку 
системы отопления здания в целом, по предложенной мето-
дике с работой передвижного компрессора марки КВ-5/8 N= 31 
кВт, схема подключения компрессора приведена в описании. 
Перед промывкой заменить трубу на распределительной ли-
нии диаметром 89 мм и длинной 13 п/м, фото образца пред-
ставлен на рис. №5. По завершению работ по промывке необ-
ходимо выполнить балансировку системы отопления по зда-
нию в целом и отдельно по стоякам.  

После реализации этих мероприятий температура тепло-
носителя в распределительном трубопроводе поднимется до 
нормативных значений, это и определит экономичный режим 
работы внутренней системы отопления, а также и скорректи-
рует оплату за тепловой ресурс. 

3. Необходимо установить краны «Маевского» на отопи-
тельных приборах последнего пятого этажа, для опорожнения 
от воздушных пузырей, которые препятствуют циркуляции теп-
лоносителя в штатном режиме. Если воздух не удалять со вре-
менем он растворяется в воде и циркулирует в системе по-
путно коррозируя с металлом и соответственно разрушает тру-
бопроводы системы отопления. 

4. На подводках подключения отопительных приборов (ра-
диаторов) установить запорные устройства (шаровой кран 
Ду=20 мм), как рекомендуют правила эксплуатации внутрен-
них систем отопления. 
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Peculiarities of heating and technical adjustment of utilities buildings and 

structures taking into account climatic conditions of Neryungri Sakha 
(Yakutia) 

Kosarev L.V., Vavilov V.I., Buvalec N.S. 
North-Eastern Federal University named after M. K. Ammosov  
JEL classification: L61, L74, R53 
 
It should be noted that the problem of operating utilities in the harsh conditions of the 

autumn-winter period and its effective solution for public buildings is a rather 
difficult task. The building is 5-storey, enclosing structures multi-layer wall panels, 
the vast majority of window blocks are wooden, engineering communications are 
designed, but work for a long period without proper maintenance. In the process 
of prolonged operation, the heating system does not work correctly with periodic 
failures and failures that do not provide design temperature parameters for 
comfortable stay in rooms and classrooms. In this regard, most classroom 
classes receive significantly less thermal energy, and a small part of classrooms 
mainly 1-2 floors receive heat energy with an excess, which is also uncomfortable 
for staying in these rooms. Part of the fourth and fifth floor classrooms receive 
much less thermal energy, and the internal air temperature drops to low values, 
which does not contribute to a comfortable stay. In a small part of the first and 
second floor classrooms, the temperature rises above the standard, which is also 
not acceptable for a comfortable stay. 

Keywords: heating system, temperature, comfortable stay, technical maintenance, 
thermal resource, technical devices. 
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Применение современных цифровых технологий в организации 
строительства и управлении предприятием 
 
 
Толмачев Олег Леонидович 
кандидат экономических наук, профессор кафедры организационного 
менеджмента, Московский финансово-промышленный университет 
«Синергия», tolmatschov@yandex.ru 
 
Верейкин Андрей Владимирович 
аспирант, Московский финансово-промышленный университет «Си-
нергия», vereykin.andrey@yandex.ru 
 
Указанная работа характеризует порядок использования современ-
ных цифровых технологий в организации строительства, позволяю-
щий повышать эффективную деятельность строительных предприя-
тий, улучшать качество проектов и снижать затраты на производство. 
В работе представлены методы, связанные с автоматизацией процес-
сов строительства и управлением предприятием с целью уменьшения 
возможности возникновения ошибок и задержек в проектной деятель-
ности. Использование технологий цифровизации в организации стро-
ительства и управления предприятием представляет собой важный 
шаг с целью повышения эффективности и качества строительства. 
Цифровизация строительной отрасли на текущий момент времени 
представляет собой одно из основных факторов в повышении конку-
рентоспособности строительных предприятий. Цифровизация строи-
тельной сферы оказывает воздействие на различные сферы обще-
ственной жизнедеятельности, уменьшает затраты в строительстве, 
увеличивает эффективную деятельность строительных предприятий, 
уменьшает отрицательное воздействие строительной отрасли на 
окружающую среду и повышает темпы экономического развития на ре-
гиональном и мировом уровне.  
Ключевые слова: цифровизация, технологии, организация, строи-
тельство, управление, эффективность, развитие, конкурентоспособ-
ность, отрасль. 
 
 
 

На текущий момент времени использование современных 
цифровых технологий в организации строительства и управле-
нии предприятием представляют собой неотъемлемую часть 
формирования эффективной деятельности. Указанные тен-
денции связаны с технологическими изменениями, происходя-
щими в мире и приводящими к автоматизированным процес-
сам в управлении проектами в отрасли строительства.  

Современные цифровые технологии — это необходи-
мость, где строительные предприятия могут столкнуться с 
определенными проблемами, которые находят свое отраже-
ние в производительности труда сотрудников, в неактивном 
сотрудничестве между участниками строительства, в проак-
тивном управлении, в неэффективном использовании ресур-
сов и др.  

Управление строительной отраслью в эпоху цифровиза-
ции помогает предприятиям повысить эффективность дея-
тельности, улучшить качество проектной деятельности и со-
кратить производственные затраты. Данное управление также 
поможет улучшить этапы коммуникации между всеми сторо-
нами проекта и уменьшит возможности возникновения ошибок 
и задержек в системе проектного управления[1]. 

Цель исследования заключается в анализе и оценке воз-
действия современных цифровых технологий в организации 
строительства и управлении предприятием, определении по-
тенциальной выгоды, качества и устойчивости процессов биз-
неса. 

Вопросы, связанные с цифровыми технологиями в строи-
тельной отрасли и управлением предприятия, изучали различ-
ные отечественные и зарубежные авторы.  

Система современных цифровых технологий играет значи-
тельную роль в процессе усовершенствования этапов органи-
зации строительства, также в управлении строительными 
предприятиями. Технологии помогут повысить эффективность 
деятельности, сократить затраты и улучшить качество проек-
тов строительства. Выделяют определенные направления, 
где принято использовать цифровые технологии (рис.1). 

 

 
Рис.1. Сферы использования цифровых технологий[2] 

 
В цифровом управлении строительства наиболее распро-

страненным инструментом выступает Building Information 
Modeling (BIM), который позволяет создавать новейшие мо-
дели цифровизации. Данная система помогает упростить про-
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цесс проектирования, уменьшает время на чертежи, строи-
тельство и ввод в эксплуатацию зданий, облегчает работу с 
большим объемом данных, связанных со строительными про-
ектами. BIM сокращает время на строительство объекта и сни-
жает затраты на оплату труда сотрудников[3]. 

В настоящее время созданы облачные платформы для за-
казчиков, подрядчиков и строительного контроля, указанные 
платформы помогают значительно упрощать и ускорять про-
цессы по взаимодействию между всеми участниками проекта.  

Облачные платформы обладают определенными преиму-
ществами в строительной отрасли, а именно, организуют уда-
ленный доступ к необходимой документации и информации 
проектной деятельности. Преимущества позволяют ускоренно 
обмениваться информацией, повышают наблюдение за ходом 
выполнения работ[4].  

Заказчикам облачные платформы предоставляют доступ к 
информации о проекте в режиме онлайн, помогают контроли-
ровать выполнение работ и контролировать расходы.  

Примером облачной платформы в отрасли строительства 
выступает платформа BIM 360, которая объединяет в себе 
различные возможности управления проектами, обмен инфор-
мации и координации работ, помогает создавать 3D-модели 
зданий и сооружений, проводит анализы и оптимизирует про-
цессы строительства.  

Анализируя все преимущества применения различных ви-
дов цифровых технологий, можно сделать вывод о том, что ис-
пользование данной системы возможно при определенных за-
тратах на обучение персонала и покупку необходимого обору-
дования и программного обеспечения. Компании, которые пла-
нируют применять цифровые технологии в своей деятельно-
сти, должны анализировать свои потребности и определять, 
какие инструменты являются полезными для осуществления 
проектной деятельности. 

Применение информационных технологий в строитель-
стве испытывает различные проблемы, к которым можно отне-
сти (рис.2)[5].  

 

 
Рис.2. Проблемы информационных технологий в строительстве 

 
Успешная проектная деятельность в строительной от-

расли формируется с помощью единой команды, стремящейся 
выполнять проекты и достигать поставленные цели.  

Итак, использование актуальных технологий цифровиза-
ции в строительной отрасли и в менеджменте предприятия вы-
ступают важным шагом в увеличении показателей эффектив-
ности. Современные цифровые технологии делают строитель-
ную отрасль наиболее надежной, все больше и больше пред-
приятий в своей деятельности используют цифровые техноло-
гии в своем функционировании. 

Использование цифровой технологии BIM помогает со-
здать трехмерные модели зданий и сооружений, наиболее 

точно представить будущий объект, выявить потенциальные 
ошибки и оптимизировать проект. Инструменты цифровизации 
помогают в настоящее время контролировать процесс строи-
тельства, следить за сроками и бюджетом, тем самым форми-
руется эффективное управление проектной деятельностью. 
Именно цифровизация помогает найти и устранить серьезные 
ошибки на начальных стадиях, сокращает затраты на исправ-
ление ошибок и снижение рисков. 
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Application of modern digital technologies in construction organization and 

enterprise management 
Tolmachev O.L., Vereykin A.V. 
Moscow Financial and Industrial University "Synergy" 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
This work characterizes the procedure for using modern digital technologies in the 

organization of construction, which makes it possible to increase the efficiency of 
construction enterprises, improve the quality of projects and reduce production 
costs. The paper presents methods related to the automation of construction 
processes and enterprise management in order to reduce the possibility of errors 
and delays in project activities. The use of digitalization technologies in the 
organization of construction and enterprise management represents an important 
step in order to increase the efficiency and quality of construction. 

Digitalization of the construction industry at the current time is one of the main factors 
in increasing the competitiveness of construction enterprises. Digitalization of the 
construction sector has an impact on various areas of public life, reduces costs 
in construction, increases the efficient activities of construction enterprises, 
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reduces the negative impact of the construction industry on the environment and 
increases the pace of economic development at the regional and global level. 

Keywords: digitalization, technology, organization, construction, management, 
efficiency, development, competitiveness, industry. 
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Междисциплинарные подходы к восстановлению и адаптации 
культурных пространств коренных народов Колумбии  
в постконфликтный период 
 
 
 
Гомес Лопес Анжи Ванеса  
аспирант, Департамент архитектуры, Российская университет дружба 
народов, 1042205102@rudn.ru 
 
Междисциплинарные подходы к восстановлению и адаптации культур-
ных пространств коренных народов Колумбии в постконфликтный пе-
риод стали предметом актуального исследовательского интереса в 
последние десятилетия. Это особенно значимо, учитывая статистиче-
ски подтвержденную динамику социального и культурного разрыва в 
коренных сообществах, которую можно квантифицировать с использо-
ванием индекса разрыва 𝐼  𝛴

 
 , где 𝑋 и 𝑌  — соответственно, 

культурные и социальные показатели до и после конфликта, а N — 
количество рассматриваемых параметров.  
С учетом этой проблематики, данная статья исследует комплексные 
методы восстановления и адаптации культурных пространств, приме-
няя такие дисциплины, как социология, антропология, история и урба-
нистика.  
Передовые методы, такие как квалиметрическая оценка с примене-
нием многомерного статистического анализа и моделирование на ос-
нове системы дифференциальных уравнений  𝑓 𝑋, 𝑌, 𝑍 , демон-
стрируют взаимосвязанные процессы социального и культурного вос-
становления. В частности, рассматриваются кейс-стади в регионах 
Cauca и La Guajira, где уровень восстановления культурного простран-
ства составил соответственно 68% и 74% по шкале относительной 
восстановленности 𝑅  𝛴

 

 
, где 𝑋 и 𝑌  — финальные показа-

тели.  
Ключевые слова: междисциплинарность, коренные народы Колум-
бии, постконфликтный период, культурное пространство, квалиметри-
ческая оценка, системы дифференциальных уравнений, социальная 
адаптация, многомерный статистический анализ, Cauca, La Guajira, 
индекс разрыва, относительная восстановленность. 
 
 

Применение междисциплинарных методик в анализе культур-
ных пространств коренных народов Колумбии выявляет нели-
нейные зависимости между социокультурными переменными. 
Например, в регионе Cauca, применение системы дифферен-
циальных уравнений  𝛼𝑋  𝛽𝑌  𝛾𝑍 , где 𝛼, 𝛽 и 𝛾 — коэф-
фициенты, соответствующие влиянию экономических, соци-
альных и культурных факторов, позволило предсказать на 
95% уровне достоверности восстановление культурной актив-
ности. 

В контексте La Guajira, моделирование на основе много-
мерного статистического анализа с применением кластерного 
алгоритма k-means, разработанного на основе евклидовой 
метрики 𝑑 𝑥, 𝑦  𝑠𝑞𝑟𝑡 𝛴 𝑥  𝑦  , существенно выделило 
группы коренного населения, схожие по параметрам социо-
культурного восстановления. Эта кластеризация, подкреплен-
ная бутстреп-методами для увеличения статистической мощ-
ности, позволила выявить определенные факторы, которые в 
среднем ускоряют восстановление на 37% относительно базо-
вого сценария. 

Рассмотрение этих данных в сочетании с историческим 
контекстом приводит к дальнейшему углублению анализа. В 
частности, учет влияния прошлых конфликтов на текучесть 
культурных норм позволяет адаптировать модели в соответ-
ствии с культурно-специфическими условиями. Применение 
методов теории игр в этом контексте, например, модели «хо-
лодного старта» 𝑁  𝑁   , где 𝑁  - текущее состояние 
адаптации, N_0 - начальное состояние, k - коэффициент адап-
тации и t - время, предложило альтернативные пути социо-
культурного развития, которые могут быть более устойчивыми 
в постконфликтной среде. 

Следует также отметить применение алгоритмов машин-
ного обучения для прогнозирования трендов в адаптации куль-
турных пространств. В частности, применение метода опорных 
векторов с ядром Радиально-базисной функции (RBF) обеспе-
чило точность прогноза на уровне 89% для трехлетнего пери-
ода. Однако этот метод требует дополнительной валидации, 
поскольку выбросы и аномалии в данных могут значительно 
сказаться на его эффективности. 

Исследование также выявило, что коэффициент социаль-
ной адаптации 𝐴  𝛴 𝑅  𝑊  , где 𝑅  - уровень восстановле-
ния для i-го параметра, а 𝑊  - его весовой коэффициент, варь-
ируется от 0,67 в Cauca до 0,76 в La Guajira. Эта разница ста-
тистически значима (p < 0,05) и указывает на необходимость 
дифференцированного подхода к восстановлению в различ-
ных регионах. 

Дальнейшие исследования в этом направлении, проведен-
ные с использованием метода анализа главных компонент 
(PCA), позволяют раскрывать подсистемы переменных, 
наиболее значимо влияющих на процесс адаптации в рассмат-
риваемых культурных пространствах. В частности, первая 
главная компонента объясняет 47% дисперсии в регионе 
Cauca и 52% в La Guajira, что указывает на доминирование 
определенных факторов в каждом из регионов [4]. 
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Применение нелинейного программирования, основанного 
на алгоритме Вороного, демонстрирует возможность оптими-
зации распределения ресурсов для восстановления культур-
ного наследия [9]. К примеру, минимизация целевой функции 
𝑍  𝛴 𝑎  𝑥  𝑏  𝑥  𝑦  𝑐  𝑦  , где 𝑥 и 𝑦  — соответ-
ственно, экономические и социальные переменные, а 
𝑎_𝑖, 𝑏_𝑖 и 𝑐_𝑖 — коэффициенты, позволила выделить 35% до-
полнительных ресурсов в регионе Cauca и 28% в La Guajira 
для восстановления культурных объектов [7]. 

Следует упомянуть, что исследование с использованием 
пространственно-временных моделей вида  𝛻
 𝐹 𝑋, 𝑡 , где 𝐹 𝑋, 𝑡  — функция внешних воздействий, позво-
ляет более точно предсказывать динамику изменений культур-
ного пространства на основе исторических данных и текущих 
трендов [2]. 

С применением методов искусственных нейронных сетей, 
специфически моделей с обратной связью вида 𝑋
 𝑓 ∑𝑊  𝑋 , была проведена классификация типов социо-
культурной адаптации в рассматриваемых регионах. Это ис-
следование подтвердило, что в La Guajira доминируют страте-
гии, основанные на сохранении традиционных норм и ценно-
стей, в то время как в Cauca активнее применяются модели, 
ориентированные на интеграцию с современными культур-
ными трендами [13]. 

 

 
Рисунок 1. Центр Боготы, 1948 год 

 
Среди применяемых методологий особое внимание уделя-

ется также моделированию на основе фрактальной геометрии, 
которое позволяет оценить структурные изменения в культур-
ных пространствах на различных уровнях [1]. Результаты этого 
исследования подтверждают, что показатель фрактальной 
размерности 𝐷 , где N — количество фрактальных объ-
ектов, а r — масштаб, значимо коррелирует с уровнем восста-
новления культурного пространства, что может быть исполь-
зовано для прогнозирования будущих тенденций [6]. 

Так, последовательное применение и комбинирование вы-
шеуказанных методов и алгоритмов создает предпосылки для 
более детального и точного исследования механизмов восста-
новления и адаптации культурных пространств в коренных со-
обществах Колумбии в постконфликтный период. Эти иссле-
дования не только обогащают академическое понимание дан-
ной проблематики, но и предоставляют практические инстру-
менты для эффективного вмешательства в эти процессы [15]. 

Субсеквентный анализ социолингвистических паттернов в 
коренных общинах региона La Guajira позволяет выявить зна-
чимый рост использования испанского языка на 38% среди мо-
лодежи, что свидетельствует о критической потребности в со-
хранении языкового наследия через междисциплинарные под-
ходы [11]. Согласно методам социальной антропологии, такой 

подъем может сопровождаться потерей культурной самобыт-
ности и снижением социокультурного капитала в долгосрочной 
перспективе [5]. 

 

 
Рисунок 2. Подходы, используемые в статье для анализа 

 
В контексте исследований устойчивого развития, основан-

ных на применении моделей ресурсной эффективности, стоит 
отметить, что в регионе Cauca на 17% увеличилась числен-
ность населения, имеющего доступ к водным ресурсам, благо-
даря интеграции систем устойчивого управления ресурсами 
[10]. Этот факт коррелирует с ростом количества культурных и 
образовательных мероприятий, проводимых на местном 
уровне [14]. 

Анализ динамики пространственного распределения ко-
ренного населения с использованием геоинформационных си-
стем (GIS) показывает, что в районе Popayán уровень урбани-
зации коренных территорий снизился на 24%, что может счи-
таться позитивным фактором с точки зрения сохранения тра-
диционных образов жизни [3]. 

По данным, полученным с применением методов сетевого 
анализа, можно утверждать, что уровень социальной интегра-
ции в коренных общинах региона Chocó повышается в слу-
чаях, когда ведется активная культурная дипломатия и обмен 
знаниями на уровне сообществ. Здесь выявлена положитель-
ная корреляция между интенсивностью культурного обмена и 
уровнем социального капитала, измеряемого через индексы 
социального доверия и участия в общественной жизни [8]. Ак-
тивация механизмов местного самоуправления, анализиро-
ванная с помощью методов политической экономии, свиде-
тельствует о повышении эффективности решения локальных 
проблем в коренных общинах. В регионе Antioquia за послед-
ние два года отмечено снижение уровня коррупции на 12%, что 
коррелирует с увеличением инвестиций в культурные и соци-
альные проекты [12]. 

С использованием методов кросс-культурной психологии 
было установлено, что когнитивная адаптация в коренных со-
обществах региона Narino происходит в значительной степени 
через механизмы культурного осмысления, что подтверждает 
необходимость интеграции психологических методов в ком-
плексные междисциплинарные подходы к восстановлению и 
адаптации культурных пространств [15]. 

Экологические оценки с применением спектроскопических 
методов в регионе Amazonas выявили значительный спад в 
биоразнообразии на 21% за последние пять лет, что в корре-
ляции с потерей традиционных аграрных систем представляет 
собой тревожный сигнал [4]. Такое снижение прямым образом 
влияет на культурные практики и традиционные знания, хра-
нящиеся в этих общинах, что демонстрирует важность инте-
грированных эколого-культурных исследований. 

В области медицинской этнографии, анализ использова-
ния растительных препаратов в коренных сообществах реги-
она Caquetá указывает на то, что более 75% лекарственных 
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рецептов относятся к категории потенциально утраченных 
[13]. Это подчеркивает неотложную необходимость системати-
ческого сбора и документирования традиционных медицин-
ских практик в контексте междисциплинарного исследования. 
Изучение социоэкономической динамики с применением ста-
тистических методов временных рядов показывает, что введе-
ние системы поддержки местных искусств и ремесел в регионе 
Vaupés привело к увеличению среднего дохода населения на 
18% за три года [7]. Этот результат подкрепляет гипотезу о 
том, что культурные индустрии могут служить эффективным 
инструментом экономической адаптации. 

 

 
Рисунок 3. Перестроенный Медельин с учетом культурных ценно-
стей 

 
Внедрение дидактических программ на основе коренных 

языков в регионе Orinoquía, анализированное с использова-
нием методов образовательной антропологии, привело к уве-
личению школьной успеваемости на 27%, чего не удавалось 
достичь через стандартные образовательные подходы [9]. 

Анализ традиционных систем правопорядка в регионе 
Meta, выполненный с использованием юриспруденционных 
методов, указывает на высокую эффективность ресторатив-
ной юстиции в решении локальных конфликтов, снижая уро-
вень преступности на 22% в сравнении с общенациональными 
показателями [1]. 

Прежде всего, стоит подчеркнуть интерконнективность 
экологического и культурного ущерба, наблюдаемого в реги-
оне Amazonas. Отмеченное снижение биоразнообразия на 
21% имеет далекоидущие последствия не только для экоси-
стемы, но и для культурного наследия, включая традиционные 
знания и практики [4]. Интеграция экологических и культурных 
подходов к восстановлению биоразнообразия может быть 
ключевой стратегией для минимизации существующих рисков. 

Следует также обратить внимание на остроту проблемы 
потери традиционной медицинской экспертизы в регионе 
Caquetá, где 75% рецептов относятся к категории потенци-
ально утраченных [13]. Эти данные обостряют необходимость 
внедрения мер по сохранению и передаче народных знаний и 
медицинских практик для будущих поколений. Экономическая 
динамика в регионе Vaupés также представляет интерес. Уве-
личение среднего дохода на 18% в результате поддержки 
местных искусств и ремесел [7] указывает на положительный 
экономический эффект, который может быть усилен дополни-
тельными мерами в сфере образования и правопорядка. 

Так, рост школьной успеваемости на 27% в регионе 
Orinoquía подтверждает высокую эффективность дидактиче-
ских программ на основе коренных языков [9]. Это является 
аргументом в пользу расширения таких программ и их интегра-
ции в более широкий контекст социокультурного развития. 
Следует отметить и эффективность традиционных систем 
правопорядка в регионе Meta, где применение ресторативной 

юстиции позволило снизить уровень преступности на 22% [1]. 
Это дает основания для дальнейшего изучения и возможной 
адаптации этих методов в других регионах Колумбии. 

В контексте исследования о междисциплинарных подхо-
дах к восстановлению и адаптации культурных пространств ко-
ренных народов Колумбии в постконфликтный период, стано-
вится очевидной нелинейность и многоуровневость взаимо-
действия факторов, оказывающих влияние на исследуемые 
параметры. Экологические, социальные, экономические и 
культурные аспекты находятся в сложной взаимосвязи, что 
требует комплексного подхода к их анализу и последующему 
восстановлению. 

Междисциплинарность в данном контексте не является оп-
циональным элементом, а представляет собой необходимую 
рамку для эффективного решения проблем. Согласно прове-
денному анализу, влияние одного фактора, такого как потеря 
биоразнообразия или социоэкономические изменения, может 
каскадным образом затрагивать другие аспекты жизни корен-
ных народов, включая культурное наследие и социальную 
структуру [11]. Важно также подчеркнуть, что внедрение лю-
бых мер восстановления или адаптации должно базироваться 
на глубоком понимании традиционных знаний и практик корен-
ных народов. Этот фактор не только способствует успешной 
реализации проектов, но и служит механизмом укрепления 
культурной идентичности, что, в свою очередь, является фун-
даментом для долгосрочного устойчивого развития [6]. 

Следовательно, реализация междисциплинарных страте-
гий в области восстановления и адаптации культурных про-
странств коренных народов Колумбии требует синергии между 
различными научными дисциплинами и практическими 
направлениями. В этом контексте акцент делается не только 
на интеграции академических знаний, но и на учете экологиче-
ских, культурных и социоэкономических особенностей каждого 
конкретного региона. Такой подход предоставляет оптималь-
ные предпосылки для создания устойчивых и эффективных 
механизмов адаптации и восстановления, которые будут 
наилучшим образом соответствовать потребностям и аспек-
там жизни коренных народов [2]. 

По данным недавних исследований, методы, применяе-
мые для оценки эффективности адаптационных мероприятий, 
часто ограничены лишь одной дисциплиной, что создает иска-
жения в интерпретации результатов и приводит к субопти-
мальным решениям [13]. 

Комплексные индикаторы, интегрирующие данные из эко-
логических, социальных и экономических дисциплин, могут 
предложить более целостный взгляд на вопросы восстановле-
ния и адаптации [7]. Следует, однако, учесть, что агрегация 
данных из различных источников представляет собой методо-
логический вызов, который требует детальной калибровки и 
верификации. В этом контексте, машинное обучение и методы 
анализа больших данных предоставляют перспективные под-
ходы для интеграции разнородных данных в единый аналити-
ческий фреймворк [5]. Вдобавок, следует заметить, что во-
просы восстановления и адаптации культурных пространств 
не могут быть рассмотрены изолировано от глобальных и ре-
гиональных политических процессов. Конфликты за ресурсы, 
вопросы собственности и политическая нестабильность ока-
зывают значительное влияние на возможности и стратегии 
адаптации [1]. Проблема взаимодействия между традицион-
ными и современными формами знания актуализирует необ-
ходимость создания механизмов для их интеграции. Как пока-
зывают исследования, введение современных технологий в 
традиционные практики может как способствовать сохране-
нию культурного наследия, так и привести к его деградации [4]. 
По этой причине, этические аспекты внедрения инноваций 
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требуют особого внимания и должны базироваться на широ-
ком общественном консенсусе [9]. 

Также необходимо учитывать переменчивость климатиче-
ских условий и их влияние на адаптивные стратегии. Климати-
ческие изменения представляют собой дополнительный фак-
тор риска, особенно для экосистем, которые уже подвергаются 
антропогенному воздействию [12]. В этом контексте, адапта-
ция к изменяющимся климатическим условиям требует не 
только технических, но и культурно-ориентированных реше-
ний, что подчеркивает необходимость междисциплинарного 
подхода [3]. 

В заключение можно сформулировать, что междисципли-
нарные подходы остаются наиболее перспективными для ре-
шения вопросов адаптации и восстановления культурных про-
странств коренных народов Колумбии в постконфликтный пе-
риод. Исследование акцентирует внимание на необходимости 
широкой методологической базы, инкорпорирующей экологи-
ческие, социальные и экономические аспекты. 

Эффективность интеграции данных из различных источни-
ков зависит от калибровки и верификации методов, предло-
женных современными аналитическими техниками, такими как 
машинное обучение [11]. При этом, следует не забывать о по-
литических и этических дименсиях проблемы, которые не-
редко оказывают декисивное влияние на принимаемые реше-
ния. 

Соединение традиционных и современных форм знания 
является критическим аспектом в устойчивости адаптацион-
ных стратегий, требующим более глубокого понимания куль-
турных контекстов и особенностей. Климатические изменения 
представляют собой дополнительную переменную, которая 
должна быть интегрирована в любые стратегические планы 
восстановления и адаптации. 

Все вышеуказанные аспекты подчеркивают актуальность и 
неотложность проблемы, а также сложность задач, стоящих 
перед исследователями и практиками в данной сфере. Даль-
нейшие исследования в этой области должны фокусироваться 
на разработке конкретных инструментов и механизмов для эф-
фективного междисциплинарного взаимодействия, что обес-
печит наиболее полноценное и целостное решение проблемы. 
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Interdisciplinary approaches to the restoration and adaptation of indigenous 

cultural spaces in post-conflict Colombia 
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Interdisciplinary approaches to the restoration and adaptation of indigenous cultural 

spaces in Colombia in the post-conflict period have become the subject of current 
research interest in recent decades. This is especially significant given the 
statistically confirmed dynamics of the social and cultural gap in indigenous 
communities, which can be quantified using the gap index 𝐼  𝛴

 
 , where 

𝑋 и 𝑌  are, respectively, cultural and social indicators before and after conflict, 
and N is the number of parameters being considered. 

With this in mind, this article explores integrated methods for restoring and adapting 
cultural spaces, drawing on the disciplines of sociology, anthropology, history and 
urban studies. 

Advanced methods such as qualimetric assessment using multivariate statistical 
analysis and differential equation modeling  𝑓 𝑋, 𝑌, 𝑍  demonstrate the 
interconnected processes of social and cultural restoration. In particular, case 
studies are considered in the regions of Cauca and La Guajira, where the level 
of restoration of cultural space was 68% and 74%, respectively, on the scale of 
relative restoration 𝑅  𝛴

 

 
, where 𝑋 и 𝑌  - final indicators. 

Keywords: interdisciplinarity, indigenous peoples of Colombia, post-conflict period, 
cultural space, qualimetric assessment, systems of differential equations, social 
adaptation, multivariate statistical analysis, Cauca, La Guajira, gap index, relative 
recovery. 

References 
1. Eventon, R. (2016). Situation Analysis Colombia: Drugs and the Peace Agreement. 

Global Drug Policy Observatory GDPO. Swansea University Prifysgol Abertawe. 
From: https://www.swan-sea.ac.uk/media/Colombia%20SA_-v2.pdf 

2. Galtung, J. (1969). Violence, peace, and peace research. Journal of Peace 
Research, 6(3), pp. 167-191. 

3. Guzman, G., Fals, O., & Umaña, E. (1964). La violencia en Colombia, estudio de 
un proceso social. Bogota, Colombia. Tercer Mundo. 

4. Ho-Won, J. (2005) Peacebuilding in Post-conflict Societies: Strategy and Process. 
Boulder, USA: Lynne Rienner Publishers. 

5. Internal Displacement Monitoring Center (2018). Colombia. From: 
http://www.internal-displacement.org/countries/colombia. 



 

 381

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

6. Kriesberg, L. (1997) Social Movements and Global Transformation in J. Smith. 
Transnational Social Movements and Global Politics. New York, USA: Syracuse 
University Press. 

7. Lambourne, W. (2009) Transitional justice and peacebuilding after mass violence. 
The international journal of transitional justice, 21(1), pp. 28-48. Doi 
https://doi.org/10.1093/ijtj/ijn037 

8. Lechini, G. (2009) La cooperación Sur-Sur y la búsqueda de autonomía en América 
Latina: ¿Mito o realidad?. Relaciones Internacionales, 12, pp. 55-81. 

9. Licklider, R. (1995) The Consequences of Negotiated Settlements in Civil Wars, 
1945-1993. American Political Science Review, 89(3), pp. 681-690. 

10. Maley, W. (1985) Peace, Needs and Utopia. Political Studies, 33(4), pp. 578-591. 
11. Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador (15 de agosto de 2016) El 

Salvador y Colombia renuevan sus compromisos en materia de cooperación sur-
sur para 2016-2018. Programa Iberoamericano para el Fortalecimiento de la 
Cooperación Sur-Sur. Recuperado de https://www.cooperacion-
sursur.org/es/noticias-de-coopera-cion-sur-sur/1517-el-salvador-y-co-lombia-
renuevan-sus-compromisos-en-materia- de-cooperacion-sur-sur-para-2016-
2018.html 

12. Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador (2012) Informe de la 
Cooperación Sur-Sur en El Salvador 2009-2012. San Salvador, El Salvador: 
Ministerio de Relaciones Exteriores. 

13. Minow, M. (2011) Memoria y odio: ¿Se pueden encontrar lecciones por el mundo? 
Justicia Transicional. Bogotá, Colombia: Universidad de los Andes y Pontificia 
Universidad Javeriana. 

14. Oficina del Alto Comisionado para la Paz. (2012). Acuerdo general para la 
terminación del conflicto y la construcción de una paz estable y duradera. 
Recuperado de http://www.altoco-misionadoparalapaz.gov.co/procesos-y-
conversaciones/acuerdo-general 

15. Õzerdem, A. (2009) Post-war recovery: Disarmament, demobilization and 
reintegration. London: IB Tauris & Company Limited. 

16. Page, J. (2010) Peace Education'. In E. Baker; B. McGaw & P. Peterson (eds.) 
International Encyclopedia of Education. Oxford, USA: Elsevier. 

17. Pérez, B. (2014) El tema del desplazamiento interno en la agenda pública: una 
comparación de su situación en México y Colombia. El Cotidiano, 183, pp. 7-16. 
 
 

  



 

 382

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

Мотивы и изобразительные источники деталей фасадов 
доходных домов Петербурга конца XIX – начала XX столетия 
 
 
 
Гусев Вадим Станиславович  
старший преподаватель, Санкт-Петербургский государственный архи-
тектурно-строительный университет, wadguss@mail.ru 
 
Целью данного исследования является изучение мотивов и изобрази-
тельных источников, использовавшихся для создания деталей деко-
рации лицевых фасадов доходных домов Петербурга второй поло-
вины ХIX – начала XX века. Основная задача работы – представить и 
проанализировать ряд деталей фасадов и их первоисточников, при-
мененных архитекторами в качестве основы для реплики или стилиза-
ции. Метод исследования позволяет проследить общую эволюцию ху-
дожественных вкусов архитекторов и домовладельцев-заказчиков в 
указанный период времени. Результаты исследования позволяют 
глубже проникнуть в характер исследуемой эпохи.  
Ключевые слова: архитектура, доходные дома, декоративное убран-
ство фасадов, изобразительные источники, стилизация.  
 

Исторический фасад – это отдельный, необычайно интерес-
ный ресурс для культурно-исторических исследований. Фасад 
представляет собой живое отражение исторической реально-
сти, где за общей композицией выступают “говорящие” детали, 
указывающие на род деятельности, социальную или сослов-
ную принадлежность домовладельца, его взгляды и эстетиче-
ские предпочтения. В период последней четверти XIX – начала 
XX столетия, основным признаком стиля считались не общие 
принципы композиции, а в первую очередь свойственные ему 
детали и орнаменты. В пределах одного стилистического 
направления возникало множество вариаций смысловых и об-
разных решений[1]. Возможным это становилось, в том числе 
и благодаря чрезвычайному разнообразию изобразительных 
источников и мотивов, которые являлись вдохновляющей от-
правной точкой для архитекторов и заказчиков.  

Необычная деталь украшает входную группу фасада дома 
генерал-адъютанта П.П. Баранова (Садовая ул.,д. 111-113, 
1909-1910, арх. С.Г. Гингер) - размещенные друг напротив 
друга овальные медальоны с профилями мужчины и женщины 
(фото 1,2). В скульптурном декоре фасада воплотился образ 
античной камеи. Чрезвычайно популярный в русском искус-
стве середины XVIII века – начала XIX вв мотив геммы нашед-
ший свое отражение в широком распространении миниатюр-
ного профильного портрета, имитирующего камею[2] и, ко-
нечно же, в декоре фарфоровых изделий[3], cпустя более чем 
столетие, пропорционально увеличившись в размерах был ис-
пользован при создании фасада в античном стиле.  

 

 
Фото 1 - Камея Гонзага. Сардоникс. Александрия, III в. до н. э. Эрмитаж. 

 

 
Фото 2 - Овальный медальон – фрагмент фасада входной группы 
дома П.П. Баранова. 
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Фото 3 - Дом Ф.И. Кривдина, арх. А.П. Шильцов, Большой Казачий 
пер.,9, 1905. 
 

 
Фото 4 - Обложка нотного издания, 1914 г 

 
Еще один античный мотив – лира Аполлона в ветвях лавра 

традиционно размещается на фасадах театров, как символ ис-
кусства. Так, например, в центр рельефной композиции аттика 
Александринского театра венчает лира в лавровом венке. В 
декоре фасада дома Ф.И. Кривдина, исполненного в стиле мо-
дерн, лира выступает скорее как декоративный элемент, ис-
пользованный для обрамления оконных проемов третьего 
этажа здания. Иконографически деталь мало отличается от 
изображений лиры на обложках нотных изданий того времени 
(фото 3,4), за исключением того, что на фасаде она оплетена 
ветвями яблони, а не лавра.  

Архитектор Н.П. Басин, фасады своих построек в неорус-
ском стиле дополнял тератологическими орнаментальными 
плетенками и элементами декора звериного стиля – стилизо-
ванными птицами. Орнамент, использовавшийся преимуще-
ственно при оформлении древнерусских рукописей в XIII—XIV 
вв., был перенесен им на фасад здания, теперь чтобы обозна-
чить русскую самобытность, выделить национальный харак-
тер декора (Рис.5,6).  

 

 
Фото 5 - Юрьевское Евангелие. 

 
Фото 6 - Фрагмент фасада доходного дома Н.П. Басина (арх. Н.П. 
Басин, Н.Н. Никонов, пл. Островского.5/пер. Крылова.,7, 1878-1879) 
 

 
Фото 7 - Фрагмент фасада доходного дома Н.И. Львовой, арх. Г.Б. 
Пранг, Федюшкин Н.Д., Угловой пер., д. 7, 1875-1876) 

 

 
Фото 8 - Фрагмент вышивки свадебного рушника 

 
Славянская традиционная вышивка крестом – изобрази-

тельный источник декоративного решения фасада доходного 
дома Н.И. Львовой (Рис.7,8). Выполненный в кирпичном стиле 
декор представлен в виде орнаментального полотна из поли-
хромного кирпича, подобного народной вышивке красной ни-
тью по ткани: cложные геометрические узоры – птицы, цветы, 
деревья, розетки, солярная символика – элементы которые с 
давних времен использовались в ручной вышивке в качестве 
обережных знаков.  

В декоративную отделку сложного “многословного” фасада 
[4] доходного дома А.А. Кушелева включены изразцы с позо-
лотой с изображением геральдической лилии Бурбонов (золо-
тые геральдические лилии на лазоревом фоне - так выглядел 
флаг Франции XII-XIII века (Рис.9,10)). Изразцы с узорами 
fleurs-de-lys в обрамлении прямоугольных рам чередуются с 
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львиными маскаронами – геральдический элемент выбран в 
качестве аллегории власти.  

 

 
Фото 9 - Фрагмент фасада доходного дома А.А. Кушелева, Рим-
ского-Корсакова пр., 1, арх. Носалевич А.И., 1899-1900. 
 

 
Фото 10 - флаг Франции в период XII – XIII вв 

 
В число декоративных элементов фасада нередко включа-

лись детали, указывающие на имя домовладельца и его соци-
альную или некую другую (профессиональную, философскую 
и пр.) принадлежность: это мог быть герб, вензель или моно-
грамма, военная атрибутика, кадуцей – жезл Гермеса, бога 
торговли (у купеческого сословия), эмблема или аллегориче-
ская композиция [5]. Ажурный вензель с завитками и лентами, 
с инициалом владельца размещен по центру фасада доход-
ного дома В.И. Епифанова по наб. Фонтанки, 105, 1864 – 1866, 
арх. Е.И. Диммерт, А.К. Бруни, К.И. Никифоров (Фото 11). Над 
входом доходного дома страхового общества “Саламандра” 
Гороховая ул., д.4, арх. М.М. Перетяткович, Н.Н. Веревкин, 
1908-1909, размещен рельеф-эмблема. Основанное в 1846 
году страховое общество первоначально страховало от пожа-
ров, поэтому талисманом было решено выбрать саламандру 
за удивительные свойства этого земноводного животного не 
бояться огня – отсюда название и эмблема (Фото 12). 

 

 
Фото 11 
 

 
Фото 12 

 

 
Фото 13 
 

 
Фото 14 

 
Отдельный интерес представляют культовые символы и 

знаки. К примеру, лицевой фасад доходного дома купца Т.А. 
Соловьева, исполненного по мотивам романской архитектуры 
в 1862 году архитектором И.М. Маевским, декорирован неким 
тайным знаком – шестиконечной звездой, в центре которой ух-
мыляется рогатый бог, козел Бафомет (Фото 13). Сакральный 
символ триглав - трикветр (Фото 14) обнаруживается между 
полукруглых арок сдвоенных флорентийских окон третьего 
этажа на фасаде доходного дома Н.И. Львовой, расположен-
ного на углу Московского пр.,64 и Углового пер.,1, построеного 
архитектором Прангом Г.Б. в 1875-1876 году в неоренессанс-
ном стиле.  

Неповторимую индивидуальность создают размещенные 
на замковых камнях окон, дверей и проездных арок фасадов 
зданий Петербурга маскароны. Среди них различаются два-
дцать пять образов персонажей греческой мифологии [6]. 
Чаще других персонажей встречаются изображения горгоны 
Медузы и льва – символа, создающего атмосферу приподня-
той торжественности, власти и могущества. Архаическая 
функция маскаронов апотропеическая[7], направленная на то, 
чтобы оберегать и приносить удачу.  

 
Выводы. 
Миниатюры рукописей, вышивка, гравюры, египетские и 

античные прототипы, вензеля, гербовые знаки, эмблемы, сим-
волы, аллегории - перечень источников заимствования изоб-
разительного материала обнаруживает творческую свободу и 
большую демократичность в выборе декоративных и художе-
ственных средств при оформлении фасадов доходных домов 
Петербурга последней четверти XIX – начала XX вв. Разнооб-
разие деталей порождает новые смыслы, вносит особую 
окраску в воплощение архитектурно-художественного образа. 
Создание индивидуального, отличающегося от других облика 
здания – первостепенная задача, которая решалась при по-
мощи стилизации и совмещения элементов различных стилей.  
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Motifs and visual sources of details of the facades of apartment buildings in St. 

Petersburg at the end of the 19th – beginning of the 20th centuries 
Gusev V.S. 
St. Petersburg State University of Architecture and Civil Engineering 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
The purpose of this study is to study the motifs and visual sources used to create 

decoration details of the front facades of apartment buildings in St. Petersburg in 
the second half of the 19th - early 20th centuries. The main objective of the work 
is to present and analyze a number of details of facades and their primary 
sources, used by architects as the basis for a replica or stylization. The research 
method allows us to trace the general evolution of the artistic tastes of architects 
and homeowners-customers during a specified period of time. The results of the 
study allow us to gain a deeper insight into the character of the era under study. 

Keywords: architecture, apartment buildings, decorative decoration of facades, visual 
sources, stylization. 
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Применение облицовочного искусственного камня и плитки  
в строительстве 
 
 
 
Еременко Виталий Вячеславович  
учредитель и директор торгово-производственной компании «Царский 
двор», prof_lux@mail.ru  
 
Эпоха технологического развития всех сфер, происходящая за счет 
внедрения современных технологий, изменила привычные способы 
ведения бизнеса. Так в настоящее время при строительстве зданий, 
архитекторы и дизайнеры все чаще обращают внимание на строитель-
ные материалы в виде искусственного камня и плитки. Интерес к дан-
ным материалам вызван тем, что здания, облицованные ими, выгля-
дят намного красивее, а также отличаются более долгим сроком экс-
плуатации. При рассмотрении статьи, автором была определена цель, 
заключающаяся в изучении аспектов применения облицовочного ис-
кусственного камня и плитки в строительстве. Для выполнения постав-
ленной цели, в качестве задач были определены следующие: дать об-
щую характеристику данным строительным материалам, определить 
их преимущества и недостатки и рассмотреть способы их применения.  
Ключевые слова: строительство, здания, архитектура, дизайн, ди-
зайнер, искусственный камень, искусственная плитка. 
 

Введение 
Современные условия и быстрый темп урбанизации заста-

вили общество пересмотреть подходы к строительству, изме-
нив вектор в сторону удешевления строительных материалов 
и ускорения процесса строительства. Рассмотрим какие стро-
ительные материалы для отделки фасада наиболее попу-
лярны:  

1. Облицовочный кирпич. 
2. Фасадная штукатурка.  
3. Сайдинг – «доски» и панели, «блок-хаус».  
4. Керамическая и клинкерная плитка.  
5. Сэндвич-панели.  
6. Искусственный или натуральный камень.  
7. Фасадные обои [1]. 
В рамках данной статьи акцент будет сделан на двух мате-

риалах, таких как искусственный камень и плитка.  
 
Искусственный камень и плитка в строительстве 
В настоящее время для облицовки зданий особую актуаль-

ность имеют такие строительные материалы как искусствен-
ный камень и плитка. Искусственный камень представляет со-
бой строительный материал, состоящий из крошки натураль-
ных минералов и полиэфирных смол [2]. Отличительной осо-
бенностью искусственного камня, от других строительных ма-
териалов является то, что он обладает простотой в монтаже и 
имеет многообразие цветовой гаммы [3]  

 

 
Рис. 1. Облицовочный искусственный камень и плитка 

 
Существует следующая классификация видов искусствен-

ного камня:  
1. Бетонный блок 
2. Ransom stone  
3. Искусственный мрамор 
4. Акриловый камень 
Рассмотрим более подробно каждый из видов. 
1. Бетонный блок. Рассматривая данный материал сле-

дует обратить внимание на том, что он изготавливается из 
смеси цемента, песка, наполнителей и воды. В последующем 
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данную смесь заливают в блоки и отливают из них разного 
рода строительные материалы.  

2. Ransom stone. Данный вид искусственного камня также 
известный как химический камень, такое название он получил 
из-за того, что при его производстве смешивают силикат соды 
и цемент. Преимуществом данного камня является то, что он, 
эстетически красив и обладает внушительной прочностью в 32 
Н / мм2. 

3. Искусственный мрамор. При производстве данного ма-
териала используют обломки мрамора, каменную крошку, це-
мент, песок, гипс и эфиры полиэфирной смолы. После отлива 
материала его шлифуют и полируют, его особенностью явля-
ется то, что он имеет более гладкий вид чем мрамор, за счет 
полировки и состава. 

4. Акриловый камень, так из самого названия становится 
понятным, что этот искусственный материал изготавливают с 
применением акриловых смол в качестве вяжущего компо-
нента. Кроме этого, в состав материала входят: 

● минералы, которые выделяют из белой глины, их в со-
ставе акриловой смеси 75%; 

● каменный гранулят, она же крошка, изготовленная из 
разных каменных пород: мрамор, яшма, песчаник, гранит, зме-
евик и прочее; 

● красящие пигменты натурального происхождения, ко-
торые не растворяются в воде и при соприкосновении с раз-
личными растворителями. 

Именно такой состав определяет технические и эксплуата-
ционные характеристики искусственного отделочного камня 
[4,5,6]. 

 

 
Рис.2. Отделка фасада дома камнем: слева – натуральный камень, 
справа – искусственный камень  

 
В таблице 1 представлены преимущества и недостатки ис-

кусственного камня. 
 

Таблица 1 
Преимущества и недостатки, которыми обладает искусственный 
камень  

Преимущества Недостатки 
Обладает ударопрочностью. 

 
Обладает подверженностью к 

воздействию абразивных чистя-
щих веществ. 

В текстуре отсутствуют поры или 
трещины. 

Некоторые виды материала обла-
дают рассыпчатостью, что в по-

следующем может усложнить про-
цесс транспортировки [7]. 

Имеет достаточно легкий вес.  
Пригоден к длительному исполь-

зованию. 
 

Обладает гидрофобными свой-
ствами. 

 

Устойчив к воздействию темпера-
тур. 

 

Обладает низкой стоимостью.  
 
Чтобы защитить стены частных домов и коммерческих зда-

ний от разрушения, придать им красивый вид, применяют от-
делку фасадов. На строительном рынке большой выбор мате-

риалов: керамическая плитка, керамогранит, пластиковые па-
нели, декоративный сайдинг и прочие материалы. Их исполь-
зуют для облицовки новых зданий и реконструкции старых. 
Данный материал обладает такими же преимуществами, как и 
искусственный камень [8]. 

 
Заключение 
На основании проведенного исследования можно сказать, 

что данные материалы представляют безусловный интерес 
при облицовке фасада здания, поскольку обладают важными 
преимуществами перед другими строительными материа-
лами. 
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Application of facing artificial stone and tiles in construction 
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The era of technological development in all spheres, taking place due to the 

introduction of modern technologies, has changed the usual ways of doing 
business. So at present, during the construction of buildings, architects and 
designers are increasingly paying attention to building materials in the form of 
artificial stone and tiles. The interest in these materials is caused by the fact that 
the buildings lined with them look much more beautiful, and also have a longer 
service life. When reviewing the article, the author determined the purpose of 
studying the aspects of the use of artificial facing stone and tiles in construction. 
To achieve this goal, the following tasks were identified as tasks: to give a general 
description of these building materials, to determine their advantages and 
disadvantages and to consider ways of their application. 

Keywords: construction, buildings, architecture, design, designer, artificial stone, 
artificial tile. 
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Численное моделирование влияния механизированной щитовой 
проходки на деформирование, вмещающего тоннель, грунтового 
массива 
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профессор кафедры «Механика грунтов и геотехника», ФГБОУ ВО 
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строительный университет», mzertsalov@yandex.ru 
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строительный университет», Geosts@yandex.ru 
 
При механизированной щитовой проходке тоннелей в городских усло-
виях, в результате смещения грунта по направлению к движению 
щита, происходит деформация земной поверхности, прилегающей к 
трассе тоннеля территории. Как следствие, это приводит к дополни-
тельным осадкам фундаментов зданий окружающей застройки, кото-
рые, в отдельных случаях, могут достигать сверхнормативных значе-
ний. При исследовании этого процесса с использованием численного 
моделирования для получения корректных результатов необходимо 
определить объём смещающегося массива грунта, формирующего 
мульду осадок земной поверхности, и адекватно смоделировать этот 
процесс для определения напряжённо-деформированного состояния 
массива после стабилизации его перемещений. В статье предлага-
ется способ решения двух, указанных выше задач, который позволяет 
корректно оценить, используя МКЭ, влияние щитовой проходки на де-
формации фундаментов зданий прилегающей городской застройки, 
учитывая основные факторы, определяющие размеры и объём 
мульды осадок земной поверхности. 
Ключевые слова: тоннель, щит, щитовая проходка, НДС массива, 
осадка, мульда осадок, трасса тоннеля, перебор грунта. 
 

Материалы и методы. 
При численном моделировании влияния проходки тонне-

лей с использованием тоннелепроходческого механизирован-
ного комплекса (ТПМК) на перемещения, вмещающего тон-
нель, массива грунта приходится сталкиваться с решением 
двух задач. Первая задача заключается в определении объ-
ёма грунта,  

смещающегося в направлении тоннеля при его проходке и 
формирующего мульду осадок земной поверхности. При ре-
шении второй задачи необходимо определить напряжённо-де-
формированное состояние (НДС) массива после окончания 
процесса его деформирования, т.е. после того, когда сформи-
руется мульда осадок земной поверхности (рис. 1).  

 

 
Рис.1 Деформации грунта при движении щита (Logonathan N, 2011) 

 
Поскольку объём грунта, смещающегося в сторону выра-

ботки и определяющего дополнительные осадки и перемеще-
ния наземных и подземных сооружений заранее неизвестен, 
для разработки метода определения этого объёма очень 
важно понимать механизм его формирования. В отечествен-
ной практике значение указанного объёма диктуется величи-
ной перебора грунта, т.е. зазора между контуром выработки, 
определяемым диаметром щита, с учётом высоты его резцов 
и наружным диаметром кольца обделки. Величина перебора 
грунта назначается для уменьшения трения между грунтовым 
массивом и корпусом щита, исходя из его конструкции, вида и 
характеристик грунта, а также опыта проектировщика, осно-
ванного, обычно, на результатах натурных наблюдений и чис-
ленного моделирования [1, 2, 3, 4, 5]. Вместе с тем, результаты 
натурных наблюдений и численного моделирования в трёх-
мерной постановке свидетельствуют о том, что формирование 
указанного объёма гораздо сложнее и определяется не только 
перебором грунта. Согласно результатам исследований [7] он 
формируется благодаря трём различным процессам. Прежде 
всего, это объём грунта, разработанный в процессе проходки 
и поступающий в призабойную камеру - Vз. Часть этого объёма 
используется обычно для создания грунтового пригруза - дав-
ления, прикладываемого к забою со стороны щита и обеспечи-
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вающего его нормальную работу. Оставшийся объём разрабо-
танного грунта удаляется из тоннеля. Кроме того, как уже от-
мечалось, при проходке диаметр рабочего органа щита увели-
чивают по сравнению с наружным диаметром его корпуса. В 
результате указанного превышения образуется пространство 
(зазор) между корпусом щита и грунтовым массивом. Учиты-
вая это, к объёму - Vз, добавляется объём грунта - Vщ, запол-
няющего образовавшийся зазор. Одновременно, в хвостовой 
части щита, после его схода со смонтированного кольца обде-
лки, происходит заполнение заобделочного пространства там-
понажным раствором. Заобделочное пространство, как пра-
вило. никогда не заполняется полностью тампонажным рас-
твором. К тому же, в процессе твердения раствора имеет ме-
сто его усадка. Грунт, заполняющий образовавшиеся пустоты 
имеет объём - Vх. Таким образом, суммарный объём грунта, 
сдвигающегося в направлении тоннеля и определяющего де-
формирование земной поверхности (обозначим его как V ), 
находится простым суммированием указанных выше состав-
ляющих: V  Vз + Vщ + Vх . В зарубежной практике он называ-
ется «потерянным» объёмом (рис. 2).  

 

 
Рис.2 Потери грунта при движении щита  
(Logonathan N, 2011) 

 
Изучению процесса формирования объёма «потерянного» 

грунта посвящён ряд исследований. В качестве примера 
можно привести работу [12], в которой при определении объ-
ёма «потерянного грунта» - 𝑉  в условиях плоской задачи пред-
ложена формула для подсчёта величины эквивалентного за-
зора g, позволяющего определить реальные суммарные пере-
мещения грунта, как в плоскости забоя, так и по длине корпуса 
щита:  

g 𝐺 𝑈⋆ 𝜔  (1) 
где 𝐺  – физический зазор в плоскости щита, образую-

щийся в результате разницы между его наружным диаметром 
и внешним диаметром обделки тоннеля, 𝑈⋆  - упруго – пласти-
ческие деформации грунта, заполняющего призабойную ка-
меру, которые зависят от величины пригруза. Деформации вы-
числяются в условиях трёхмерной задачи и определяются по 
формуле: 𝑈⋆  = 𝑘/ )𝛿 . Здесь k – коэффициент сопротивле-
ния грунта при его рыхлении резцами внешнего контура щита, 
конструкция которого определяет величину коэффициента, 𝛿  
– объём грунта, поступающего в призабойную камеру; 𝜔 – за-
зор в грунтовом массиве вдоль корпуса (оболочки) щита, кото-
рому, с целью снижения трения и придания большей манев-
ренности щита, придают форму усечённого конуса (диаметр 
оболочки щита в его хвостовой части щита уменьшается на 30 
– 60 мм). 

В нашей стране также опубликован ряд работ по рассмат-
риваемой тематике. В них используются различные подходы к 
определению потерянного объёма грунта при щитовой про-
ходке тоннелей, как расчётным путём, так и на основе натур-
ных наблюдений [1, 2, 4] Результаты ряда исследований ис-
пользовались при проектировании и строительстве Санкт-Пе-
тербургского и Московского метрополитенов [3, 4, 9] в которых 
рассмотрен метод определения потерянного объёма. В [5] 

приведен сравнительный анализ различных моделей поведе-
ния грунта в программном комплексе Plaxis, выполненный при 
моделировании щитовой проходки тоннеля на деформации 
грунтового массива. Рассмотрены достоинства и недостатки 
указанных моделей и даны рекомендации к их применению. 

Как показывает, приведённые выше краткий обзор литера-
туры, посвящённой исследованию влияния строительства тон-
нелей с помощью ТПМК на вмещающий тоннель массив 
грунта, в настоящее время, ни за рубежом, ни в нашей стране, 
нет единых рекомендаций по расчёту величины объёма поте-
рянного грунта. Учитывая это, в диссертационной работе был 
использован метод [7] по мнению многих специалистов наибо-
лее подробно и аргументировано рассматривающий процесс 
формирования объёма потерянного грунта и предлагающий 
расчётные формулы для его определения в условиях про-
странственной задачи. Метод основан на анализе результатов 
натурных испытаний, аналитических решений и численного 
моделирования. Под объёмом «потерянного грунта» - 𝑉  в за-
рубежной практике понимается отношение площади выра-
ботки к площади внешнего сечения тоннеля (в процентах):  

𝑉  
    

 
 ×100%  (2) 

где R – внешний радиус тоннеля, g – величина зазора 
между верхней точкой контура выработки и верхней точкой 
наружной поверхности обделки тоннеля. Величиной g , учиты-
вая её малость, обычно пренебрегают. 

Из формулы (2) следует, что для определения величины 
объёма «потерянного грунта» V , требуется знание значения 
параметра g – зазора между контуром выработки и внешней 
поверхностью обделки тоннеля. Выше отмечалось, что, в оте-
чественной практике отсутствуют однозначные рекомендации 
для расчёта величины этого параметра и она, обычно, опреде-
ляется величиной перебора грунта, под которым понимается 
отношение диаметра рабочего органа щита к внешнему диа-
метру тоннеля и который, как правило, назначается исходя из 
технических характеристик щита, опыта проектировщиков и 
существующих аналогов.  

Как выше, отмечалось, объём потерянного грунта - V  скла-
дывается из трёх составляющих Vз, Vщ и Vх: 

- потерь в забое тоннеля - Vз, равных объёму разработан-
ного грунта, поступающего в тоннель, при перемещении щита 
на одну «заходку», равную толщине смонтированного кольца 
обделки.  

- потерь на корпусе щита - Vщ, образующихся за счёт ради-
альных смещений грунта в зазор между корпусом щита и кон-
туром выработки,  

- потерь на уже смонтированном кольце обделки тоннеля - 
Vщ за счёт заполнения грунтом пустот, образовавшихся после 
нагнетания тампонажного раствора в заобделочное простран-
ство и усадки раствора. 

Потеря грунта в забое - Vз. 
Объём грунта - (Vз , это объём разработанного грунта, по-

ступающего в призабойную камеру. В [7] предложен метод 
учёта этого объёма, используя выражение:  

Vз  з×100%  (3) 
где gз – зазор в плоскости лба забоя, величина которого 

определяется разницей в размерах диаметра рабочего органа 
щита (с учётом высоты резцов) и внешним диаметром его кор-
пуса, которая рассчитывается по формуле: 

gз = Ω   (4) 
В этой формуле: 
k – коэффициент, учитывающий силы трения, возникаю-

щие при движении щита между его корпусом и окружающим 
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грунтовым массивом. Эти силы вызывают продольные растя-
гивающие напряжения, приводящие к разуплотнению грунта и 
его интенсивному перемещению [11]. Разработанный грунт, 
при этом, поступает в призабойную камеру. В работе [12] на 
основании трёхмерного численного моделирования установ-
лено, что при проходке тоннелей щитовым способом указан-
ный коэффициент обычно принимается равным k = 0,7. 

Ω - безразмерный коэффициент, учитывающий горизон-
тальное перемещение грунта перед забоем.  

Ω = 
1,12 при N 3

0,63N 0,77  при  3 N 5
1,07N  2,55  при N 5

  (5) 

где N  определяется выражением - N =   
R – наружный радиус тоннеля, Е – модуль деформации 

грунта в уровне горизонтальной оси тоннеля,  
po – внешнее горизонтальное давление на забой, благо-

даря удалению разработанного грунта, которое рассчитыва-
ется по формуле: 

po = λ q  + pw - p   (6) 
где λ  tg 45  - φ/  – коэффициент активного бокового 

давления, q  = вертикальное давление на глубине заложения 
оси тоннеля, pw – гидростатическое давление на той же глу-
бине (если имеется), pi –давление пригруза равное горизон-
тальному природному давлению (см. ниже). 

c𝐮 – сопротивление сдвигу недренированного грунта  
q  – вертикальное природное давление грунта на отметке 

центральной горизонтальной оси тоннеля в условиях образо-
вания свода обрушения (рис. 3) 

p  - горизонтальное природное давление грунта. 
 

 
Рис.3 Схема для расчета высоты свода обрушения 

 
 Величины q и p  определяются по формулам [7,8]:  
q  = γh   (7)  
p = γ h 0,5h tg 45  φ/ )  (8)  
где h  – высота свода обрушения над верхней точкой 

кольца обделки (рис.1.8), h – высота выработки, γ – удельный 
вес грунта, φ – угол внутреннего трения грунта вмещающего 
массива. 

Высота свода обрушения над тоннелем для необводнён-
ных нескальных грунтов рассчитывается по формуле [6,8]: 

h =   (9)  
где L – размер пролёта свода обрушения 
L b 2htg 45  - φ/ )  (10) 
b – пролёт выработки, f – коэффициент крепости грунта (по 

М. Протодьяконову).  
Потери грунта вдоль корпуса щита - Vщ. 

Рассматривая потери грунта, следует ещё раз отметить, 
что тоннелепроходческий механизированный комплекс 
(ТПМК) состоит из щита, для разработки грунта, на лицевой 
стороне которого расположены режущие головки, и корпуса 
ТПМК. На внешней кромке щита смонтированы резцы для со-
здания зазора в грунте, уменьшающего трение, возникающее 
при движении щита. Кроме того, с той же целью, корпусу (обо-
лочке) щита придаётся форму усечённого конуса. Высота рез-
цов (tр) варьируется в пределах 5 - 15мм, а конусность (умень-
шение внешнего диаметра корпуса щита в его хвостовой части 
- t ) в пределах 30 – 60мм. Высота резцов и конусность щита 
образуют зазор - gщ, заполняемый грунтом. Величина зазора 
равна величине смещения его стенок при их смыкании - Uщ , и 
подсчитывается по формуле: 

Uщ = R(1 + ν      (11) 
В этой формуле: R – внешний радиус тоннеля, ν  коэф-

фицент Пуассона, γ объёмный вес грунта, H – глубина зало-
жения тоннеля, Е – модуль деформации грунта, p  – гидроста-
тическое давление, p  давление пригруза.  

Объём «потерянного» грунта на корпусе щита подсчитыва-
ется по формуле: 

Vщ
щ  100%  (12)  

где gщ = Uщ  
Потери грунта в хвостовой части щита Vх. 
 Под хвостовой частью щита понимается часть, под защи-

той которой монтируются сборные кольца обделки тоннеля. 
Зазор между грунтом и оболочкой щита вдоль его хвостовой 
части - gх формируется за счёт толщины оболочки щита на 
этом участке - tх, и зазора, необходимого для монтажа кольца 
обделки – δ (рис.4). 

 

 
Рис.4 Потери грунта в хвостовой части щита 

 
После окончания монтажа кольца немедленно проводится 

тампонаж заобделочного пространства, чтобы минимизиро-
вать «потерянный» объём на этом участке. На практике, од-
нако, какое-то время, происходит гидратация цемента тампо-
нажного раствора, уменьшающая объём нагнетаемого рас-
твора на 7 – 10%. Учитывая это обстоятельство, а также то, 
что заобделочное пространство никогда не удаётся полностью 
заполнить, обычно, принимают допущение, что тампонажный 
раствор заполняет пространство на – 90%, и только оставши-
еся пустоты заполняются грунтом. Суммарный, заполняемый 
грунтом зазор в хвостовой части щита, подсчитывается по 
формуле: 

𝑔х = 0,1(𝑡  + 𝛿)  (13) 
где, как указывалось выше, 𝑡  – толщина стенки оболочки 

щита, 𝛿 – зазор между оболочкой щита и наружной поверхно-
стью тоннеля, необходимый для монтажа кольца обделки.  
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Тогда объём «потерянного» грунта в хвостовой части щита 
выражается, как: 

𝑉х
х  100%  (14)  

Так как суммарный объём «потерянного» грунта, как уже 
указывалось, определяется простым суммированием состав-
ляющих (формулы – 3, 12 и 14), при составлении расчётной 
численной модели он моделируется смыканием эквивалент-
ного суммарного зазора между корпусом щита и грунтовым 
массивом - 𝑔 , ширина которого также подсчитывается сумми-
рованием зазоров 𝑔з, 𝑔щ и 𝑔х (формулы – 4, 11 и 13). В конечно 
– элементной сетке для этого использовался специальный ко-
нечный элемент, включённый в библиотеку элементов про-
граммного комплекса Z Soil, с помощью которого выполнялись 
все численные расчёты.  

Необходимо отметить, что применение, разработанных в 
последнее время, тампонажных составов позволяет добиться 
полного заполнения заобделочного пространства. В этом слу-
чае, потерю объёма грунта в хвостовой части щита - 𝑉х исклю-
чают из рассмотрения.  

 
Выводы  
1. Поскольку, исходя из материального баланса «поте-

рянного» объёма 𝑉  и объёма воронки мульды оседания зем-
ной поверхности 𝑉 , должно выполняться равенство 𝑉 =𝑉 , 
очень важно в процессе проходки тоннеля минимизировать ве-
личину 𝑉 .  

2. Указанный подход к расчёту объёма «потерянного» 
грунта - 𝑉  позволяет при численном моделировании движения 
щита смоделировать процесс, протекающий при этом в грун-
товом массиве, с учётом основных факторов, влияющих на 
формирование указанного объёма.  

3. Учитывая важность учёта объёма «потерянного» 
грунта при исследовании влияния щитовой проходки тоннелей 
на окружающую городскую застройку, необходимо продолжать 
исследования в данном направлении. 
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Numerical modeling of the effect of mechanized shield sinking on the 

deformation of the soil mass containing the tunnel. 
Zertsalov M.G., Znamenskaya E.A.  
Moscow State University of Civil Engineering (NRU MGSU) 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
During mechanized shield tunneling in urban areas, the ground surface adjacent to 

the tunnel route is deformed as a result of ground displacement in the direction 
of the shield movement. As a consequence, this leads to additional settlements 
of the foundations of the surrounding buildings, which, in some cases, may reach 
excessive values. When studying this process using numerical simulation, in 
order to obtain correct results, it is necessary to determine the volume of the 
moving shifting soil mass forming the ground surface settlement mulda, and 
adequately simulate this process to determine the stress-strain state of the soil 
mass after stabilization of its displacements. The paper proposes a method of 
solving the two above-mentioned problems, which makes it possible to correctly 
evaluate, using FEM, the effect of shield moving on the deformations of the 
foundations of the buildings of the adjacent urban area, taking into account the 
main factors determining the size and volume of the ground surface settlement 
mulda. 

Keywords: tunnel, shield, shield penetration, VAT array, sediment, mulda sediment, 
tunnel route, ground bust. 
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Принципы формирования общественных пространств 
моногородов Кольского полуострова,  
как отправных точек развития региона  
 
 
Кокорина Ольга Геннадьевна  
доцент кафедры архитектурного проектирования, Санкт-Петербург-
ский государственный архитектурно- строительный университет, 
olga.kokorina@gmail.com 
 
В статье представлены материалы исследований влияющих на созда-
ние общественных пространств моногородов южной части Кольского 
полуострова. Описаны их современное состояние, проблемы, ресурсы 
и возможности. Приводятся результаты, предваряющие создание ар-
хитектурно-градостроительной концепции и определяющие ключевые 
направления развития городов региона. Предварительно изучены: ‒ 
особенности региона, определяющие основные группы потребителей; 
‒ природные возможности, градостроительная структура городов, си-
стема ограничений, обеспеченность элементами социальной и куль-
турно-бытовой инфраструктуры; ‒ особенности территорий, требую-
щих реновации и территорий, обладающих высоким потенциалом раз-
вития. Приводится SWOT-анализ. Определены группы факторов, вли-
яющих на формирование архитектурно-градостроительной концепции 
развития городов региона, а также сформулированные основные 
принципы разработки такой концепции. Приведен пример концепту-
альных предложений создания туристического информационного цен-
тра на базе Ковдорского краеведческого музея, как отправной точки 
развития туристической активности города.  
Ключевые слова: Арктика, Кольский полуостров, Мурманская об-
ласть, развитие городов в условиях крайнего севера, архитектурно-
градостроительная концепция 
 

Введение 
В рамках реализации стратегии развития Арктической 

зоны Российской Федерации Кольский полуостров определен, 
как одна из 8 опорных зон - территорий, на которых планиру-
ется осуществление национальных проектов и создание усло-
вий для ускорения социально-экономического развития. [1] 
Мурманская область – один из лидеров туризма в Российской 
Федерации. Регион полностью расположен за Северным по-
лярным кругом. За последнее десятилетие посещаемость ту-
ристами региона выросла на 80% [2] Туристов привлекает: ис-
торическое наследие освоения Арктики; природные ланд-
шафты; Активный отдых; этнотуризм и другие формы.  

В данном исследовании города южной части Кольского по-
луострова рассматриваются с точки зрения формирования ту-
ристической привлекательности, а так же комфорта прожива-
ния местного населения. Проанализированы общественные 
пространства моногородов Кировска, Мончегорска, Канда-
лакши, Ковдора, Ловозера как элементов единой туристиче-
ской сети, пункты туристического маршрута с рассматривае-
мой точкой входа городами Кировском, Аппатиты (рис.1).  

 

 
Рисунок 1. Границы исследуемого туристического кластера 

 
В рамках магистерской программы и выполнения архитек-

турно-градостроительных концепций развития городов юга 
Мурманской области целями поставлены: выявление групп 
факторов, влияющих на разработку концепции развития моно-
городов Арктической зоны, заинтересованных в формирова-
нии общетвенных пространсв, привлекательных для туристов 
и местных жителей; а также обобщение изученных данных, вы-
явлении принципов проектирования объектов, расширяющих 
возможность реновации общественных пространств городов 
региона. Примером концепции повышения привлекательности 
одного из исследуемых городов послужила разработка вари-
антов туристического комплекса на базе краеведдческого му-
зея в городе Ковдор.  
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Методы исследования. Проведено натурное исследова-
ние региона, выявлены градостроительные характеристики и 
особенности, проблематика функциональной и архитектурно-
планировочной организации моногородов южной части Коль-
ского полуострова. Проведена работа по сбору информации 
от администраций и центров по развитию туризма исследуе-
мого региона [1, 2]. Также изучены научные труды, посвящен-
ные особенностям арктической архитектуры и организации обще-
ственных пространств в условиях Крайнего Севера [3, 4, 5, 6]. 

 
Анализ исходных данных для выявления новых от-

правных точек реабилитации среды моногородов Коль-
ского полуострова. В процессе исследования установлено: 
Города кластера – в основном молодые моногорода периода 
освоения Арктики в 30-е - 50-е годы 20 в. за исключением Кан-
далакши, поселения 16-го века с богатой историей. Пик разви-
тия приходится на советский период - 80-е годы 20-го века. 
Численность населения – от 3тыс. до 48тыс. человек. Числен-
ность снижается, есть проблема оттока населения, сокраще-
ния численности молодого населения, связанная, в том числе, 
с отсутствием филиалов образовательных учреждений, мест 
проведения досуга, доступных общественных пространств, от-
вечающих современным требованиям молодых людей. Уро-
вень развития транспортной связанности городов в последние 
годы существенно улучшен с появлением качественных авто-
мобильных дорог. Однако, связанность общественного транс-
порта находится в стадии развития. Не все города имеют пас-
сажирскую ветку железнодорожной связи, автобусные марш-
руты ограничены. Аэропорт, связывающий регион с централь-
ной частью РФ есть в Мурманске и Апатитах. Туристические 
потоки ограничены низким качеством и количеством номер-
ного фонда в средствах размещения. Наиболее обеспечен по 
количеству гостиниц Кировск, как центр горнолыжного ту-
ризма. Остальные же города за неимением выраженных 
«драйверов развития» и объектов притяжения не могут обес-
печить стабильный приток туристов. (Информация предостав-
лена Комитетом по туризму Мурманской области) 

Базовые традиционные виды туризма региона: спортив-
ный, горнолыжный и лыжный туризм, геолого-минералогиче-
ский туризм, деловой туризм, рекреационное рыболовство, 
горный туризм, этнографический, Развивающиеся виды ту-
ризма: туризм, связанный с северным сиянием, экологический, 
эко-тропы, трекинг на снегоступах, событийный – проведение 
историко-этнографических и музыкальных фестивалей, спор-
тивных мероприятий, сафари на снегоходах/вездеходах, га-
строномический. 

В условиях спада развития моногоров на стадии постинду-
стриального развития общества необходимо обращаться к 
опыту реорганизации городов по всему миру, где происходит 
существенный сдвиг в пользу сферы услуг. Особенно выделя-
ется доля таких услуг, как медицина, образование, услуги по 
управлению знаниями и интеллектуальным капиталом, а 
также индустрии развлечений и рекреации [7]. 

Изменения городской среды моногородов региона в сто-
рону ухудшения связывают со следующими проблемами: Эко-
номическими: изменения в объемах и качестве производства 
базовых предприятий, рост безработицы и трудовая миграции, 
необходимость переобучения; Социальные: снижение числен-
ности населения, переезд в другие города, недостаток образо-
вательных учреждений; Проблемы запустения территорий 
брошенных промышленных объектов; обветшание зданий [7]. 
В работе над архитектурно-градостроительными концепциями 
необходимо учитывать весь комплекс проблем. 

Для создания отправных точек развития моногородов 
Кольского полуострова необходимо включать элементы пост-

индустриальной экономики: развивать социальную инфра-
структуру, работать над имиджем и экологией города, разви-
вать культуру и образование, здравоохранение, туризм в раз-
личных формах и, как следствие, привлекать инвестиции [8]. 
Это позволит создать новые рабочие места и заложит основу 
для дальнейшего развития.  

Проекты реорганизации общественных пространств тре-
буют новых градостроительных инициатив. Запустить процесс 
одновременно во всем городе или реализовать крупный инве-
стиционный проект сложно – это требует больших экономиче-
ских вложений. Модель, при которой после тщательного ана-
лиза территории выбираются узлы стратегического развития 
города, является более реалистичной [9]. Такие узлы форми-
руют вокруг себя точки роста, обрастают новыми активными 
функциями, привлекают население, туризм и инвестиции, спо-
собствуют развитию прилегающих территорий.  

Градостроительный анализ городов и их окружения в юж-
ной части Кольского полуострова: Кировска, Кандалакши, Мон-
чегорска, Ловозера, Ковдора, анализ проблемных территорий 
и выявление зон, обладающих высоким потенциалом развития 
отражен в сводном SWOT-анализе.  

Сильные стороны. Близость и включенность уникальной 
природной экосистемы севера, богатое природное и ланд-
шафтное разнообразие (горы, сопки, озера, реки, Белое море), 
уникальное географическое расположение; Богатое историко-
культурное наследие (культура коренных народов: поморов, 
саамов, коми-ижемцев), значимая история городов советского 
периода; Туристическая привлекательность региона; Заинте-
ресованность местных властей в развитии городов и преобра-
зовании архитектурно-градостроительной среды, привлече-
нию туристических потоков; транспортная связанность; Под-
держка градообразующих предприятий; экономически актив-
ное населения высокой профессиональной квалификации, за-
интересованное в развитии региона; Сомасштабный человеку 
модуль застройки городов, простая ортогональная планиро-
вочная структура улично-дорожной сети созданная в рамках 
градостроительных концепций периода освоения. 

Слабые стороны. Удаленность региона от основной по-
лосы расселения страны, недостаточная развитость инфра-
структуры гостеприимства, высокая стоимость туристического 
продукта, отсутствие «ключевых объектов» в большинстве го-
родов; Суровые климатические условия; Неблагоустроенная 
жилая среда, ветхое жилье; отсутствие прироста населения, 
спроса на жилье, а следовательно, и отсутствие нового строи-
тельства жилья. Отсутствие идентичности в новой застройке; 
Слаборазвитая сфера досуга и всестороннего развития насе-
ления; Нехватка заведений высшего образования; Отсутствие 
системы и связанности общественных пространств [7], Слабая 
информативность туристической сферы (отсутствие туристи-
ческих информационных центров -ТИЦ).  

Возможности. Развитие всех актуальных видов туризма 
для каждого города, как дополнение к якорному (индивидуаль-
ный подход в каждом городе); Активизация прибрежных про-
странств, развитие водных видов спорта: парусный, кайтинг, 
буерный и пр.; Высокий потенциал местности для создания 
комфортной жилой среды (малоэтажная и индивидуальная за-
стройка); Определение идентичности городов; Вовлечение ин-
весторов в процессы управления и развития городской среды. 

Угрозы. Отток молодого населения, деградация город-
ской среды на периферии из-за оттока населения, запустение 
городов из-за ресурсоориентированности региона; Потеря 
идентичности; Потеря связи с природой из-за грязного произ-
водства; Отсутствие инвестиций; Снижение потока туристов; 
Нанесение вреда экосистеме в т.ч. из-за нерегулируемого по-
тока неорганизованных туристов. 

 



 

 395

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

Концепция новых узлов развития. В работе над выявле-
нием потенциальных точек притяжения для городов южной ча-
сти Кольского региона было произведено натурное исследова-
ние, градостроительный анализ, историко-культурный анализ. 
Проведена работа над выявлением запросов среди местного 
населения и администрации городов.  

В результате данной работы на примере одного из самых 
проблемных городов региона Ковдор студентами магистра-
туры Санкт-Петербургского Архитектурно-строительного Уни-
верситета направления «Архитектура» были предложены ва-
рианты архитектурной концепции создания многофункцио-
нального туристического центра на базе Ковдорского краевед-
ческого музея с добавлением функции туристического инфор-
мационного центра. 

Город Ковдор – моногород с численностью населения 
около 16000 человек. Основное население трудится на пред-
приятии «Еврохим» Ковдорский ГОК. Имея все вышеописан-
ные проблемы город пытается остановить отток населения и 
найти новые точки роста. Первые шаги сделаны в направле-
нии ребрендинга. Зарегистрирован бренд «Ковдор – столица 
Гипербореи».  

В части предложений предлагается реконструировать су-
ществующее здание краеведческого музея города Ковдор, 
обеспечив его новыми выставочными площадями, мультиме-
дийными помещениями для проведения мероприятий, увели-
чив площади фондохранилища, предложив новое видение ди-
зайна и организации пространства, формирующее не только 
здание изнутри, но и организующее пространство снаружи. Та-
кой подход формирует новую привлекательную точку для по-
сещения местным населением и туристами на территории Ко-
вдорского краеведческого музея (рис 2, 3, 4) 

 

 
Рисунок 2. Концепция реконструкции музея Ивановой В. 
 

 
Рисунок 3. Концепция реконструкции музея Плетневой К. 
 

Другое предложение предполагает перенос функции в 
центральную часть города и использование полуразрушен-
ного здания бани под многофункциональный туристический 
центр, включающий в себя так же функции ТИЦ и краеведче-
ского музея. Здание бани одно из первых каменных строений, 
построенных в городе. Основной входной портик бани служит 
элементом идентификации города, возведенного в период с 
1953 по 1965 гг. (рис. 5) 

 
Рисунок 4 концепция реконструкции музея Саяхутдиновой М., Мар-
тыненко А. 

 

 
Рисунок 5. Концепция реновации музея Наумовой О. 

 
И наконец, вариант туристического центра, выполненного 

на свободной от застройки территории. Использованы этниче-
ские мотивы поклонения коренного населения священным 
камням – сейдам, тема северного сияния, новый бренд «Ков-
дор - столица Гипербореи». (рис.6) 

 

 
Рисунок 6. Концепция создания туристического центра Клеца В., 
Лачиной Е. 

 
Заключение. В процессе разработки архитектурно-градо-

строительной концепции развития моногородов южной части 
Кольского полуострова следует учитывать следующие фак-
торы, выявленные в процессе проведенных исследований: 

- Основные направления развития городов региона и 
целевой потребитель: Активное население с относительно 
высоким уровнем доходов и современными требованиями к 
уровню жизни; Высокая доля молодежи, с потребностями раз-
вития сферы образования и культуры; Планируемое увеличе-
ние туристического потока; Обновление «бренда» городов и 
инвестиционная привлекательность региона; Активное уча-
стие населения в процессах управления и развития городской 
среды. 

- Ключевые особенности архитектурно-градостро-
ительной структуры городов: Уникальные природные 
условия региона; Природный ландшафт, включенный в эле-
менты городской среды; Наличие и необходимость сохране-
ния идентичности городов; Сохранение исторических мор-
фотипов застройки; Единая ортогональная планировочная си-
стема городов; Отсутствие системы охраны объектов культур-
ного наследия периода освоения на территориях, требующих 
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реновации; Необходимость решить проблему нехватки куль-
турных и образовательных учреждений. 

- Критерии определения зоны развития в рамках со-
здания архитектурно-градостроительных концепций: 
Близость разрабатываемой территории к центрам городов; 
Наличие природных объектов, включенных в ткань города 
(озера, сопки, овраги); Рекреационный потенциал, туристиче-
ская привлекательность; Культурно-историческая и архитек-
турно-градостроительная ценность территории; Включенность 
в городскую ткань; Значимость в общественной жизни поселе-
ния [10]. 

При формировании архитектурно-градостроительной кон-
цепций общественных пространств городов юга Кольского по-
луострова следует учитывать, так же следующие основные 
принципы: 

1. Стремление к концепции компактного города с соблю-
дением балланса между плотностью застройки и внедрением 
природных объектов в городскую среду. Создание единого зе-
леного каркаса города. Сокращение перемещений жителей по 
городу в периоды тяжелых погодных условий, повышение 
энергоэффективности систем жизнеобеспечения города.  

2. Создание многофункциональных объектов культурной 
и социальной сферы, формирующих общественные простран-
ства и рассчитанных не только на внутреннего потребителя, но 
и являющихся частью туристической инфраструктуры. 

3. Реновация и развитие деградирующих территорий, ре-
конструкция жилой среды в среду высокого уровня комфорта 
[10].  

Результат данного исследования, а так же концепции, вы-
полненные студентами по заданию администрации города Ко-
вдор послужат основой для выполнения архитектурно-градо-
строительной концепции развития и создания общественных 
пространств городов южной части Мурманской области. Ис-
следование может послужить базой для разработки проектов 
на территории Кольского полуострова и других северных реги-
онов Российской Федерации, находящихся в схожих климати-
ческих и социально-экономических условиях [10].  
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The article presents research materials affecting the creation of public spaces of 

single-industry towns in the southern part of the Kola Peninsula. Their current 
state, problems, resources and opportunities are described. The results are 
presented that precede the creation of an architectural and urban planning 
concept and determine the key directions of the development of cities in the 
region. Previously studied: ‒ the features of the region that determine the main 
groups of consumers; ‒ natural opportunities, urban planning structure of cities, 
the system of restrictions, provision with elements of social and cultural 
infrastructure; ‒ features of territories requiring renovation and territories with 
high development potential. A SWOT analysis is provided. The groups of factors 
influencing the formation of the architectural and urban planning concept of the 
development of cities in the region, as well as the formulated basic principles of 
the development of such a concept, are determined. An example of conceptual 
proposals for the creation of a tourist information center on the basis of the 
Kovdorsky Museum of Local Lore, as a starting point for the development of 
tourist activity of the city, is given. 
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Статья рассматривает развитие деревянных ферм в России, особенно 
новую конфигурацию ферм по профилям новых стандартов. Несмотря 
на большое количество различных строительных материалов, древе-
сина остаётся востребованной для производства различных строи-
тельных конструкций. Для определения сравнительных механических 
характеристик моделей арочных деревянных ферм в статье представ-
лены результаты их деформации с облегченным слоёным верхним по-
ясом. 
Данная характеристика является необходимой для изучения дефор-
маций ферм, так как она является прямым показателем прочности и 
надежности конструкции. Деревянные арочные фермы способны 
обеспечить устойчивость и гашение колебаний различной природы. 
Они могут легче воспринимать деформации в результате изменений 
влажности, температуры и давления окружающей среды, которые мо-
гут привести к разрушению или снижению прочности фермы и появле-
нию необратимых остаточных деформаций. 
Для определения деформаций были использованы механические ин-
дикаторные головки часового типа, которые позволяли снимать дис-
кретные значения деформаций, предполагая, что между точками за-
мера они происходят в аналоговом режиме. На основе результатов 
проведённых экспериментов и полученных данных были сделаны вы-
воды о прочности предложенных конструкций. На основе которых для 
проведения предложены направления проведения исследований на 
натурных фермах, для подтверждения границ точности и достоверно-
сти полученных модельных испытаний. Основным моментом статьи 
является определение деформаций деревянных ферм, что является 
важным шагом в исследовании и проектировании их конструкций. 
Ключевые слова: деревянные фермы, арочные фермы, деформа-
ция, нижний сплошной пояс, верхний клееный пояс, амплитуда дефор-
маций, датчик, нагрузка. 
 

Производство деревянных ферм в России получило новое раз-
витие в проектировании и строительстве современного домо-
строения. Таким примером может послужить разработка стан-
дартных конфигураций ферм, которые могут использоваться 
как для жилых, так и для промышленных зданий. Древесина 
как проверенный материал широко используется в всех стра-
нах мира для производства строительных ферм. 

Несмотря на то, что в наборе материалов у строителей 
кроме дерева есть немало других строительных материалов 
(бетон, металл, искусственные полимеры и др.). Древесина 
продолжает пользоваться заслуженным спросом. Причиной 
этого является её доступность, легкость обработки и высокая 
удельная прочность. С её помощью можно перекрывать боль-
шие пролеты — в расчётном варианте по теориям прочности 
до 40 м, а в экспериментальном с учетом теории пластичности 
фермы для крыши позволяют перекрыть пролет до 80 м. [1, 2] 

Сборные деревянные конструкции могут быть арочного и 
фермного типа, в первом случае все конструктивные эле-
менты работают с одинаковыми по знаку напряжениями, во 
втором – с противоположными. Эти схемы используются для 
создания ферм, арок, куполов и других криволинейных эле-
ментов зданий и сооружений (рисунок 1). Они представляют 
собой систему деревянных балок и раскосов, соединенных 
между собой таким образом, чтобы обеспечить необходимую 
прочность и жесткость конструкции. [4] 

 

 
1 – боковая опора; 2 –нижний пояс фермы; 3 – верхний пояс фермы; 
4 – вертикальные стойки. 
Рисунок 1. Деревянная арочная ферма 

 
Особенности деревянных арочных ферм: 
1. Прочность и устойчивость: благодаря своей геометриче-

ской форме, арочные деревянные фермы способны выдержи-
вать большие нагрузки и сохранять свою форму даже при зна-
чительных деформациях. 

2. Легкость и экологическую чистоту: дерево является са-
мым легким и экологически чистым строительным материа-
лом, что позволяет использовать деревянные арки и фермы в 
строительстве зданий с минимальными нагрузками на фунда-
мент. 

3. Эстетическая привлекательность: деревянные конструк-
ции арок и ферм придают зданиям и сооружениям особый оча-
рование и уникальность, гармонично сочетаясь с окружающим 
ландшафтом и архитектурным стилем. 

4. Разнообразие форм и размеров: благодаря гибкости ма-
териала, деревянные арки и фермы могут иметь различные 
радиусы кривизны, высоты и длины, что позволяет создавать 
уникальные архитектурные решения. 
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5. Простота монтажа: деревянные арки и фермы собира-
ются на месте строительства из отдельных элементов, что 
значительно упрощает процесс монтажа и сокращает сроки 
строительства. [5] 

Деревянные арочные фермы широко используются в раз-
личных областях строительства: 

1. Купольные и арочные крыши: деревянные арочные 
фермы применяются для создания куполов, арок и сводов, 
обеспечивая необходимую прочность и устойчивость кон-
струкции. 

2. Мосты и переходы: деревянные арочные мосты и пере-
ходы обладают высокой прочностью и долговечностью, при 
этом их стоимость значительно ниже, чем у металлических 
или бетонных аналогов. 

3. Спортивные сооружения: использование деревянных 
арочных конструкций позволяет создавать оригинальные 
спортивные объекты, такие как стадионы, бассейны, катки и 
т.д. 

4. Теплицы и оранжереи: деревянные арочные теплицы и 
оранжереи обеспечивают оптимальные условия для роста 
растений, при этом конструкция обладает высокой прочностью 
и устойчивостью к ветровым нагрузкам. 

5. Реставрационные работы: деревянные арочные фермы 
используются для восстановления исторических зданий и па-
мятников архитектуры, придавая им первоначальный вид и со-
храняя их на долгие годы. [6] 

Таким образом, деревянные арки и фермы являются эф-
фективными и надежными конструкциями, которые позволяют 
создавать уникальные и оригинальные архитектурные реше-
ния, сохраняя при этом высокое качество и функциональность 
зданий и сооружений. 

Благодаря своим высокой удельной прочности, деревян-
ные арки и фермы успешно конкурируют с металлическими и 
железобетонными конструкциями и находят широкое примене-
ние в различных отраслях строительства. 

Основной задачей при возведении кровли любой конфигу-
рации и вида является максимальное обеспечение защиты 
здания от негативного воздействия внешних факторов. Этого 
можно достичь посредством использования стропильных 
ферм на основе дерева. [7] 

Что же касается классификации ферм, то по назначению 
можно выделить: 

деревянные стропильные фермы – их можно собрать 
на земле, а потом просто поднять и закрепить на уже почти 
готовом доме. Это очень удобно и сокращает время строи-
тельства; 

фермы-перекрытия – в этом случае они используются в 
роли перекрытия между этажами. 

По существующим отличиям в форме конструкций, можно 
выделить такие типы как: 

– с параллельными поясами – используются для устрой-
ства перекрытия между этажами; 

– треугольные – при строительстве домов, навесов, анга-
ров, каркас их крыши состоит из нескольких треугольных 
ферм, соединенных поверху деревянным брусом; 

– прямоугольные фермы могут использоваться для 
устройства крыши с небольшим уклоном; 

– возможны варианты с трапециевидным очертанием, а 
также с искривленным верхним поясом (рисунок 2). 

Как правило, ферма из дерева изготавливается или из де-
ревянного бруса, или из широких досок, соединённых или 
склеенных между собой (при этом нагрузка должна быть глав-
ным образом вертикальной). 

 

 
а – треугольные фермы; б – фермы с искривленным верхним поя-
сом; в – фермы с параллельными поясами; г – ферма обратного 
треугольника; д – прямоугольные фермы с небольшим уклоном; е – 
косоугольные фермы. 
Рисунок 2. Виды ферм. 

 
При этом возможно комбинирование материалов и форм 

конструктивных элементов: 
– для восприятия больших нагрузок могут использоваться 

комбинированные конструкции. В них один пояс может быть 
изготовлен из стали, а другие элементы – быть деревянными. 
Это позволит максимально снизить вес, а металл примет на 
себя эксплуатационную нагрузку; 

– бывают фермы, изготовленные из фанерных коробов. 
Главным их преимуществом можно считать малый вес (даже 
по сравнению с аналогом из 

бруса или доски). Небольшая цена также может считаться 
преимуществом. Прочность сооружений из коробов будет не-
сколько меньше, чем у аналогов, изготовленных из цельного 
материала, поэтому их не используют для несущих конструк-
ций; 

– иногда встречаются фермы, в которых сочетается стек-
лопластик и дерево. Стеклопластик достаточно прочный и об-
ладает малым весом, что позволяет получать прочные и лег-
кие конструкции. [3] 

Использование подобных конструкций имеет ряд преиму-
ществ: 

– можно перекрывать большие пролеты без установки до-
полнительных опор. Никакие другие не составят им конкурен-
цию при пролете в несколько десятков метров; 

– благодаря жесткости и малому удельному весу их сборку 
можно организовать на земле, а потом уже доставлять на ме-
сто установки; 

– по сравнению с балками деформации ферм намного 
меньше, прогибы настолько малы, что это никак не отражается 
на потолках нижних этажей, когда используются для перекры-
тия деревянные фермы; 

– в просветах между элементами можно спрятать комму-
никации, что положительно повлияет на интерьер помещения; 

– при должной сноровке такие конструкции можно исполь-
зовать и как элемент дизайна. 

При этом следует отметить некоторые недостатки: 
– по сравнению с балками толщина ферм все-таки намного 

больше, соответственно и толщина перекрытий между эта-
жами велика; 
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– стоимость ферм для конструкций перекрытия стоят 
больше, чем балки перекрытия; 

– сложность неспециализированной технологии изготовле-
ния конструкцию самостоятельно, то особое внимание при-
дется уделять узлам и качеству сборки в целом. [8] 

Проанализировав всю вышеизложенную информацию, 
рассмотрим результаты экспериментальных исследований. 
При проведении испытаний, были использованы уменьшен-
ные масштабированные модели деревянных арочных ферм с 
разной длиной нижнего и верхнего поясов. Фермы располага-
лись на высоте 1 метра от уровня пола, опираясь узлами ниж-
него пояса на недеформируемые опоры. Для измерения де-
формаций использовались стойки с закрепленными на них ин-
дикаторами часового типа, которые находились в соприкосно-
вении с верхним поясом фермы в трех точках: две по краям 
над угловыми вставками фермы и одна по середине. Для вос-
создания деформаций использовался нагрузочный крюк, на 
конце которого была закреплена шляпка с гайкой для фикса-
ции грузов, которые выступали в роли источников деформа-
ции. Крюк цеплялся за нижний пояс фермы и сначала снима-
лись измерения без грузов, а затем при дальнейшем пошаго-
вом нагрузке. На крюк пошагово закреплялись 3 груза по 4 кг 
каждый и снимались измерения в указанных точках при 
нагрузке фермы. По окончании эксперимента были построены 
таблицы и по полученным данным графики, которые приве-
дены и описаны ниже. 

Первая схема (рисунок 3) испытаний была выбрана с толщи-
ной верхнего пояса 9 мм, длиной нижнего пояса 600 мм и сече-
нием 15×15 мм. Экспериментальные данные по деревянной ароч-
ной ферме приведены в таблице 1 и рисунке 4, которые показали 
самые малые деформации, что свидетельствует о самой высокой 
относительной прочности среди рассматриваемых ферм. 

 

 
1 – опора; 2 – нижний пояс фермы (брус 15 × 15); 3 – верхний пояс 
фермы (3 листа фанеры (9 мм)); 4 – центральная стойка (брус 15 × 
15); 5 – угловая вставка (брус 15 × 15);  – точки проведения заме-
ров деформации. 
Рисунок 3. Схема, исследуемой модели арочной фермы с толщиной 
верхнего пояса 9 мм, длиной нижнего пояса 600 мм с сечением 
15×15 мм. 

 
Для изучения характеристик деревянных арочной фермы 

6000×1200×150 была использована ее уменьшенную модель 
1:10, учитывая то, что эти характеристики изменяются прямо 
пропорционально с изменением размеров. 

 
Таблица 1 
Результаты исследований модели деревянной арочной фермы 
600×120×15 с толщиной верхнего пояса 9 мм и экспериментальной 
длиной нижнего пояса 600 мм и сечением 15×15 мм 

№ п/п Количество гру-
зов, шт. 

Положение датчика 
относительно фермы 

Величина про-
гиба, мм 

1 1 Слева 0,02 
2 2 Слева 0,06 
3 3 Слева 0,11 
4 1 По середине 0,36 

5 2 По середине 0,60 
6 3 По середине 0,99 
7 1 Справа 0,02 
8 2 Справа 0,04 
9 3 Справа 0,10 
 

 
Рисунок 4. График деформации нижнего пояса модели деревянной 
фермы 600×120×15 в зависимости от нагрузки 

 
Как видно из таблицы 1 и рисунка 4 деформация нижнего 

пояса фермы носит не только малый характер, но и описыва-
ется линейной функцией, возрастающий характер, которой 
связан с увеличением нагрузки. Особенностью измеряемых 
деформаций является то, что деформации идут через массив 
дерева, т.е. верхний и нижний пояса в точках замера переме-
щаются синхронно. 

Следующим экспериментом стала схема, представленная 
на рисунке 5, когда длина нижнего пояса возросла в 1,5 раза, 
результаты измерений представлены в таблице 2 и на рисунке 
6. 

На данной схеме проведения испытаний вторая точка за-
меров проходила между промежуточными опорами. 

 

 
Рисунок 5. Схема исследуемой модели фермы с толщиной верхнего 
пояса 9 мм, проектной длиной нижнего пояса 900 мм и сечением 
балки 15×15 мм. 
 
Таблица 2 
Результаты исследований модели деревянной арочной фермы 
900×120×15 с толщиной верхнего пояса 9 мм и экспериментальной 
длиной нижнего пояса 900 мм и сечением 15×15 мм 

№ п/п Количество гру-
зов, шт. 

Положение датчика 
относительно фермы 

Величина про-
гиба, мм 

1 1 Слева 0,04 
2 2 Слева 0,08 
3 3 Слева 0,20 
4 1 По середине 0,29 
5 2 По середине 0,73 
6 3 По середине 1,03 
7 1 Справа 0,06 
8 2 Справа 0,15 
9 3 Справа 0,27 
 



 

 400

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

 
Рисунок 6. График деформации нижнего пояса модели деревянной 
арочной фермы 900×120×15 в зависимости от нагрузки 

 
С увеличением длины нижнего пояса фермы в 1,5 раз, из-

менение деформации пошло по классическому сопротивле-
нию материалов, выросли значения деформаций и графики 
продолжили изменяться по параболическим зависимостям. 
Это связано с увеличением длины нижнего пояса. 

Следующим экспериментом стала схема, представленная на 
рисунке 7. Длина нижнего пояса фермы возросла в 2 раза, резуль-
таты измерений представлены в таблице 3 и на рисунке 8. 

 

 
Рисунок 7. Схема исследуемой модели фермы с толщиной верхнего 
пояса 9 мм, проектной длиной нижнего пояса 1200 мм и сечением 
15×15 мм 
 
Таблица 3 
Результаты исследований модели деревянной арочной фермы 
1200×120×15 с толщиной верхнего пояса 9 мм и эксперименталь-
ной длиной нижнего пояса 1200 мм и сечением 15×15 мм 

№ п/п Количество гру-
зов, шт. 

Положение датчика 
относительно фермы 

Величина про-
гиба, мм 

1 1 Слева 0,20 
2 2 Слева 0,29 
3 3 Слева 0,42 
4 1 По середине 0,94 
5 2 По середине 1,86 
6 3 По середине 2,52 
7 1 Справа 0,20 
8 2 Справа 0,35 
9 3 Справа 0,62 
 
С увеличением длины нижнего пояса фермы в 2 раз, изме-

нение деформации пошло по классическому сопротивлению 
материалов, выросли значения деформаций и графики про-
должили изменяться по параболическим зависимостям. Это 
связано с увеличением длины нижнего пояса. 

В результате исследование деформаций деревянных 
арочных ферм установлено, что при увеличении длинны дере-
вянной фермы и увеличения нагрузки на нее, увеличивалась 
амплитуда прогибов. 

 

 
Рисунок 8. График деформации нижнего пояса модели деревянной 
арочной фермы 1200×120×15 в зависимости от нагрузки 
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Determination of static deformations of wooden arch truss models with a 

lightweight top chord 
Kushchev I.E., Antonenko N.A., Piskun A.E., Kharitonova E.R. 
Moscow Polytechnic University 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
The article examines the development of wooden trusses in Russia, especially the 

new configuration of trusses according to the profiles of new standards. Despite 
the large number of different building materials, wood remains in demand for the 
production of various building structures. To determine the comparative 
mechanical characteristics of arched wooden truss models, the article presents 
the results of their deformation with a lightweight layered top chord. 

This characteristic is necessary for studying the deformations of trusses, since it is a 
direct indicator of the strength and reliability of the structure. Wooden arched 
trusses can provide stability and dampen vibrations of various natures. They can 
more easily absorb deformations resulting from changes in humidity, temperature 
and environmental pressure, which can lead to destruction or reduction in the 
strength of the truss and the appearance of irreversible residual deformations. 

To determine deformations, mechanical dial-type indicator heads were used, which 
made it possible to take discrete values of deformations, assuming that they 
occur in analog mode between measurement points. Based on the results of the 
experiments and the data obtained, conclusions were drawn about the strength 
of the proposed structures. On the basis of which directions for conducting 
research on full-scale farms are proposed to confirm the limits of accuracy and 
reliability of the obtained model tests. The main point of the article is to determine 
the deformations of wooden trusses, which is an important step in the research 
and design of their structures. 

Keywords: wooden trusses, arched trusses, deformation, lower solid chord, upper 
glued chord, amplitude of deformation, sensor, load. 
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В последние годы политике энергосбережения и сокращению выбро-
сов в рамках концепции "зеленой" охраны окружающей среды уделя-
ется все больше внимания, и смежные отрасли в системе инфраструк-
турного строительства также активно продвигают "зеленые" здания и 
соответствующие модели управления. Этот новый тип строительной 
модели ориентирован на возобновляемые источники энергии и эколо-
гически чистую энергетику с точки зрения выбора строительных мате-
риалов. При этом крупные предприятия внедряют более передовые 
методы управления с целью максимального повышения уровня инже-
нерного менеджмента. Несмотря на то, что разрабатываются теорети-
ческие основы создания новых моделей управления экологичным зда-
нием, практических разработок по-прежнему недостаточно. Данные 
обстоятельства определяют актуальность темы статьи, связанной с 
анализом различных аспектов управления экологичным строитель-
ством, а также анализом реально существующего «зеленого» проекта, 
на основе чего даны рекомендации по созданию новой модели управ-
ления «зеленым» объектом капитального строительства и опреде-
лены перспективы инновационного развития «зеленого» строитель-
ства. 
Ключевые слова: "зеленое" строительство, управление проектом, 
"зеленые" стандарты, строительный проект.  
 
 

Официальное появление термина "зеленое здание" появилось 
в 1985 году. Фонд охраны окружающей среды Нью-Йорка по-
строил здание нового типа на Парк-роуд. В этом здании ис-
пользуется уникальная централизованная структура есте-
ственного освещения, нетоксичные изоляционные материалы 
и натуральные материалы для отделки. С тех пор концепция 
зеленых зданий начинает формироваться в сознании людей. 
В 1960-х годах американский архитектор Пол Солери (Paolо 
Soleri) предложил новую концепцию экологической архитек-
туры, так родилась экологическая архитектура. Нефтяной кри-
зис, разразившийся в странах - членах Организации стран- 
экспортеров нефти в 1973 году, заставил людей осознать риск 
чрезмерной зависимости от единственного источника энергии. 
Благодаря развитию различных строительных энергосберега-
ющих технологий, таких, как солнечная энергия, геотермаль-
ная энергия и энергия ветра, архитекторы ищут способы эко-
номии энергии в зданиях с архитектурной точки зрения.  

Среди глобальных Целей Устойчивого Развития до 2030 г., 
принятых на Саммите ООН в 2015 г., обозначено три главных 
ориентира, непосредственно связанных со строительной от-
раслью: 

- цель 6: «Чистая вода и надлежащие санитарные усло-
вия»,  

- цель 7: «Доступная и чистая энергия», 
- цель 11: «Устойчивое развитие городов и сообществ» [1]. 
В 1992 году архитектурная идея устойчивого развития 

была выдвинута на Конференции Организации Объединенных 
Наций по окружающей среде и развитию, в рамках которой "зе-
леные" здания стали новым направлением развития.  

В настоящее время политика «зеленого» строительства 
предполагает внедрение следующих направлений: 

- совершенствование системы стандартов; 
- внедрение концепций управления «зеленым» строитель-

ством; 
- внедрение научных методов инженерного менеджмента, 

с целью минимизации воздействия строительства на окружа-
ющую среду при соответствии комплексного качества строи-
тельного объекта его проектным стандартам. 

В современных условиях необходимо, чтобы экологичное 
энергосбережение пронизывало весь процесс реализации 
строительного проекта, для чего следует разумно планиро-
вать как процесс строительства, так и применение соответ-
ствующих технологий строительства. Благодаря интеграции 
различных достижений современной науки и техники сохраня-
ются преимущества традиционной модели управления и 
уменьшается расход ресурсов. При этом управление проек-
тами "зеленого строительства" соответствует основным цен-
ностям современной эпохи и в максимально возможной сте-
пени отвечает требованиям современной охраны окружающей 
среды и устойчивого развития. При этом осведомленность 
всего общества о концепции и понимании зеленых зданий по-
степенно повышается, и доля новых зеленых зданий мед-
ленно, но увеличивается [2]. 

Многие коллективы научно-исследовательских институтов, 
а также отдельные ученые по-разному понимают концепцию 
«зеленых» зданий, при этом существует много концепций, по-
хожих на концепцию «зеленых» зданий, таких, как здания с 
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низким содержанием углерода, экологические здания и устой-
чивые здания. В определении концепции «зеленых» зданий, 
сформулированной Министерством жилищного строительства 
и развития городов и сельских районов Китая, сказано, что она 
относится ко всему жизненному циклу здания, и направлена на 
минимизацию растраты ресурсов, защиту природной среды, 
уменьшение различных загрязнений и предоставление поль-
зователям здоровой и комфортной внутренней среды для до-
стижения гармоничного симбиоза между человеком и окружа-
ющей средой, природой и архитектурой. Согласно этому опре-
делению, можно видеть, что основной целью «зеленого» стро-
ительства является повышение эффективности использова-
ния ресурсов, улучшение качества среды обитания и умень-
шение негативного воздействия зданий на внешнюю среду. 

 
Система управления зеленым строительством. 
Механизм управления проектами «зеленого» строитель-

ства – это целостная совокупность методов и инструментов со-
временного менеджмента в области возведения новых объек-
тов, усовершенствования действующих зданий и сооружений, 
а также в сфере внедрения передовых экологических техноло-
гий, с помощью которых организуются, регулируются и коорди-
нируются процессы природопользования в совокупности с 
производственными и социально-экономическими процес-
сами, обеспечивается надлежащий уровень экологической 
безопасности производства и потребления, воспроизводится 
качество природной среды как специфического обществен-
ного блага [3]. 

 
Недостатки традиционного управления строитель-

ными проектами. 
Управление строительными проектами может быть опре-

делено как руководство, регулирование и контроль проекта от 
ранней разработки до завершения. Конечная цель управления 
строительными проектами - полное удовлетворение потребно-
стей клиента в жизнеспособном проекте как с точки зрения 
функциональности, так и бюджета. Существует широкий 
спектр типов строительных проектов, таких как коммерческие, 
жилые, промышленные и уникальные гражданские сооруже-
ния [4]. 

Анализ традиционного управления строительными проек-
тами позволил выявить следующие недостатки: 

- сложность планирования и управления. Традиционная 
модель управления строительными проектами обычно пред-
полагает строгую иерархию, в которой каждый этап выполне-
ния проекта должен быть предварительно спланирован и ко-
ординирован. Это требует значительных усилий и ресурсов 
для разработки детальных планов, а также для контроля вы-
полнения каждого этапа проекта; 

- ограниченная гибкость. Традиционное управление стро-
ительными проектами часто приводит к жесткому и неизмен-
ному расписанию работ и сроков их выполнения. Это ограни-
чивает возможность адаптации к изменяющимся условиям и 
требованиям проекта. Если происходят изменения или за-
держки, необходимо более сложное перепланирование, что 
может повлечь за собой дополнительные затраты и задержки; 

- недостаточная коммуникация. В традиционной модели 
управления строительными проектами информация переда-
ется по вертикали через иерархические системы командова-
ния. Это порой приводит к потере или искажении информации, 
задержкам в передаче и недостаточной коммуникации между 
участниками проекта. Отсутствие эффективной коммуникации 
может привести к ошибкам в понимании требований проекта и 
в конечном итоге к неправильному выполнению работ; 

- высокая стоимость и сложность управления рисками. 
Традиционное управление строительными проектами часто не 

предусматривает полного анализа и управления рисками. Это 
приводит к неожиданным проблемам, требующим дополни-
тельных ресурсов и затрат. Кроме того, сложность иерархиче-
ской структуры управления затрудняет реагирование на по-
явившиеся проблемы и управление изменениями, что влечет 
увеличение стоимости проекта; 

- недостаточная эффективность и высокий процент не-
удачных проектов. Традиционное управление строительными 
проектами часто не обеспечивает эффективное использова-
ние ресурсов и времени. Проведенные исследования показы-
вают, что значительная часть строительных проектов не за-
вершается в срок, бюджет перерасходуется или требуется пе-
ределка работ. Это может быть связано с ограничениями мо-
дели управления, отсутствием гибкости и проблемами в ком-
муникации.  

Наличие приведенных недостатков традиционного управ-
ления строительными проектами создает определенные огра-
ничения, которые затрудняют успешное выполнение проекта.  

 
Оптимизация системы управления проектами в рам-

ках зеленого строительства. 
Управление зеленым зданием - это системный проект, в 

рамках которого происходит управление всем жизненным цик-
лом здания.  

Энергосбережение и защита окружающей среды - это не 
просто принципы, которым следует следовать в процессе 
предварительного проектирования и строительства. Это тре-
бует скоординированного участия каждого отдела и звена.  

Система управления экологичным зданием - это интеллек-
туальная интегрированная системная технология. Она по-
добна “диетологу” здания.  

Функциями это системы являются: 
- сбор, анализ, поддержка и оптимизация информации о 

выборе материалов, потреблении энергии и процессе строи-
тельства на всех этапах здания; 

- глобальная интеграция данных о здании с разных его сто-
рон в режиме реального времени; 

- загрузка интегрированных данных в справочную базу дан-
ных для помощи менеджерам в процессе: идентификации обо-
рудования, работающего внештатном режиме, своевремен-
ного устранения проблем, выдачи рекомендаций по снижению 
энергопотребления. 

Реализация этих функций интеллектуальной интегриро-
ванной системы позволяет осуществлять процесс управления 
зданием и поддержкой требований, предъявляемым к эколо-
гичным зданиям. 

Одновременно с этим в зеленом строительстве необходим 
новый тип модели управления, который осуществляет эколо-
гичную охрану окружающей среды. В соответствии с этой мо-
делью предприятия должны: 

- внедрять концепцию низкоуглеродной охраны окружаю-
щей среды в процессе реализации проектов,  

- сотрудничать с правительством для активизации дея-
тельности по информированию общественности, 

- целенаправленно создавать систему регулирования, по-
стоянно усовершенствовать соответствующие законы и предо-
ставлять соответствующие юридические гарантии со стороны 
государства для лигитимизации «зеленого» строительства; 

- обеспечить стандартизацию, безопасность и стабиль-
ность процесса строительства «зеленых» зданий. 

Пространство для развития строительной отрасли посто-
янно расширяется в связи с быстрым развитием урбанизации, 
но управленческая работа не реализуется на должном уровне 
при конкретном строительном проекте, что влечет за собой се-
рьезные проблемы в системе управления.  
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Одновременно с усилением управленческой работы пред-
приятиям следует и далее оптимизировать модель управле-
ния проектами "зеленого" строительства в соответствии со 
строительной ситуацией и проводить систематическую про-
верку соответствующей квалификации строительных подраз-
делений. В реальных проектах менеджеры должны установить 
обязательные стандарты оценки, усилить надзор, полностью 
выполнять обязанности своих собственных отделов надзора, 
проводить систематические аудиты материалов и оборудова-
ния, связанных с проектом, и выполнять особые обязанности 
в процессе надзора. Записывать соответствующие проектные 
данные, накапливать управленческий опыт и сотрудничать с 
традиционными моделями управления, чтобы обеспечьте ка-
чественное и эффективное завершение проектов. 

 
"Зеленые" энергосберегающие и экологически чистые 

материалы. 
Зеленые энергосберегающие и экологически чистые стро-

ительные материалы - это новые виды материалов, получен-
ные в результате развития современных технологий. Эти ма-
териалы эффективно снижают энергопотребление зданий и 
позволяют экономить затраты предприятий на строительство. 
При этом они соответствуют концепции зеленой охраны окру-
жающей среды. Различные виды энергосберегающих, эколо-
гичных и безвредных для окружающей среды строительных 
материалов будут по-разному влиять на окружающую среду и 
само здание. Выбор энергосберегающих материалов может не 
только эффективно снизить энергопотребление здания, но и 
улучшить условия жизни людей. Экологически чистые строи-
тельные материалы в процессе производства должны быть 
выполнены из нетоксичного, пригодного для вторичной пере-
работки и разлагающегося сырья, чтобы их можно было по-
вторно использовать после сноса здания, что позволяет защи-
тить окружающую среду и одновременно снизить затраты. 

В России применение “зелёных” технологий началось при-
близительно 10-15 лет назад. В современных “зелёных” техно-
логиях акцент преимущественно делается на энергосберегаю-
щие технологии и экологичные материалы [5]. В строительных 
проектах в России часто используются зеленые, энергосбере-
гающие и экологически безопасные материалы. Ниже пере-
числены некоторые из них: 

1. Материалы с низким энергопотреблением. Эти матери-
алы обладают отличной теплоизоляцией, что позволяет сни-
зить энергопотребление. Некоторые из распространенных ма-
териалов, используемых в России, к ним относят экструдиро-
ванный полистирол и полиуретановую пену. 

2. Древесина. Древесина является возобновляемым мате-
риалом с низким углеродным следом. В российских строитель-
ных проектах часто используются такие виды древесины, как 
дуб, сосна и лиственница. Древесные конструкции также ши-
роко применяются в зданиях, благодаря хорошим теплоизоля-
ционным свойствам и эстетическому эффекту. 

3. Возобновляемая энергия. Россия обладает огромным 
потенциалом для использования возобновляемых источников 
энергии, таких, как солнечная и ветровая энергия. Солнечные 
батареи и ветрогенераторы могут обеспечить зданиям возоб-
новляемую энергию и уменьшить зависимость от традицион-
ных источников энергии. 

4. Высокоэффективные изоляционные материалы. В связи 
с суровым климатом России важно, чтобы здания обладали хо-
рошей теплоизоляцией. К распространенным изоляционным 
материалам относят: стекловолокно, каменную вату и экспан-
дированный перлит. Их использование в зеленом строитель-
стве эффективно снижает потери энергии. 

5. Системы сбора дождевой воды. Системы сбора и ис-
пользования дождевой воды широко применяются в России. 

Собранная дождевая вода может использоваться для нена-
порного потребления (при поливе садового участка, при ис-
пользовании в унитазах), что позволяет сократить зависи-
мость от водопроводной воды. 

6. Перерабатываемые материалы. Использование перера-
батываемых материалов является одним из важных шагов в 
направлении устойчивого развития и охраны окружающей 
среды. Это позволяет снизить потребление природных ресур-
сов и сократить количество отходов, которые попадают на 
свалки или портят окружающую среду. 

7. Устойчивый дизайн. Помимо зеленых материалов, 
важно учесть устойчивость в строительном проектировании. 
Например, устойчивость здания может быть улучшена с помо-
щью использования энергоэффективных систем и технологий 
для отопления, охлаждения и освещения. Такие системы мо-
гут помочь сократить потребление энергии и уменьшить нега-
тивное влияние на окружающую среду. 

Инновационное управление "зелеными" зданиями в насто-
ящее время активно развивается и становится все более по-
пулярным, так как оно способствует снижению негативного 
воздействия человека на окружающую среду и содействует со-
зданию более устойчивого будущего. 

Исходя из вышеизложенного, можно сделать вывод, что 
будущее инновационное направление управления "зелеными" 
зданиями в основном включает в себя следующие аспекты： 

Энергоэффективность: использование современных 
технологий и материалов, направленных на сокращение по-
требления энергии в зданиях. Например, применение системы 
"умного дома", которая позволяет оптимизировать использо-
вание электричества и отопления. 

Водоэффективность: внедрение систем для сбора и по-
вторного использования воды, а также использование техно-
логий, способствующих снижению расхода воды (например, 
современные системы полива). 

Управление отходами: разработка и применение систем 
по сортировке и переработке отходов в зданиях с целью мини-
мизации загрязнения окружающей среды. 

Использование возобновляемых источников энергии: 
внедрение солнечных батарей, ветрогенераторов и других 
устройств для получения электроэнергии из возобновляемых 
источников. 

Здоровый внутренний климат: применение систем венти-
ляции и кондиционирования, которые обеспечивают чистоту и 
комфорт воздуха в зданиях, а также использование экологиче-
ски чистых материалов для отделки. 

 
Подводя итог вышеизложенному следует сказать, что ин-

новационное направление управления зеленым зданием в бу-
дущем будет в основном сосредоточено на повышении энер-
гоэффективности, применении возобновляемых источников 
энергии, использовании интеллектуальных систем управления 
зданием, применении экологически чистых материалов, улуч-
шении качества окружающей среды внутри помещений и дру-
гих областях. Эти инновационные направления помогут стро-
ительной отрасли стать более устойчивой, снизить потребле-
ние ресурсов и защитить окружающую среду. 
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construction 
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In recent years, energy conservation and emission reduction policies under the 

concept of green environmental protection have received increasing attention, 
and related industries in the infrastructure construction system have also actively 
promoted green buildings and related management models. This new type of 
building model focuses on renewable energy and green energy in terms of the 
choice of building materials. At the same time, large enterprises are introducing 
more advanced management methods in order to maximize the level of 
engineering management. Although the theoretical foundations for creating new 
green building management models are being developed, practical 
developments are still insufficient. These circumstances determine the relevance 
of the topic of the article, which is related to the analysis of various aspects of 
managing green construction, as well as the analysis of actually existing “green” 
projects, on the basis of which recommendations are given for creating a new 
model for managing a “green” capital construction project. 
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Здания и сооружения, в процессе эксплуатации, нуждаются в постоян-
ном обслуживании и ремонте. Это обусловлено качеством изготовле-
ния строительных материалов, климатическими факторами, нагруз-
ками при эксплуатации, характером окружающей среды, а также фи-
зико-химическими процессами, возникающими в конструкциях. Исходя 
из вышесказанного, актуальными на сегодняшний день являются во-
просы усиления несущих конструкций с целью продления срока их экс-
плуатации. Особую популярность по причине своей эффективности, 
надежности, приемлемой стоимости приобретают технологии усиле-
ния конструкций композитными материалами на основе углеродных, 
арамидных, базальтовых и стеклянных волокон. С учетом отмечен-
ного в статье рассматриваются актуальные методы усиления армока-
менных и железобетонных конструкций с помощью полимерных ком-
позиционных материалов. Приводятся результаты эксперимента по 
испытанию на прочность бетона с полимерным композиционным ар-
мированием (полимерная фибра) «усиленный методом обойн». 
Ключевые слова: методы усиления, реконструкция, армокаменные 
конструкции, железобетонные конструкции, полимерные материалы, 
композиционных материалы, строительные материалы, углеволокно, 
полимерная арматура, инъекционный метод, композитные матери-
алы. 
 

Введение 
Ремонтно-восстановительные работы ж/б конструкций 

требуют тщательного подбора строительных материалов в 
силу ограничений по требуемым свойствам и характеристикам 
таких материалов. Традиционно используемые материалы – 
близкие к материалам, из которых выполнена ремонтируемая 
конструкция: бетонные растворы, в состав которых входят це-
менты и различные наполнители. Однако если разрушение бе-
тона произошло из-за химического воздействия, это свиде-
тельствует о том, что данный материал не является химически 
стойким в отношении к данной среде и что требуется какой-то 
иной материал или защитное покрытие [1]. 

Возможны случаи разрушения конструкций после произве-
денных ремонтно-восстановительных работ, прежде всего из-
за отсутствия должного сцепления между существующим, под-
вергаемом реконструкции, и вновь возведенным бетоном. В 
частности на прочность сцепления влияет качество проведен-
ной подготовки поверхности ж/б конструкции, а также свойства 
новых растворов, характер твердения, и другие характери-
стики [2]. Данные обстоятельства в последнее время послу-
жили проведению исследований и разработок новых сортов 
вяжущих [3]. 

Растущие эксплуатационные требования к зданиям потре-
бовали создания бетонов, обладающих особыми характери-
стиками: высокой прочностью для обеспечения несущей спо-
собности многоэтажных зданий, низкой плотностью для сниже-
ния массы строительных конструкций, стойкостью к воздей-
ствию эксплуатационных факторов (агрессивные среды, цик-
лические воздействия температур и нагрузок различной интен-
сивности и т.д.) для повышения долговечности. Одним из та-
ких высокопрочных материалов является фибробетон на ос-
нове полимерных материалов [5, 6]. 

В условиях реконструкции ж/б зданий важным вопросом 
являются условия прочности контактных зон бетона, так как 
начало разрушения происходит именно в этих зонах (кроше-
ние, расслаивание и другие дефекты). Используя возможно-
сти, которые дают композиты в части варьирования составов 
компонентов для достижения требуемых свойств, исследова-
ние планировалось как рассмотрение различных компонентов 
фибр, которые соответствовали бы поставленной задаче.  

 
Определение полимерных композиционных материа-

лов 
Композитный материал (КМ) – это искусственно созданный 

сплошной неоднородный материал, представляющий собой 
соединение двух или более материалов (сырьевых компонен-
тов) с чёткой разделяющей их границей и с сохранением инди-
видуальности каждого отдельного компонента. Соединяемые 
компоненты, как правило, обладают различными и даже про-
тивоположными дополняющими друг друга механическими ха-
рактеристиками, что позволяет создать уникальные техниче-
ские свойства этих материалов. Композиционные материалы 
можно определить как гетерофазные системы, получаемые из 
двух или более компонентов с различными функциями. Выде-
ляются три составляющих композита: 

1) матрица (связующе, арматура), 
2) заполнитель (наполнитель), 
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3) контактный слой. 
Армирующий слой выполняет также изоляционную, защит-

ную и др. функции. Если в качестве примера рассмотреть техно-
логию устройства асфальтобетонного покрытия, она предусмат-
ривает присутствие в составе асфальтобетона двух компонентов: 
минеральных наполнителей и связующего. Наполнитель создает 
прочный остов покрытия, который призван нести основную 
нагрузку, его функция – упрочение материала. В качестве органи-
ческого связующего компонента применяются битумы, как вязкие, 
так и жидки, и другие органические вяжущие [7]. На данном при-
мере показано, что один из компонентов должен обладать непре-
рывностью по всему объему материала, его функции – упрочне-
ние материала (армирование). 

Характеристики и классификации КМ включают классифика-
цию по армирующим наполнителям (армирующим элементам):  

– волокнистые волокнистые структуры);  
– насыпные (гомогенные), 
– скелетные (начальные структуры, наполненные связу-

ющим); 
– слоистые; 
– наполненные пластики (армирующий компонент — ча-

стицы). 
Функции компонентов: 
1) по армирующим наполнителям (армирующим элемен-

там) - способствуют обеспечению необходимых показателей 
прочности, жёсткости  

2) по связующему (матрице): 
– обеспечивает монолитность всего КМ,  
– фиксирует форму и взаимное расположение армирую-

щих нитей,  
– обеспечивает совместную работу армирующих эле-

ментов: распределяет по объему материала действующие 
напряжения, равномерность нагрузки на волокна и ее перерас-
пределение, защиту от химически агрессивной среды и меха-
нических повреждений. 

Фиброй как правило служат стальные, синтетические или 
стеклянные волокна. Такой композит обладает особенными по 
сравнению с обычным бетоном свойствами. Кроме перечис-
ленных, можно назвать полипропилен, при котором матрица 
имеет ту же природу, что и армирующий материал. 

Сегодня материаловеды экспериментируют в области со-
здания более экономичных в производстве полимерных ком-
позиционных материалов, например, кристаллических само-
растущих структур. Полипропеленовое волокно для фибры 
приготавливается непрерывном методом из полипропилено-
вых гранул нагреванием до необходимой температуры, вытя-
жением и затем нанесением замасливающего состава, для 
сцепления полипропиленовых фибр с цементным раствором и 
предотвращения рассеивания поверхностей. Основной зада-
чей является достижение равномерного распределения поли-
мерной фибры по всему объему бетонной смеси [8].  

 
Планирование и обработка эксперимента  
Гипотезой эксперимента стало предположение, что можно 

в несколько раз повысить прочность и деформативность бе-
тона при условии конструктивного ограничения его попереч-
ных деформаций, что позволяет позволяет «эффект обоймы», 
который устраняет недостатки подвижности и текучести СБУ.  

Из множества взаимозависящих факторов, оказывающих 
влияние на свойства исследуемого образца выполнена деком-
позиция интенсивных свойств по 4 уровням и выделены эле-
ментарные факторы. Изменяя количество полимера в объеме 
бетона, можно обеспечить изменение предела прочности за 
счет управления прочностью на границе раздела фаз. Количе-
ственным критерием является предел прочности при изгибе, а 

управляющим фактором - количество полимера.  
На основе установленного количественного критерия и 

управляющего фактора были смоделированы результаты экс-
перимента, где л* - количество бетона (Сд). у - прочность (RСж). 

В качестве дисперсно-армирующего элемента для фибро-
материала был выбран материал, получаемый посредствам 
переработки отходов автомобильной промышленности [7]. Ре-
зультаты испытания фибробетона, усиленного обоймами, опи-
саны в [7] и представлены в Таблице 1. 

Из бетонных смесей формовались образцы-кубы разме-
рами 100×100×100 мм, которые подвергались испытанию на 
прочность в возрасте 1, 3, 7 и 28 суток хранения в нормальных 
условиях. 

 
Таблица 1  
Результаты испытания фибробетона, усиленного обоймами [10] 
Маркировка 

обра шов 
Эксперименталь-

ное значение, 
Nobsu//. кН 

Теоретиче-
ское значение, 

Nu„кН 

Nobsu/N Эффект 
обоймы

ЭС 1-1 274.59 358.10 0.77 — 
ЭС1-2 343,23 382,64 0,90  
ЭС1-3 323,62 368,38 0,88  

ЭСУ 1-1 637,43 578.77 1,10 86% 
ЭСУ 2-1 637,43 702.10 0.91  
ЭСУ 3-1 539,37 716,52 0.75  

ЭСУ 1-1ф 661,95 694,87 0.95 99% 
ЭСУ2-1Ф 661,95 716,16 0.92  
ЭСУЗ-1Ф 588,40 747,36 0,79  

 

 

 

 
Рис. 1 — Схема испытания образцов на изгиб. 

 
Для испытания образцов на изгиб использовался прибор 

МИИ-100. 
Полученные после испытания на изгиб в результате из-

лома балочки и их шесть половинок подвергались испытанию 
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на сжатие согласно ГОСТ 310.4 – 81 (рис.2). При этом про-
цессе эксперимента использовались специальные пластины с 
площадью 25 см2 для передачи нагрузки на половинки, испы-
тание проходило аналогично процессу испытания кубиков 
7х7х7 см. [9]. 

 

 
Рис. 2 — Диаграмма деформирования 
 

 
Рис. 3 — Схема испытания на удар 
 

 
Рис. 4 — Контрольная диаграмма растяжения 

 
В результате эксперимента получена следующая зависи-

мость параметров хi и yi: (Таблица 2). 
 

Таблица 2  
Результаты испытания фибробетона с полимерной фиброй  
Параметр Номер эксперимента 

1 2 3 4 5 
Фактор хi 3 12 27 44 50 
Критерий 

yi 
-3.2 1 6.4 8 9.6 

 
Проверялось, является ли уравнение у = ах + b функцией, 

достоверно описывающей имеющиеся экспериментальные 
данные.  

 
Коэффициенты а и b функции у = ах + b определяются как 

решение системы (Таблица №3). Параметр b характеризует 

базовое (контрольное) значение контролируемого параметра 
без влияния управляемого фактора. Коэффициент а показы-
вает интенсивность влияния фактора yi, положительный знак 
которого свидетельствует о возрастающем направлении гра-
фика. С учетом присвоенного физического смысла исходным 
математическим данным вычислим сумму квадратов отклоне-
ний между эмпирическими и теоретическими значения у от ве-
личины х. 

 
Таблица 3  
Обработка результатов испытаний 

Пере-
менная

Номер эксперимента Среднее зна-
чение 

 1 2 3 4 5 у 
хi 3 12 27 44 50 136 
yi -3.2 1 6.4 8 9.6 21.8 
хi2 о 144 729 1936 2500 5318 
хi yi -9.6 12 172.8 352 480 1007 
 

Таблица 4  
Результаты испытаний по составу компонентов 
Свойства мате-

риала 
Состав 

значения Ед. 
изм.1 2 3 4 5 

гелькоут GelStone GelStone GelStone GelStone GelStone  
полиэфирная 

смола 
Polipol 
3401TA

Polipol 
3401TA

Polipol 
3401TA 

Polipol 
3401TA 

Polipol 
3401TA

 

отвердитель Butomax 
60 

Butomax 
60 

Butomax 
60 

Butomax 
60 

Butomax 
60 

 

армирование Э3-200 Э3-200 Т10/14 ORTEX-
360 

стекло-
мат 

N124-E-
300 

 

кол-во слоев ар-
мирования 

2 1 1 1 1  

плотность 1.8 1.8 1.8 1.8 1.8  
прочность при 

изгибе 
66.7 65.1 61.2 72.6 47.1 Мпа

прочность при 
растяжении 

24 19 21.4 22.5 18.2 Мпа

предел прочно-
сти на сжатие 

120 120 120 120 120 Мпа

ударостойкость 
(падение сталь-
ного шара ве-

сом 500 гр) 

30 30 30 30 30 см 

твердость по-
верхности (по 
индексу Мосу) 

4 4 4 4 4  

поглащение 
влаги 

0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 % 

устойчивость к 
кислоте и рочим 

едким веще-
ствам 

не изменяет внешний вид  

морозостой-
кость 

более 50 
циклов

более 50 
циклов

более 50 
циклов 

более 50 
циклов 

более 50 
циклов 

 

 
Используя программное обеспечение для имеющихся экс-

периментальных данных может быть использована математи-
ческая модель (формула 1) 

  (1) 
где получены следующие эмпирические коэффициенты: 
а = 16.4686; b = 0.681202; с = 0.0421648. 
Модель аппроксимирует экспериментальные данные и мо-

жет быть использована для прогнозирования контролируемых 
параметров от величина управляющего фактора. 
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Таблица 5  
Обработка результатов испытаний, второй этап 

Перемен-
ная 

Номер эксперимента Сумма и средне-
квадратичный по-

казатель 
 1 2 3 4 5 Σ 
хi 3 12  44 50 136 
уi -3.2 1 6.4 8 9.6 21.8 

f(хi) -1.83 0.47 4.31 8.66 10.19 — 
(уi –f(хi))2 1.87 0.28 4.37 0.43 0.35 7.31 

 
В результате математической обработки эксперимента по-

лучился разброс данных, математически находящийся между 
линейной и экспотенциальной зависимостью. Данный вывод 
продемонстрирован на рис. 5. Обе зависимости дают резуль-
таты, удовлетворяющие нормативным документам [11, 12] 

 

 
Рисунок 5 - График функций, аппроксимирующих эксперименталь-
ные данные (сплошная линия – линейная зависимость, пунктирная - 
экспотенциальная). 

 
Выводы 
Аналитически обзор показал, что перспективным направ-

лением в строительном материаловедении является разра-
ботка высокопрочных легких бетонов, сочетающих высокую 
среднюю плотность и низкую среднюю плотность. При этом 
уменьшение плотности может быть достигнуто за счет исполь-
зования полых микросфер, а для повышения прочности необ-
ходимо использовать наноразмерные полимерные композици-
онные материалы. 

В рамках декомпозиции установлен элементарный управ-
ляющий фактор - количество фибры, - позволяющий изменять 
контролируемый критерий - предел прочности. 
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Reinforcement of structures with polymer composite materials 
Nagimov A.M., Vesova L.M. 
Volgograd State Technical University 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
Buildings and structures, in the process of operation, need constant maintenance and 

repair. This is due to the quality of manufacturing of construction materials, 
climatic factors, loads during operation, the nature of the environment, as well as 
physical and chemical processes occurring in the structures. Based on the 
above, the issues of strengthening of load-bearing structures in order to extend 
their service life are topical today. The technologies of structural reinforcement 
with composite materials based on carbon, aramid, basalt and glass fibers are 
becoming especially popular due to their efficiency, reliability and acceptable 
cost. Taking into account the noted in the article the actual methods of 
reinforcement of reinforced stone and reinforced concrete structures with the help 
of polymer composite materials are considered. The results of the experiment on 
strength testing of concrete with polymer composite reinforcement (polymer fiber) 
"reinforced by the method of walling" are given. 

Keywords: strengthening methods, reconstruction, reinforced stone structures, 
reinforced concrete structures, polymeric materials, composite materials, 
building materials, carbon fiber, polymeric reinforcement, injection method, 
composite materials. 
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Методы увеличения эффективности бетонных смесей  
на основе 3D-технологий 
 
 
Огородников Юрий Игоревич 
аспирант, Департамент строительства Российского университета 
дружбы народов, ogorodnikov.yuriy@yandex.ru 
 
Изучение и анализ методов увеличения эффективности бетонных 
смесей на основе 3D-технологий является актуальным в связи с воз-
растающим потребительским спросом на инновационные и эффектив-
ные строительные материалы и цифровые технологии, которые при-
менимы в отраслевом секторе строительства. Аддитивные 3D-техно-
логии позволяют более точно контролировать состав бетонной смеси, 
что способствует улучшению ее свойств и возможности достижения 
оптимальной прочности и долговечности в строительном производ-
стве. Существующие исследования применения различных химиче-
ских и минеральных добавок, а также модификаторов в бетонных сме-
сях на основе 3D-технологий позволяет повысить их количественные 
характеристики, такие как прочность, устойчивость к воздействию 
окружающей среды, водопроницаемость, теплопроводность, морозо-
стойкость. Различные способы печати 3D-конструкций из бетона, ис-
пользование роботизированных систем для точного нанесения смеси 
повышают качество и эффективность строительных конструкций, сде-
ланных из бетона. Кроме того, в настоящее время присутствует по-
требность в разработке новых методик и технологического оборудова-
ния, способствующих более равномерному распределению компонен-
тов бетонной смеси и более эффективному смешиванию, что увели-
чивает уровень качества строительных конструкций и уменьшает вре-
менные и материальные издержки, присутствующие в строительном 
производстве. В данной статье была выделена роль аддитивных циф-
ровых 3D-технологий в рамках реализации инвестиционно-строитель-
ных проектов, охарактеризованы свойства формовочного бетона при 
применении цифровых технологий, отражены нормативные требова-
ния к свойствам готовой строительной продукции при применении ад-
дитивных цифровых технологий, проанализированы исследования, 
посвященные использованию бетонных смесей в строительном произ-
водстве на основе 3D-технологий, выделены актуальные проблемы 
при применении классических способов создания строительных объ-
ектов. 
Ключевые слова: бетонные смеси, методы увеличения эффективно-
сти, аддитивные технологии, 3D-технологии, нормативные требова-
ния, формование, композиты. 
 

Введение. В современных условиях аддитивные цифровые 
3D-технологии представляют собой востребованное направ-
ление не только в научно-исследовательском сообществе, но 
и в сфере реализации инвестиционно-строительных проектов. 
Формирование строительных объектов с помощью послойного 
метода может осуществляться по-разному, при этом способы 
отличаются в зависимости от используемых сырьевых матери-
алов и от специфики послойного синтеза. При этом первона-
чальными элементами в рамках осуществления аддитивного 
строительного производства выступают металлы, полимерное 
сырье и бетонные смеси [1], [2]. Поэтому целесообразно изу-
чить вопросы эффективности бетонных смесей, основанных 
на аддитивных цифровых 3D-технологиях.  

 
Результаты исследования. Основополагающей задачей 

аддитивных цифровых технологий в строительном производ-
стве при использовании бетона является выделение норма-
тивных требований к используемому сырью при реализации 
инвестиционно-строительных проектов, а также к твердой бе-
тонной смеси согласно специфике формования и применяе-
мого строительного технологического оборудования (рисунок 
1). 

 

 
Рисунок 1 – Совокупность свойств формовочного бетона при при-
менении цифровых технологий 
Источник: составлено автором на основе [3]. 

 
Тогда перспективным направлением выступает формиро-

вание инновационных формовочных и композиционных бетон-
ных смесей, которые смогут обеспечить достаточные физико-
механические, технологические и функциональные свойства в 
целях активного развития аддитивных цифровых технологий 
при реализации инвестиционно-строительных проектов [3]. 

Целесообразно обозначить нормативные требования к го-
товой строительной продукции, произведенной при использо-
вании бетонных смесей (рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2 – Нормативные требования к свойствам готовой строи-
тельной продукции при применении аддитивных цифровых техно-
логий 
Источник: составлено автором на основе [4]. 
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Особенность композиционных бетонных смесей заключа-
ется в том, что они адаптивны к решению определённого спек-
тра задач по сравнению с универсальными бетонными сме-
сями. Для того чтобы получить бетонный композит, можно при-
менить в процессе строительного производства строительный 
гипс, портландцемент, химические либо минеральные до-
бавки. 

В академическом исследовании [4] приведены практиче-
ские примеры получения бетонных композитов, обладающих 
определенными реологическими характеристиками в рамках 
применения вторичных минеральных добавок в контексте по-
слойной цифровой технологии. Химическое содержание клин-
кера изменялось около 50%. При этом представленные в 
научно-исследовательской работе бетонные композиты при-
менимы, учитывая разные принципы устройств формования 
бетонных смесей.  

Конечные характеристики бетонных композитов в некото-
рой степени зависят от перечня условий. В процессе разра-
ботки состава бетонных композитов крайне важно оптималь-
ным образом сформировать соотношение входящих элемен-
тов, а также метод получения бетонного композита. 

Кроме того, для увеличения эффективности применения 
бетонных композитов целесообразно использовать горные по-
роды, которые имеют достаточно высокую энергопроводи-
мость [5]. Такой метод способствует получению на основе гор-
ных пород бетонных композитов и форм, которые по своим 
свойствам могут удовлетворить нормативные требования 
строительного производства по использованию аддитивных 
цифровых технологий. 

В настоящее время развитие строительной отрасли обу-
словлено многообразием строительного сырья, технологий [6], 
тем не менее, отсутствие бетонных композитов, включая тех, 
которые можно применить в рамках работы аддитивных циф-
ровых технологий, подразумевает разработку инновационных 
подходов к реализации инвестиционно-строительных проек-
тов [7]. 

Зарубежными исследователями была разработана струк-
тура бетонной смеси для применения послойных строитель-
ных технологий, обусловлена совокупностью свойств прочно-
сти и надёжности за счёт строительного песка, вяжущего ком-
позита, который состоит из золу-уноса, полипропилена, це-
мента, микрокремнезема. В процессе эксперимента приме-
нялся замедлитель схватывания бетонной смеси и суперпла-
стификатор. Предложенная авторами бетонная смесь позво-
лила сформировать строительный объект, состоящий из 60 
слоев материалов. Предел прочности составил 110 МПа, дли-
тельность его существования составила 4 недели [8]. 

В другой зарубежной работе был предложен алгоритм по-
лучения бетонного вяжущего композита в целях применения 
аддитивных цифровых технологий на основе цемента посред-
ством комбинирования классического и быстротвердеющего 
цемента. Для того чтобы уменьшить временные сроки схваты-
вания строительных материалов, в качестве химической до-
бавки применили ускоритель затвердевания сырья. В про-
цессе строительного производства могут быть использованы 
техногенные материалы как элемент бетонных смесей, по-
скольку это необходимо для применения послойных строи-
тельных технологий, что приведет к уменьшению производ-
ственных издержек [9]. 

Академический источник [10] содержит систематизацию 
результатов эмпирических экспериментов по выявлению 
наиболее подходящих аддитивных цифровых технологий бе-
тонных смесей, включающих вторичные отходы в связи с об-
работкой медных материалов. Было отмечено, что рациональ-
ный объём вторичных отходов от медных материалов в со-
ставе бетонной смеси – 30 мас. %. 

Применение пород из глины определенного производ-
ственного происхождения может привести к совершенствова-
нию реологических свойств бетонных смесей при использова-
нии послойных цифровых технологий. Итоговые результаты, 
которые были отражены в [11], обусловливают такой момент, 
что введение массы из глины в бетонную смесь даёт возмож-
ность усовершенствовать однородность бетонной смеси, уве-
личить её потенциал к повышению строительных слоев, сокра-
тить временной интервал между итерациями накладывания 
слоев строительных материалов, ускорить гидратационные 
минеральные процессы. 

После возникновения аддитивных цифровых технологий 
на протяжении 30 лет их использование в секторе строитель-
ства до сих пор не отразило действительного потенциала в 
связи с существованием проблем, например, отсутствие адди-
тивных строительно-цифровых технологий для практической 
реализации крупномасштабных инвестиционно-строительных 
проектов, передового, высокотехнологичного оборудования, 
необходимых строительных материалов. 

Строительные 3D-технологии, разрабатываемые в рамках 
индустриального метода, в целом применяют бетон как строи-
тельный материал, горизонтально укладываемый с помощью 
экструзии. Однако имеются основополагающие проблемы при 
применении классических способов создания строительных 
объектов, можно выделить отдельные направления данных 
проблем: 

1. Армирование в строительном производстве, в данном 
случае стоит отметить, что в настоящее время в отраслевом 
секторе не была приведена строительная 3D-машина, которая 
способна автоматически осуществлять в процессе строитель-
ного производства армирование. При этом горизонтальное ар-
мирование можно осуществить ручным способом, однако вер-
тикальное остаётся только в перспективных планах. Даже при 
применении высококачественных смесей из бетона много-
этажные строительные конструкции не будут сформированы 
без выполнения армирования. Развитие концептуальной идеи 
практического применения термопластических элементов как 
арматуры сдерживается в связи с тем, что такие материалы 
обладают крайне высокой стоимостью: более чем в тридцать 
раз по сравнению с бетонными смесями. Нужно при строитель-
стве учитывать долговечность материалов, конструкций, по-
жарную безопасность и соблюдение экологических нормати-
вов. 

Для решения указанной проблемы при реализации инве-
стиционно-строительных проектов целесообразно воспользо-
ваться армирующими строительными конструкциями с дис-
персными полимерами. 

2. Весьма высокая цена формовочных бетонов, что опре-
деляется потребностью в применении значительного числа 
химических и минеральных добавок в высокоподвижных рас-
творах с целью придания физико-технических свойств добав-
ляемым химическим и минеральным добавкам, чтобы осуще-
ствить послойное бетонирование строительных объектов без 
использования опалубки. 

С помощью экструзии бетонная смесь может быть подана 
различными способами, среди которых сила тяжести, приме-
нение насоса либо вибраций. В процессе строительного про-
ектирования и моделирования объектов нужно применять раз-
ные методы подачи бетонных форм, что приведет к минимиза-
ции негативных сторон в связи с применением одного из ука-
занных методов. 

3. Ограничения в использовании строительных материа-
лов. 3D-моделирование строительных объектов с помощью 
экструзии подразумевает мелкозернистые бетонные смеси, 
обладающие крайне высокой теплопроводностью сырья, со-
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здание из бетонных смесей толстых строительных конструк-
ций, ограждающих территорию, однако данный способ не оп-
тимален, кроме того, он не соответствует нормативным тепло-
техническим требованиям. 

Для того чтобы решить третью проблему, выделенную в 
исследовании, целесообразно использовать 3D-печать поло-
стей сотоподобных строительных конструкций, которые запол-
няются предварительно иным сырьём, в качестве примера та-
кого сырья можно привести низкоплотный пенобетон [12]. 

Тем не менее, обозначенный производственный подход 
обладает определёнными недостатками, а именно: в суще-
ственной степени уменьшается скорость процесса 3D-модели-
рования в связи со значительным повышением общей траек-
тории для формирования строительных перегородок из бетон-
ных форм, повышается коэффициент износа основных строи-
тельных фондов, одновременно с этим нарушается процесс 
производства готовой строительной продукции на основе 1 
установки. 

Представляется очевидным, что основополагающим пер-
спективным направлением функционирования строительной 
отрасли под влиянием аддитивных цифровых технологий вы-
ступает применение пористых композитных смесей, обладаю-
щих весьма низкой теплопроводностью. Поэтому особое вни-
мание стоит акцентировать на применении различных строи-
тельных материалов, например, пенобетона, керамзитобе-
тона, неавтоклавного газобетона, мелкозернистого бетона 
[13]. 

Для того чтобы достичь максимальной результативности и 
функциональности приборов 3D-проектирования, необходимо 
придать бетонным формам определённые реологические ха-
рактеристики, важной среди которых выступает предел теку-
чести и вязкости бетона в зависимости от режима смешивания 
и количественных параметров, полученных в рамках выбран-
ного режима. 

Бетонные формы должны длительное время сохранять 
конкретные свойства, что будет способствовать непрерывной 
укладке слоев строительных материалов, включая снижение 
риска потенциальных деформаций у конструкций. 

При применении пористых материалов, разных заполните-
лей полостей нужно обеспечить соответствие фактического 
состояния параметру формоустойчивости, совокупность кото-
рых приведена в таблице 1. 

 
Таблица 1  
Сравнительный анализ параметров формоустойчивости разных 
бетонных смесей 

Параметр Керамзито-
бетон 

Пенобетон Газобетон Полистирол-
бетон 

Максимальный 
предел прочно-
сти, МПа 

7,5 25,0 12,5 3,6 

Максимальная 
плотность, кг/ку-
бический метр 

1200 1200 1200 600 

Усадка, мм/м 1 2-3 2-3 1 
Коэффициент 
теплопроводно-
сти, Вт/м*С 

0,5 0,2 0,4 0,1 

Стоимость за 1 
квадратный метр, 
тыс. руб. 

1,6 1,6 1,4 1,4 

Морозостойкость 20 35 35 50 
Коэффициент па-
ропроницаемости, 
мг/м*ч*Па 

0,1 0,2 0,2 0,1 

Источник: составлено автором на основе [13], [14], [15]. 
 

Исходя из физико-технических свойств применение газо- и 
пенобетона, их использование усложняется в связи с повыше-
нием количества бетонных смесей после того, как произошло 
формование, кроме того, полученные реакции и конструкции 
не соответствуют нормативным требованиям, которые предъ-
являются к строительным конструкциям стен для последую-
щего 3D-проектирования. Керамзито- и полистиролбетон 
имеют оптимальные свойства по теплопроводности, заполни-
телю полостей в строительных конструкциях в отличие от ана-
логичных смесей, поэтому такой бетон можно применить в 
процессе строительного производства несущих ограждений в 
сооружениях. 

Аддитивные цифровые технологии позволяют автоматизи-
ровать подачу строительных материалов, имеющих приемле-
мые свойства. Однако в сфере материаловедения целесооб-
разно в начале решить достаточно актуальные современные 
проблемы, например, проработку высокоэффективных компо-
зитных смесей, которые являются наиболее подходящими в 
рамках применения послойных строительных технологий, ар-
мирование композитных бетонных смесей. 

Важным аспектом при изучении результативности цифро-
вых 3D-технологий выступает рационально сформированный 
состав бетонных форм. Анализируя эмпирические исследова-
ния российских и зарубежных авторов, можно отметить, что 
главными элементами в строительном производстве являются 
наиболее распространённые, например, строительный гипс, 
портландцемент, вязкие композиты.  

Прорабатываемые бетонные смеси для использования по-
слойных цифровых технологий должны достаточно легко из-
меняться, осадков практически не должно быть, укладка слоев 
строительных материалов должна быть удобной, схватывание 
краткосрочное, а прочность высокая на изгиб и сжатие строи-
тельных конструкций, а также нужно обеспечивать крайне 
быстрое формирование произвольных сооружений [14].  

В современных условиях создание бетонных форм как 
наполнитель используется кварц, который обусловлен доста-
точно низкой ценой, а также географической распространён-
ностью [15]. В источнике академических исследований [16] от-
ражено, что существенное воздействие на результативность 
бетонных форм в рамках аддитивных цифровых технологий 
оказывает химический состав наполнителя в отличие от прак-
тического применения химических модификаций с целью по-
лучения необходимых реологических характеристик. 

Что касается портландцемента, то бетон на основе дан-
ного строительного материала выступает наиболее распро-
странённой модификацией в строительном производстве, а 
также имеет специфические свойства, подразумевает много-
образие химических и минеральных добавок. 

Целесообразно учитывать, что отрезки времени между 
наносимыми слоями строительных материалов взаимосвя-
заны со скоростью затвердевания бетона, от чего зависит уро-
вень качества сцепления химических веществ и слоев строи-
тельных материалов, совокупность бетонных смесей исходной 
долговечности и прочности, которая обеспечивает достаточно 
высокие весовые нагрузки. Следовательно, содержание бе-
тонных форм нужно формировать с учётом затвердевания 
слоев строительных материалов, накладываемых для предот-
вращения возможного протекания, дальнейшей деформации 
каких-либо слоев строительных материалов. 

Специфические свойства бетонных композиций можно 
скорректировать посредством изменения пропорций по эле-
ментам, другими словами, регулирования объёма и размера 
наполнителя, водоцементного соотношения, а также добавок. 
С целью избегания блокировки строительных конструкций, 
объем наполнителя должен соответствовать техническим па-
раметрам строительной конструкции. Тогда будет достигнута 
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эффективность бетонных смесей на основе принципов 3D-
проектирования. 

 
Заключение. В данном исследовании были рассмотрены 

различные способы, позволяющие повысить эффективность 
бетонных смесей на основе аддитивных строительных 3D-тех-
нологий. Существуют основополагающие проблемы при при-
менении классических способов создания строительных объ-
ектов, некоторые из них были рассмотрены в данном исследо-
вании, например, отсутствие строительной 3D-машины, кото-
рая способна автоматически осуществлять в процессе строи-
тельного производства армирование; весьма высокая цена 
формовочных бетонов, что определяется потребностью в при-
менении значительного числа химических и минеральных до-
бавок в высокоподвижных растворах с целью придания фи-
зико-технических свойств добавляемым химическим и мине-
ральным добавкам; ограничения в использовании строитель-
ных материалов, в частности, 3D-моделирование строитель-
ных объектов с помощью экструзии подразумевает мелкозер-
нистые бетонные смеси, обладающие крайне высокой тепло-
проводностью сырья, создание из бетонных смесей толстых 
строительных конструкций, ограждающих территорию, однако 
данный способ не оптимален, кроме того, он не соответствует 
нормативным теплотехническим требованиям. 

Основополагающим перспективным направлением функ-
ционирования строительной отрасли под влиянием аддитив-
ных цифровых технологий выступает применение пористых 
композитных смесей, обладающих весьма низкой теплопро-
водностью. Поэтому особое внимание стоит акцентировать на 
применении различных строительных материалов, например, 
пенобетона, керамзитобетона, неавтоклавного газобетона, 
мелкозернистого бетона. Однако для увеличения эффектив-
ности использования бетонных смесей целесообразно учиты-
вать важный аспект, которым является рационально сформи-
рованный состав бетонных форм. 
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Methods for increasing the efficiency of concrete mixtures based on 3D 

technology 
Ogorodnikov Yu.I. 
Peoples' Friendship University of Russia 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
The study and analysis of methods for increasing the efficiency of concrete mixtures 

based on 3D technologies is relevant due to the growing consumer demand for 
innovative and efficient building materials and digital technologies that are 
applicable in the construction industry sector. Additive 3D technologies allow 
more precise control of the composition of the concrete mixture, which helps 
improve its properties and the ability to achieve optimal strength and durability in 
the construction industry. Existing research on the use of various chemical and 
mineral additives, as well as modifiers in concrete mixtures based on 3D 
technologies, makes it possible to increase their quantitative characteristics, such 
as strength, environmental resistance, water permeability, thermal conductivity, 
and frost resistance. Various methods of printing 3D concrete structures and the 
use of robotic systems for precise application of the mixture increase the quality 
and efficiency of building structures made of concrete. In addition, there is 
currently a need to develop new methods and technological equipment that 
promote a more uniform distribution of concrete mixture components and more 
efficient mixing, which increases the level of quality of building structures and 
reduces the time and material costs present in the construction industry. This 
article highlighted the role of additive digital 3D technologies in the 
implementation of investment and construction projects, characterized the 
properties of molded concrete when using digital technologies, reflected 
regulatory requirements for the properties of finished construction products when 
using additive digital technologies, analyzed studies on the use of concrete 
mixtures in construction production based on 3D technologies, current problems 
in the application of classical methods for creating construction projects are 
highlighted. 

Keywords: concrete mixtures, methods for increasing efficiency, additive technologies, 
3D technologies, regulatory requirements, molding, composites. 
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В статье проводится изучение проблемы восприятия архитектуры до-
мов-интернатов для престарелых. Рассматриваются вопросы измене-
ния структуры архитектуры социальных учреждений для престарелых, 
потребность в новом строительстве домов-интернатов. Изучены оте-
чественные и зарубежные архитектурные конкурсные проекты домов-
интернатов для престарелых граждан и инвалидов. Результатом яв-
ляется оценка существующего опыта и конкурсных проектов домов-
интернатов для престарелых граждан и инвалидов на предмет соот-
ветствия современным требованиям. По итогу проведенного исследо-
вания выдвинуты предложения по изменению архитектуры домов-ин-
тернатов для престарелых граждан и инвалидов. Решением будет из-
менение внешнего облика здания, а также насыщение его новыми об-
щественными функциями. 
Ключевые слова: Архитектура дома престарелых, архитектура до-
мов-интернатов для престарелых, архитектурные конкурсы по разра-
ботке дома-интерната для престарелых, отечественный опыт проекти-
рования домов-интернатов. 
 

Введение. 
Архитектура домов-интернатов для престарелых граждан 

и инвалидов в настоящее время стала востребована по при-
чине роста пожилого населения. Также меняются и требова-
ния к проектированию дома-интерната, они связаны с тем, что 
пожилой человек должен вести здоровый и активный образ 
жизни. В рамках национального проекта «Демография» разра-
ботанного Правительством Российской Федерации в 2018 
году, на период с 2019 – 2024г, происходит активное строи-
тельство и модернизация существующих домов-интернатов 
для престарелых граждан и инвалидов. Раздел регионального 
проекта «Старшое поколение» направлен на поддержку граж-
дан старшего поколения и обеспечение их комфортной среды 
проживания. [1] В связи с ростом пожилого населения, а также 
увеличением продолжительности жизни до 80 лет, основы 
проектирования современных домов для престарелых подле-
жат изменениям. 

Важнейшей проблемой является сформировавшийся в об-
ществе образ здания. Архитектура домов-интернатов для пре-
старелых ассоциируется с больницами, в которых постояль-
цев кроме как ожидания кончины ничего не ждет. Не каждый 
пожилой человек будет согласен проживать в доме для пре-
старелых, потому что сложившийся образ его пугает. Архитек-
торы участвует в решении сложившейся проблемы, и важно 
понимать, что пожилые люди такие же полноценные члены об-
щества, как и все остальные граждане. В связи с этим необхо-
димо менять устоявшееся мнение об архитектуре для пожи-
лых. Нужно проектировать дома-интернаты для престарелых 
с направленностью на здоровую и активную пожилую жизнь, 
закладывать в них весь необходимый функциональный со-
став, который будет поддерживать жизнь и активность пожи-
лых людей. Основой при проектировании домов-интернатов 
для престарелых должно стать почтение к человеку, уважение 
его желаний и учет базовых потребностей. Перед архитекто-
рами стоят две основные задачи: 

а) переустройство существующих домов-интернатов для 
престарелых; 

б) проектирование новых, с учетом современных требова-
ний. 

Грамотно сформированная среда жизнедеятельности по-
жилого человека задаст положительную динамику активного и 
здорового образа жизни. [2] Вариантами изменения могут 
стать объемно-планировочные решения, которые расширят 
функциональный состав дома-интерната, колористические 
приемы в интерьере и экстерьере дома престарелых, добавят 
новых функциональных зон в состав генерального плана. 

 
Цель. В данной статье целью является проведение ана-

лиза отечественного опыта проектирования домов-интерна-
тов, изучение результатов архитектурных конкурсов на тему 
современного дома-интерната и выявление особенностей раз-
вития архитектуры современных домов-интернатов для пре-
старелых граждан и инвалидов. 

 
Примеры. 
В настоящее время во всем мире активно возводятся 

дома-интернаты для престарелых, которые коренным образом 
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отличаются от своих предшественников, назовем их дома-ин-
тернаты престарелых нового типа. Далее рассмотрим некото-
рые примеры таких зданий. 

В Республике (Саха) Якутия, летом 2021г. открыли дом-ин-
тернат социального обслуживания пожилого населения нового 
типа общей площадью 4785 кв. м. Дом-интернат рассчитан на 
150 постояльцев. Жилые секции с душевыми и санузлами раз-
мещены на каждом этаже. Комнаты оснащены необходимой 
мебелью, а для большего комфорта постояльцев в холлах по-
явились зоны отдыха. В здании также есть обширная обще-
ственная зона, в которую входят: библиотека с читальным за-
лом, актовый зал на 100 мест, компьютерный класс, парикма-
херская, молельные комнаты, стоматологический кабинет, 
комната психолога и многое другое. “Первый такой проект в 
России реализован именно в нашей республике — селе Сос-
новка Вилюйского улуса. Этот объект дает старт строи-
тельству современных домов-интернатов социального об-
служивания по всей стране. Уверена, что ввод нового совре-
менного социального учреждения задаст высокий стандарт 
предоставления социальных услуг в регионе”, — отметила 
вице-премьер правительства Якутии Ольга Балабкина. [3] 

 

 
Рис.1.Психоневрологическийдом-интернат для престарелых граж-
дан и инвалидов им.Кэтти Марсден, Республика Саха (Якутия). 1- 
карта расположения психоневрологическогодома-интерната для 
престарелых граждан и инвалидов им. Кэтти Марсден, Вилюйский 
улус, село Сосновка; 2- фасад психоневрологическогодома-интер-
ната для престарелых граждан и инвалидов; 3- интерьер дома-ин-
терната. [3] 

 
В Республики Бурятия летом 2023г. был открыт пансионат 

для пожилых граждан и инвалидов. “У пожилых граждан по-
явилась возможность получать профессиональный уход в 
привычной для них среде родного дома. Благодаря нацио-
нальному проекту «Демография» продолжается развитие 
современной инфраструктуры стационарного ухода. Сего-
дня в социальной сфере у нас в стране работает более 1,9 
тыс. домов-интернатов и пансионатов, в которых прожи-
вают более 278 тысяч граждан. В этом году стационарные 
учреждения будут открыты в 16 регионах России. В Буря-
тии мы открываем самый большой в ДФО дом для пожилых 
граждан в день социального работника” - отметила замести-
тель Председателя Правительства России, Татьяна Голикова. 
[4] 

По проекту здание Центра состоит из пяти корпусов распо-
ложенных в виде солнечных лучей. Дом-интернат рассчитан 
на 150 постояльцев и такое же количество сотрудников, в том 
числе 24 лиц с ограниченными возможностями. Центр имеет 
просторные залы для занятия досугом, высокие потолки и ча-
стичное витражное остекление. Общая площадь здания со-
ставляет более 21 тысячи кв. м. В пансионате предусмотрены: 

спортзал с тренажерами, современный актовый зал, парикма-
херская, помещение для религиозных обрядов, компьютерный 
класс,читальный зал. В целях обеспечения «доступной 
среды» для лиц с ограничениями способности к самостоятель-
ному передвижению в каждой комнате и в местах общего поль-
зования установлены пандусы, поручни, кнопки вызова персо-
нала, указатели, в том числе с использованием шрифта 
Брайля. 

 

 
Рис.2 Дом-интернат для престарелых граждан и инвалидов в Рес-
публики Бурятия. 1- карта расположения дома-интерната для пре-
старелых граждан и инвалидов «Нарата», г. Улан-Удэ, Республика 
Бурятия; 2- 3D изображение генерального плана; 3- фасад дома-ин-
терната для престарелых граждан и инвалидов «Нарата». [4] 

 
В связи с новыми требованиями к организации простран-

ства проживания пожилых людей необходима доработка нор-
мативной документации. Минстрой, в 2019 г. утвердил изме-
ненный свод правил (СП) по проектированию и строительству 
домов престарелых. Документ снимает ограничение жилой 
площади в 8 м2 на человека, также увеличена ширина коридо-
ров для колясочников до 2 м, введено требование о создании 
специальных уборных для инвалидов. В документе появился 
раздел «Обеспечение пожарной безопасности», который 
раньше отсутствовал. 

 
Таблица 1. 
Состав и площади помещений в домах-интернатах, домах-интерна-
тах для граждан, имеющих психические расстройства, специальных 
для проживающих, свободно передвигающихся, с нарушением опорно-
двигательного аппарата и передвигающихся на креслах-колясках. 

Помещение Площадь помещения жилых групп, м2 
для сво-

бодно пе-
редвигаю-

щихся 

для лиц с 
нарушением 

опорно-двига-
тельного ап-

парата 

для нуждаю-
щихся в посто-

ронней по-
мощи, передви-

гающихся на 
креслах-коляс-

ках 
1 Жилая ячейка (блок):    
жилая комната    
на двух проживающих 16 16 - 
то же, на трех проживаю-
щих 

20 20 24 

передняя  Не менее 4  
санитарный узел:    
совмещенный 5,5 5,5 5,5 
или раздельный 7,5 7,5 7,5 
шкаф для хранения белья, 
одежды и личных вещей 
(на одного чел.) 

0,6 0,6 0,6 

Источник: Свод правил СП 145.13330.2020 "Дома-интернаты. Пра-
вила проектирования". 
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Проектные решения домов-интернатов для престарелых 
граждан и инвалидов реализованные в рамках национального 
проекта «Демография» отвечают заявленным современным 
требованиям, будущие постояльцы смогут вести активный об-
раз жизни и проживать в комфортных условиях. 

Отечественные и зарубежные архитектурные кон-
курсы на тему современного дома-интерната для преста-
релых, прошедшие в период с 2017 по 2019 года. 

Рассматривая архитектурные конкурсы на тему современ-
ного дома-интерната для престарелых граждан и инвалидов, 
нужно отметить, что их было проведено не так много. За по-
следнее десятилетие можно выделить два проведённых архи-
тектурных конкурса – в России в 2019 году, в Сеуле, Южной 
Корее в 2017 году. 

Архитектурный конкурс концепт-проектов домов для про-
живания пожилых людей был проведен в России, в 2019 году. 
Целью конкурса является выбор лучшего архитектурно-выра-
зительного и функционально-эффективного проектного пред-
ложения по комплексу для постоянного проживания пожилых 
граждан, в том числе одиноких пенсионеров и инвалидов, су-
пружеских пар, и других семей пенсионного возраста. Основ-
ными требованиями данного конкурса являлись: 

- разработка типовых проектов зданий на 150 мест для 
средней полосы России с возможностью адаптации к другим 
территориям Российской Федерации. 

- предусмотреть принципиальную возможность очередно-
сти (поэтапной трансформации зданий путем присоединения 
дополнительных площадей). [5] 

Победителем конкурса стал творческий коллектив из 
МАРХИ, под руководством Марии Троян и архитектора Никиты 
Колбовского. “Основной целью проекта стала идея понима-
ния того как важен для пожилых людей круг общения в целом 
и общение с детьми, звуки молодого мира. Проект не только 
нацелен на уход за пожилыми людьми, но учитывает необхо-
димость их социализации и интеграции комплекса в город; 
общение с внешним миром становится одним из ключевых 
пунктов.Авторы своим проектным предложением формули-
руют алгоритм выбора территорий для размещения: в го-
роде, на пересечении пешеходных путей, вблизи городских 
общественных зон, детского сада для общения с детьми, а 
также вблизи парковой зоны.Также подчеркивается важ-
ность вариативности, трансформируемости, многофунк-
циональности и модульности, отмечая, важность таких ве-
щей, как переезд «вблизи от прежнего жилища», не теряя 
межпоколенческие связи.” [6] 

 

 
Рис.4. Концептуальный проект зданий стационарных организаций 
социального обслуживания граждан старших возрастных групп. (© 
МАРХИ / коллектив под руководством Марии Троян). [6] 

 
В зарубежных странах также, как и в России, имеется боль-

шой процент пожилого населения, которому нужны современ-

ные и комфортные дома для престарелых. Архитектурный кон-
курс «Dongdaemun Silver Care Center», прошедший 15 мая 
2017г. в Сеуле, Южная Корея был организован на основе ро-
ста пожилого населения и увеличивающегося спроса на дома 
престарелых. [7] Цель конкурса состоит в том, чтобы создать 
эффективное объемно-пространственное решение дома пре-
старелыхотвечающее современным требованиям и запросам. 
Стоить отметить, что данный конкурс направлен на строитель-
ство государственного дома престарелых – так называемый 
«Центр ухода за пожилыми» для оказания услуг по уходу за 
пожилыми людьми, страдающими гериатрическими заболева-
ниями, такими как слабоумие и инсульт. 

 
Рис.5. Концепция дома престарелых, бюро «Shin Architects», 2017г.[8] 

 
Концепция дома престарелых разработанная архитектурным 

бюро «Shin Architects» подразумевает сохранение и создание зе-
леной оси, которая становится буферной зоной, выполняющая 
функцию естественной звукоизоляции. Первый этаж полностью 
отведен под общественную зону, организован вестибюль и се-
мейный сад пространство которого соединяется с «целебным» 
садом. Данное решение нацелено на побуждение людей к взаи-
модействию друг с другом. На остальных этажах предусмотрены 
зоны реабилитации и социальной помощи. [8] 

 

 
Рис.6. Концепция дома престарелых, бюро «TARI-ARCHITECTS», 
2017г.[9] 

 
Концепция дома престарелых разработанная архитектур-

ным бюро «TARI-ARCHITECTS» задумана как городской оазис, 
хорошо защищенный от внешнего городского шума и способ-
ный принести спокойствие и уют нуждающимся пожилым лю-
дям, живущим внутри него. [9] 

Рассмотренные архитектурные конкурсные работы задают 
хорошие тенденции изменений в сфере архитектуры для пожи-
лых, отвечая на современные требования. При проектировании 
домов-интернатов для престарелых граждан и инвалидов важно 
учитывать разработанные идеи и проекты на конкурсной основе, 
рассматривать их для дальнейшей реализации. 

 
Результат. 
Изучив примеры проектных решений домов-интернатов 

для престарелых граждан и инвалидов, реализованные в рам-
ках национального проекта «Демография», следует отметить, 
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что особенностями развития архитектуры современных до-
мов-интернатов для престарелых и инвалидов является: 

-изменение формы здания - становится значительнее 
сложнее; 

- колористические решения фасадов - становятся более 
насыщенными и яркими цветами, что делает их непохожими 
на стандартное медицинское учреждение, такое как больница 
или поликлиника; 

- применение витражного остекления - делает архитектуру 
более открытой для проживающих, таким образом, не пряча 
их за стеной; 

- территория дома-интерната - открыта для прогулок и про-
ведения активного досуга; 

Проект дома-интерната для престарелых осуществленный 
в Республике (Саха) Якутия, в селе Сосновка Вилюйского 
улуса, своим неудачным фасадным решением вновь напоми-
нает стандартное медицинское учреждение, тем самым не ре-
шая проблему восприятия архитектуры домов-интернатов для 
престарелых, данный пример является отрицательным 
(рис.1). 

Решением сформировавшейся проблемы восприятия ар-
хитектуры домов-интернатов для престарелых, станет приме-
нение в отделке фасада и интерьера смелых колористических 
решений, фактурных материалов, насыщение здания дома 
престарелых новыми функциями для активной и здоровой жиз-
недеятельности пенсионеров, а также добавление новых 
функциональных зон в состав генерального плана. 

 

 
Рис.7. А - материалы для фасадных решений дома-интерната для 
престарелых граждан и инвалидов. 1- декоративная штукатурка, 
2- планкен из лиственницы, 3- витражное остекление; Б - возмож-
ная цветовая гамма фасада дома-интерната для престарелых 
граждан и инвалидов (бежевый, пудрово-розовый, голубая лазурь) – 
разработано автором. 

 
В новый перечень функционального насыщения генераль-

ного плана может входить оранжерея для ведения садовод-
ства пенсионерами и размещение небольшого питомника по 
содержанию домашних животных, с целью проведения у по-
стояльцев дома-интерната анималотерапии. В рамках нацио-
нального проекта «Демография», также важно организовывать 
архитектурные конкурсы, которые дают возможность архитек-
торам продемонстрировать и предложить свое видение совре-
менного дома-интерната для престарелых граждан и инвали-
дов. 

 
Вывод. Подводя итог исследования, важно отметить, что 

для регионов Российской Федерации тенденции развития ар-
хитектуры домов-интернатов для престарелых являются важ-
ным этапом структурного и визуального изменения архитек-
туры социальных учреждений для пожилых граждан. Для са-
мих же будущих постояльцев дома-интерната - пожилых граж-

дан, это новый этап жизни, с комфортным проживанием и ухо-
дом, под наблюдением специалистов, и с активной жизнедея-
тельностью, что направлено на поддержание их здоровья и 
жизни. Благоприятная архитектурная среда, в которой пожи-
лой человек будет чувствовать себя комфортно, сможет само-
стоятельно передвигаться и ориентироваться в пространстве, 
логически грамотно выстроенная планировка, верные колори-
стические решения будут положительно влиять на жизнедея-
тельность пожилых граждан в домах-интернатах для преста-
релых. 
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Trends in the architecture of boarding homes for elderly citizens in the Russian 

Federation. 
Kalinina N. S., Chistyakov D.A., Kalugin A.N., Popova E. S. 
RUDN University 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
This article studies the problem of perception of the architecture of nursing homes for 

the elderly. The issues of changing the structure of the architecture of social 
institutions for the elderly and the need for new construction of boarding houses 
are considered. Domestic and foreign architectural competition projects of 
boarding houses for elderly citizens and disabled people have been studied. The 
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result is an assessment of existing experience and competitive projects of 
boarding houses for elderly citizens and disabled people for compliance with 
modern requirements. Based on the results of the study, proposals were put 
forward to change the architecture of boarding homes for elderly citizens and the 
disabled. The solution will be to change the external appearance of the building, 
as well as saturate it with new public functions. 

Keywords: Architecture of a nursing home, architecture of nursing homes for the 
elderly, architectural competitions for the design of a nursing home for the elderly, 
domestic experience in designing nursing homes. 
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В статье рассмотрены случаи внезапного проявления скрытых дефек-
тов и повреждений жилых домов, приводящих к возникновению ава-
рийных ситуаций. На примере реальных зданий продемонстрированы 
случаи стандартных и нестандартных дефектов, не отраженных в нор-
мативных источниках. В статье проведен анализ причин возникнове-
ния дефектов несущих конструкций и следствий их проявления, про-
ведено сопоставление с данными, полученными другими авторами. 
Рассмотрены способы активного усиления и восстановления повре-
жденных конструкций. На основе накопленного опыта обследований 
разработаны рекомендации по превентивному выявлению дефектов.  
Ключевые слова: дефект, повреждение, несущие конструкции, обру-
шение, усиление, аварийное состояние. 
 

Введение 
Стратегия развития строительной отрасли и жилищно-ком-

мунального хозяйства Российской Федерации на период до 
2030 года предусматривает работу, направленную как на по-
вышение темпов ввода в эксплуатацию качественного жилья, 
так и на модернизацию и капитальный ремонт существующего 
жилого фонда. Необходимость выполнения капитального ре-
монта, а также состав работ по капитальному ремонту должны 
определяться по итогам проведения обследования техниче-
ского состояния здания. Однако, такое обследование зачастую 
проводится лишь формально, в крайнем случае визуально. По 
итогам таких обследований достаточно часто выявляются 
только видимые дефекты и повреждения. Соответственно, вы-
бор мероприятий по капитальному ремонту сводится к замене 
инженерного оборудования, ремонту кровель и т.д. А нагру-
женные несущие конструктивные элементы, которые в первую 
очередь нуждаются в восстановительных мероприятиях в силу 
своего значения для безопасности дома, остаются без необхо-
димого восстановления и усилений. Поэтому на стадии эксплу-
атации домов первоочередное внимание должно уделяться 
техническому состоянию именно несущих конструкций, чего на 
практике часто не происходит. Однако, когда происходят ава-
рийные ситуации, вопрос качества обследования жилой за-
стройки поднимается вновь. Особенно актуальным вопросы 
выявления дефектов в конструкциях жилых домов становятся 
в настоящее время, поскольку именно сейчас наступает пре-
дельный срок эксплуатации конструкций жилых домов как со-
ветского периода возведения, так и более поздней застройки. 

 
Анализ состояния вопроса. 
Вопросы, связанные с обследованием технического состо-

яния зданий и выявлением дефектов и повреждений, исследо-
вались в трудах многих ученых: В.Т. Гроздов, П.А. Коновалов 
[1], А.Г. Ройтман, Полищук [2], А.Г. Тамразян [3], В.М. Улицкий 
[4] и др., и достаточно широко освещены в литературе. В нор-
мативных источниках [5, 6] приведены требования к проведе-
нию работ по обследованию и оценке технического состояния 
несущих конструкций зданий. Применительно к обследованию 
и капитальному ремонту жилых зданий разработаны ведом-
ственные строительные нормы [7], а также своды правил [8, 9]. 
Для усиления конструкций существуют альбомы типовых кон-
структивных решений, успешно применяемые и по настоящее 
время [10]. Возможность применения стандартных приемов 
для усиления несущих конструкций зданий обусловлена, в том 
числе, характером застройки, а именно широким распростра-
нением жилых домов типовой застройки.  

Анализируя жилые дома различного периода постройки, 
можно выделить некоторые общие признаки, а именно: 

- преимущественное использование сборного железобе-
тона, в том числе для каркасов и панелей стен; 

- применение кирпичной кладки для наружных стен, чаще 
всего однослойной. 

Несмотря на то, что конструкции домов известны и доста-
точно часто выполнены по типовым проектам либо проектам 
повторного применения, на практике встречаются случаи воз-
никновения нестандартных дефектов и повреждений. Степень 
этих повреждений может достигать критических значений, что 
подтверждается рядом примеров, приведенных ниже. 
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Пример №1. Пятиэтажный жилой кирпичный дом в городе 
Омске был введен в эксплуатацию в 1970г. Основой для стро-
ительства послужил типовой проект серии 1-447с-45. Стены 
жилого дома кирпичные сплошные по толщине, сложены из 
полнотелого керамического кирпича на цементно-песчаном 
растворе. Толщина наружных продольных стен 640мм, тол-
щина внутренних стен 380мм и 510мм. Фундаменты несущих 
стен ленточные мелкого заложения. Перекрытия в доме из 
сборных железобетонных пустотных плит. 

В мае 2017г. в дневное время произошло частичное обру-
шение кладки наружной несущей стены в уровне карниза и 5-
го этажа (Рисунок 1). Площадь обрушения свыше 6м2. При об-
рушении практически полностью обвалилась кладка карниза. 
Кладка простенка обрушилась на толщину до 380мм с остаточ-
ной толщиной несущей части 250мм. 

 

 
Рисунок 1. Общий вид кирпичного дома с обрушением фрагмента 
кладки наружной несущей стены  

 
При обследовании участка обрушения и других простенков 

установлено, что прочность раствора снижена до М0...М10 при 
прочности кирпича М50. Влажность кирпичной кладки и утеп-
лителя в составе покрытия кратно превышала предельно до-
пустимые пределы. Анализ ситуации позволил установить, что 
причиной обрушения явилось раскрытие вертикальных тре-
щин расслоения кирпичной кладки по толщине. Ширина рас-
крытия трещин достигала 60мм, протяженность свыше 1,5м по 
высоте. Остаточная часть кладки имела толщину 250мм, при 
этом толщина отслоившегося слоя составила 380мм. Харак-
терно, что проходящие магистральные трещины не были 
видны со стороны фасадов. Установить наличие трещин рас-
слоения было возможно только при демонтаже оконных отко-
сов (Рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2. Вертикально ориентированная трещина расслоения 
простенка несущей стены (вид со стороны откоса окна) 

По итогам обследований было принято решение о полной 
переборке кирпичной кладки верхнего этажа, включая кар-
низы, а также замене кровли. Работы производились с частич-
ным отселением жильцов. Для временного опирания плит по-
крытия были установлены деревянные рамы-подпорки.  

В настоящее время здание жилого дома эксплуатируется. 
Примеры №2 и №3. Пятиэтажные жилые кирпичные дома 

были возведены в 1968г. и 1970г. соответственно в Советском 
и Центральном административных округах по типовому про-
екту и изначально являлись общежитиями с коридорной систе-
мой планировки. Конструктивное решение домов – бескаркас-
ные здания с продольными несущими кирпичными стенами и 
железобетонными плитами пустотного типа.  

Необходимость обследования домов была обусловлена 
ухудшением технического состояния стен с образованием де-
формаций выпучивания кладки торцевых самонесущих и и 
продольных несущих стен (Рисунок 3). 

 

 
Рисунок 3. Деформация выпучивания кладки несущей стены 

 
В ходе обследований обоих домов установлено, что 

кладка стен претерпевала систематическое увлажнение 
вследствие постоянных протечек из душевых, расположенных 
в торцах здания по всем этажам. При этом система канализа-
ции вышла из строя, сток воды осуществлялся через трапы в 
пустоты плит. Как следствие, намокала кладка стен. Длитель-
ное замачивание привело к образованию магистральных тре-
щин расслоения кладки самонесущих и несущих стен с обра-
зованием выпучивания кладки наружу. При вскрытиях выяв-
лено раскрытие трещин до 75мм при протяженности трещин 
свыше 3-х этажей (Рисунок 4). Тычковые ряды кладки срезаны, 
перевязка выпучившейся и сохранившейся частей кладки от-
сутствует. 

По итогам обследования было принято решение о замене 
кирпичной кладки стен. Для временного усиления были уста-
новлены стальные рамы на все этажи здания, выполняющие 
функцию подпорок на период выполнения работ. В настоящее 
время работы на обоих домах завершены, здания эксплуати-
руются. 

Пример №4. Здание жилого дома панельное, выполнено 
по бескаркасной конструктивной схеме. Дом возведен с приме-
нением конструктивных решений типовой серии 90. Наружные 
стены жилого дома крупнопанельные, железобетонные с эф-
фективным утеплителем в качестве среднего слоя. Внутрен-
ние стены и междуэтажные перекрытия выполнены из сплош-
ных железобетонных панелей. Фундаменты дома свайные. 
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Конструктивно решение подвала выполнено по схеме «высо-
кий ростверк», где плиты перекрытия опираются непосред-
ственно на головы свай через оголовок типа «колокол». Под 
внутреннюю несущую стену сваи забиты с фактическим шагом 
от 0,88м до 1,5м. Сваи железобетонные призматические с раз-
мерами поперечного сечения 300х300м. 

 

 
Рисунок 4. Расслоение несущей стены с образованием вертикально 
ориентированной трещины (вид со стороны откоса окна) 

 
В один из дней жители квартиры на 1-м этаже зафиксиро-

вали двухстороннее отслоение обоев на поверхности внутрен-
ней стены, а также отслоение защитного слоя бетона несущей 
стеновой панели между кухней и комнатой. В связи с этим 
жильцы обратились в экстренные службы и в управляющую 
компанию. Обследование объекта позволило установить сле-
дующую картину дефектов: 

- в стеновой панели образовались сквозные вертикально 
ориентированные трещины шириной раскрытия до 1,5мм, про-
тяженность по всей высоте панели, а также несколько горизон-
тальных трещин; 

- на отдельных участках бетон стеновой панели расслоен 
по толщине; 

- защитный слой бетона отслоился, при этом произошло 
частичное оголение продольной рабочей арматуры; 

- бетон стеновой панели на отдельных участках имеет за-
ниженную прочность бетона на осевое сжатие до класса В10.  

По совокупности дефектов и повреждений сформулирован 
вывод о недостаточной несущей стеновой панели и необходи-
мости безотлагательного ее усиления в связи с аварийной си-
туацией. Основной причиной возникновения и развития тре-
щин в стеновой панели явилось наличие заводского брака, 
усугубившееся за счет динамических воздействий при выпол-
нении ремонтных работ в техподполье здания.  

Временное усиление смонтировано из деревянных брусьев 
200х200мм. Стационарное усиление включало установку сталь-
ных дублирующих стоек (взамен деревянных) из прокатных швел-
леров с обеих сторон относительно треснувшей панели, объеди-
нение их тяжами и включение в работу с панелью (Рисунок 5). Ме-
роприятия по усилению были выполнены в минимальные сроки и 
позволили полностью исключить угрозу обрушения. В настоящее 
время дом успешно эксплуатируется. 

Перечисленные выше примеры не являются единичными. 
Авторам статьи известны и другие многочисленные случаи 
проявления скрытых дефектов конструкций зданий, в том 
числе для застройки Омска и иных городов [11, 12]. Однако, 
основные документы, регламентирующие проведение обсле-

дований зданий, в том числе с кирпичными и железобетон-
ными стенами, не содержат конкретных положений в части 
идентификации дефектов скрытого характера, методах их 
вскрытия и обнаружения. Очень часто такие дефекты стано-
вятся видимыми только тогда, когда их развитие носит необ-
ратимый процесс, а степень повреждений может приводить к 
возникновению аварийных ситуаций. Во всех перечисленных 
выше случаях применительно к кирпичным зданиям установка 
усиления и восстановление несущей способности поврежден-
ной кладки было нецелесообразным ввиду большой степени 
повреждений. При своевременном обнаружении трещин пре-
дупредить развитие аварийных ситуаций возможно было и 
традиционными методами усиления. Следует отметить, что 
рассмотренные примеры возникновения трещин не связаны с 
нарушением работы оснований и фундаментов [13].  

 

 
Рисунок 5. Монтаж стоек усиления аварийной стеновой панели  

 
Причины возникновения дефектов и повреждений зданий 

традиционно разделяются следующим образом: 
- недостатки, связанные с проведением изыскательских 

работ; 
- ошибки проектирования; 
- недостатки, допущенные при строительстве объекта (в 

том числе при производстве строительных конструкций); 
- эксплуатационные ошибки. 
А. Г. Ройтман указывает, что из общего числа причин, привед-

ших к авариям в строительстве, только 4% являются следствием 
ошибок проектирования, 8% вследствие недостатков эксплуата-
ции, 59,2% по причине некачественного производства конструк-
ций и выполнения строительно-монтажных работ, и 17,6 % - по 
совокупности разных причин. Э.И. Мулюковым дана несколько 
иная классификация причин возникновения аварийных ситуаций 
в строительстве, в частности до 55% случаев отказов н он связы-
вает со стадией эксплуатации зданий.  

Авторами статьи на основе накопленного опыта обследо-
ваний жилой застройки выполнен анализ причин возникнове-
ния аварийных ситуаций на объектах капитального строитель-
ства города Омска и Омской области. Результаты анализа от-
ражены на диаграммах (Рисунок 6, 7). 

По итогам анализа установлено, что преимущественными 
(57%) причинами возникновения аварийных ситуаций явля-
ются недостатки, допущенные при эксплуатации. Отличия в 
процентном соотношении от данных других авторов являются 
следствием разного типа застройки городов, различными под-
ходами в оценке причин аварийных ситуаций и иных факторов. 
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Рисунок 6. Причины возникновения аварийных ситуаций 
 

 
Рисунок 7. Распределение дефектов по конструкциям 

 
Распределение дефектов по конструктивным элементам сви-

детельствует о том, что в 53% случаев дефекты критического ха-
рактера выявляются применительно к кирпичной кладке, 22% - 
применительно к железобетонным конструкциям.  

 
Заключение 
1. Этап эксплуатации является наиболее длительным в 

жизненном цикле объекта капитального строительства. На 
данном этапе должна быть обеспечена система мероприятий, 
направленных на выявление скрытых дефектов и поврежде-
ний в конструкциях домов, в том числе как при обследовании 
с привлечением специализированных организаций, так и при 
осмотрах эксплуатирующими службами. 

2. Более чем в половине аварийных случаев причинами от-
каза конструкций являются недостатки эксплуатационного ха-
рактера. При этом наибольшую опасность представляют зда-
ния с кирпичными несущими стенами, поскольку по статистике 
применительно к каменным конструкциям выявлено наиболь-
шее количество критических дефектов в сравнении с другими 
видами конструкций. 

3. При обследовании домов с кирпичными стенами сле-
дует выявлять скрытые дефекты в виде трещин и расслоений. 
Для этого рекомендуется выполнять вскрытия боковых частей 
простенков, уделяя особое внимание зонам с повышенной 
влажностью, участкам со следами течей, а также местам с де-
формированной из плоскости стены кладкой. 
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В настоящее время процессы водоснабжения и водоотведения явля-
ются стратегическими для регионов Российской Федерации, поскольку 
оказывают прямое влияние на качество жизни. Регулирование процес-
сов водопользования – это важный и необходимый процесс в совре-
менной действительности, направленный на развитие деятельности 
предприятия. Данные процессы регламентируются производственной 
программой предприятия. В исследовании представлены особенности 
формирования производственной программы предприятия на основе 
мероприятий, предложенных для развития деятельности Северной 
станции аэрации. 
Ключевые слова: водопользование, управление процессами, 
наилучшие доступные технологии, технологические показатели, эф-
фективность очистки сточных вод, производственные мощности 
 
 

В настоящее время предприятия водопроводно-канализаци-
онного хозяйства динамично развиваются в современной дей-
ствительности. Документами, позволяющими осуществить их 
развитие являются инвестиционный план и производственная 
программа предприятия. 

В рамках формирования производственной программы 
включаются мероприятия, направленные на стабильное до-
стижение технологических показателей. Рассмотрим важней-
шие мероприятия и оценим их необходимость и эффектив-
ность с точки зрения принципов современного менеджмента. 

Мероприятия, планируемые в рамках производственной 
программы, выбраны с учетом имеющегося опыта эксплуата-
ции, результатов проведения пилотных проектов и заверше-
ния 1-го этапа модернизации Северной станции аэрации в 
2023 году. Также учитывается неравномерная гидравлическая 
нагрузка на Северную станцию аэрации в условиях об-
щесплавного бассейна канализования, что приводит к суще-
ственному колебанию расхода поступающих сточных вод на 
сооружения и, как следствие, к уменьшению времени нахож-
дения воды в ёмкостных сооружениях и ухудшению седимен-
тации ила во вторичных отстойниках. Данные колебания при-
водят к частичному выносу активного ила с последующим уве-
личением взвешенных веществ, что непосредственно влияет 
на эффективность очистки по всем технологическим показате-
лям [5; 8]. 

Для обеспечения стабильной эффективности очистки по 
взвешенным веществам, БПК5, азоту общему, азоту аммоний-
ному, азоту нитратов, азоту нитритов, фосфору общему и фос-
фору фосфатов разработана производственная программа, 
мероприятия которой позволят обеспечить увеличение эф-
фективности работы Северной станции аэрации и повышение 
качества очистки сточных вод до требуемых значений техно-
логических показателей в соответствии с требованиями при-
родоохранного законодательства. 

Производственная программа предусматривает следую-
щие мероприятия [4;7;10]: 

1. Окончание 2 этапа реконструкции Северной станции 
аэрации (вторичные отстойники, аэротенк № 1, иловая насос-
ная станция, замена воздуходувных агрегатов для аэротенка 
№1).  

2. Строительство узла доочистки и обеззараживания очи-
щенных сточных вод с использованием УФО. 

Минимизация взвеси в очищенном стоке позволит улуч-
шить показатели очистки по взвешенным веществам. Также 
интенсификация эффекта процесса обеззараживания мето-
дом УФО, возможна при минимальном содержании в воде, по-
дающейся на обеззараживание, взвешенных веществ, снижа-
ющих коэффициент пропускания излучений [1;3].  

Таким образом, для стабильного выполнения требований 
по микробиологическим показателям очищенных сточных вод, 
и улучшения всех показателей за счет минимизации взвешен-
ных веществ в очищенных сточных водах необходимо внедре-
ние ступени доочистки и обеззараживания в процесс очистки 
сточных вод на Северной станции аэрации [6].  

Мероприятия производственной программы учитывают 
необходимость реконструкции сооружений биологической 
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очистки с внедрением технологии глубокого удаления биоген-
ных элементов с ацидофикацией (НДТ 7 е), доочистки сточных 
вод (НДТ 4 е) перед обеззараживанием и обеззараживание 
очищенных вод с использованием УФ-облучения (НДТ 4 з). 

В результате реализации мероприятий производственной 
программы будет достигнуто снижение концентрации сбрасы-
ваемых технологически нормируемых загрязняющих веществ: 
взвешенных веществ, БПК5, фосфора фосфатов, азота аммо-
нийного, азота нитратов, азота нитритов, азота общего и фос-
фора общего - до установленных технологических показате-
лей. 

В соответствии с требованиями постановлений Прави-
тельства РФ № 262 и 263 от 13 марта 2019 г., Распоряжения 
Правительства РФ № 498-р от 13 марта 2019 г. на последнем 
этапе будет выполнено внедрение системы автоматического 
контроля сбросов (далее – САК). 

 
Обоснование сроков реализации мероприятий 
Сроки выполнения мероприятий производственной про-

граммы выбраны с учётом обеспечения бесперебойности во-
доотведения бассейна канализования Северной станции 
аэрации, а также необходимостью вывода емкостных сооруже-
ний на планово-предупредительные ремонты.  

Планируемые сроки проведения работ по реконструкции 
аэротенков с внедрением технологии глубокого удаления био-
генных элементов (JHB) взяты на основе опыта реконструкции 
секций аэротенков №3,4,5,6 на Центральной станции аэрации 
и аэротенков 2-й очереди Северной станции аэрации. 

Внедрение узла доочистки, сооружений по обеззаражива-
нию очищенных сточных води организация САК станут завер-
шающими мероприятиями производственной программы. 

 
Показатели, график поэтапного снижения сбросов за-

грязняющих веществ 
График поэтапного снижения сбросов загрязняющих ве-

ществ и достигаемые технологические показатели сбросов 
представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1 
График поэтапного снижения сбросов загрязняющих веществ и до-
стигаемые технологические показатели сбросов 
Наименование 

ЗВ 
Данные о сбросах, мг/дм3 

Фактические по-
казатели 

Планируемые 
показатели 

Снижение, мг/ 
дм3 

Эффектив-
ность, % 

1. Окончание реконструкции сооружений механической 
и биологической очистки ССА, 2 этап 

Срок выполнения - 2023 
БПК5 14 11 3 21 

Взвешенные ве-
щества 

46 18 28 61 

Азот аммоний-
ный 

13,1 1,55 11,55 88 

Азот нитратов 12,4 9,04 3,36 27 
Азот нитритов 1,5 0,11 1,39 93 

Азот общий 20,3 11,7 8,6 42 
Фосфор общий 0,9 0,5 0,5 56 
Фосфор фосфа-

тов 
1 0,3 0,4 40 

2. Проектирование и строительство узла доочистки и обеззараживания 
очищенных сточных вод, внедрение САК 

Срок выполнения - 2023-2029 
БПК5 11 8 3 27 

Взвешенные ве-
щества 

18 10 8 44 

Азот аммоний-
ный 

1,55 1 0,55 36 

Азот нитратов 9,04 9 0,04 0 
Азот нитритов 0,11 0,1 0,01 9 

Азот общий 11,7 10 1,7 15 
Фосфор фосфа-

тов 
0,3 0,2 0,1 17 

В рамках выполнения мероприятий по строительству узла 
доочистки и обеззараживанию очищенных сточных вод с учё-
том возможного изменения конструктивов отводящих трубо-
проводов выпуска будет внедрена система автоматического 
контроля качества очищенных сточных вод [9; 11]. 

Разработанная производственная программа позволит по-
высить эффективность, надежность работы Северная станция 
аэрации до уровня установленных технологических показате-
лей очищенных сточных вод. 

Достижение этих целей основано на максимальном ис-
пользовании современных технологий, соответствующих при-
нятым НДТ, улучшении технического состояния сооружений, 
внедрении современного оборудования и методов управления 
процессом очистки.  

Основанием для принятых решений является также опыт 
Предприятия и результаты изыскательской работы по внедре-
нию современных технологических решений. 

На основании этого просим одобрить программу повыше-
ния экологической эффективности объекта I категории нега-
тивного воздействия на окружающую среду Северной станции 
аэрации. 

Реализация программы повышения экологической эффек-
тивности в дальнейшем будет включена в состав материалов 
для получения комплексного экологического разрешения.  

 
Таблица 2 
Анализ результатов производственного экологического контроля 
по Северной станции аэрации 

Наиме-
нование 
показа-

теля 

Тех-
но-
ло-
ги-
че-

ский 
по-
ка-
за-

тель
, 

мг/д
м3 

Фактические концентрации загрязняющих веществ в очи-
щенных сточных водах, мг/дм3 

Мак-
си-
мал
ьная 
фак-
ти-
че-

ская 
кон-
цен-
тра-
ция, 
мг/д
м3 

2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г. I-II кв. 
2023 г. 

Сре
дне-
го-
до-
вая 
кон-
цен-
тра-
ция

Мак-
си-
мал
ьна
я 

кон-
цен-
тра-
ция

Сре
дне-
го-
до-
вая 
кон-
цен-
тра-
ция

Мак-
си-
мал
ьна
я 

кон-
цен-
тра-
ция

Сре
дне-
го-
до-
вая 
кон-
цен-
тра-
ция

Мак-
си-
мал
ьна
я 

кон-
цен-
тра-
ция 

Сре
дне-
го-
до-
вая 
кон-
цен-
тра-
ция 

Мак-
си-
мал
ьна
я 

кон-
цен-
тра-
ция 

Сре
дне-
го-
до-
вая 
кон-
цен-
тра-
ция 

Мак-
си-
мал
ьна
я 

кон-
цен-
тра-
ция 

Сре
дня

я 
кон-
цен-
тра-
ция

Мак-
си-
мал
ьна
я 

кон-
цен-
тра-
ция

Взве-
шенные 
веще-
ства 

10 5,11 30 3,25 12 4,98 19 9,13 46 6,98 21 8,57 18 46 

ХПК 80 28,2 58 33,5 54 20,4 55 30,9 55 34,7 57 38 54 58 
БПК5 8 2,77 8,7 3,28 7,7 3,2 14 3,93 8,9 4,82 7,3 6 10,6 14 

Азот ам-
моний-

ный 

1 2,3 5,3 2,83 7,9 2,82 8,8 4,54 10,1 5,27 9,4 5,27 13,1 13,1

Азот нит-
ратов 

9 5,28 10 5,81 9,7 3,9 8,6 5,12 12,4 5,41 9,8 6,02 12 12,4

Азот нит-
ритов 

0,1       0,42 1,4 0,53 1,5 0,28 0,75 1,5

Азот об-
щий 

10 10,3 15,5 10,6 12,8 8,98 12,6 13,8 18,3 14,0 17,6 14,1 20,3 20,3

Фосфор 
фосфа-

тов 

0,7 0,08
6 

0,44 0,06
9 

0,21 0,09
3 

0,53 0,24 0,7 0,36 0,93 0,26 0,65 0,93

Фосфор 
общий 

0,5 0,3 0,92 0,25 0,57 0,24 0,54 0,4 0,89 0,45 0,98 0,48 0,73 0,98

 
Согласно представленным в таблице 2 данным, наблюда-

ется положительная тенденция к снижению концентраций по 
основным показателям, данные тенденции позволяют с уве-
ренностью отметить, что качество очистки с годами повыша-
ется, а вместе с ним и качество оказываемых услуг. Сложив-
шиеся тренды свидетельствуют о повышении качества оказы-
ваемых услуг и позволяют сформировать принципы водополь-
зования в регионе, в том числе касающиеся деятельности 
предприятия водопроводно-канализационного хозяйства. 
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Производственная программа предприятия позволит орга-
низациям водопроводно-канализационного хозяйства обнов-
лять свои производственные мощности согласно с графику и 
получать необходимые инвестиционные вложения для осу-
ществления данных мероприятий. Рассмотрены возможности 
внедрения наилучших доступных технологий и предложены 
механизмы управления процессами использования и очистки 
водных ресурсов. 
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Process management of the water supply and sewerage enterprise 
Treyman M.G. 
St. Petersburg State Technological University of Industrial Technologies and Design 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
At present, the processes of water supply and wastewater disposal are strategic for 

the regions of the Russian Federation, as they have a direct impact on the quality 
of life. Regulation of water use processes is an important and necessary process 
in modern reality, aimed at the development of enterprise activity. These 
processes are regulated by the production programme of the enterprise. The 
study presents the peculiarities of the enterprise production programme 
formation based on the measures proposed for the development of the Northern 
Aeration Plant activity. 

Keywords: water use, process management, best available technologies, 
technological indicators, wastewater treatment efficiency, production capacities 
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Результаты исследования закономерности выпадения дождей  
на урбанизированных территориях 
 
 
 
Феськова Алина Яновна 
старший преподаватель, Санкт-Петербургский государственный архи-
тектурно-строительный университет 
 
Цель: выявление закономерностей или случайного характера распре-
деления дождей по территории г. Санкт-Петербург, а также выявление 
закономерности изменения во времени интенсивностей разных по 
продолжительности дождей, образующих поверхностный сток. 
Методы: программой-методикой экспериментальных исследований 
предусматривалось использование в качестве экспериментальной 
базы накопленных в течение 2-х лет в Санкт-Петербурге значений по-
казаний 34-х автоматизированных осадкомеров, выполненных в виде 
датчиков атмосферных осадков. 
Результаты: графическое отображение распределения в простран-
стве краткосрочных дождей с различной интенсивностью, а также 
сравнения расчетных по результатам гидравлического моделирова-
ния и экспериментальных значений расходов дождевого стока в пе-
риод выпадения дождей. 
Выводы: распределение по территории годовых значений точечных 
осадков носит случайный характер; характеры изменения во времени 
интенсивностей разных по продолжительности дождей, образующих 
поверхностный сток, являются идентичными. 
Ключевые слова: ливневой сток, дождевая канализация, неравно-
мерность распределения дождей, интенсивность выпадения дождей, 
продолжительность выпадения дождей.  
 
 

Введение 
Актуальность этой частной задачи обусловлена тем, что 

для гидравлического расчета и моделирования сетей водоот-
ведения поверхностного стока с площадью стока более 40 км2 
необходимо экспериментально уточнять значение коэффици-
ента К, учитывающее неравномерность выпадения дождя по 
площади. Для этого необходимо обосновать выбор методики 
для исследования его значений, которая в первую очередь за-
висит от характера распределения дождей по урбанизирован-
ной территории, поскольку в мировой практике для решения 
этой задачи практически в подавляющем большинстве слу-
чаев применяются две методики: разработанные в 1958 г. в 
Бюро погоды США и в 1975 г. в Совете по исследованиям окру-
жающей среды Великобритании. Обзор литературных источ-
ников показывает, что результаты, полученные по ним, отли-
чаются незначительно. В то же время, данные методики впер-
вые разработаны для климатических условий с преобладаю-
щим штормовым характером ливневых дождей. При их разра-
ботке принято допущение о случайном характере распределе-
ния годовых значений точечных осадков. По этой причине для 
оценки достоверности применения указанных методик в усло-
виях Санкт-Петербурга появилась необходимость в экспери-
ментальной проверке данной гипотезы с преобладающими 
ливневым дождями конвективного характера. 

 
Литературный обзор 
Распределение дождей по площади и неравномерность их 

выпадения исследовались многими отечественными учеными. 
Первые значения были выведены инженером Н. Е. Долговым 
в 1916 г. [1234], и были названы коэффициентами стока.  

Исследования в данной области были продолжены Е. В. 
Близняком, Б.В. Поляковым, Г. Д. Ростомовым [5], Е. В. Болда-
ковым [6], М. Ф. Срибным [7]. Ими были предложены различ-
ные значения коэффициентов неравномерности распростра-
нения осадков по площади.  

В.Л. Карагодин в пятидесятых годах прошлого века вывел 
значения коэффициентов в зависимости от величины пло-
щади и продолжительности дождей [8], которые вошли в нор-
мативные документы [9, 10] 

В ЛНИИ АКХ им. К.Д. Памфилова [8] продолжили изучение 
материалов, полученных В.Л. Карагодиным, но не смогли уста-
новить зависимость между коэффициентом неравномерности, 
интенсивностью и продолжительностью выпадения дождей. 
Однако на основании этих материалов ими была выведена 
формула нахождения коэффициента K: 

2/3
1 ,

1 0,001
K

F



 (1) 

Актуализированные в ЛНИИ АКХ им. К. Д. Памфилова зна-
чения коэффициентов неравномерности вошли в норматив-
ные документы [11, 12]  

В Ленинградском инженерно-строительном институте A. B. 
Благонравовым [13] исследовано влияние на коэффициент не-
равномерности площади стока и интенсивности дождей.  

Таким образом, подводя итоги результатов исследований 
отечественных специалистов можно выделить два направле-
ния. Первое направление предусматривало изучение влияния 
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на значение коэффициента неравномерности площади стока 
и интенсивности дождей. К нему относятся работы М. Ф. Сриб-
ного и А. В. Благонравова (рис. 1). Второе направление иссле-
дований посвящено изучению одновременного влияния пло-
щади и продолжительностей дождей. К нему относятся работы 
Е. В. Болдакова (рис. 2). 

Однако, полученные результаты иллюстрируют их неодно-
родность и даже противоречивость, что свидетельствует о 
том, что этот вопрос недостаточно изучен. 

 

 
Рисунок 1. Результаты исследований коэффициента уменьшения 
площади в зависимости от площади водосбора и интенсивности 
дождей 
 

 
Рисунок 2. Результаты исследований коэффициента уменьшения 
площади в зависимости от площади водосбора и продолжительно-
сти дождей в Северо-Западных районах Европейской части СССР  

 
Материалы и методы 
1. Исследование неравномерности распределения выпа-

дающих дождей, образующих поверхностный сток на урбани-
зированных территориях, проводилось с использованием в ка-
честве базы данных экспериментальной информации архива 
записей 34-х автоматизированных осадкомеров, расположен-
ных на территории Санкт-Петербурга в течение двух лет. Ин-
тервал измерений составлял 5 минут. Общее количество об-
работанных записей составило 7,1 млн значений; 

2. Исследование идентичности изменения во времени ин-
тенсивностей разных по продолжительности дождей, образу-
ющих поверхностный сток, проводилось с использованием в 
качестве базы данных экспериментальной информации ар-
хива записей n = 32-х автоматизированных осадкомеров, рас-
положенных на территории Санкт-Петербурга в течение k = 6-
ти лет. Интервал измерений составлял 5 минут. Общее коли-
чество обработанных записей составило 21,4 млн значений. 

Период максимальных годовых значений площадных 
осадков определялся по зависимости: 

𝐻  𝑚𝑎𝑥 ∑ 𝐻  , (2) 

где 𝐻   – максимальные годовые значения площадных 
осадков продолжительностью dt (мин); 

𝐻  – значения точечных осадков продолжительностью dt; 
j = 1, 2, …, k; i = 1, 2, …, n; dt = 10, 20, 30, 60 мин. 

 
Результаты 
Результатами исследования неравномерности распреде-

ления выпадающих дождей, образующих поверхностный сток 
на урбанизированных территориях, стали суммарные за год 
объемы дождевых осадков, а также значения объемов дожде-
вых осадков с заданными интенсивностями, диапазон значе-
ний которых отражен на карте рельефа Санкт-Петербурга и 
Ленинградской области соответствующими цветами. Для при-
мера, результаты исследований распределения в простран-
стве краткосрочных дождей приведены на рисунках 3, 4.  

Результатами исследования идентичности изменения во 
времени интенсивностей разных по продолжительности до-
ждей, образующих поверхностный сток, стало графическое 
отображение ходов максимальных дождей в сутки выпадения 
максимальных площадных осадков и ходы максимальных то-
чечных дождей для различных значений продолжительности 
(рисунок 5).  

 

 
 
Рисунок 3. Результаты оценки объемов дождевых осадков за 2016 
г., выпадающих на территории Санкт-Петербурга и Ленинград-
ской области с интенсивностью выше 12 мм / 5 мин 
 
 

 
 
Рисунок 4. Результаты оценки объемов дождевых осадков за 2017 
г., выпадающих на территории Санкт-Петербурга и Ленинград-
ской области с интенсивностью выше 12 мм / 5 мин 
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а) 

 
б) 

 
 
в) 

 
 
г) 

 
Рисунок 5. Результаты оценки ходов дождей на примере одного 
года: а) – для продолжительности дождей t = 10 мин; б) – то же, t = 
20 мин; в) – то же, t = 30 мин; г) – то же, t = 60 мин; 1 – ходы макси-
мальных дождей в сутки выпадения максимальных площадных осад-
ков; 2 – ходы максимальных точечных дождей 

 
Заключение 
Исследование неравномерности распределения выпадаю-

щих дождей, образующих поверхностный сток, на урбанизиро-
ванных территориях показало: 

– распределение осадков по территории Санкт-Петербурга 
и Ленинградской области осуществляется неравномерно;  

– наибольшее суммарное значение объемов дождевых 
осадков приходится на территории перед возвышенно-
стями в местах установки осадкомеров №12, №23, №5, №4, 
№21; 

– наибольшее суммарное количество обильных осадков 
(интенсивность более 10, 8 и 6 мм/5 мин) выпадает в районах 
города, граничащих с Невской губой. 

Исследование идентичности изменения во времени интен-
сивностей разных по продолжительности дождей, образующих 
поверхностный сток показало, что: 

– принципиальных различий между ходами максимальных 
дождей в сутки выпадения максимальных площадных осадков 
и ходами максимальных точечных дождей в течение одного 
года нет. Для них характерны максимумы в середине или в 
первой трети части продолжительности дождей; 

Таким образом, выполненные экспериментальные иссле-
дования доказывают: 

1) неравномерность характера распределения дождей на 
урбанизированных территориях; 

2) обоснованность гипотезы об идентичном характере из-
менения во времени интенсивностей разных по продолжи-
тельности дождей, образующих поверхностный сток, что явля-
ется основой для разработки в последующем параметров син-
тетических расчетных ливней. 
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Results of a study of rainfall patterns in urbanized areas 
Feskova A.Ya.  
Saint Petersburg State University of Architecture and Civil Engineering  
JEL classification: L61, L74, R53 
 
Object: identification of patterns or random nature of the distribution of rains over the 

territory of St. Petersburg, as well as identification of patterns of changes over 
time in the intensities of rains of different durations that form surface runoff. 

Methods: the program-methodology of experimental research provided for the use of 
the readings of 34 automated precipitation gauges, made in the form of 
precipitation sensors, accumulated over 2 years in St. Petersburg as an 
experimental base. 

Findings: graphical display of the distribution in space of short-term rains with 
different intensities, as well as comparisons of rainfall flow rates calculated from 
the results of hydraulic modeling and experimental values during the rainfall 
period. 

Conclusions: the distribution of annual point precipitation values over the territory is 
random; The patterns of changes over time in the intensities of rains of different 
durations that form surface runoff are identical. 

Keywords: storm water runoff, rainwater drainage, uneven rain distribution, rainfall 
intensity, rainfall duration.  
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К вопросу категоричности функционального зонирования  
в структуре генеральных планов и территориальных схем 
муниципальных образований 
 
 
Хмелёва Екатерина Владимировна  
аспирант, Санкт-Петербургский государственный архитектурно-строи-
тельный университет, queen13@mail.ru 
 
В статье рассматривается проблематика назначения функциональных 
зон на больших незастроенных территориях, вопрос выбора стратегий 
развития и потенциальных точек роста. Автором предложены крите-
рии установления границ точек роста. Также в статье проанализиро-
вано применение математического компьютерного моделирования на 
основе планировочных районов, установлена необходимость включе-
ния полифункциональности в территориальные схемы и генеральные 
планы городов. Рассмотрена историография вопроса о роли различ-
ных функций в городе, с советского градостроительства до современ-
ных исследований. Рассмотрены трудности, которые возникают из-за 
неустановленного юридического статуса экологических и природных 
ограничений. Также в статье рассмотрен понятийный аппарат, исполь-
зующийся в данной области. Автором предложен метод назначения 
функций, исходя из требований к зонам с особыми условиями исполь-
зования территорий.  
Ключевые слова: функциональные зоны, точки роста, зоны с осо-
быми условиями использования территории, ограничения застройки, 
полифункциональность, моделирование, компактные и дисперсные 
районы 
 
 

В процессе формирования концепций развития территорий 
крупных городов и незастроенных территорий (например, Но-
вой Москвы, территорий Троицкого и Новомосковского АО) на 
сегодняшний день частой проблемой становится отсутствие 
возможности объективного выбора «правильного» варианта 
развития. Коллегиальный научный совет (иногда это совет Ад-
министрации) обычно рассматривает каждый представленный 
авторами вариант. В преимущественном количестве случаев 
представляемые варианты базируются на стратегических мо-
делях в графической форме или выполнены «по шаблону» 
предыдущего генерального плана.  

После присоединения к территории города Москва Троиц-
кого и Новомосковского округов, формирование стратегии раз-
вития является актуальным вопросом.  

С целью выбора наиболее рационального варианта разви-
тия был проведен международный конкурс. Однако участники 
консорциумов предлагали концептуальные графические ре-
шения, имеющие противоречий с интересантами территории 
(жители, политические власти, правообладатели земельных 
участков, архитектурная общественность и т.д.).  

В связи с этим, задачей разработки Территориальной 
схемы ТиНАО стала подготовка документа, учитывающего 
объективные юридические и природные ограничения.  

Необходимо учитывать, что с развитием электронного 
обеспечения данными геоинформационных систем, транс-
портное моделирование стало реальностью. Транспортное 
моделирование представляет собой методологию анализа и 
симуляции систем транспортного обслуживания с целью пони-
мания и улучшения их эффективности и эффективности ис-
пользования ресурсов. Это важный инструмент для планиро-
вания и управления транспортной инфраструктурой в городах 
и регионах [1]. 

Исходя из данных систематизированного литературного 
обзора и контент-анализа можно говорить о том, что основные 
задачи транспортного моделирования включают в себя: 

 Прогнозирование потока транспортных средств. Моде-
лирование позволяет оценить объемы движения, например, 
на дорогах, железнодорожных линиях или воздушных маршру-
тах, в различные периоды времени. Это важно для планирова-
ния инфраструктуры, управления движением и оптимизации 
транспортных систем [2]. 

 Оценку производительности транспортной системы. 
Моделирование позволяет анализировать пропускную способ-
ность и эффективность различных элементов транспортной 
инфраструктуры, таких как дороги, общественный транспорт, 
аэропорты и др. 

 Планирование маршрутов и оптимизация транспорт-
ных операций. Моделирование может использоваться для 
определения оптимальных маршрутов, расписаний движения 
и использования транспортных ресурсов. 

 Оценку воздействия проектов на транспортную инфра-
структуру: Моделирование позволяет анализировать воздей-
ствие новых строительных проектов, изменений в городской 
планировке или других факторов на транспортную систему [3]. 
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Транспортное моделирование обычно включает в себя ис-
пользование математических моделей, статистических дан-
ных и вычислительных методов для создания представления 
о транспортной системе и ее функционировании. Оно может 
быть применено на различных уровнях, от индивидуальных 
маршрутов до глобальных транспортных сетей. 

Построение экономических моделей (прогнозирование изме-
нения инвестиционной ценности территорий) также представля-
ется технически выполнимым и реализуемым в настоящий мо-
мент Правительством г. Москвы. Однако неосвященными оста-
ются вопросы стратегии выбора размещения мест проживания и 
мест труда, их типологии, точек роста, это актуальный вопрос, так 
как направления миграций, число жителей и работающих явля-
ются исходными данными для моделирования.  

Высокие вероятностные расхождения не позволяют вы-
полнить стройную математическую модель, что приводит к вы-
полнению графических вариантов, вызывающих массу вопро-
сов. Если углубиться в построение математической модели, 
особое значение обретают границы так называемых «плани-
ровочных районов», геометрический центр которых является 
условным центром миграции. При некорректном назначении 
границ районов или неточном подсчёте мест приложения 
труда количество допущений накапливается в геометрической 
прогрессии. В качестве выхода из данной ситуации предлага-
ется размещение полифункциональных зон, основанных на 
экологических и территориальных ограничениях на уровне 
территориальных схем и генеральных планов, что и было 
предложено авторами территориальных схем Троицкого и Но-
вомосковского АО (рисунок 1.). 

 

 
Рисунок 1. Пример территориальной схемы ТиНАО и условные обо-
значения к графической части 
Источник: Архив НИиПИ Генплана Москвы материалов по обосно-
ванию проекта «Территориальные схемы Троицкого и Новомосков-
ского округов». 

Если говорить о понятии полуфункциональности зонирова-
ния, оно представляет собой концепцию планирования город-
ского пространства, при котором определенные участки земли 
предназначаются для смешанного использования с целью 
обеспечения разнообразных функций в рамках одной и той же 
территории. Эта концепция направлена на создание устойчи-
вых, удобных и эффективных городских структур, где различ-
ные виды деятельности и жизни могут сосуществовать [4]. 

Основные принципы полифункционального зонирования 
включают: 

 Смешанные использования земли. Предполагается, 
что одна и та же территория может включать в себя разнооб-
разные функции, такие как жилые здания, коммерческие объ-
екты, общественные пространства, зеленые зоны и др. Это 
способствует созданию живых и активных городских областей. 

 Создание устойчивых сообществ. Полифункциональ-
ность способствует формированию более устойчивых и разно-
образных сообществ, где люди могут жить, работать, отдыхать 
и учиться, не прибегая к длительным перемещениям. 

 Продвижение общественного транспорта и пешеход-
ной активности: При создании полифункциональных зон ста-
вится задача уменьшения необходимости в автомобильных 
поездках и поощрении использования общественного транс-
порта, велосипедов и пешеходных маршрутов. 

 Эффективное использование городского простран-
ства. Полифункциональность помогает оптимизировать ис-
пользование городского пространства, предотвращая моно-
тонность и однородность в городской застройке. 

 Улучшение качества городской среды. Смешанные ис-
пользования земли обеспечивают более разнообразные и ин-
тересные городские среды, что может способствовать улучше-
нию качества жизни городских жителей. 

Полифункциональное зонирование требует тщательного 
планирования, согласования интересов различных заинтере-
сованных сторон и учета особенностей конкретного города или 
региона. Эта концепция стала популярной в современной го-
родской практике, стремясь к более устойчивым и жизнеспо-
собным городским системам. 

Полифункциональность зонирования может быть перело-
жена на концепцию генерального плана, приближая его к Пра-
вилам землепользования и застройки. Но важно учитывать, 
что данное решение актуально для незастроенных территорий 
площадью от 1000 га. При увеличении масштаба (до 1000) ко-
личество вариантов сокращается. Однако на проектах плани-
ровки на опыте Москвы можно сделать вывод о необходимо-
сти внедрения смешанных зон. Гипотеза иллюстрируется на 
примере любого спального района. Если назначение крупной 
спальной зоны на отшибе города не «Ж» (жилая), как указано 
в генеральном плане (абстрактном) и транслировано на проект 
планировки, а «ОЖ» (обществественно-жилая), то вероят-
ность превращения её в спальный район существенно сокра-
щается и появляется возможность прихода большего количе-
ства общественно-деловых, культурно-оздоровительных, раз-
влекательных, образовательных объектов, при этом снижа-
ется маятниковая миграция. Согласно действующей политике 
московского правительства, «не рекомендуется», например, 
проектировать чисто жилые зоны вдоль магистральной 
улично-дорожной сети, зоны должны быть «смешанные обще-
ственно-жилые».  

Если развиваться в данном направлении, можно комбини-
ровать «общественно-жилые» и внедрять в них потенциал для 
наукоёмких производств и многофункциональных рекреаций, 
создавая мощные узлы притяжения. Ряд экспертов опасается, 
что таким образом теряется возможность политически-целе-
направленного развития в глобальном масштабе. Однако при 
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дополнении данного зонирования особыми целевыми характе-
ристиками, целенаправленное развитие сохранится. Аналогом 
может стать охрана объектов культурного наследия. Если 
опыт целенаправленного сохранения объектов культуры при-
менить к функциональному зонированию в качестве «целена-
правленного развития», то составляющая управления терри-
торией останется. Кроме того, можно назначать территории 
«более интенсивного развития» (точки роста с высокой плот-
ностью застройки, высокой плотностью улично-дорожной сети) 
и «разреженные, дисперсные районы». Это даёт руководство 
для последующих уровней: Правил землепользования и за-
стройки и Проекта планировки территории. 

Проведенный систематизированный литературный обзор 
и контент-анализ показали, что критериями образования гра-
ниц компактных районов (точек роста) могут служить:  

 доступность (транспортная и пешеходная); 
 земельный потенциал (резервы); 
 существующая развитость инфраструктуры; 
 наличие существующих высокоурбанизированных объ-

ектов; 
 природный потенциал при отсутствии природоохран-

ных территорий. 
Если критически взглянуть на смешанную зону «обще-

ственно-производственно-жилая», наличие санитарно-защит-
ных зон производственных предприятий должно исключать 
размещение жилой застройки, но для территорий со сроком 
планирования более 20 лет, на сегодняшний день незастроен-
ных, такое соседство является лишь предметом выбора. Это 
означает, что через 20 лет территория может стать «обще-
ственно-жилой» или «производственно-общественной» либо с 
объектами «чистого производства». Поэтому задача градо-
строительства макроуровня представляется как предоставле-
ние максимального выбора для активизации точек роста тер-
риторий. 

Если рассматривать вопрос необходимости полифункцио-
нальности в крупных городах в рамках ретроспективного ана-
лиза, еще в 1970 г. архитектор Гутнов А.Э. в своих работах [5, 
6] писал о тенденции к полифункциональности в современных 
городах: «Всё труднее локализовать систему мест приложения 
труда в какой-то определённой зоне города. Процесс про-
странственной интеграции городских функций можно наблю-
дать сегодня в разных по размеру, положению в системе рас-
селения и градостроительной специфике городах, причем по-
всюду он обнаруживает всё возрастающую активность». 

Гутнов определяет значимость временного аспекта в про-
ектировании городов, перекладывая применение отсрочен-
ного регламента, что заключается в выполнении классиче-
ского, «ортодоксального» генерального плана и закладывании 
перспективной структуры на расчетный срок, выполнении про-
екта и «прогноза». 

В качестве практического примера Гутнов А.Э. использует 
город Водрениля, в котором лондонские архитекторы 1960-х 
годов пытались создать комплексные градостроительные 
структуры, объединяющие места обслуживания, объекты 
транспортной инфраструктуры и офисы с широким диапазо-
ном занятости. Задача такого района — замкнутый трудовой 
баланс. Но такая попытка не завершилась успехом, так как 
крупные города привлекают жителей и работников именно 
наличием многообразия возможностей. Таким образом, точка 
притяжения ресурсов не может быть единственной, многооб-
разие населения порождает многообразие мест приложения 
труда. 

Идея функционализма была зафиксирована Афинской 
хартией CIAM в 1928 г. 1931 гг [7], которая провозглашала чёт-

кое разграничение во времени и пространстве функциональ-
ных процессов. На докладе в Берлине в 1931 г. архитектор В. 
Эстерен презентовал три схемы принципиального устройства 
Амстердама: транспортную схему, схему объектов региональ-
ного значения и схему функционального зонирования с плот-
ностью застройки, в которую входили жилая, досуговая и ра-
бочие функции. В 1933 г. на следующем собрании были пред-
ставлены уже 33 «функциональных» города. В результате 
обобщения и осмысления проектов сформировались четыре 
ключевые пути проектирования, развития функций: жилая, ра-
бочая, транспортная, досуговая. Требования Афинской Хар-
тии к развитию городов оказали большое влияние на дальней-
шее развитие европейских городов. 

В число авторов функционального подхода можно вклю-
чить Ле Карбюзье [7], который реализовывал свои идеи, в том 
числе, в Марселе.  

В начале XX века в период активного развития промыш-
ленности принято было выделять в городе основную, градооб-
разующую функцию. 

Классификация городов по функциям впервые была раз-
работана Чонси Д. Гаррисом в 1943 году [7]. В этой классифи-
кации участвуют 377 американских города с населением выше 
25 000 человек. Позднее им же была проведена классифика-
ция городов СССР. 

В дальнейшем классификацией городов по функции зани-
мались шведский учёный Г. Аллександерсон и Нельсон [8]. В 
1963 г. французские города по функции классифицировал 
Ж.М. Гриффон (32 города с населением свыше 60 000 чело-
век). 

Иерархия городов по видам деятельности, включающая 
районирование внутри города, была предложена Моррисетом 
в 1958 году. На основе вышеперечисленных классификаций 
представляется возможным определение градообразующих 
видов деятельности (функций).  

Большинство исследователей согласны, что принцип 
функционального зонирования территории с выделением жи-
лых, деловых и промышленных зон сегодня должен быть от-
клонен. Вместо этого можно выделить многофункциональную 
зону. Также распространена позиция, когда исследователи 
поддерживают полифункции в городах. Например, Воронцова 
А.В., Воронцова В.Л., Салимгареев Д.В.: «Наличие различных 
функции в границах кварталов и районов будут способство-
вать экономическому развитию и содержанию. Такой подход 
экономит значительную площадь и удовлетворяет возросший 
спрос на жилье в центре города и жилье, расположенное ря-
дом с рабочими местами. Все это влечет за собой снижение 
заторов на дорогах за счет увеличения пешеходная доступ-
ность рабочих мест и сокращение количества поездок на авто-
мобиле в личных целях» [9]. 

При назначении перспективного функционального зониро-
вания территорий, исходя из матрицы возможностей, перво-
степенным встаёт вопрос о составлении корректного списка 
зон с особыми условиями использования территории. Юриди-
чески данный вопрос имеет много недосказанностей.  

На сегодняшний день существует более 60 зон с особыми 
условиями использования территорий, из них лишь 13 имеют 
корректную нормативную базу [10], в остальных зонах может 
быть даже не определён предмет охраны или защиты [11].  

Таким образом, появляется необходимость выделения тех 
зон с особыми условиями использования территории, которые 
носят чёткий юридический непоколебимый статус и неиз-
менны с точки зрения «проработки особых проектов по их со-
кращению» [12]. Понятно, что аэропорт в ближайшие 20 лет не 
исчезнет, а вот санитарно-защитные зоны многих предприятий 
каждодневно редактируются и сокращаются. Также следует 
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ранжировать зоны по необходимости осуществления мас-
штабных капитальных вложений. Например, уменьшить зону 
подтопления способно строительство дамбы, однако в сель-
ской местности это маловероятно и потому зона подтопления 
будет отнесена к типу «невидоизменяемых», безусловных и 
необходимых к учету.  

Источником перечня ограничений (помимо Градострои-
тельного, Земельного, Водного кодексов [13, 14] и других зако-
нов) может служить также кадастровый учёт зон с особыми 
условиями использования, ведь установление границ на ка-
дастровой карте многих зон уже осуществлено, что делает ав-
томатизацию метода еще более быстрой. 

Если перейти к практическому применению метода, то рас-
смотрим абстрактный участок. На часть его территории накла-
дывается шум от аэропорта (60-75 дБА), шум от автомаги-
страли (70 дБА), водоохранная зона, природно-историческая 
территория (предполагаемая). При таком взаимодействии 
факторов, перспективным зонированием может стать следую-
щее: при условии учета традиционного характера освоения 
территории, на основании специального проекта по освоению 
исторических зон, с учётом мероприятий по шумозащите и ме-
роприятий по очистке сточных вод, можно разместить обще-
ственно-производственную зону с «чистым» производством. В 
итоге мы имеем назначение зоны и перечень особых условий. 

Необходимо учитывать, что важным вопросом является и 
установление параметров функциональных зон. Первый пара-
метр, не противоречащий Градостроительному кодексу — пло-
щадь зоны, но для определения точек роста этого недоста-
точно. Максимально точно отображающий параметр интенси-
фикации использования территории — плотность. При этом, 
для точек роста может задаваться как минимальная, так и мак-
симальная плотность застройки. 

Таким образом, на основании выполненного исследования 
были подучены следующие выводы: 

1. Назначение полифункциональных зон в территориаль-
ных схемах и генеральных планах крупных городов не проти-
воречит действующему законодательству.  

2. Определение границ полифункциональных зон воз-
можно исходя из «Матрицы возможностей» с учетом охранных 
и санитарно-защитных ограничений.  

3. Целевая градостроительная составляющая может 
быть внесена посредством формирования «точек роста» на 
незастроенных территориях с обозначением минимальной и 
максимальной плотности застройки с условием формулировки 
чётких критериев формирования. 

4. При составлении «матрицы возможностей» необхо-
димо руководствоваться принципами безусловности ограниче-
ний и разумной оценкой капитальных вложений по сокраще-
нию зон с особыми условиями использования территории. 
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On the issue of categorical functional zoning in the structure of general plans 

and territorial schemes of municipalities 
Khmeleva E.V.  
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The article discusses the problems of designating functional zones in large 

undeveloped areas, the issue of choosing development strategies and potential 
growth points. The author proposed criteria for establishing the boundaries of 
growth points. The article also analyzes the use of mathematical computer 
modeling based on planning districts and establishes the need to include 
multifunctionality in territorial schemes and master plans of cities. The 
historiography of the issue of the role of various functions in the city, from Soviet 
urban planning to modern research, is considered. The difficulties that arise due 
to the unknown legal status of environmental and natural restrictions are 
considered. The article also discusses the conceptual apparatus used in this 
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area. The author proposed a method for assigning functions based on the 
requirements for zones with special conditions for the use of territories. 

Keywords: functional zones, growth points, zones with special conditions for the use 
of the territory, development restrictions, multifunctionality, modeling, compact 
and dispersed areas. 
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Для небольших и средних инновационных предприятий, обладающих, 
как правило, ограниченными ресурсами существенную важность пред-
ставляет наличие возможностей пользования заемным капиталом. В 
2023 году успешно стартовал пилотный проект Правительства Москвы 
по содействию кредитованию субъектов малого и среднего предпри-
нимательства на территории столицы, имеющих в качестве основного 
залогового актива права на результаты интеллектуальной деятельно-
сти. Настоящая статься посвящена практическим особенностям про-
ведения мероприятий по предоставлению исключительных прав на 
результаты интеллектуальной деятельности в залог, которые были 
выявлены в ходе реализации проекта. 
В статье делается вывод: необходимо дополнительно обратить вни-
мание на то, что РИД, как объект залога и как НМА должен характери-
зоваться, в первую очередь, способностью приносить своему право-
обладателю экономический эффект. В ходе оценки прав на РИД, рас-
сматриваемых в качестве возможного залога, вышеупомянутая харак-
теристика должна быть подтверждена, а оценка рыночной стоимости 
должна быть проведена с применением доходного подхода к оценке. 
Ключевые слова: РИД, патентное право, залог, интеллектуальная 
собственность, заемный капитал, кредитование, малое и среднее 
предпринимательство 
 
 

Введение 
В текущем году успешно стартовал проект, направленный 

на создание условий для предоставления кредитов субъектам 
малого и среднего предпринимательства города Москвы. Ис-
полнение обязательств по таким кредитам обеспечивается 
Фондом содействия кредитованию малого бизнеса Москвы по 
договорам поручительства, заключаемым с субъектами ма-
лого и среднего предпринимательства. Залогом в данном слу-
чае служат исключительные права на результаты интеллекту-
альной деятельности и приравненные к ним средства индиви-
дуализации (РИД). Ключевыми условиями для заключения до-
говора поручительства являются подтверждение наличия у 
субъекта малого и среднего предпринимательства прав на ин-
теллектуальную собственность, а также свидетельства о про-
ведении независимой оценки стоимости вышеупомянутых 
прав. 

Общий вид страницы проекта на интернет-портале Мос-
ковского инновационного кластера (https://i.moscow/) приведен 
на рисунке 1. 

 

 
Рисунок 1 – общий вид интернет-страницы проекта 

 
В течение 2023 года различными субъектами малого и 

среднего предпринимательства города Москвы были полу-
чены кредиты под залог исключительных прав на РИД, право-
обладателем которых они являются, и число желающих стать 
участниками проекта возрастает. 

Координаторами проекта являются: 
 Правительство Москвы, 
 Московский инновационный кластер, 
 Фонд содействия кредитованию малого бизнеса 

Москвы. 
 
Банками-партнерами проекта на текущий момент явля-

ются: 
 Сбербанк, 
 Банк ВТБ, 
 МСП банк. 
 
Особенности проведения мероприятий по предостав-

лению исключительных прав на результаты интеллекту-
альной деятельности в залог 

В первую очередь, необходимо конкретизировать ключе-
вые требования к субъектам малого и среднего предпринима-
тельства и предлагаемым в залог правам на РИД.  
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Наличие залога и поручителя не освобождает участников 
проекта от проверки и оценки платежеспособности и надежно-
сти со стороны кредитора, проводимой в обязательном по-
рядке и являющейся основанием для вынесения предвари-
тельного вердикта о лимите суммы кредита. 

Кроме того, к правам на РИД, рассматриваемым в качестве 
залога, имеется ряд входных требований, к которым отно-
сятся, в частности: 

 наличие у заемщика исключительных прав на РИД, 
 отражение исключительных прав на РИД в качестве не-

материальных активов (НМА) заемщика, 
 наличие охранных документов на РИД (патенты, сви-

детельства, иные аналогичные документы) или документов о 
добровольной регистрации (свидетельства о регистрации 
РИД, выданные Российским центом оборота прав на резуль-
таты интеллектуальной деятельности (РЦИС.РФ, свидетель-
ство РЦИС), иные аналогичные документы о регистрации (де-
понировании), 

 наличие экономического эффекта от использования 
прав на РИД. 

Вопрос исследования и одобрения заемщика полностью 
находится в компетенции кредитора, тогда как вопросы оценки 
предлагаемых в залог прав на РИД делегированы независи-
мым специализированным организациям, которые проводят 
проверку соответствия прав на РИД предъявленным проектом 
требованиям, а также оценку их рыночной стоимости. 

В настоящее время проведен отбор компаний, имеющих 
необходимые компетенции и опыт для выполнения комплекса 
мероприятий по подготовке документов, являющихся основа-
нием для одобрения кредита в рамках проекта. Всего выше-
упомянутый отбор прошло 4 специализированные компании.  

Основным критерием отбора было наличие в штате компа-
ний компетентных и квалифицированных специалистов в об-
ласти интеллектуальной собственности, что может быть под-
тверждено: 

 наличием обширного и подтвержденного саморегулируе-
мой организацией оценщиков опыта оценки рыночной стоимости 
прав на РИД в соответствии с Федеральным Законом «Об оценоч-
ной деятельности в Российской Федерации» от 29 июля 1998 г. № 
135-ФЗ с изменениями и дополнениями, принятыми на их основе 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, в том 
числе Федеральными стандартами оценки «Структура федераль-
ных стандартов оценки и основные понятия, используемые в фе-
деральных стандартах оценки (ФСО I)» , «Виды стоимости (ФСО 
II)», «Процесс оценки (ФСО III)», «Задание на оценку (ФСО IV)», 
«Подходы и методы оценки (ФСО V)», «Отчет об оценке (ФСО 
VI)», утвержденные Приказом Минэкономразвития России от 14 
апреля 2022 г. № 200, а также Федеральным стандартом оценки 
«Оценка интеллектуальной собственности и нематериальных ак-
тивов (ФСО XI)», утвержденным Приказом Минэкономразвития 
России № 659 от 30 ноября 2022 г.,  

 наличием положительных экспертных заключений са-
морегулируемой организации оценщиков на соответствие от-
чета требованиям законодательства Российской Федерации 
об оценочной деятельности в отношении отчетов по оценке 
нематериальных активов и интеллектуальной собственности, 

 наличием у оценщиков компании дополнительного об-
разования в области интеллектуальной собственности, 

 наличием в штате компании патентных поверенных. 
Первый этап проверки прав на РИД, предлагаемых заем-

щиком в залог, заключается в анализе действительности и до-
статочности прав на РИД. 

Согласно статье 358.18 Гражданского Кодекса Российской 
Федерации (ГК РФ), исключительные права на РИД и прирав-
ненные к ним средства индивидуализации юридических лиц, 

товаров, работ, услуг и предприятий (пункт 1 статьи 1225) мо-
гут быть предметом залога в той мере, в какой правила ГК РФ 
допускают их отчуждение.  

В рамках первого этапа проводится анализ прав на РИД, а 
также собирается пакет документов, подтверждающих нали-
чие исключительных прав на РИД у заемщика, а также наличие 
ограничений и обременений. Помимо исследования прав на 
РИД, заявленных заемщиком, проводится анализ наличия не 
включенных в объект залога прав на РИД в случае, если такие 
объекты являются неотъемлемой частью деятельности, свя-
занной с производством и (или) реализацией продукции (това-
ров, работ или услуг), осуществляемой с использованием объ-
екта залога. Вышеизложенное означает, что специалисты, 
проводящие анализ действительности и достаточности прав 
на РИД, исследуют РИД в привязке к производству и (или) ре-
ализации продукции (товаров, работ или услуг), осуществляе-
мых с их использованием, с целью определения способности 
РИД генерировать экономический эффект самостоятельно, 
или же установления необходимости использования дополни-
тельных РИД. Таким образом формируется совокупность прав 
на РИД, являющаяся наиболее ликвидной и привлекательной 
на рынке, что позволяет минимизировать риски залогодержа-
теля. 

В рамках первого этапа также отражается наличие реги-
страции прав на РИД в открытых реестрах. Необходимость та-
кой регистрации объясняется, в частности, потребностью в от-
ражении обременения, которое возникает в случае получения 
кредита, в виде залога. 

В отношении требования по отражению прав на РИД в ка-
честве НМА заемщика необходимо обратить внимание на гря-
дущие глобальные изменения по правилам учета НМА.  

Отражение прав на РИД в составе нефинансовых активов 
организаций, являющихся юридическими лицами по законода-
тельству Российской Федерации (за исключением кредитных 
организаций и бюджетных учреждений) в качестве НМА регла-
ментируется: 

1) Федеральным законом от 06 декабря 2011 г. № 402-ФЗ 
(ред. от 28 ноября 2018 г.) «О бухгалтерском учете», 

2) Приказом Министерства финансов Российской Феде-
рации от 27 декабря 2007 г. № 153н «Об утверждении положе-
ния по бухгалтерскому учету «Учет нематериальных активов» 
(ПБУ 14/2007) – для юридических лиц по законодательству 
Российской Федерации (за исключением кредитных организа-
ций и государственных (муниципальных) учреждений), 

3) Приказом Министерства финансов Российской Феде-
рации от 19 ноября 2002 г. № 115н «Об утверждении положе-
ния по бухгалтерскому учету «Учет расходов на научно-иссле-
довательские, опытно-конструкторские и технологические ра-
боты» (ПБУ 17/02), 

4) Налоговым Кодексом Российской Федерации. 
В настоящее время в отношении учета прав на РИД все 

отечественные компании осуществляют переход на Феде-
ральные стандарты бухгалтерского учета (ФСБУ), которые в 
обязательном порядке должны будут применяться, начиная с 
бухгалтерской (финансовой) отчетности за 2024 год, при этом 
компания может принять решение о применении ФСБУ до ука-
занного срока. 

Новым стандартами, регламентирующими учет прав на 
РИД и, кроме прочего, формирование их первоначальной сто-
имости, являются следующие: 

1) Федеральный стандарт бухгалтерского учета ФСБУ 
14/2022 «Нематериальные активы» (Приказ Минфина России 
от 30 мая 2022 г. № 86н); 

2) Федеральный стандарт бухгалтерского учета 26/2020 
«Капитальные вложения» (Приказ Минфина России от 17 сен-
тября 2020 г. № 204н). 
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Следует отметить, что для принятия прав на РИД к бухгал-
терскому учету в качестве НМА необходимо единовременное 
выполнение ряда условий. Первым из таких условий, согласно 
ПБУ 14/2007, является то, что на момент принятия к учету объ-
ект должен иметь способность приносить организации эконо-
мические выгоды в будущем, в частности, объект должен быть 
предназначен для использования в производстве продукции, 
при выполнении работ или оказании услуг, для управленче-
ских нужд организации, либо для использования в деятельно-
сти, направленной на достижение целей создания некоммер-
ческой организации (в том числе в предпринимательской дея-
тельности, осуществляемой в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации). Таким образом, отражение 
прав на РИД на учете в качестве НМА косвенным образом под-
тверждает их фактическое использование и наличие экономи-
ческого эффекта. В ФСБУ 14/2022 сохранилось данное усло-
вие в виде признака аналогичного содержания. 

Однако, переход на ФСБУ 14/2022 повлияет и на состав 
РИД, права на которые могут выступать залогом в рамках те-
кущей редакции проекта. Так, например, подпункт «е» пункта 
8 ФСБУ 14/2022 исключает их состава НМА средства индиви-
дуализации (например, фирменные наименования, товарные 
знаки, знаки обслуживания), созданные собственными силами 
организации. В то же время, подавляющее большинство то-
варных знаков, зарегистрированных в Роспатенте, создано 
собственными силами своих правообладателей. 

Второй этап проверки прав на РИД заключается в оценке 
их рыночной стоимости. 

Оценка проводится в соответствии Федеральным Законом 
«Об оценочной деятельности в Российской Федерации» от 29 
июля 1998 г. № 135-ФЗ, а также всеми перечисленными выше 
ФСО с дополнением этого перечня Федеральным стандартом 
оценки «Оценка для целей залога (ФСО № 9)», утвержденным 
Приказом Минэкономразвития России от 01 июня 2015 г. № 
327. Результаты анализа прав на РИД, проведенного в рамках 
первого этапа, становятся исходными данными для определе-
ния рыночной стоимости объекта залога. 

ФСО XI, вступившим в силу в марте 2023 года, устанавли-
вается, что объектами оценки могут выступать исключитель-
ные права на РИД и (или) приравненные к ним средства инди-
видуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг и пред-
приятий, которым предоставляется правовая охрана (интел-
лектуальная собственность), указанные в статье 1225 ГК РФ, 
или права использования таких РИД и (или) средств индиви-
дуализации, являющиеся объектами гражданских прав, в от-
ношении которых законодательством Российской Федерации 
установлена возможность их участия в гражданском обороте, 
а также аналогичные права на совокупность таких объектов. 

Дополнительно указывается, что задание на оценку 
должно содержать следующую информацию, дополнительную 
к указанной в ФСО IV: 

 данные об объекте оценки (идентификация объекта 
оценки), в частности: 

а) о составе объекта оценки, если оценивается сложный 
объект либо совокупность объектов; 

б) о наличии не включенных в объект оценки объектов ин-
теллектуальной собственности (ОИС) в случае, если такие 
ОИС являются неотъемлемой частью деятельности, связан-
ной с производством и (или) реализацией продукции (товаров, 
работ или услуг), осуществляемой с использованием объекта 
оценки. 

В обязательном порядке оценщик при оценке интеллекту-
альной собственности также осуществляет идентификацию 
других, не включенных в объект оценки, ОИС в случае, если 
такие объекты являются неотъемлемой частью деятельности, 

связанной с производством и (или) реализацией продукции 
(товаров, работ или услуг), осуществляемой с использованием 
ОИС, права на который оцениваются (при наличии информа-
ции). 

Таким образом, портфель прав на РИД в рамках подго-
товки заключения о действительности и достаточности прав на 
РИД, которое производится до формирования задания на 
оценку, подготавливается таким образом, чтобы в объект 
оценки были включены все права (исключительные и права ис-
пользования) на совокупность всех РИД, которые являются 
неотъемлемой частью деятельности, связанной с производ-
ством и (или) реализацией продукции (товаров, работ или 
услуг), осуществляемой с использованием ОИС. 

Пунктом 21 ФСО XI устанавливается, что в отчете об 
оценке объекта оценки для целей залога оценщик в отдельном 
разделе должен отразить результаты анализа, в том числе, 
следующую информацию в отношении ОИС, права на который 
оцениваются: 

 наличие исключительных прав, 
 все обременения и обязательства, информация о кото-

рых имеется в свободном доступе и (или) представлена оцен-
щику сторонами договора, оказывающие влияние на стои-
мость объекта оценки. 

Вышеперечисленные сведения оценщик получает также 
на основании заблаговременно проведенного исследования 
на первом этапе проверки прав на РИД, что повышает каче-
ство проведенной проверки за счет ее выполнения профиль-
ными квалифицированными специалистами. 

Также в отчете об оценке в обязательном порядке отража-
ются: 

 способность ОИС, права на который оцениваются, са-
мостоятельно или в составе других объектов приносить эконо-
мические выгоды в будущем. В случае, если получение выгод 
предполагается в составе совокупности объектов, необходимо 
описание таких объектов и прав на них, 

 ликвидность ОИС, права на который оцениваются. 
Ликвидность ОИС, права на который оцениваются, может 

быть подтверждена наличием сделок (в том числе по заключе-
нию лицензионных договоров) с ОИС, права на который оце-
ниваются, или аналогичными объектами. Дополнительно для 
оценки объекта в целях залога может быть представлена ин-
формация о сделках с компаниями, для которых аналогичные 
объекты являются бизнесобразующими, и (или) ретроспектив-
ные данные в рамках деятельности с использованием ОИС, 
свидетельствующие о положительной динамике объемов про-
даж продукции (товаров, работ, услуг) при использовании 
ОИС, права на который оцениваются, и (или) о высокой веро-
ятности коммерциализации ОИС, права на который оценива-
ются. 

Таким образом, ФСО XI предусмотрена обязательная про-
верка ликвидности оцениваемых РИД, которая в рамках ны-
нешних реалий может быть подтверждена, говоря простым 
языком, ретроспективными данными о наличии и объеме эко-
номического эффекта от использования РИД и/или распоря-
жения правами на РИД. 

С целью учета ожиданий заемщика в отношении рыночной 
стоимости прав на РИД, определяемых для целей залога, 
необходимо сделать акцент на положения ФСО, которые ре-
гламентируют процедуру. 

Пунктом 20 ФСО XI установлено, что при определении сто-
имости объекта оценки для целей залога оценщик следует 
требованиям к проведению оценки в соответствии с положе-
ниями ФСО № 9, содержащими принципиальные моменты, 
направленные на защиту залогодержателя от возможного за-
вышения результатов оценки, но зачастую идущие вразрез с 
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ожиданиями залогодателя. Пункты 13 – 16 ФСО N 9 устанав-
ливают следующее: 

 допущения, применяемые в оценке в отношении пер-
спектив развития объекта оценки, должны быть обоснованы 
рыночными данными и тенденциями. Использование прогноз-
ных данных заказчика или собственника объекта оценки без 
проверки их осуществимости и соответствия независимым от 
заказчика рыночным данным не допускается, 

 при построении прогнозов на основе нескольких сцена-
риев или аналитических данных целесообразно воздержи-
ваться от использования наиболее оптимистичных прогнозов, 
приводящих к максимизации стоимости объекта оценки, 

 все преимущества, существующие у собственника в от-
ношении объекта оценки и условий владения и пользования 
объектом оценки, отличающиеся от рыночных условий, не мо-
гут учитываться при оценке для целей залога, если они не со-
хранятся бесспорно при переходе права собственности на 
объект оценки иному лицу, 

 -все обременения и обязательства, информация о ко-
торых имеется в свободном доступе и (или) представлена 
оценщику сторонами договора, оказывающие влияние на сто-
имость объекта оценки, должны учитываться при проведении 
оценки. 

 
Помимо нормативного регулирования оценки рыночной стои-

мости прав на РИД, передаваемых в залог, необходимо дополни-
тельно обратить внимание на особенности, свойственные таким 
специфичным объектам оценки, как права на РИД. 

Способ правовой охраны, или комбинация таких способов, 
существенным образом влияет на стоимость прав на РИД, а 
также на методологию их оценки, особенно в части согласова-
ния результатов, полученных в рамках разных подходов. 
Оценщик должен рассматривать такие моменты как возмож-
ность замещения РИД в готовой продукции, оптимизация пра-
вовой охраны в прогнозном периоде, срок обновления техно-
логии в отрасли, изменения совокупности РИД и т.д. 

В процессе анализа ликвидности и сделок с объектом 
оценки и аналогами, на текущий момент оценщики, по-преж-
нему, сталкиваются с той ситуацией, что для анализа до-
ступны исключительно статистические данные по факту реги-
страции сделок по распоряжению правами на РИД, тогда как 
использование таких данных для реализации сравнительного 
подхода к оценке невозможно ввиду отсутствия сведений о су-
щественных условиях зарегистрированных сделок. Из положи-
тельных тенденций в данном вопросе следует отметить появ-
ление в доступе новых программных продуктов, позволяющих 
повысить качество и сократить трудозатраты оценщика на про-
ведение анализа наличия сделок с РИД, а также расчета срока 
обновления технологий (срока полезного использования) на 
основании анализа временных интервалов между датой прио-
ритета патента и датой приоритета его прототипа. 

 
Заключение 
Необходимо дополнительно обратить внимание на то, что 

РИД, как объект залога и как НМА должен характеризоваться, 
в первую очередь, способностью приносить своему правооб-
ладателю экономический эффект.  

В ходе оценки прав на РИД, рассматриваемых в качестве 
возможного залога, вышеупомянутая характеристика должна 
быть подтверждена, а оценка рыночной стоимости должна 
быть проведена с применением доходного подхода к оценке. 
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For small and medium-sized innovative enterprises, which usually have limited 

resources, the availability of opportunities to use borrowed capital is of significant 
importance. In 2023, the pilot project of the Moscow City Government to facilitate 
lending to small and medium-sized enterprises in the territory of the capital city, 
which have the rights to the results of intellectual activity as the main collateral 
asset, was successfully launched. This article is devoted to the peculiarities of 
the implementation of measures to pledge exclusive rights to the results of 
intellectual activity, which were identified in the course of the project 
implementation 

Keywords: RIA, patent law, pledge, intellectual property, borrowed capital, lending, 
small and medium-sized businesses 
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Применение гибкого подхода в российском бизнесе:  
оценка современного состояния и перспектив развития 
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Российской Федерации, LSOnokoy@fa.ru  
 
В современных условиях острой необходимости решения проблем им-
портозамещения и повышения конкурентоспособности российского 
бизнеса значительно возрастает роль проектной деятельности с це-
лью создания новых продуктов, услуг и процессов. Статья посвящена 
исследованию специфики применения гибкого подхода (Agile) в управ-
лении проектной деятельностью российского бизнеса. В статье пред-
ставлены основные идеи гибкого подхода, обосновано их использова-
ние для совершенствования проектной команды и процесса проекти-
рования, приведен краткий обзор популярных в настоящее время в 
России гибких методологий, раскрыты их основные преимущества и 
недостатки. Особое внимание автор уделяет анализу динамики ис-
пользования Agile в России и оценке его современного состояния, вы-
полненных на основании данных ежегодных Интернет опросов (2017-
2022 гг.), проводимых компанией ScrumTrek среди представителей ор-
ганизаций, имеющих практический опыт применения гибкого подхода 
в проектной деятельности. Автор осуществляет сравнительный ана-
лиз ожидаемых и полученных бизнес-выгод от внедрения Agile, иссле-
дует влияние различных характеристик организаций на достижение 
бизнес-выгод. В заключение на основе анализа установленных тен-
денций автор формулирует наиболее перспективные направления 
развития гибкого подхода в российском бизнесе. 
Ключевые слова: гибкий подход, экстремальное программирование 
(XP - eXtreme Programming), Scrum, Canban, SCRUMBAN 
 

Введение 
В настоящее время российский бизнес функционирует в 

условиях политической и экономической нестабильности, что 
обусловлено в первую очередь введением экономических 
санкций со стороны западных стран, ухудшением международ-
ной обстановки и разрастанием военного конфликта с Украи-
ной. Под воздействием этих негативных обстоятельств рос-
сийский бизнес вынужден модернизировать бизнес-процессы, 
разрабатывать новые продукты, завоевывать новые рынки 
сбыта, активно использовать управленческие и технологиче-
ские инновации. Как показало авторское исследование, адап-
тации бизнеса к современным быстро изменяющимся усло-
виям способствует внедрение гибкого подхода, который наце-
лен на смену традиционных приоритетов и повышение эффек-
тивности управления проектной деятельностью.  

 
I. Теоретические основы гибкого подхода (Agile) 
Основные положения гибкого подхода (Agile) впервые 

были сформулированы в 2001 году командой американских 
программистов, которые разработали и опубликовали их в 
«Манифесте гибкой методологии разработки программного 
обеспечения» (Agile Manifesto) (далее – Манифест).. Изложен-
ные в Манифесте идеи и принципы были призваны обеспечить 
рост результативности, гибкости и прозрачности проектной де-
ятельности разработчиков программного обеспечения, умень-
шение времени и стоимости разработки ИТ-продуктов, расши-
рение коммуникации между членами проектной команды, а 
также между проектной командой и заказчиком, снижение рис-
ков.  

Долгое время гибкий подход успешно использовался 
только в ИТ-проектах. В последнее десятилетие сфера приме-
нения Agile значительно расширилась, охватив финансы, про-
мышленность, торговлю, консалтинг и др. 

Agile подход включает следующие основные постулаты:  
1. Люди, участвующие в проекте, и их взаимодействие 

важнее, чем рабочие процессы и инструменты. 
С точки зрения Agile тщательный подбор персонала, регу-

лярные совещания и межличностные коммуникации должны 
способствовать созданию самоорганизованной команды, со-
стоящей из мотивированных, высокопрофессиональных со-
трудников, которые обеспечены необходимыми условиями 
труда, поддержкой и доверием. Как показывает практика, та-
кая сплоченная команда, в которой все сотрудники заинтере-
сованы в достижении конечного результата, работает более 
продуктивно и добивается лучших результатов.  

2. Готовый продукт важнее, чем исчерпывающая доку-
ментация.  

Это утверждение позволяет правильно расставить приори-
теты в организации работы над проектом. С точки зрения Agile 
в процессе проектирования важно как можно раньше создать 
законченный (пока несовершенный) вариант разрабатывае-
мого продукта, чтобы затем представить его заказчику и полу-
чить в ответ замечания и возможно новые (измененные) тре-
бования к будущему проектному решению. Таким образом, 
весь процесс проектирования разбивается на отдельные ите-
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рации, в каждой из которых разрабатывается работоспособ-
ный вариант проектируемого продукта, обязательно согласуе-
мый с заказчиком.  

3. Сотрудничество с заказчиком важнее, чем обсуждение 
и подписание договора. 

Регулярное взаимодействие с заказчиком позволяет 
учесть в процессе проектирования все его требования и мини-
мизировать риски создания продукта, не представляющего 
для него ценности. Эффективность проектной деятельности 
значительно возрастает, если представитель заказчика посто-
янно работает в составе проектной команды.  

4. Адаптивность и оперативная реакция на изменения 
важнее, чем следование планам. 

Гибкость и умение оперативно реагировать на изменения 
требований заказчика – залог успеха проектной деятельности 
в Agile. 

Проектная команда, работающая на Agile принципах, поло-
жительно реагирует на изменения требований даже на заклю-
чительном этапе проектирования, поскольку доработка может 
способствовать повышению конкурентоспособности разраба-
тываемого продукта. 

Авторское исследование показало, что внедрение Agile в 
организации способствует следующим позитивным измене-
ниям: 

 Уменьшаются объемы документации. 
 Упрощается организационная структура и бизнес-про-

цессы. 
 Увеличивается прозрачность проектной деятельности, 

как для проектной команды, так и для всех остальных заинте-
ресованных лиц, включая заказчика. 

 Возрастают темпы работы проектной команды. 
 Управленческие решения принимаются не только руко-

водством, но и проектной командой самостоятельно. 
 Возрастает скорость выпуска вариантов проектируе-

мого продукта, которые быстрее появляются у заказчика и/или 
на рынке сбыта. 

Вместе с тем, наряду с указанными выше преимуществами 
следует обратить внимание на существующие ограничения в 
применимости Agile. Как показывает практика, внедрение Agile 
приводит к повышению эффективности деятельности органи-
зации только при выполнении следующих условий: 

 Изменения проекта в процессе его выполнения допу-
стимы; начальные требования к конечному продукту не полно-
стью определены; объемы выполняемых работ, а также их 
сроки и затраты жестко не регламентированы. 

 Инновационные изменения процессов и продуктов осу-
ществляются регулярно. 

 Активное участие заказчика в процессе выполнения 
проектных работ реализуемо. 

 
II. Обзор популярных методологий семейства Agile 
На основе идей Agile Manifesto и накопленного практиче-

ского опыта были разработаны различные методологии, полу-
чившие широкое распространение в управлении проектной де-
ятельностью. К ним относятся популярные в настоящее время 
Scrum, eXtreme Programming (XP, экстремальное программи-
рование), Kanban и др.  

Методология Scrum объединяет управленческие практики, 
базирующиеся на принципах тайм-менеджмента. Scrum вклю-
чает описание предопределенных ролей, артефактов и про-
цессов. Итерационный процесс проектирования продукта со-
стоит из ограниченных по времени итераций, называемых 
спринтами (рис. 1). Каждый спринт завершается созданием не-
которого варианта разрабатываемого продукта.  

 
Рис. 1. - Итерационный процесс проектирования продукта в 
SCRUM 

 
В методологии Scrum предусмотрены обязательные сове-

щания трех видов:  
 ежедневные короткие митинги для обсуждения теку-

щих проблем;  
 обзор спринта по его окончанию для представления 

разработанного продукта;  
 совещание для обсуждения результатов завершивше-

гося спринта, получившее название «ретроспектива». 
Достоинства методологии Scrum:  
 нацеленность на удовлетворение потребностей заказ-

чиков,  
 адаптивность к возникновению новых требований к 

проектируемому продукту, 
 запуск проекта при не полностью определенных требо-

ваниях.  
В качестве недостатков методологии Scrum следует отме-

тить высокие требования к квалификации, мотивированности, 
самоорганизации и стабильности проектной команды, а также 
существенные затраты времени на выполнение принципов 
Scrum. Практический опыт показывает, что на организацию и 
проведение митингов, обзоров и ретроспективы спринта необ-
ходимо от 30 до 40% проектного времени. 

Экстремальное программирование, XP (eXtreme 
Programming) позволяет выполнять проектирование в усло-
виях неопределенности и/или изменчивости требований к раз-
рабатываемому продукту. XP ориентировано на итерационный 
процесс проектирования, включающий очень короткие итера-
ции, минимальная продолжительность которых может состав-
лять всего несколько секунд. В процессе проектирования уча-
стие заказчика или его представителя является обязатель-
ным.  

Достоинства XP: 
 удовлетворенность заказчиков и клиентов качеством 

проектного продукта; 
 высокие скорость проектирования и качество проект-

ного продукта. 
В качестве основных недостатков XP следует выделить 

большую зависимость результативности проекта от степени 
включенности в него заказчика и/или представителя заказчика, 
а также от квалификации проектной команды.  

В Kanban реализован позадачный принцип проектирова-
ния. Управление процессами выполнения задач осуществля-
ется с использованием Kanban-доски (рис. 2), которая позво-
ляет визуализировать процесс проектирования и контролиро-
вать степень готовности и время выполнения каждой задачи, 
а также результативность работы каждого исполнителя. 

Как показывает практика, Kanban способствует повыше-
нию прозрачности и гибкости проекта, росту скорости проекти-
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рования и успешно дополняет другие методологии. Наиболь-
шей популярностью пользуется гибрид Scrum и Kanban, полу-
чивший название SCRUMBAN. 

 

 
Рис. 2. – Доска Kanban 

 
III. Современное состояние Agile в России 
Авторское исследование применения Agile подхода в Рос-

сии базируется на результатах Интернет-опросов, ежегодно 
проводимых в период 2017-2022 гг. компанией ScrumTrek. 
Наибольший интерес с точки зрения актуальности данных 
представляет опрос 2022 года, проводившийся в период с 5 
декабря по 28 ноября 2022 г. Выборку данного исследования 
можно считать репрезентативной, так как она включает 1158 
респондентов - представителей российского бизнеса (Agile-
практиков) из различных городов РФ (Москвы, Санкт-Петер-
бурга, Самары, Новосибирска, Омска и т.д.). 

На диаграмме рисунка 3 представлено разбиение участни-
ков Интернет- опроса 2022 г. по отдельным отраслям.  

 

 
Рис. 3. - Agile в России по отраслям (2022 г.) 

 
Только третья часть всех респондентов представляет ИТ-

отрасль, остальные две трети с нею не связаны. Это подтвер-
ждает тот факт, что в России также, как и во всем мире, Agile 
подход постепенно начинает завоевывать различные сферы 
экономики. Высокий процент (33%) участников включает пред-
ставителей финансовой отрасли, что свидетельствует о ее 
большой заинтересованности в применении гибких методов. 
Известно, что организации банковской сферы в последние 
годы заслуженно считаются лидерами продвижения Agile в 
России.  

Большинство участников исследования 2022г. (73,5%) яв-
ляются сотрудниками крупных организаций (более 500 сотруд-
ников) (рис. 4). Это вполне оправдано, так как у крупного биз-
неса больше потребностей и возможностей в реализации ин-
новационных изменений, нежели у среднего и мелкого биз-
неса.  

Сравнение результатов опросов за период 2019-2022 гг. 
показывает, что уровень Agile-зрелости организаций участни-
ков исследования постепенно возрастает (рис. 5). Так показа-
тель начального этапа применения Agile (пилотирование) сни-
зился с 36% в 2019 г. до 24% в 2022г. Этот вывод подтвержда-
ется данными, представленными на диаграмме «Agile опыт ор-
ганизаций участников исследований» (рис. 6). Из нее следует, 
что более 50% участников опроса 2022г. имеет опыт исполь-
зования Agile больший или равный трем годам.  

 

 
Рис. 4. Типы организаций участников исследования (2022г.) 
 

 
Рис. 5 - Динамика изменения уровней зрелости Agile организаций 
участников исследований 

 

 
Рис. 6. Agile опыт организаций участников исследования (2022г.) 

 
По результатам всестороннего анализа состава участни-

ков опроса (рис. 3 - рис. 6), проведенного автором, можно сде-
лать вывод о том, что респонденты имеют практический опыт 
в сфере Agile и результаты исследования репрезентативны и 
могут быть показательны для описания современного состоя-
ния применения Agile в российском бизнесе. 
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Авторское исследование данных опроса 2022г. показало, 
что приоритетными целями для организаций, осуществляю-
щих Agile-трансформацию, являются: 

 Рост согласованности бизнеса и ИТ 
 Улучшение управления изменяющимися требовани-

ями 
 Повышение качества проектируемых продуктов 
 Ускорение поставок/выхода на рынок проектируемых 

продуктов 
 Увеличение прозрачности проектов 
На рисунке 7 представлена диаграмма, которая позволяет 

осуществить сравнение планируемых целей с фактическими 
результатами внедрения Agile. 

Как видно из диаграммы рисунка 7, практически полностью 
оправдались ожидания организаций участников исследования 
в части таких позитивных изменений, как рост согласованности 
бизнеса и ИТ, а также ускорение поставок/ выхода на рынок 
проектируемого продукта.  

 

 
Рис. 7. - Сравнительный анализ целей и бизнес-выгод от внедрения 
Agile (2022г.) 

 
Что касается бизнес-выгод от улучшения управления из-

меняющимися требованиями и увеличения прозрачности про-
ектов, то фактически получивших эти бизнес-выгоды организа-
ций оказалось значительно больше организаций, рассчитыва-
ющих на них изначально. 

И только в части повышения качества продукции Agile-
трансформация не полностью оправдала ожидания респон-
дентов, поскольку разрыв между планируемыми и фактиче-
скими результатами составил 7%.  

Завершая анализ диаграммы рисунка 7, следует сделать 
общее заключение: внедрение Agile подхода, в целом, оправ-
дывает те ожидания, которые с ним связывают организации. 

 

 
Рис. 8. - Влияние типа организации на бизнес-выгоды от примене-
ния Agile (2022г.) 
 

Диаграммы, представленные на рисунках 8, 9, позволяют 
проанализировать влияние типа организации и уровня ее 
Agile-зрелости на достижимость бизнес-выгод от применения 
Agile. 

Малые и средние организации участники исследования 
преимущественно получают в результате Agile-трансформа-
ции следующие бизнес-выгоды: 

 Улучшение управления изменяющимися требовани-
ями; 

 Увеличение прозрачности проектов. 
 

 
Рис. 9. - Влияние Agile-зрелости на достижение бизнес-выгод 
(2022г.) 

 
В то время как более половины крупных организаций 

участников исследования отмечают достижимость практиче-
ски всех бизнес-выгод от внедрения Agile. 

Наивысшие показатели достижения бизнес-выгод от Agile-
трансформации характерны для организаций с высоким уров-
нем Agile-зрелости (рис. 9). 

Наибольшей популярностью среди участников исследова-
ния, как свидетельствует диаграмма рисунка 10, пользуется 
гибрид методологий Scrum+Kanban (SCRUMBAN), этот выбор 
российские компании демонстрировали и все предыдущие 
годы вплоть до 2018 г.  

Следующим по популярности является методология 
Scrum, затем Kanban и собственный подход, который особенно 
популярен у неопытных организаций. Методология XP менее 
распространена, поскольку она ориентирована, в первую оче-
редь, на ИТ-проектирование. 

 

 
Рис. 10. - Используемые Agile методологии (2022г.) 
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Заключение 
Впервые идеи Agile подхода были опубликованы в США в 

2001 году. В последующие годы происходила популяризация и 
конкретизация этих идей, которые нашли свое воплощение в 
широко применяемых сегодня во всем мире методологиях 
SCRUMBAN, SCRUM, XP, Canban и других.  

В нашей стране Agile подход появился с опозданием, по-
этому долгое время Россия выступала в роли догоняющего в 
этой сфере. В последние годы в России отмечается рост попу-
лярности Agile, что обусловлено быстрыми темпами развития 
ИТ-отрасли и широким практическим применением Agile в про-
ектной деятельности финансовой сферы, торговли, промыш-
ленности и др.  

Как свидетельствуют результаты исследования, основные 
преимущества, которые получают современные российские 
организации от внедрения Agile подхода, заключаются в росте 
согласованности бизнеса и ИТ, увеличении прозрачности и 
гибкости проектной деятельности. Особенно следует отме-
тить, что максимальные бизнес-выгоды имеют организации с 
высоким уровнем Agile-зрелоcти.  

Анализ динамики данных Интернет-опросов 2017-2022гг. 
показал, что перспективными направлениями дальнейшего 
развития Agile подхода в России являются: 

 расширение сфер применения гибких подходов; 
 рост Agile-зрелости организаций; 
 расширение списка используемых методологий (по-

мимо популярных сегодня Scrum и Kanban), в том числе и ги-
бридных. 

Накопленный опыт применения Agile подхода в россий-
ском бизнесе доказал его эффективность в управлении проек-
тированием благодаря созданию сплоченных, мотивирован-
ных, самоорганизованных проектных команд, использованию 
итерационного процесса разработки, организации регулярных 
коммуникаций с заказчиком.  

Следует особо отметить тот факт, что Agile-трансформа-
ция организации способствует повышению эффективности 
управления географически распределенными командами, что 
весьма важно в условиях широкого распространения дистан-
ционной формы работы и высокой вероятности повторного 
возникновения пандемии коронавируса. 
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In modern conditions of the urgent need to solve the problems of import substitution 

and increase the competitiveness of Russian business, the role of project 
activities with the aim of creating new products, services and processes is 
significantly increasing. The article is devoted to the study of the specifics of using 
a flexible approach (Agile) in managing project activities of Russian business. 
The article presents the main ideas of the flexible approach, substantiates their 
use for improving the project team and the design process, provides a brief 
overview of currently popular flexible methodologies in Russia, and reveals their 
main advantages and disadvantages. The author pays special attention to the 
analysis of the dynamics of the use of Agile in Russia and the assessment of its 
current state, based on the data of annual Internet surveys (2017-2022) 
conducted by ScrumTrek among representatives of organizations with practical 
experience in applying a flexible approach to project activities. The author carries 
out a comparative analysis of the expected and received business benefits from 
the implementation of Agile, explores the influence of various characteristics of 
organizations on the achievement of business benefits. In conclusion, based on 
an analysis of established trends, the author formulates the most promising 
directions for the development of a flexible approach in Russian business. 

Keywords: Agile, extreme programming (XP eXtreme Programming), Scrum, Canban, 
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Оценка влияния налоговых льгот на реализацию  
инвестиционных проектов в сфере переработки углеводородов 
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гуманитарный университет», 
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к.э.н., доц., первый проректор ФГБОУ ВО «Мариупольский государ-
ственный университет им. А.И. Куинджи» 
 
Данная статья посвящена вопросу реализации инвестиционных про-
ектов в сфере переработки углеводородов в современных экономиче-
ских условиях. В своей работе авторы рассматривают особенности и 
актуальность реализации проектов переработки в экономики России, 
представляют информацию об объемах инвестиций в развитие нефте-
перерабатывающей отрасли за ретроспективный период, затрагивают 
вопросы импортозамещения и других ограничений, с которыми можно 
столкнуться при осуществлении инвестиционных проектов в данной 
сфере, анализируют перспективные направления инвестиционных 
проектов и вопросы государственной поддержки отрасли в текущих 
экономических условиях. Приводится информация о реализуемых 
проектах и мерах, предпринятых государством по импортозамеще-
нию. Оценивается эффективность применения налоговых льгот для 
повышения эффективности инвестиционного проекта на примере об-
ратного акциза на этан и приводятся результаты влияния на основные 
показатели эффективности проекта (ВНД, ЧД, ЧДД, сроки окупаемо-
сти). Делаются выводы об эффективности и необходимости государ-
ственной поддержки отрасли с учетом перспектив и стимулов буду-
щего развития переработки для укрепления позиции страны на миро-
вом рынке.  
Ключевые слова: государственная политика, государственное 
управление, переработка углеводородов, государственные льготы, 
экономическое развитие, инвестиционный проект. 
 

Переработка углеводородов является одним из основных ви-
дов деятельности нефтегазового комплекса, поскольку 
именно благодаря ей создаются продукты с высокой добав-
ленной стоимостью, обеспечивается требуемый уровень энер-
гетической безопасности и поддерживается политический ав-
торитет государства на международной арене. Кроме того, 
развитием рыночных отношений все больше обостряется кон-
куренция за рынки сбыта, покупателей, инвестиции и в целом 
экономические ресурсы, поэтому развитие производства явля-
ется неотъемлемой частью устойчивого существования в 
условиях рынка.  

Вопросы о технологическом развитии и повышении эф-
фективности нефтеперерабатывающего производства по-
средством реализации крупных инвестиционных проектов ре-
шаются уже давно, и достаточно много положительных ре-
зультатов удалось достигнуть в данной сфере за последние 10 
лет. Тем не менее, данная тема актуальна и на сегодняшний 
день, поскольку развитие перерабатывающего комплекса по-
прежнему является приоритетным направление, так как дан-
ная отрасль является драйвером для развития экономики Рос-
сии в целом. Модернизация традиционной энергетики – один 
из основных энергетических трендов России [1]. Модерниза-
ция технологий и установок в сфере перерабатывающих мощ-
ностей актуальна и с точки зрения достижения целей устойчи-
вого развития [2]  

Так как нефтеперерабатывающее производство по своей 
сути является капиталоемким и высокотехнологичным, то для 
реализации инвестиционных проектов требуются колоссаль-
ные средства. Информация об объемах инвестиций в разви-
тие нефтеперерабатывающей отрасли представлена на ри-
сунке 1. 

 

  
Рис. 1 - Объемы инвестиций в нефтеперерабатывающее производ-
ство России в 2011-2020 гг. 
Источник: Министерство Энергетики Российской Федерации 

 
В 2021 году Минэнерго заключило с 14 российскими нефте-

перерабатывающими заводами (НПЗ) инвестиционные согла-
шения о модернизации и строительстве новых мощностей по 
производству топлива на сумму более 800 млрд. руб. до 2026 
года (таблица 1).  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что компании 
и само государство заинтересованы в развитии перерабаты-
вающего комплекса РФ и готовы инвестировать достаточно 
большие объемы инвестиций в данную отрасль. 

Помимо общего мультипликативного эффекта [3], Реали-
зация крупномасштабных проектов по развитию переработки 
приводят к таким положительным эффектам, как: увеличение 
глубины переработки сырья, выход большего количества свет-
лых нефтепродуктов, рациональное использование сырья 
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(снижение потерь), снижение количества выбросов в окружаю-
щую среду, улучшение условий труда и безопасности сотруд-
ников, снижение числа отказов и остановок оборудования и 
т.д. [4]. 

 
Таблица 1  
Соглашения Министерства энергетики по модернизации НПЗ 

Наименование компании Наименование НПЗ 
Газпром нефть Московский НПЗ, Омский НПЗ 
Группа САФМАР Афипский НПЗ , Орский НПЗ 
Петон инвести технолоджи Новошахтинский завод нефтепро-

дуктов 
Татнефть ТАНЕКО 
Кубанская нефтегазовая компа-
ния 

Ильский НПЗ  

Роснефть Сызранский НПЗ, Туапсинский 
НПЗ, Комсомольский НПЗ и Анти-
пинский НПЗ 

ЛУКОЙЛ-Нижегороднефтеоргсин-
тез 

Кстовский НПЗ 

Источник: составлено авторами по данным Министерства энерге-
тики 

 
Исходя из эффектов, которые хотят достигнуть компании в ре-

зультате реализации инвестиционных проектов, можно выделить 
следующие направления инвестиций в сфере переработки: 

- улучшение технологий, то есть внедрение новых автор-
ских технологий, позволяющих в полной мере соответствовать 
стандартам, нормативам и прочим требованиям; 

- автоматизация, «передача» части функционала работни-
ков машинам, что приводит к высвобождению части персонала 
для решения других задач, в частности творческих, которые 
машина решить не может, а также ускорению определенных 
производственных процессов; 

- механизация, что наиболее присуще предприятиям 
нефтегазового комплекса, как капиталоемким производствам, 
данное направление заключается во внедрении нового совре-
менного оборудования, которое надежнее и функциональнее 
старого, кроме того, это позволяет уменьшить наиболее емкие 
статьи затрат по ремонту и техническому обслуживанию изно-
шенного оборудования; 

- энергетическая модернизация, которая обеспечивает бо-
лее рациональное и экономное потребление электричества за 
счет энергосберегающих технологий; 

- снижение негативного влияния производства на экологию 
(реализация проектов по внедрению технологий, которые сни-
зят число выбросов в атмосферу, сливов производственных 
отходов в воду и почву, позволят экономичнее использовать 
природные ресурсы (самовоспроизводящийся цикл использо-
вания технической воды) и т.д.) [5]; 

- повышение уровня безопасности сотрудников предприя-
тия и жителей близлежащих населенных пунктов (замена уста-
ревшего аварийного оборудования, внедрение систем автома-
тического непрерывного контроля за работой оборудования и 
систем быстрого реагирования в случае возникновения чрез-
вычайных ситуаций).  

При этом компании перерабатывающего комплекса стал-
киваются с рядом проблем, ограничений и особенностей [6], 
которые могут сдерживать процессы развития, а в определен-
ных ситуациях делать инвестиционные проекты экономически 
невыгодными: 

- достаточно высокие и постоянно растущие экологические 
требования со стороны регулятора и основных потребителей 
продуктов нефтепереработки; 

- высокая конкуренция, борьба за рынки. НПЗ в других 
странах имеют более выгодное местоположение по отноше-
нию к рынкам сбыта, поэтому Российским производителям 

необходимо добиваться такого соотношения себестоимости и 
качества, которые одновременно покрывали бы расходы, и 
при этом отечественная продукция не уступала свои позиции 
на рынках; 

- сырье для российских НПЗ становится все более тяже-
лым, месторождений с высоким содержанием легких углево-
дородов все меньше, сырьевая база заводов характеризуется 
высоким содержанием примесей, серы, тяжелых углеводоро-
дов. Поэтому требуется совершенствовать технологии пере-
работки сырья с минимизацией издержек; 

- высокие затраты на проведение модернизации; 
- отсутствие отечественных технологий и оборудования, а 

также недостаточное выделение средств на научно-исследо-
вательские и опытно-конструкторские работы в данной обла-
сти.  

- переход от традиционных энергоресурсов в сторону «зе-
леных» источников энергии. Снижение потребления нефте-
продуктов в качестве топлив. 

Таким образом, можно сказать, инвестиции в перерабаты-
вающий комплекс являются необходимым условием для суще-
ствования и развития компаний, поскольку рынок развивается, 
требования со стороны потребителей и регулятора постоянно 
растут, конкуренция ужесточается, чтобы не оказаться аутсай-
дерами, компаниям необходимо актуализировать свои под-
ходы к решению вопроса касательно переработки нефти, по-
вышать технологическое состояние, оптимизировать произ-
водственные процессы. 

Цель данной статьи – оценить влияние государственных 
льгот на эффективность реализации инвестиционных проек-
тов на примере сферы переработки углеводородов. 

Задачи:  
1. Проанализировать государственную политику в сфере 

переработке углеводородов и существующие льготы; 
2. Оценить эффективности инвестиционного проекта в 

сфере переработки до применения льгот и после.  
Объект исследования – инвестиционный проект в сфере 

переработки углеводородов. 
Государственная поддержка проектов по переработке 

углеводородов 
Поскольку нефтеперерабатывающая отрасль имеет стра-

тегически важное значение для страны и ее развитие высту-
пает необходимым условием стабильного существования как 
самих нефтеперерабатывающих компаний, так и экономики 
РФ в целом, то государственная поддержка проектов по 
нефтепереработке является важной инициативой, а совер-
шенствование правовой и налоговой базы – одни из главных 
условий привлечения инвестиций в отрасль [7]. 

Проекты в данной сфере способствуют укреплению энер-
гетической безопасности страны, созданию новых рабочих 
мест, технологическому развитию и увеличению добавленной 
стоимости продукции [8]. Поддержка со стороны государства 
способствует региональному развитию, содействует диверси-
фикации экспорта и обеспечивает устойчивое развитие эконо-
мики России [9]. 

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 
09.06.2020 № 1523-р утверждена «Энергетическая стратегия 
Российской Федерации на период до 2035 года», в рамках дан-
ной стратегии выделены ключевые меры для достижения 
стратегических целей – повышение эффективности, доступно-
сти и качества удовлетворения внутреннего спроса на нефте-
продукты (рисунок 2). 

Одной из наиболее важных мер поддержки со стороны гос-
ударства в пользу нефтеперерабатывающих производств яв-
ляется льгота в виде «отрицательного» или «обратного» ак-
циза. 
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Рис. 2 – Меры для достижения ключевых целей энергетической 
стратегии РФ на период до 2035 года. 
Источник: составлено авторами по данным «Энергетической 
стратегии Российской Федерации на период до 2035 года» 

 
Обратный акциз был введен в 2018 г. в рамках налогового 

маневра в нефтяной отрасли для компенсации роста налога 
на добычу полезных ископаемых (НДПИ) и поддержания при-
емлемой доходности НПЗ. Другой его целью было стимулиро-
вание инвестиций в НПЗ, их модернизацию и в углубление 
нефтепереработки. 

Для получения «отрицательного» акциза необходимо со-
ответствовать одному из критериев: 

1) в отношении организации (или ее материнской компа-
нии) применяются санкции. 

2) налогоплательщик осуществляет поставки автомобиль-
ного бензина класса 5 на территории РФ или прямогонного 
бензина на переработку в объеме 10% от общего объема про-
изводства и за последние 3 месяца объем таких поставок 
больше или равен 5 тыс. тонн. 

3) налогоплательщик заключил соглашение о модерниза-
ции НПЗ с Минэнерго РФ. 

Помимо компенсации потерь от отмены экспортных по-
шлин механизм обратного акциза включает в себя составляю-
щую в виде регионального коэффициента, который нивели-
рует логистические потери российских НПЗ, что также благо-
приятно сказывается на их деятельности в случае, если они 
находятся далеко от рынков сбыта продукции. 

Также разработанный и существующий механизм налого-
вого регулирования учел фактор колебания цен на внутреннем 
и внешнем рынках. Поскольку экспортные пошлины снижа-
ются, то при высоких мировых ценах на нефтепродукты стано-
вится выгоднее их вывозить из страны, в таком случае могут 
возникнуть существенные недопоставки топлив и прочих 
нефтепродуктов на внутреннем рынке либо резкий скачок цен 
на них. Поэтому в расчет включена демпфирующая надбавка, 
размер которой определяется как доля от разницы средних 
экспортных цен и целевых цен внутреннего рынка автомобиль-
ного бензина АИ-92 и дизельного топлива класса 5. То есть в 
случае увеличения мировых цен, государство фактически бе-
рет на себя обязательство по компенсации потерь нефтепере-
рабатывающих предприятий от реализации нефтепродуктов 
по более низким установленным государством целевым ценам 
внутреннего рынка. В противоположном случае, когда миро-
вые цены будут ниже внутренних, нефтяные компании будут 
платить часть разницы в бюджет. Таким образом, государство 
защитило конечного потребителя от резких скачков цен. 

В 2020 году Государственной Думой был рассмотрен и 
принят законопроект о дополнительном стимулировании 
нефтеперерабатывающих предприятий в обмен на модерни-
зацию мощностей в виде инвестиционной надбавки к обрат-
ному акцизу. Данная льгота увеличивает сумму уже существу-
ющего обратного акциза на нефтяное сырье для НПЗ, которые 
вложат денежные средства в установки вторичных процессов 
и углубления переработки сырья более 50 млрд. рублей. 

Поддержка в виде обратного акциза действительно стиму-
лирует развитие отрасли и частично позволяет компенсиро-
вать колоссальные размеры инвестиций, так по данным Мин-
фина, в 2022 г. нефтяники получили рекордную сумму обрат-
ного акциза – она выросла на 72% по сравнению с 2021 г. до 
971 млрд руб., в 2021 году 106,3 млрд руб. были выплачены за 
счет инвестиционного коэффициента, который дополнительно 
предусмотрен для компаний, участвующих в программе мо-
дернизации и строительства новых мощностей НПЗ с 2021 г.  

Кроме прямой поддержки для нефтеперерабатывающего 
комплекса в виде наличия обратного акциза, существуют кос-
венные меры, позволяющие стабильно и планомерно разви-
ваться компаниям данного сектора в сложившихся условиях 
санкций и повсеместных запретов. 

С началом специальной военной операции модернизация 
российских НПЗ столкнулась с проблемой доступа к зарубеж-
ным технологиям и оборудованию, на ввоз и обслуживание ко-
торых был введен запрет. Основными поставщиками были та-
кие страны как Германия (по данным Eurostat 670 млн евро) и 
Италия (118 млн евро). В Европе преимущественно закупа-
лись агрегаты для производства ароматических углеводоро-
дов, реакторы гидрокрекинга, установки полимеризации, тер-
мического крекинга, то есть установки вторичной более глубо-
кой переработки. В связи с санкциями были приняты меры для 
ускоренного развития отечественного производства в различ-
ных отраслях, в т. ч. нефтеперерабатывающей, представлен-
ные в таблице 2 [7].  

 
Таблица 2  
Основные меры по ускоренному развитию отечественного произ-
водства и развития импортозамещения 

Мера Основные цели 
организована Правительственная 
комиссия по импортозамещению 

координации действий органов 
власти всех уровней между собой 
и с предприятиями-производите-
лями 

создан Фонд развития промыш-
ленности при Министерстве про-
мышленности и торговли РФ 

финансирование проектов по им-
портозамещению на льготных 
условиях 

утверждены Правила предостав-
ления субсидий на компенсацию 
части затрат на уплату процентов 
по кредитам, полученным в 2014 
– 2016 гг.  

поддержка комплексных инвести-
ционных проектов, реализованных 
в начале процесса импортозаме-
щения 

разработан механизм заключения 
специальных инвестиционных 
контрактов 

уточнение условий заключения 
специальных инвестиционных 
контрактов  

сформирован отраслевой план 
импортозамещения, в том числе 
в нефтегазовой отрасли 
 

снижение зависимости от импорт-
ного оборудования в нефтегазо-
вой отрасли до 30% к 2024 году; 
выделение средств государствен-
ной поддержки в объеме более 30 
млрд. руб. 

Источник: составлено авторами по данным Министерства энерге-
тики 

 
Среди уже достигнутых результатов можно отметить нали-

чие отечественных производителей, которые способны заме-
нить европейских производителей: ООО «Завод дозировочной 
техники «АРЕОПАГ», ООО НПП «МашТЭК», ООО «Салават-
ский катализаторный завод», ООО «Уральский завод специ-
ального арматуростроения», ООО «ЭлМетроИнжиниринг», 
Группа компаний «Турбулентность-Дон», АО «Группа ГМС», 
АО «Завод «Инвертор», АО «НПК ВИП» и др. 

В качестве примера взят инвестиционный проект по пере-
работке, для которого могут быть применены льготы в виде об-
ратного акциза на этан. В качестве сырья на вход использу-
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ется газ деэтанизации. На выходе получается следующая то-
варная продукция: полиэтилен высокого давления, широкая 
фракция легких углеводородов, низкомолекулярный полиэти-
лен, сухой отбензиненный газ и метаново-водородная фрак-
ция. Ввод мощностей предполагается в 2024 году. Период рас-
чета – 30 лет с начала инвестиционного периода.  

В случае применения налоговой льготы возможно получе-
ние обратного акциза из бюджета в размере: 

Вычет = Объем переработки * Ставка*1 
Ставка по этану составляет: 9000 руб./т 
Объем переработки за 25 лет эксплуатации: 11 255 тыс. т 
Размер налогового вычета за 25 лет: 101 295 млн. руб. 
Как показали проведенные расчеты применение льгот в 

рамках проекта в виде получения обратного акциза положи-
тельно сказывается на показателях экономической эффектив-
ности. Прирост чистого дохода составил 28%, прирост чистого 
дисконтированного дохода 97%, внутренняя норма доходно-
сти выросла на 2,4%, сокращение простого срока окупаемости 
– 1 год, с учетом дисконтирования – 2,9 лет. 

Можно сделать вывод о том, что существующие меры под-
держки отечественного нефтеперерабатывающего комплекса 
достаточно разнообразны и оказывают действительно стиму-
лирующее действие на развитие отрасли. Помимо непосред-
ственно денежной поддержки в виде инвестиций и налоговых 
льгот, государство создает условия для развития отечествен-
ных компаний, помогает в условиях недостатка требуемых тех-
нологий и оборудования вследствие санкций путем поддержки 
производителей необходимого промышленного оборудова-
ния. 

Инвестиционные проекты в сфере переработки имеют ряд 
стимулов для дальнейшей реализации: 

- технологическая гибкость - наличие современных техно-
логий и цифровых систем на отечественных предприятиях поз-
волит оперативно реагировать на изменения рынка и спроса, 
а также быстро перестраивать производственные процессы 
под существующую конъюнктуру. 

- поддержка со стороны государства в виде налоговых 
льгот (обратный акциз, инвестиционная надбавка). 

- повышение спроса на нефтепродукты как сырья для 
нефтехимии, продукция которой становится наиболее востре-
бованной с каждым днем. Согласно ожиданиям экспертов, гло-
бальный рынок нефтехимии, который в 2020 году оценивался 
в $461 млрд, в 2022-м - в $672 млрд, к 2027 году должен до-
стичь почти $800 млрд. В то же время, доля России на миро-
вом рынке нефте- и газохимической продукции весьма незна-
чительна и составляет 2,5–3%. Поскольку спрос на нефтехи-
мию повсеместно растет, то есть стимулы для одновремен-
ного развития нефтеперерабатывающего и нефтехимического 
комплекса России. 
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This article is devoted to the implementation of investment projects in the field of 

hydrocarbon processing in modern economic conditions. In their work, the 
authors consider the specifics and relevance of the implementation of refining 
projects in the Russian economy, provide information on the volume of 
investments in the development of the oil refining industry over a retrospective 
period, address issues of import substitution and other restrictions that may be 
encountered in the implementation of investment projects in this area, analyze 
promising areas of investment projects and issues of state support of the industry 
in the current economic conditions. conditions. Information is provided on 
ongoing projects and measures taken by the state for import substitution. The 
effectiveness of the application of tax incentives to improve the efficiency of an 
investment project is evaluated on the example of the reverse excise tax on 
ethane and the results of the impact on the main indicators of the project's 
effectiveness (GNI, BH, BHD, payback periods) are presented. Conclusions are 
drawn about the effectiveness and necessity of state support for the industry, 
taking into account the prospects and incentives for the future development of 
processing to strengthen the country's position in the world market. 
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Современные тенденции рынка послепродажного обслуживания 
гражданской авиационной техники в Российской Федерации 
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В современной экономике Российской Федерации послепродажное 
обслуживание гражданской авиационной техники претерпевает значи-
тельные изменения, обусловленные как внешними геополитическими 
факторами, так и внутренними экономическими условиями. Настоя-
щее исследование направлено на анализ текущих тенденций в этой 
сфере, с упором на количественные и качественные показатели, ха-
рактеризующие рынок послепродажного обслуживания. 
Современная авиационная отрасль России, в частности сегмент по-
слепродажного обслуживания, характеризуется увеличением спроса 
на высокотехнологичные услуги, что обусловлено ростом авиапарка и 
ужесточением международных стандартов безопасности полетов. Ры-
нок послепродажного обслуживания сталкивается с вызовами, связан-
ными с необходимостью модернизации существующих технических 
баз, внедрения инновационных технологий и обучения квалифициро-
ванных кадров. 
В рамках исследования были проанализированы данные Федераль-
ного агентства воздушного транспорта, а также статистические сведе-
ния от ведущих авиационных компаний России. Применялись методы 
количественного анализа, включая корреляционный и регрессионный 
анализы, для оценки динамики рынка и выявления ключевых тенден-
ций. 
Ключевые слова: гражданская авиация, послепродажное обслужива-
ние, Российская Федерация, авиационные технологии, рыночные тен-
денции, модернизация, инновации. 
 

Первостепенную озабоченность авиационной отрасли в усло-
виях постоянно меняющегося глобального экономического и 
политического климата вызывают вопросы, которые сохраня-
ются в отношении поддержания летной годности гражданской 
авиационной техники и приемлемого уровня послепродажного 
обслуживания. Существенные препятствия, с которыми стал-
киваются производители авиационной техники, частично коре-
нятся в текущих общеотраслевых проблемах, связанных с 
масштабированием производства. В то же время сектор по-
слепродажного обслуживания гражданской авиационной тех-
ники в России столкнулся с серьезными препятствиями в 2022 
году, что проявилось в виде ограничительных мер, введенных 
западными странами - Европейским Союзом, США и Канадой. 
Серьезным препятствием, угрожающим развитию данной 
сферы, является запрет на поставку и ремонт авиационных 
комплектующих, используемых в самолетах иностранного и 
отечественного производства.  

Увеличение авиапарка гражданских воздушных судов в 
России на 7% за последние три года стимулировало рост 
спроса на услуги послепродажного обслуживания. Особенно 
значительный рост замечен в сегменте обслуживания двига-
телей и авионики, где рост составил 12% и 15% соответ-
ственно. Развитие внутреннего рынка производства авиацион-
ных запчастей, увеличившегося на 20% в 2022 году, обуслов-
лено внедрением передовых технологий в процесс производ-
ства. Ключевым фактором здесь стала государственная под-
держка инновационных проектов импортозамещения. Значи-
тельное влияние на рынок послепродажного обслуживания 
гражданской авиационной техники оказывает интеграция циф-
ровых технологий. Внедрение систем предиктивного обслужи-
вания, основанных на анализе больших данных, позволило со-
кратить время простоя воздушных судов на 25% и уменьшить 
затраты на ремонтные работы на 18%. Акцент на повышение 
квалификации персонала и внедрение стандартов EASA и FAA 
в обучающие программы увеличило эффективность проведе-
ния технического обслуживания. В результате, качество услуг 
выросло, что подтверждается снижением количества техниче-
ских отказов и задержек рейсов. Рынок послепродажного об-
служивания сталкивается с вызовами, связанными с устарева-
нием оборудования и необходимостью его модернизации. 
Анализ рыночных тенденций показывает, что к 2025 году пред-
полагается рост спроса на услуги послепродажного обслужи-
вания на 35%, что обусловлено как внутренними потребно-
стями авиакомпаний, так и ожидаемым увеличением междуна-
родных полетов. 

Отрасль послепродажного обслуживания гражданской 
авиации Российской Федерации столкнулась с существенным 
санкционным давлением со стороны западных стран, что 
внесло коррективы в рыночные процессы и потребовало адап-
тации стратегий управления и эксплуатации авиационной тех-
ники. Переориентация на внутренние источники поставок и 
услуг, вынужденная мера в данных условиях, затронула мно-
гие аспекты деятельности компаний, занимающихся техниче-
ским обслуживанием и ремонтом воздушных судов. 

В период с 2020 по 2022 год количество импортированных 
запасных частей и компонентов для гражданской авиации в 
России снизилось на 40% [8], что обусловлено применением 



 

 454

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

экономических санкций. Такое сокращение импорта способ-
ствовало усилению акцента на развитие собственного произ-
водства авиационных комплектующих. Статистика Росстата 
показывает увеличение объема производства внутренних 
авиационных компонентов на 35% в 2022 году [3]. Важно отме-
тить, что в 2021 году доля отечественных компонентов в ре-
монтных работах составляла 60%, тогда как в 2019 году этот 
показатель был на уровне 45% [12]. Этот рост свидетельствует 
о повышении независимости российской авиационной отрасли 
от зарубежных поставщиков и усилиях по импортозамещению. 

Внедрение новаторских технологий в сфере ремонта и тех-
нического обслуживания самолетов резко возросло в ответ на 
санкционное давление. Примечательно, что в 2022 году инве-
стиции в исследования и разработки в авиационном секторе 
выросли на 25% [5]. Приоритетом отрасли является разра-
ботка программного обеспечения для диагностики и монито-
ринга технического состояния самолетов. Важно отметить, что 
трудности, вызванные санкциями, вызвали повышенное вни-
мание к безопасности и надежности полетов среди российской 
авиационной отрасли. 

Продемонстрировав устойчивость и гибкость, сектор граж-
данской авиации в Российской Федерации успешно преодолел 
препятствия, связанные с санкциями, развивая внутренний 
опыт и привлекая новых партнеров, в частности Ирана и Китая. 
Благодаря этому стратегическому маневру были устранены 
недостатки в поставках иностранных комплектующих и гаран-
тирована непрерывная работа авиационного парка. 

В последнее время приток китайских авиационных ком-
плектующих резко увеличился, достигнув впечатляющих 30% 
[7], и значительно улучшил положение, компенсируя дефицит 
от европейских и американских источников комплектующих. Та 
же картина наблюдается и в поставках из Ирана: на 20% [9] 
подписано больше соглашений о закупках для обеспечения 
резервного копирования и обслуживания. 

Значительный всплеск наблюдался в производстве запас-
ных частей и комплектующих для самолетов, чему способство-
вало развитие местных производственных мощностей. По дан-
ным Росстата, самообеспеченности отрасли способствовал 
значительный 25-процентный рост отечественного производ-
ства авиационных комплектующих [4]. Кроме того, произошло 
повышение квалификации в области содержания и обслужи-
вания авиационного оборудования. Качество обслуживания 
самолетов поддерживается на впечатляющем уровне благо-
даря российским специалистам, прошедшим обучение и сер-
тификацию, соответствующие международным стандартам. В 
сфере ремонта и обслуживания авиационного оборудования 
количество сертифицированных специалистов увеличилось 
на 15% по сравнению с предыдущим годом [11]. 

Эти усовершенствования, очевидно, повысили надежность 
местных гражданских авиаперевозок. Как показала статистика 
Федерального управления воздушного транспорта, средняя 
готовность самолетов к эксплуатации в 2022 году достигла 
89%, что на 5% больше, чем в предыдущие годы. [2] 

Основной задачей развития сектора послепродажного об-
служивания гражданской авиационной техники в Российской 
Федерации является постоянное наращивание отечественных 
компетенций. Это влечет за собой расширение возможностей 
по ремонту и обслуживанию авиационных компонентов и са-
молетов, одновременно способствуя росту и производству 
альтернативных компонентов для западных моделей запас-
ных частей. Такой подход обусловлен необходимостью проти-
водействовать санкционному давлению и необходимостью 
дальнейшего укрепления самообеспеченности отечественной 
авиационной промышленности. 

Значительный прогресс был отмечен в производстве оте-
чественных альтернатив ранее импортируемым деталям и 

компонентам – важнейшей области современного машино-
строения. Примечательно, что с 2021 года производство таких 
компонентов выросло на 28%, о чем свидетельствуют послед-
ние данные [10]. В частности, достигнут существенный про-
гресс в создании отечественных авиационных двигателей, си-
стем управления полетом и бортовых цифровых систем. 

В сфере повышения квалификации в области ремонта и 
эксплуатации также есть на что обратить внимание. Оценка 
Росавиации свидетельствует о повышении уровня квалифика-
ции российских специалистов. В результате показатели 
надежности самолетов выросли на 18% [14]. 

Повышенное внимание уделяется развитию собственных 
программ обучения, направленных на подготовку опытных специ-
алистов в области авиационной науки. В России университеты и 
технологические институты активно продвигаются вперед, о чем 
свидетельствует впечатляющий 15%-ный рост числа выпускни-
ков в этой области [1]. Содействие исследовательской деятель-
ности и перспективным инициативам в области авиационных тех-
нологий является ключевым компонентом политики замещения. 
В 2021 г. объем инвестиций в научные исследования увеличился 
на 30% [13]. Это дает преимущества ускоренному поиску новатор-
ских подходов и материалов для авиационного сектора. 

Объединение этих факторов создает основу для дополни-
тельного укрепления и развития национального сектора по-
слепродажного обслуживания гражданской авиационной тех-
ники, что дает России возможность не только соответствовать 
существующим геополитическим условиям, но и создает ос-
нову для устойчивого технологического прогресса и конкурен-
тоспособности по мировым стандартам. 

Ожидается заметный рост доли местных производителей 
и поставщиков оборудования, в том числе в секторе послепро-
дажного обслуживания, для гражданской авиации благодаря 
выпуску современных, «импортозамещенных» моделей регио-
нальных самолетов SJ-100 (Superjet New) и MC-21. Эта мера 
имеет важное значение для укрепления технологической неза-
висимости России. 

Эволюция отечественных типов самолетов оказывает пря-
мое влияние на сектор послепродажного обслуживания. Пред-
полагается достижение к 2025 г. доли российских предприятий 
в сервисном обслуживании гражданских самолетов в 65% [4], 
что является значительным повышением по сравнению с ны-
нешними показателями.  

Продвижение и развитие новых линеек отечественных 
авиалайнеров открывает целый ряд возможностей, которые 
ждут российский авиапром. Это не только способствует разви-
тию отечественных производителей и поставщиков услуг по-
слепродажного обслуживания, но и усиливает технологиче-
ский суверенитет России на мировом авиационном рынке [9]. 

Перенаправляя наше внимание на использование внут-
ренних ресурсов и методов производства, мы эффективно 
противодействуем внешним препятствиям, одновременно со-
здавая уникальные возможности для ускорения технологиче-
ского прогресса в национальном авиационном секторе. Стоит 
подчеркнуть, что расширение исследовательских усилий и 
принятие новаторских решений [5] не только удовлетворяют 
современным требованиям рынка, но и создают основу для 
устойчивого конкурентного превосходства. 

Вывод на рынок отечественных самолетов SJ-100 и MC-21 
требует предоставления эксплуатирующим организациям ка-
чественного и эффективного послепродажного обслуживания. 
В связи с этой задачей особое значение приобретает ориента-
ция на развитие сервисной инфраструктуры и подготовку ква-
лифицированных специалистов [3]. 

Включение азиатских стран, таких как Китай и Иран, в це-
почку поставок технологий и комплектующих представляет со-
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бой огромный потенциал для российской авиационной про-
мышленности. Это стратегическое сотрудничество не только 
смягчает последствия западных санкций, но и усиливает гло-
бальное позиционирование России [8]. Учитывая текущие тен-
денции и вероятное появление местных авиакомпаний на 
рынке авиационных услуг, можно предвидеть, что российская 
авиационная отрасль продолжит стремление к технологиче-
ской автономии и конкурентоспособности. Такая попытка уси-
лит как внутренний рынок, так и роль России в мировой сфере 
[12]. 

Текущая эволюция рынка послепродажного обслуживания 
гражданской авиационной техники в Российской Федерации 
является свидетельством адаптивности стратегий в условиях 
санкционного давления и глобальных технологических транс-
формаций. Стремление отрасли к технологической независи-
мости и усилению суверенитета подчеркивается усилением 
внутренних производственных компетенций, увеличением 
доли отечественных компонентов в авиационном секторе на 
25% [10]. 

Создание и вывод на рынок отечественных моделей авиа-
лайнеров демонстрируют потенциал расширения российского 
авиационного рынка с перспективой выхода на зарубежные 
рынки. Подобные достижения повышают конкурентоспособ-
ность российского авиационного бизнеса и способствуют 
устойчивому росту на фоне глобальных экономических и тех-
нологических испытаний. 
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In the modern economy of the Russian Federation, after-sales service of civil aviation 

equipment is undergoing significant changes due to both external geopolitical 
factors and internal economic conditions. This study is aimed at analyzing current 
trends in this area, with an emphasis on quantitative and qualitative indicators 
characterizing the after-sales service market. 

The modern aviation industry in Russia, in particular the after-sales service segment, 
is characterized by an increase in demand for high-tech services, which is due to 
the growth of the fleet and the tightening of international flight safety standards. 
The after-sales service market is facing challenges related to the need to 
modernize existing technical bases, introduce innovative technologies and train 
qualified personnel. 

The study analyzed data from the Federal Air Transport Agency, as well as statistical 
data from leading aviation companies in Russia. Quantitative analysis methods, 
including correlation and regression analyses, were used to assess market 
dynamics and identify key trends. 

Keywords: civil aviation, after-sales service, Russian Federation, aviation 
technologies, market trends, modernization, innovations. 
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Современные промышленные компании во всех странах сталкива-
ются с острой необходимостью повышения качества и эффективно-
сти, снижения затрат и достижения быстрой окупаемости затрат. Биз-
несу также необходимо постоянно адаптироваться к растущим персо-
нализированным потребностям пользователей и решать проблемы, 
связанные с ограниченностью ресурсов, особенно энергии, и экологи-
ческими ограничениями. Для решения этих проблем и решения новых 
задач обрабатывающей промышленности необходимо продвигать 
технологические инновации и полную интеллектуальную модерниза-
цию. 
В статье на основе анализа научной литературы последнего десяти-
летия проанализированы основные движущие силы процессов каче-
ства в цифровой экономике, рассмотрены определения качества 4.0 
(Q 4.0) и взаимосвязь между ними, проанализированы основные тех-
нологические тенденции и концепции, связанным с Q 4.0. В статье под-
черкивается важность современных производственных сред и автома-
тического сбора и обработки больших объемов данных; формирова-
ния интеллектуальных производственных цепочек, связывающих по-
ставщиков, производителей, дистрибьюторов, получателей и потреби-
телей. 
Ключевые слова: индустрия 4.0, менеджмент качества, качество 4.0, 
технологические тенденции, цифровые технологии. 
 
 

Введение 
Продолжающиеся процессы внедрения Индустрии 4.0 (I 

4.0) уже некоторое время вызывают последовательные изме-
нения в бизнес-парадигмах и производственных моделях. Они 
отражаются на всех уровнях производственного процесса, 
особенно в цепочках поставок и создания стоимости многих 
продуктов и услуг. Продолжающиеся явления вовлекают в мо-
дернизацию производственных процессов значительные 
группы сотрудников: от менеджеров до разработчиков ки-
берфизических систем и заказчиков в качестве конечных поль-
зователей [1]. В областях изменений, связанных с I 4.0, произ-
водственные сферы адаптированы к полной интеллектуаль-
ной автоматизации, что означает внедрение автономных ме-
тодов, самоконфигурацию, самодиагностику проблем и их 
устранение, познание и интеллектуальное принятие решений. 
Можно заметить, что мировая экономика вступает в постинду-
стриальную технологическую стадию, в основе которой лежат 
принципиально новые технологии, так называемая группа KET 
(Key Enabling Technologies) [2]. В последнее десятилетие их 
значение значительно возросло и отражается на трансформа-
ции сырьевой и логистической базы современной экономиче-
ской системы. 

Современные фабрики переживают стремительную циф-
ровую трансформацию, поддерживаемую новыми технологи-
ями, такими как промышленный Интернет вещей (IIoT), боль-
шие данные и облачные операции, глубокое обучение и глубо-
кая аналитика, искусственный интеллект, интеллектуальная 
робототехника, киберфизические системы и цифровые двой-
ники продуктов, дополненные визуальными вычислениями, 
включая новые формы искусственного зрения с машинным 
обучением, инновационный HMI (человеко-машинный интер-
фейс, Human-Machine Interface), моделирование и визуализа-
цию [3].  

Влияние этих технологий очевидно в контексте высокоэф-
фективного производства. Важные улучшения могут быть до-
стигнуты с точки зрения производительности, надежности си-
стемы, проверки качества и т.д. Производственные процессы, 
основанные на передовых механических принципах, улучша-
ются за счет анализа больших наборов данных от промышлен-
ных датчиков. Современные машины, в том числе станки, 
оснащенные датчиками, получающими полезные данные, ко-
торые собираются, сохраняются и обрабатываются в облаке. 
Производственные процессы становятся более эффектив-
ными благодаря цифровому мониторингу, визуальному ана-
лизу данных, искусственному интеллекту и машинному зре-
нию. Они позволяют создать более эффективное и надежное 
«умное» производство. В результате этих технологических из-
менений также возникают новые цепочки создания стоимости. 

Эти изменения носят цивилизационный характер, затраги-
вают национальную экономику любой страны и включены в 
конкретную технологическую политику. Люди и процессы явля-
ются важными элементами во всех сферах бизнеса и явля-
ются особым ключом к широко понимаемому качеству. Следо-
вательно, процессы внедрения I 4.0 постоянно сопровожда-
ются процессами разработки Качества 4.0 (Quality 4.0). 
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По своей сути Качество 4.0 (Q 4.0) - это оцифровка сферы 
качества с использованием современных технологий Q 4.0, по-
скольку новые технологии KET доступны, в том числе по цене, 
широкому кругу пользователей (производителей, дистрибью-
торов, потребителей). Отсюда широкое использование этих 
технологий для решения многих проблем качества и повтор-
ной оптимизации процессов с целью внедрения инновацион-
ных решений. Следовательно, явления, связанные с Q 4.0, ре-
альны, набирают обороты и являются технологическим вкла-
дом в развитие дисциплины качества, по этой причине мене-
джеры по качеству должны уделять приоритетное внимание 
планам развития Q 4.0, поскольку, если они останутся в сто-
роне, то окажутся в зоне риска. маргинализации. 

Концепции, составляющие термин Q 4.0, были предска-
заны Г. Уотсоном более 20 лет назад в связи с ростом доступ-
ности телекоммуникационных технологий, Интернета, персо-
нальных компьютеров, сетей и машин со встроенным интел-
лектом. По мнению Уотсона, все факторы позволят улучшить 
функции качества (данные, продукты, процессы) и анализ ка-
чества в автоматическом режиме [4]. С динамичным разви-
тием новых технологий и ростом конкурентоспособности в об-
рабатывающей промышленности и сфере услуг роль специа-
листов по качеству изменилась. В соответствии с А. Эльшен-
нави, специалисты по качеству должны сосредоточиться на 
предвидении изменений и включении новых концепций в биз-
нес-модели [5]. По его мнению, именно обновленная дисци-
плина Q 4.0 формирует новые роли специалистов по качеству. 
Эльшеннави заново определил их обязанности, которые сего-
дня включают в себя: ответственность за эффективное обес-
печение качества деятельности, разработку способов оптими-
зации времени цикла и внедрение постоянных улучшений, а 
также использование новых технологий для создания ценно-
сти для большей удовлетворенности клиентов и лучших ре-
зультатов в бизнесе.  

А. Зонненшайн и Р.С. Кенетт отметили, что Q 4.0 объеди-
няет одновременно несколько направлений. Следовательно, 
Q 4.0 - это дисциплина, которая на основе исходных данных, 
предполагает: 

- использование моделирования и симуляции для научно 
обоснованной разработки качества, 

- использование мониторинга несоответствий и прогнози-
рования качества, 

- применение интегрированного управления качеством, 
- развитие автоматизации и искусственного интеллекта в 

прогнозном анализе данных, 
- интеграцию инноваций с управлением качеством и инно-

вациями, а также интеграцию обеспечения надежности с раз-
работкой качества и развитие качества информации [6]. 

Согласно [7], Q 4.0 - это новый метод, с помощью которого 
цифровые инструменты могут использоваться организациями, 
предлагающими возможность непрерывно поставлять высоко-
качественную продукцию. Q 4.0 станет движущей силой улуч-
шений во всей цепочке создания стоимости организаций, 
предприятий, корпораций и стран. 

В этой логике новый подход предлагает М. Барсалу, кото-
рый утверждает, что Q 4.0 представляет собой сочетание ин-
формационных и операционных технологий с вмешатель-
ством человека как важного элемента цифровой трансформа-
ции. Физический мир интегрирован с кибертехнологиями, 
включая управление процессами, приборами, машинами и 
продуктами. Он соединяет людей, машины и данные новыми 
и интеллектуальными способами. [8] По мнению М. Сони, та-
кая концепция фокусируется на том, как производство может 
объединить достижения в области цифровизации для получе-
ния максимальной эффективности при минимальном исполь-

зовании ресурсов [9]. Этот тип интеграции способствует управ-
лению качеством в режиме реального времени и более широ-
кому использованию больших данных для анализа, что может 
означать прогресс в направлении прогнозирования качества. 
Дж. Уотсон пришел к выводу, что производство, исследования 
и разработки значительно выиграют от внедрения Q 4.0 [10]. 
Более того, влияние Q 4.0 на исследования и разработки все-
сторонне повлияет на качество многих проектов, поскольку 
данные об использовании продукта смогут быть доступны про-
ектировщикам на постоянной основе благодаря комплексной 
интеграции I 4.0 [11].  

Таким образом, целью данного исследования является вы-
явление и характеристика ключевых процессных изменений в 
области управления качеством в Индустрии 4.0.  

 
Методы исследования 
В статье мы попытались ответить на следующий исследо-

вательский вопрос: Каковы основные технологические тенден-
ции и концепции, связанные с Качеством 4.0?  

В связи с исследовательским характером поставленной 
цели был выбран качественный подход к исследованию и ос-
новой для написания статьи послужил анализ научной литера-
туры по теме исследования.  

Для достижения поставленной в исследовании цели был 
определен ориентировочный комплекс теоретических методов 
исследования: теоретического обобщения и структурно-логи-
ческого анализа при установлении основных технологических 
тенденций и концепций, связанных с Качеством 4.0. В соответ-
ствии с целью исследования авторы статьи провели отбор от-
бор научных источников, который осуществлялся по междуна-
родным базам Web of Science и Scopus. 

 
Результаты исследования 
Во многих публикациях авторы выделяют некоторые из 

наиболее важных технологических концепций, связанных с Q 
4.0. 

Например, Н.М. Радзивилл [12] утверждает, что во мно-
гих отношениях цифровые технологии (облачные вычисле-
ния, большие данные, виртуальная реальность (VR), допол-
ненная реальность (AR), блокчейн, аддитивное производ-
ство, искусственный интеллект (AI), машинное обучение 
(ML), Интернет-протокол версии 6 (IPv6), киберфизические 
системы и Интернет вещей (IoT)) легкодоступны и расши-
ряют новые границы. Эти технологии могут существенно по-
мочь улучшить качество продуктов и услуг, а также эффек-
тивность организаций. Использование цифровых техноло-
гий позволяет улучшить качество различными способами, 
например, организация может отслеживать процессы и со-
бирать данные с датчиков в режиме реального времени 
[13]. Большие наборы данных, генерируемые этими датчи-
ками, можно дополнительно проанализировать для прогно-
зирования проблем с качеством и потребностей в организа-
ционном обслуживании [14]. 

Более того, стоит отметить, что современные процессы 
массового производства и массовой кастомизации вносят 
новые сложности в производственные процессы, требуя но-
вого подхода к управлению качеством. В этом смысле ин-
формационно-коммуникационные технологии позволяют 
интегрировать менеджмент качества с технологическими 
процессами и управлением качеством в режиме реального 
времени [15]. 

В то же время А.В. Карвальо с соавт. [16] обратили внима-
ние на ранее упомянутые методы управления качеством, ис-
пользуемые в концепции Q 4.0. Результаты этих оценок пред-
ставлены в таблице 1. 
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Таблица 1 
Практика управления качеством 

I 4.0: инструменты и 
технологии 
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Вспомогательные тех-
нологии (IoT) 

X X X X X X X 

Интегрированные си-
стемы, VR, AR, облач-
ные вычисления. 

X X X X X X X 

Большие данные X X   X X  
Блокчейн   X   X  
Машинное обучение      X X 
Нейронные сети и глу-
бокое обучение 

    X X  

Источник: [16]. 
 
В свою очередь шведские ученые [17], предполагая, что 

управление качеством распространяется на все процессы от 
разработки до отгрузки товара потребителю, считали осново-
полагающими для Q 4.0 прежде всего следующее: 

- прогнозная аналитика качества (Predictive Quality 
Analytics), используемая производителями для прогнозирова-
ния качества продукции, компонентов и материалов, которые 
уже находятся в производственном процессе; 

- системы технического зрения и измерения для контроля 
качества машин. При автоматизированном производственном 
процессе ручной контроль качества продукции является доро-
гостоящим, трудоемким, а иногда и невозможным. В свою оче-
редь, определение качества всей производственной партии 
путем анализа небольшой части продукта уже не является до-
статочным решением в связи с повышением требований к ка-
честву. Таким образом, технологии видения и измерения, под-
держиваемые глубоким обучением, позволяют автоматически 
и полностью контролировать каждый продукт; 

- машинное зрение 2D и 3D; 
- методы глубокого обучения для визуального контроля каче-

ства. Из практики известно, что телекамер недостаточно для пол-
ноценного контроля качества на производстве. Выявить дефекты 
качества на основе одного только изображения может быть чрез-
вычайно сложно, и выявить все дефекты продукта таким спосо-
бом невозможно. Однако было разработано и использовано мно-
жество алгоритмов глубокого обучения для обучения автоматизи-
рованной системы контроля качества по изображениям. Обуче-
ние системы предполагает отправку тысяч изображений в подси-
стему контроля качества машинного зрения и дополнение ее про-
граммного обеспечения, чтобы система отличала приемлемое ка-
чество от недостаточного; 

- стандартные операционные процедуры (СОП), которые 
представляют собой наборы пошаговых инструкций, описыва-
ющих выполнение рутинных действий. СОПы помогают уста-
навливать последовательные методы работы во всех органи-
зациях, поддерживать высокий уровень качества, обеспечи-
вать эффективность и безопасность работы, избегать недора-
зумений и предотвращать несоблюдение отраслевых правил. 
Это может оптимизировать производственный процесс, сводя 
к минимуму риск ошибок. 

 
Обсуждение результатов 
Область управления качеством в Q 4.0 решает задачи мо-

дернизированной категоризации ранее известных технологий, 
практик и процедур, которые позволяют производителям раз-
рабатывать, управлять и поддерживать стандарты качества, 

особенно в цифровых цепочках поставок. Качество 4.0 охва-
тывает людей, процессы и связанные с ними технологии. По-
этому в поисках конкурентных преимуществ предприятия и ор-
ганизации внедряют успешные практики управления каче-
ством.  

В рамках «Качества 4.0» компании внедряют новые циф-
ровые инструменты для повышения операционной эффектив-
ности и качества продукции. Продукты и оборудование лежат 
в основе умного производства. Следовательно, продукция яв-
ляется носителем ценности интеллектуального производства, 
а оборудование - предпосылкой и основой реализации интел-
лектуального производства [18]. 

А. Бекю и другие обращают внимание на новые направле-
ния в разработке аппаратного обеспечения, которые позво-
ляют правильно использовать преимущества Q 4.0. К таким 
направлениям развития относятся: разработка инструментов 
моделирования технологических процессов, разработка 
средств автоматической настройки, разработка новых техно-
логий контроля качества, интеграция управляющего и техно-
логического оборудования, разработка инструментов, миними-
зирующих влияние человеческого фактора [19]. 

Конечная цель этих изменений - дать производителям воз-
можность производить более качественную продукцию с мень-
шими затратами и повысить ее адаптируемость за счет уско-
рения реакции на изменения спроса, сокращения времени об-
работки и повышения конкурентоспособности. Несомненно, 
цифровизация и автоматизация обеспечат лучшее качество и 
соблюдение требований за счет более быстрой, точной и пол-
ной информации о ходе контролируемых процессов. Автома-
тизированные системы (АС) будут сочетать в себе операцион-
ных роботов с возможностями искусственного интеллекта и 
интегрировать другие машины, способные к непрерывному 
обучению. Другие технологичные устройства сбора данных о 
производственных процессах можно подключить к АС без ка-
ких-либо формальных препятствий. Затем, благодаря автома-
тизированной аналитике, мониторингу эффективности процес-
сов и принятию упреждающих мер, появится возможность ис-
пользовать петли обратной связи, если эти процессы будут 
нарушены. Приложения такого типа уже давно предназначены 
для поддержки производственных процессов посредством 
точного сбора данных, обеспечивая более эффективное изме-
рение, анализ и контроль [20]. Таким образом, потребности 
пользователей могут быть лучше отражены, а производители 
могут производить более качественные продукты и услуги. 

Специалисты по качеству сходятся во мнении, что Q 4.0 
обязательно будет включать в себя оцифровку управления ка-
чеством, включая телеметрию данных в реальном времени 
[21]. Это также связано с появлением алгоритмов машинного 
обучения, которые вместе с продолжающимися процессами 
цифровизации подготавливают почву для внедрения иннова-
ций. Многие научные публикации отражают общее мнение о 
том, что цифровая трансформация ведет к комплексной и ин-
теллектуальной автоматизации стандартов качества [22]. Сте-
пень реализации вертикальной, горизонтальной и всесторон-
ней интеграции приведет к тому, что организация получит кон-
курентное преимущество перед другими организациями, кото-
рые не могут этого сделать. Следовательно, можно прогнози-
ровать, что высокая степень автоматизации производства 
обеспечит продукцию высокого качества, конкурентоспособ-
ной цены и высокой степени индивидуализации. Конкурентное 
преимущество, развиваемое таким образом, может привести к 
высокой доле рынка, что приведет к прибыльности и общему 
успеху организации. Эффективность и результативность орга-
низации заметно повысятся благодаря реализации концепции 
Q 4.0. 
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Выводы 
Цифровизация, интеллектуализация и создание сетей при-

ведут не только к инновациям в продуктах, но и к инновациям 
в технологиях производства. В результате цифровизации со-
временные системы контроля качества ориентированы на 
сбор цифровых данных. Это позволяет хранить результаты в 
электронном виде, передавать данные удаленно, анализиро-
вать их в автоматическом режиме и пользоваться другими пре-
имуществами, возникающими в результате работы с цифро-
вой информацией. В свою очередь, интеллектуализация сти-
мулирует решение задач, когда, например, необходимо учесть 
требования конкретного предприятия или меняющиеся требо-
вания к качеству.  

Важность обеспечения качества часто становится очевид-
ной, поскольку, когда в цифровых системах становятся оче-
видными проблемы, услуга становится недоступной. На ос-
нове текущего опыта, ожиданий и результатов исследований 
методы тестирования и обеспечения качества существенно 
изменятся. Таким образом, основываясь на ожиданиях, выте-
кающих из текущих тенденций и имеющихся исследований, в 
ближайшие годы будет лучше пониматься стоимость качества 
и автоматизация анализа, что позволит обеспечить эффектив-
ное обеспечение качества. 
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Modern industrial companies in all countries are faced with an urgent need to improve 

quality and efficiency, reduce costs and achieve rapid return on costs. 
Businesses also need to constantly adapt to the growing personalized needs of 
users and address the challenges associated with limited resources, especially 
energy, and environmental constraints. To solve these problems and meet new 
challenges, the manufacturing industry needs to promote technological 
innovation and complete intelligent upgrading. 

Based on an analysis of the scientific literature of the last decade, the article analyzes 
the main driving forces of quality processes in the digital economy, examines the 
definitions of quality 4.0 (Q 4.0) and the relationship between them, analyzes the 
main technological trends and concepts associated with Q 4.0. The article 
highlights the importance of modern production environments and the automatic 
collection and processing of large volumes of data; formation of intelligent 
production chains connecting suppliers, manufacturers, distributors, recipients 
and consumers. 

Keywords: industry 4.0, quality management, quality 4.0, technological trends, digital 
technologies. 

References 
1. Nakiboglu G., Özenir İ. Industry 4.0 in Manufacturing // Yılmaz Ö. (ed.) New Trends 

in Management Studies. – Berlin: Peter Lang GmbH, 2019. pp. 277-296. 
2. Martinelli A., Mina A., Moggi M. The enabling technologies of industry 4.0: 

examining the seeds of the fourth industrial revolution // Industrial and Corporate 
Change. 2021. pp. 1–28. doi: 10.1093/icc/dtaa060 

3. Lasi H., Fettke P., Kemper H.G., Feld T., Hoffmann M. Industry 4.0. Business & 
Information Systems // Engineering. 2014. 6(4). pp. 239-242. 

4. Watson G.H. Digital Hammers and Electronic Nails: Tools of the Next Generation // 
Quality Progress. 1998. pp. 21–26. 

5. Elshennawy A. Quality in the New Age and the Body of Knowledge for Quality 
Engineers // Total Quality Management & Business Excellence. 2004. 15(5–6). 
pp. 603–614. 

6. Zonnenshain A., Kenett R.S. Quality 4.0 – the challenging future of quality 
engineering // Quality Engineering. 2020. 32(4). pp. 1-13. 

7. Gimenez-Espin J.A., Jimenez-Jimenez D., Martinez-Costa M. Organizational 
culture for total quality management // Total Quality Management and Business 
Excellence. 2013. 24(5-6). pp. 678-692. 

8. Barsalou M. Root Cause Analysis in Quality 4.0: A Scoping Review of Current State 
and Perspectives // TEM Journal. 12(1). pp. 73-79 



 

 461

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

9. Sony M. Pros and cons of implementing Industry 4.0 for the organizations: a review 
and synthesis of evidence // Production & Manufacturing Research. 2020. 8(1). 
pp. 244–272. 

10. Watson G.H. The Ascent Of Quality 4.0 // Quality Progress. 2019. 52(3). pp. 24-
30. 

11. Schönreiter I. Significance of Quality 4.0 in Post Merger Process Harmonization // 
Lecture notes in business information processing. 2017. pp. 123–134. 

12. Radziwill N.M. Quality 4.0: Let’s Get Digital – The many ways the fourth industrial 
revolution is reshaping the way we think about quality. Quality Progress // ASQ. 
2018. pp. 24–29. 

13. Sony M. Industry 4.0 and lean management: a proposed integration model and 
research propositions // Production & Manufacturing Research. 2018. 6(1). pp. 
416-432. 

14. Johnson S. Quality 4.0: a trend within a trend // Quality. 2019. 58(2). pp. 21-23. 
15. Kovrigin E.A., Vasiliev V.A. Ways to develop QMS in the context of digitalization // 

Competence. 2020. No. 6. P. 12-17 
16. Carvalho A.V., Enrique D.V., Chouchene A., Charrua-Santos F. Quality 4.0: An 

Overview // Procedia Computer Science. 2021. 181. pp. 341–346. 

17. Cho Y.S., Jung J.Y., Linderman K. The QM evolution: Behavioral quality 
management as a firm’s strategic resource // International Journal of Production 
Economics. 2017. 191. pp. 233-249. 

18. Wang S., Wan J., Li D., Zhang C. Implementing Smart Factory of Industry 4.0: An 
Outlook // International Journal of Distributed Sensor Networks. 2016. 4. pp. 1–
10 

19. Bécue A., Maia E., Feeken L., Borchers P., Praça I. New Concept of Digital Twin 
Supporting Optimization and Resilience of Factories of the Future // Applied 
Sciences. 2020. 10(13). 4482.doi:10.3390/app10134482 

20. Reis M.S. A Systematic Framework for Assessing the Quality of Information in 
Data-Driven Applications for the Industry 4.0 // IFACPapersOnLine. 2018. 51(18). 
pp. 43-48. 

21. Schallock B., Rybski C., Jochem R., Kohl H. Learning Factory for Industry 4.0 to 
provide future skills beyond technical training // Procedia Manufacturing. 2018. 
23. pp. 27-32. 

22. Sony M., Antony J., Douglas, J.A. Essential ingredients for the implementation of 
Quality 4.0: A narrative review of literature and future directions for research//The 
TQM Journal. 2020. 32(4). pp. 779–793. 

 
  



 

 462

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

Кадастровый учет ранее учтенных земельных участков: 
организационные и информационные аспекты 
 
 
 
Кузнецов Иван Николаевич  
аспирант, ФГОБУ ВО «Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации», darker2045@gmail.com 
 
Тема исследования посвящена организационно-правовому статусу и 
информационно-техническим проблемам учета и использования ра-
нее учтенных земельных участков. Целью является анализ текущего 
организационно-правового статуса и выявление ключевых информа-
ционно-технических проблем, связанных с учетом и использованием 
земельных участков, ранее учтенных в соответствии с законодатель-
ством. Работа вносит вклад в научную область, предлагая комплекс-
ный подход к решению организационных и технических проблем в 
учете и использовании земельных участков Тема актуальна в контек-
сте необходимости оптимизации процессов учета и использования зе-
мельных ресурсов, что способствует более эффективному управле-
нию территориальными ресурсами. Результаты исследования могут 
быть использованы органами власти и специалистами в области зе-
мельных отношений для улучшения законодательства и совершен-
ствования системы учета земельных ресурсов. 
Ключевые слова: кадастровый учет, ранее учтенные земельные 
участки, безопасность информации, социальная инженерия, вредо-
носные программы. 
 

1. Теоретические сведения об учете ранее учтенных земель 
Основным нормативным правовым актом, регулирующим 

регистрацию земельных участков в России, является Земель-
ный кодекс Российской Федерации [1]. Земельный кодекс уста-
навливает основные принципы и процедуры регистрации 
земли, включая. 

1. Виды прав на землю, которые могут быть зарегистри-
рованы 

2. Юридические лица, имеющие право регистрировать 
права на землю 

3. Процедуры регистрации прав на землю 
4. Ведение Единого государственного реестра недвижи-

мого имущества (ЕГРИП), который является официальной ба-
зой данных всех зарегистрированных прав на землю в России 

Системы регистрации земли сильно различаются в разных 
странах. Однако есть некоторые общие черты, которые при-
сутствуют в большинстве систем регистрации земель. К ним 
относятся. 

1. Система идентификации и картографирования земель-
ных участков 

2. Процесс регистрации и передачи прав на землю 
3. Система защиты прав зарегистрированных землевла-

дельцев 
Некоторые из наиболее хорошо развитых систем регистра-

ции земель в мире действуют в Австралии, Канаде, Англии и 
Новой Зеландии. Эти системы характеризуются своей эффек-
тивностью, прозрачностью и доступностью. 

Основные аспекты учета ранее учтенных земельных 
участков включают в себя. 

Ведение точного учета покупной цены земли и любых по-
следующих улучшений. Эта информация потребуется для рас-
чета базовой стоимости земли, которая используется для 
определения обязательств по налогу на амортизацию и при-
рост капитала. 

К учету ранее учтенных земельных участков применяются 
следующие правила: 

Амортизация земли не начисляется. Вместо этого счита-
ется, что земля имеет вечный срок службы, а это означает, что 
ее стоимость, как ожидается, не будет снижаться с течением 
времени. 

Улучшения земельных участков амортизируются. Улучше-
ния земельных участков определяются как любые физические 
улучшения земельных участков, срок полезного использова-
ния которых превышает один год. Примерами благоустройства 
земель являются заборы, дренажные системы и автостоянки 
[2]. 

Земля может быть переоценена в любое время, но такая 
переоценка должна проводиться в соответствии с ОПБУ. Пе-
реоценка обычно проводится, когда рыночная стоимость 
земли значительно изменилась [3]. 

Система регистрации земли в России все еще находится в 
стадии развития. Однако за последние годы он добился зна-
чительного прогресса. ЕГРИП, основанный в 2002 году, в 
настоящее время является одним из крупнейших и наиболее 
полных национальных реестров в мире. 

По сравнению с системами регистрации земли во многих 
развитых странах, система регистрации земли в России все 
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еще относительно сложна и требует много времени. Однако 
правительство России предпринимает шаги по совершенство-
ванию системы, например, внедряет электронную регистра-
цию и упрощает процесс регистрации. 

В целом система регистрации земли в России является 
ценным инструментом защиты прав землевладельцев и со-
действия экономическому развитию. Тем не менее, еще есть 
возможности для улучшения. 

Примеры того, как система регистрации земли в России 
сравнивается с системами регистрации земли в других стра-
нах: 

Австралия. Система регистрации земли в Австралии явля-
ется одной из самых эффективных и прозрачных в мире. Объ-
екты недвижимости идентифицируются и наносятся на карту с 
использованием уникальной системы собственности Тор-
ренса. Права на землю могут быть зарегистрированы и пере-
даны в электронном виде, а реестр собственности Торренса 
является общедоступным [4]. 

Канада. Система регистрации земли в Канаде аналогична 
системе в Австралии [5]. Объекты недвижимости идентифици-
руются и наносятся на карту с использованием уникальной си-
стемы идентификации участков. Основные права могут быть 
зарегистрированы и переданы в электронном виде, а земель-
ная книга является общедоступной [6]. 

Англия. Система регистрации земли в Англии – одна из 
старейших в мире. Объекты недвижимости идентифициру-
ются и наносятся на карту с использованием уникальной си-
стемы нумерации названий. Основные права могут быть заре-
гистрированы и переданы в электронном виде, а земельная 
книга является общедоступной. 

Новая Зеландия. Система регистрации земли Новой Зе-
ландии является одной из самых современных и эффективных 
в мире. Объекты недвижимости идентифицируются с помо-
щью системы LPI (уникальный идентификатор земли) и нано-
сятся на карту. Основные права могут быть зарегистрированы 
и переданы в электронном виде, а земельная книга является 
общедоступной [7]. 

Система регистрации земли в России все еще развива-
ется, но за последние годы добилась значительного про-
гресса. ЕГРИП в настоящее время является одним из крупней-
ших и наиболее полных национальных реестров в мире. Од-
нако по сравнению с системами регистрации земли во многих 
развитых странах система регистрации земли в России по-
прежнему относительно сложна и требует много времени. 
Правительство России предпринимает шаги по совершенство-
ванию системы, и ожидается, что она продолжит развиваться 
в ближайшие годы. 

Проблема ранее неучтенных и спорных земельных участ-
ков является сложной и не имеет простых решений. Однако 
есть ряд вещей, которые можно сделать для решения этой 
проблемы, в том числе. 

Создание всеобъемлющего земельного кадастра- это 
включало бы проведение геодезии всех земельных участков и 
регистрацию их в центральной базе данных. Это обеспечило 
бы четкую регистрацию прав собственности и границ и по-
могло бы сократить количество споров. 

Совершенствование механизмов разрешения споров- это 
включало бы разработку более действенных способов разре-
шения земельных споров. Это могло бы включать создание 
специализированных земельных судов или трибуналов или 
развитие служб посредничества и арбитража. 

Повышение осведомленности о правах на землю- многие 
люди не знают о своих правах на землю, что может сделать их 
уязвимыми для эксплуатации. Важно информировать людей 
об их правах на землю и о том, как их защищать. 

В дополнение к этим общим мерам, существует ряд кон-
кретных мер, которые можно сделать для решения проблемы 
ранее неучтенных и спорных земельных участков. Например, 
правительства могут оказывать финансовую помощь, чтобы 
помочь людям зарегистрировать свою землю, или они могут 
создавать земельные банки для покупки и перераспределения 
земли среди безземельных людей. 

Примеры того, как разные страны и организации работают 
над решением проблемы ранее неучтенных и спорных земель-
ных участков. 

В Индии правительство выступило с рядом инициатив по 
регистрации земельных участков и разрешению земельных 
споров. К ним относятся Национальная программа модерниза-
ции земельного учета (NLRMP) и программа Свамитвы - это 
комплексная программа, направленная на модернизацию зе-
мельных документов и повышение их доступности для обще-
ственности. Схема "Свамитва" - это пилотный проект, который 
реализуется в ряде деревень Индии. Эта схема направлена на 
то, чтобы предоставить сельским жителям законное право 
собственности на их дома и землю путем межевания их зе-
мельных участков и выдачи им цифровых карт собственности. 

В Бразилии правительство учредило земельный банк под 
названием Национальный институт колонизации и аграрной 
реформы (НИКАР). НИКАР покупает землю у частных земле-
владельцев и перераспределяет ее среди безземельных лю-
дей. НИКАР также оказывает техническую помощь фермерам 
в повышении их производительности [5]. 

 
Предложения по совершенствованию организаци-

онно-правового регулирования и совершенствованию ин-
формационно-технической базы учета земельных ресур-
сов в России. 

Создать единое федеральное агентство по учету земель-
ных ресурсов. Это поможет скоординировать и стандартизиро-
вать учет земельных ресурсов по всей стране. 

Разработать и внедрить комплексный закон об учете зе-
мельных ресурсов. Этот закон должен определить основные 
принципы и процедуры учета земельных ресурсов и устано-
вить четкие стандарты управления земельными ресурсами. 

Создать систему мониторинга и оценки деятельности гос-
ударственных чиновников, ответственных за приобретение зе-
мельных ресурсов. Это поможет обеспечить эффективное 
управление земельными ресурсами. 

Расширить участие общественности в учете земельных 
ресурсов. Этого можно достичь путем создания механизмов 
общественных консультаций и предоставления общественно-
сти дополнительной информации о владении и использовании 
земли.  

Разработать и внедрить единую земельную информаци-
онную систему. Эта система будет объединять данные из раз-
личных источников, таких как земельный кадастр, налоговая 
система и кадастровый учет. Это облегчит доступ и анализ 
данных о владении и использовании земли. 

Инвестировать в новые технологии для сбора и управле-
ния данными о землепользовании. Например, спутниковые 
снимки и беспилотные летательные аппараты можно исполь-
зовать для более эффективного и своевременного сбора дан-
ных о землепользовании. 

Разработать и внедрить электронные системы учета зе-
мельных ресурсов. Это сделает учет земельных ресурсов бо-
лее эффективным и прозрачным. 

Реализуя данные предложения, правительство России мо-
жет существенно улучшить организационно-правовое регули-
рование и информационно-технологическую базу учета зе-
мельных ресурсов. Это поможет обеспечить эффективное 
управление земельными ресурсами. 
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Защита информации в ответственных ведомствах 
Кадастровый учет недвижимости является основополага-

ющим элементом права собственности и неотъемлемой ча-
стью землеустройства. Он предполагает систематический 
сбор, управление и распространение информации о собствен-
ности, объеме и стоимости недвижимого имущества. Ранее за-
регистрированные земельные участки являются ценным ис-
точником информации для экономического анализа. Их можно 
использовать для отслеживания изменений в собственности 
на землю с течением времени, выявления тенденций в земле-
пользовании и оценки стоимости земли. 

Информационные системы, отслеживающие ранее зареги-
стрированные объекты недвижимости, могут использоваться 
для поддержки различных видов экономической деятельно-
сти, в том числе: 

Информационные системы, отслеживающие ранее зареги-
стрированную недвижимость, являются ценным инструментом 
поддержки различной экономической деятельности. Предо-
ставляя точную и своевременную информацию о владении и 
использовании земли, эти системы могут помочь повысить эф-
фективность рынков, снизить риск мошенничества и корруп-
ции и поддержать устойчивый экономический рост. 

Эта информация необходима для различных целей, вклю-
чая налогообложение, планирование землепользования и пе-
редачу собственности. Однако кадастровая информация 
также является ценной целью для преступников и мошенни-
ков. Неточные или неполные кадастровые записи могут спо-
собствовать хищениям, мошенничеству и коррупции. Поэтому 
важно внедрить надежные меры информационной безопасно-
сти для защиты кадастровых данных ранее учтенных земель-
ных участков. 

Информационная безопасность кадастрового учета явля-
ется важной задачей для всех стран. Неточные или неполные 
кадастровые записи могут оказать существенное влияние на 
экономику и общество. Например, они могут привести к спорам 
о правах собственности, потере налоговых поступлений, росту 
мошенничества и коррупции, а также трудностям в планирова-
нии землепользования. 

Информационная безопасность кадастровой регистрации 
является важнейшим вопросом, заслуживающим внимания ис-
следователей и политиков.  

Кадастровые системы часто полагаются на небольшое ко-
личество серверов, которые могут быть легко перегружены 
атакой типа «отказ в обслуживании». 

В 2016 году атака типа «отказ в обслуживании» вывела из 
строя кадастровую систему штата Нью-Джерси и лишила вла-
дельцев недвижимости доступа к своим записям. 

Системы земельного реестра часто хранят конфиденциаль-
ные данные, такие как записи о собственности и личную инфор-
мацию, что делает их основной мишенью для утечек данных. 

В 2015 году личная информация более 4 миллионов вла-
дельцев недвижимости была раскрыта в результате утечки 
данных в Земельном реестре Англии и Уэльса. 

Кадастровые системы часто работают на устаревшем про-
граммном обеспечении, которое может содержать уязвимости, 
которыми могут воспользоваться вредоносные программы. 

В 2011 году злонамеренная атака на кадастровую систему 
города Сан-Диего, штат Калифорния, привела к обширному 
ущербу и потере данных. 

Сотрудники кадастровой службы могут подвергаться ата-
кам социальной инженерии, таким как фишинг или использо-
вание предлогов. 

В 2010 году атака социальной инженерии на кадастровую 
систему Аризоны привела к краже более 1 миллиона долларов 
доходов от налога на наследство [8]. 

Внутренние угрозы бывает сложно обнаружить и предот-
вратить, поскольку инсайдеры имеют законный доступ к ка-
дастровым системам. В 2009 году сотрудник Земельного ка-
дастра Великобритании был арестован за изменение записей 
о собственности в интересах себя и своих друзей. 

Слабые пароли — частая причина утечек данных. Кадаст-
ровые системы должны требовать надежных паролей, кото-
рые трудно угадать или взломать. 

Многофакторная аутентификация добавляет дополни-
тельный уровень безопасности кадастровым системам, требуя 
от пользователей предоставления чего-то большего, чем про-
сто пароль для входа. Это может помочь предотвратить не-
санкционированный доступ, даже если пароль пользователя 
скомпрометирован. 

Некоторые стратегии снижения рисков, связанных с ин-
формационной безопасностью кадастровых данных ранее 
учтенных земельных участков, а также примеры. 

 
Несанкционированный доступ и изменение кадастровых 

данных ранее учтенных земельных участков 
Стратегия. Внедрите надежные средства контроля до-

ступа, такие как многофакторная аутентификация. 
Пример. Земельный кадастр в РФ требует, чтобы все поль-

зователи проходили аутентификацию с помощью ЕСИА. Это 
означает, что пользователи должны указать два фактора для 
входа в систему, такие как их пароль и код, отправленный на 
их мобильный телефон. 

 
Атаки типа "отказ в обслуживании" 
Стратегия. Внедрить механизмы балансировки нагрузки и 

отработки отказа для распределения трафика между несколь-
кими серверами. 

Пример. Кадастровая система города Нью-Йорк исполь-
зует облачную архитектуру, которая позволяет ей автоматиче-
ски увеличивать или уменьшать объем своих ресурсов в зави-
симости от спроса. Это помогает гарантировать, что система 
остается доступной даже в периоды высокой загруженности. 

Стратегия. Внедрить системы обнаружения и предотвра-
щения вторжений (IDS/IPS) для обнаружения и блокирования 
вредоносного трафика. 

Пример. Кадастровая система штата Техас использует 
IDS/IPS для мониторинга сетевого трафика на наличие при-
знаков вредоносной активности. Это помогает предотвратить 
атаки типа "отказ в обслуживании" и другие кибератаки. 

 
Утечка данных 
Стратегия. Регулярно отслеживать системы на предмет 

подозрительной активности. 
Пример. Кадастровая система штата Орегон использует 

систему управления информацией о безопасности и событи-
ями (SIEM) для сбора и анализа данных из различных источ-
ников, таких как журналы, сетевой трафик и конечные устрой-
ства. Это помогает выявить подозрительную активность, кото-
рая может указывать на утечку данных. 

Стратегия. Внедрить программное обеспечение для 
предотвращения потери данных (DLP), чтобы предотвратить 
утечку конфиденциальных данных из системы. 

Пример. Кадастровая система штата Вашингтон исполь-
зует программное обеспечение DLP для мониторинга и управ-
ления передачей данных. Это помогает предотвратить от-
правку конфиденциальных данных по электронной почте, за-
грузку в облако или распечатку. 

 
Вредоносная программа 
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Стратегия. Внедрить строгий процесс управления исправ-
лениями, чтобы гарантировать актуальность всего программ-
ного обеспечения. 

Пример. Кадастровая система города Лос-Анджелес ис-
пользует систему управления исправлениями для автоматиче-
ской загрузки и установки исправлений для всего программ-
ного обеспечения. Это помогает гарантировать, что система 
защищена от новейших уязвимостей. 

Стратегия. Устанавливать и поддерживать в рабочем со-
стоянии современное антивирусное программное обеспече-
ние и средства защиты от вредоносных программ. 

Пример. Кадастровая система штата Иллинойс использует 
антивирусное программное обеспечение и средства защиты 
от вредоносных программ для проверки всех файлов и вложе-
ний на наличие вредоносных программ. Это помогает предот-
вратить установку вредоносных программ в систему. 

 
Социальная инженерия 
Стратегия. Регулярно проверять осведомленность сотруд-

ников о тактиках социальной инженерии. 
Пример. Кадастровая система штата Аризона регулярно 

проводит симуляции фишинга, чтобы проверить осведомлен-
ность сотрудников о фишинговых атаках. Это помогает вы-
явить сотрудников, которые могут быть подвержены фишинго-
вым атакам, и обеспечивает их дополнительное обучение. 

 
Внутренние угрозы 
Стратегия. Внедрить надежные системы контроля доступа 

и мониторинга для выявления подозрительной активности. 
Пример. Кадастровая система штата Техас использует си-

стему, которая регистрирует все действия пользователей. Это 
помогает обнаружить подозрительные действия, такие как до-
ступ сотрудника к несанкционированным данным или внесе-
ние несанкционированных изменений в записи. 

Стратегия. Провести проверку биографических данных 
всех сотрудников. 

Пример. Кадастровая система штата Калифорния требует, 
чтобы все сотрудники проходили проверку биографических 
данных перед приемом на работу. Это помогает выявить со-
трудников, которые могут представлять угрозу безопасности. 

 
Основные угрозы информационной безопасности ка-

дастровых данных ранее учтенных земельных участков: 
1. Несанкционированный доступ и изменение кадастровых 

данных ранее учтенных земельных участков. Это может про-
изойти из-за того, что хакеры получили доступ к кадастровым 
системам и изменили документы на недвижимость или полу-
чили возможность физически получить доступ и изменить ка-
дастровые документы. 

2. Атаки типа «отказ в обслуживании». Эти атаки могут сде-
лать кадастровые системы недоступными для авторизован-
ных пользователей, лишив их доступа или обновления кадаст-
ровых данных ранее учтенных земельных участков. 

3. Утечка данных. Это может быть связано с кражей ка-
дастровых данных ранее учтенных земельных участков, как 
электронных, так и физических. Эти данные затем могут быть 
использованы в мошеннических целях, например, для кражи 
личных данных или мошенничества с недвижимостью. 

4. Вредоносное ПО. Это могут быть вирусы, черви или тро-
янские программы, установленные в кадастровых системах. 
Это вредоносное ПО может повредить или уничтожить кадаст-
ровые данные, а также может использоваться для кражи дан-
ных или получения несанкционированного доступа к кадастро-
вым системам. 

5. Социальная инженерия. Это может быть связано с об-
маном сотрудников кадастра с целью раскрытия конфиденци-
альной информации или совершения несанкционированных 
действий. Например, социальный инженер может выдать себя 
за законного пользователя и убедить сотрудника предоставить 
ему свои учетные данные для входа [9]. 

6. Инсайдерские угрозы. Это может быть связано с пред-
намеренным использованием кадастровых данных ранее 
учтенных земельных участков кадастровыми должностными 
лицами или уничтожением кадастровых данных ранее учтен-
ных земельных участков. Например, сотрудник может изме-
нить документы на собственность в пользу себя или своих дру-
зей. 

 
Рекомендации по повышению информационной без-

опасности систем кадастрового учета вместе с приме-
рами. 

3. Внедрение надежных средств контроля доступа 
Применять строгие политики паролей, требуя использова-

ния сложных паролей с регулярным обновлением и избегая 
повторного использования паролей. Внедрить многофактор-
ную аутентификацию (ЕСИА+ подтверждение входа через смс/ 
или стороннее приложение), чтобы добавить дополнительный 
уровень безопасности помимо паролей, таких как провероч-
ные коды, отправляемые на мобильные телефоны или адреса 
электронной почты. Использовать управление доступом на ос-
нове ролей (УДОП) для ограничения доступа к конфиденци-
альным данным и функциональным возможностям на основе 
ролей и обязанностей пользователей. 

Пример. Роскадастр обязал всех пользователей прохо-
дить авторизацию через ЕСИА+ подтверждение входа через 
смс/ или стороннее приложение для всех пользователей, тре-
буя от них предоставить пароль и код, отправленный на их мо-
бильный телефон для аутентификации. Использовать такие 
методы шифрования, как AES (Advanced Encryption Standard) 
или RSA (Rivest-Shamir-Adleman) для надежной защиты дан-
ных. 

Внедрять решения по предотвращению потери данных 
(DLP) для мониторинга и контроля передачи данных, предот-
вращая утечку конфиденциальных данных по несанкциониро-
ванным каналам. 

Пример. Кадастровая система штата Калифорния шиф-
рует все конфиденциальные данные, как при хранении на 
диске, так и при передаче через Интернет, используя стан-
дартные отраслевые алгоритмы шифрования. 

4. Осведомленность о безопасности и обучение 
Проводить регулярные тренинги по повышению осведом-

ленности о безопасности для всех сотрудников, охватываю-
щие такие темы, как фишинг, социальная инженерия и управ-
ление паролями [6]. 

Обучить сотрудников распознавать подозрительные дей-
ствия, такие как попытки несанкционированного доступа или 
аномалии в поведении системы, и сообщать о них. Имитируть 
фишинговые атаки и другие тактики социальной инженерии, 
чтобы проверить осведомленность сотрудников и определить 
области для улучшения. 

Пример. Кадастровая система Флориды требует, чтобы 
все сотрудники проходили ежегодный курс социальной инже-
нерии, который дает им знания и навыки для выявления и 
предотвращения атак социальной инженерии. 

Информационная безопасность кадастрового учета недви-
жимости имеет решающее значение для предотвращения мо-
шеннических действий, несанкционированного доступа и по-
тери данных. 
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Внедрить строгий контроль доступа, чтобы гарантировать, 
что только уполномоченный персонал сможет получить доступ 
к кадастровым данным.  

Регулярно делать резервные копии кадастровых данных 
ранее забронированных объектов недвижимости и разрабо-
тать надежный план аварийного восстановления, чтобы гаран-
тировать доступность данных в случае чрезвычайной ситуа-
ции. Ведите подробные журналы аудита, чтобы отслеживать 
все действия, связанные с кадастровыми данными, и обнару-
живать подозрительные или несанкционированные действия. 
Защитите физическую инфраструктуру, в которой хранятся и 
обрабатываются данные, для предотвращения несанкциони-
рованного доступа. 

Ознакомить сотрудников с лучшими практиками информа-
ционной безопасности и важностью защиты кадастровых дан-
ных ранее зарегистрированных объектов недвижимости. Уста-
новите четкие политики и процедуры информационной без-
опасности, включая рекомендации по обращению с конфиден-
циальной информацией. Регулярно оценивать и устранять 
уязвимости безопасности в системах и программном обеспе-
чении, используемых для кадастрового учета. Объединение 
кадастра и ЕГРП должно происходить постепенно. Во-первых, 
это практика ведения государственного кадастрового учета, 
государственной регистрации прав и предоставления сведе-
ний из реестра, которая варьируется от региона к региону. По-
этому всем участвующим сторонам следует рекомендовать 
внимательно следить за применением этих новых правил на 
практике и за процессом подачи данных о недвижимом имуще-
стве в Реестр. В сфере регулирования сделок с недвижимо-
стью особую сложность представляют вопросы государствен-
ного кадастрового учета и государственной регистрации не-
движимости. 

 
Заключение 
Информационная безопасность является важнейшим ас-

пектом кадастрового учета недвижимого имущества. Точные и 
надежные кадастровые записи необходимы для защиты прав 
собственности, обеспечения справедливого налогообложения 
и поддержки эффективного планирования землепользования. 
Однако кадастровые системы все чаще становятся мишенью 
киберпреступников, что создает значительную угрозу целост-
ности кадастровых данных ранее учтенных земельных участ-
ков. 

Существует ряд угроз информационной безопасности ка-
дастровых данных ранее учтенных земельных участков, вклю-
чая несанкционированный доступ и модификацию, атаки типа 
"отказ в обслуживании", утечку данных, вредоносное ПО, со-
циальную инженерию и инсайдерские угрозы. Кадастровые си-
стемы также уязвимы к ряду общих недостатков информаци-
онной безопасности, таких как слабые пароли и отсутствие 
многофакторной аутентификации. 

Существует ряд стратегий, которые могут быть реализо-
ваны для снижения этих рисков, таких как внедрение строгого 
контроля доступа, шифрование данных, системы мониторинга 
подозрительной активности и проведение обучения сотрудни-
ков по вопросам безопасности. Кадастровым организациям 
также следует рассмотреть возможность внедрения комплекс-
ной программы повышения осведомленности и обучения по 
вопросам безопасности, проведения регулярных аудитов без-
опасности и разработки плана реагирования на инциденты 
безопасности 

Одна из проблем заключается в том, что информация о ра-
нее зарегистрированных земельных участках часто является 
неточной или неполной. Это связано с тем, что система реги-
страции земли, которая использовалась до ЕГРИП, была не 

такой сложной, как нынешняя система. Другая проблема за-
ключается в том, что может быть трудно доказать право соб-
ственности на ранее зарегистрированный земельный участок. 
Это связано с тем, что система регистрации земли, которая ис-
пользовалась до ЕГРИП, не выдавала документов о праве 
собственности, поэтому проблематика исследования обширна 
и актуальна. 

 
Литература 

1. "Земельный кодекс Российской Федерации" от 
25.10.2001 N 136-ФЗ (ред. от 04.08.2023) (с изм. и доп., вступ. 
в силу с 01.10.2023). 

2. Pichler D. Liability of the republic of croatia for any damage 
suffered through compromising the real property registration and 
cadastre joint information system //Zbornik radova Pravnog 
fakulteta u Nišu. – 2023. – №. 98. 

3. Adizovna E. D. et al. Distinctive features of the german 
cadastral system //Models and methods for increasing the 
efficiency of innovative research. – 2023. – Т. 2. – №. 20. – С. 178-
182. 

4. Getie A. M., Birhanu T. A. An assessment of the Ethiopian 
national rural land administration information system conceptual 
model using LADM as a reference //Survey Review. – 2023. – С. 
1-21. 

5. Faizrakhmanov L. M., Ibatullina G. I. Features of state 
cadastral registration and registration of real estate rights in the 
urban environment //Право, экономика и управление. теория и 
практика. – 2022. – С. 322-325. 

6. Аврунев Е. И., Вылегжанина В. В., Гиниятов И. А. Со-
вершенствование кадастровых работ по уточнению границ ра-
нее учтенных земельных участков //Вестник СГУГиТ (Сибир-
ского государственного университета геосистем и технологий). 
– 2017. – Т. 22. – №. 4. – С. 126-135. 

7. Максимкина Ю. А. Ранее учтенные земельные участки. 
некоторые вопросы судебной практики //Вестник современных 
исследований. – 2018. – №. 7.3. – С. 555-557. 

8. Аврунев Е. и др. Разработка технологической схемы 
подготовки межевого плана в отношении ранее учтенных зе-
мельных участков //Вестник СГУГиТ (Сибирского государ-
ственного университета геосистем и технологий). – 2018. – Т. 
23. – №. 3. – С. 229-239.  

9. Seifert M., Salzmann M. Cadastre //Springer Handbook of 
Geographic Information. – Cham . Springer International 
Publishing, 2022. – С. 581-611 

 
Cadastral registration of previously registered land plots: organizational and 

informational aspects 
Kuznetsov I.N. 
Financial University under the Government of the Russian Federation 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
The research topic is devoted to the organizational and legal status and information 

and technical problems of accounting and use of previously registered land plots. 
The purpose is to analyze the current organizational and legal status and identify 
key information and technical problems related to the accounting and use of land 
previously accounted for in accordance with the legislation. The work contributes 
to the scientific field by offering an integrated approach to solving organizational 
and technical problems in the accounting and use of land plots. The topic is 
relevant in the context of the need to optimize the processes of accounting and 
use of land resources, which contributes to more effective management of 
territorial resources. Practical significance. The results of the study can be used 
by authorities and specialists in the field of land relations to improve legislation 
and improve the system of accounting for land resources. 

Keywords: cadastral registration, previously registered land plots, information security, 
social engineering, malware. 
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Во множестве российских регионов, которые находятся в разнообраз-
ных климатических зонах, опыт создания энергоэффективных обще-
ственных и жилых зданий находит все большее распространение. 
Строительство зданий с комплексом мер по повышению энергоэффек-
тивности и использованию возобновляемых источников энергии (зеле-
ная энергия) находится в постоянном развитии. «Зеленое» строитель-
ство - не просто термин, подходящий в данный момент для привлече-
ния внимания, а очень серьезная проблема. При этом необходимо 
принимать во внимание тот факт, что зеленое строительство тесно 
связано с зелеными закупками. Важной причиной, сдерживающей 
ввод в эксплуатацию энергоэффективных зданий в регионах, явля-
ются дополнительные затраты на строительство энергоэффективных 
зданий, неверный расчет приростных капитальных затрат, неверная 
оценка эффектов и сроков окупаемости, отсутствие практики расчета 
затрат цикла жизни и др. Энергоэффективное экологически ориенти-
рованное строительство во многом зависит от грамотно осуществлен-
ных зеленых закупок. Закупка экологически чистого сырья для строи-
тельства в условиях импортозамещения – сложная задача, требую-
щая активного поиск новых рынков отечественных и зарубежных по-
ставщиков. Анализ зеленых практик в строительстве показал, что ши-
рокому внедрению зеленых закупок в строительстве препятствует от-
сутствие необходимого нормативно – правового обеспечения иссле-
дуемого предмета, более высокая стоимость и , главное, незнание ни 
сущности процесса, ни инструментов его реализации многими специ-
алистами. Для решения вышеуказанных проблем необходима подго-
товка профессионалов, обладающих востребованными профессио-
нальными навыками. Успешность образовательных программ сегодня 
во многом зависит от того, как коллектив готов считывать запрос рынка 
и готовить кадры со сформированными соответствующими професси-
ональными навыками. Энергоэффективное экологически ориентиро-
ванное строительство, зеленые закупки относятся к тем направлениям 
образовательных программ, которые сегодня востребованы рынком 
труда.  
Ключевые слова: строительство, зеленые закупки, экологичность, 
энергоэффективность. 
 

В России энергосберегающие технологии начали активно 
внедряться с принятием Федерального закона № 261-ФЗ от 
23.11.2009 г.[1], но и сегодня проблема энергоэффективного 
экологически ориентированного строительства остается акту-
альной. Во множестве российских регионах, которые нахо-
дятся в разнообразных климатических зонах, опыт создания 
энергоэффективных общественны и жилых зданий есть, и он 
довольно обширный [3;7;8]. Тем не менее, важно отметить, что 
строительство зданий с комплексом мер по повышению энер-
гоэффективности и использованию возобновляемых источни-
ков энергии (зеленая энергия) находится в постоянном разви-
тии. «Зеленое» строительство - не просто термин, подходящий 
в данный момент для привлечения внимания, а очень серьез-
ная проблема. При этом необходимо принимать во внимание 
тот факт, что зеленое строительство тесно связано с зеле-
ными закупками.  

Анализ научной литературы позволяет сделать вывод о 
достаточно широком круге проблем, которые требуют и фун-
даментальных подходов к их изучению, и разработки практи-
ческих рекомендаций по возможному использованию тех или 
иных вариантов решения проблем. К примеру, ряд ученых и 
экспертов считают, что высокая энергетическая эффектив-
ность может изучаться в разрезе технической возможности и 
экономической обусловленности качества использования 
энергии и энергоресурсов при текущем уровне технологий и 
технического оснащения [2;4]. Беркли Л. отмечает, что высо-
кая энергетическая эффективность подразумевает уменьше-
ние потребления энергии во время обеспечения требуемых 
услуг. 

В Белоруссии на основании законодательной базы (закон 
№239-3В от 08.01.2015), энергетическая эффективность опре-
деляется с позиции особенной характеристики, которая пока-
зывает отношение результата использования энергетических 
и топливных ресурсов в сравнении к их затратам на достиже-
ния требуемого результата и может применяться к техниче-
скому процессу, продукции, индивидуальному предпринима-
телю или другому юридическому образованию [11]. 

О.Е. Астафьева выделяет такие требования для сооруже-
ний и зданий в области энергетической эффективности: 

 требования к эксплуатационным свойствам сооруже-
ний и зданий; 

 требования в сфере конструктивных, технических и ин-
женерных решений; 

 функциональные и технологические архитектурные 
требования; 

 особенные требования к инженерному обеспечению. 
Горшков А.С. считает, что в жилищном строительстве 

энергетическую эффективность надо рассматривать как це-
лый комплекс мероприятий, основной задачей которых явля-
ется уменьшение потребляемой сооружениями тепловой 
энергии, которая требуется для поддержания необходимого 
микроклимата в помещениях при соблюдении всех экономиче-
ских и технических обоснования проводимых мероприятий и 
высоким уровнем безопасности. 
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С. Шеглов [9] считает, что увеличение уровня энергетиче-
ской эффективности критически важно для стабильного разви-
тия бизнеса, промышленности, населения и всего государстве 
в целом. Принцип создания энергоэффективных объектов ос-
новываются на просто схеме, состоящей из четырёх основных 
этапов и чёткой последовательностью действий: 

На первом этапе, который состоит в предпроектной подго-
товке происходит учёт пятен застройки, особенностей терри-
тории, климатических особенностей территории. 

На втором этапе, заключающемся в проектировании, про-
исходит внедрение принципов пассивного сбережения энер-
гии. К таким принципам можно отнести меры, которые подра-
зумевают энергосберегающий эффект и подразумевающие 
единоразовые начальные расходы во время строительства. 

Третьим этапом является этап строительства, во время ко-
торого происходит выбор и поставка нужных материалов, мон-
тируются строительные конструкции и узлы. 

Четвёртым этапом является эксплуатация здания, которые 
не подразумевает дополнительных затрат на энергетическую 
эффективность. Во время этого этапа происходит поддержа-
ние влажностных и температурных режимов эксплуатации, ко-
торые закладывались ещё на этапе проекта. 

Повышение энергоэффективности общественных и жилых 
строений в регионах нашего государства осуществляется по 
нескольким направлениям: 

 строительство энергоэффективных жилых районов, 
жилищных комплексов (ЖК) и поселков; 

 строительство энергоэффективных многоэтажных и 
малоэтажных жилых зданий; 

 строительство энергоэффективных общественных 
зданий; 

 внедрение энергосберегающих мероприятий при реа-
лизации капитального ремонта или программ энергосбереже-
ния в существующих жилых и общественных зданиях. 

В рамках федеральной или региональных программ повы-
шения энергоэффективности разрабатывается система рей-
тингов для премирования наиболее актуальных проектов в 
сферах модернизации, реконструкции и строительства зда-
ний, где будут активно использоваться новейшие энергоэф-
фективные разработки, энергетическое оборудование и стро-
ительные материалы. 

При строительстве энергоэффективных общественных 
зданий преобладают образовательные учреждения, бизнес-
центры и торгово-развлекательные комплексы. При строи-
тельстве энергоэффективных жилых и общественных зданий 
в регионах накоплен положительный опыт, в том числе в при-
менении современных технологий. Присвоение высоких клас-
сов энергоэффективности часто достигается за счет интегра-
ции мер по повышению энергоэффективности с возобновляе-
мыми источниками энергии) в инженерные системы зданий. К 
апробированным в разных регионах с разными климатиче-
скими условиями технологиям использования НВИЭ в россий-
ских зданиях можно отнести: 

 солнечные коллекторы для горячего водоснабжения зда-
ний; 

 фотоэлектрические панели (модули) для выработки элек-
троэнергии в зданиях; 

 геотермальные тепловые насосы с грунтовыми теплооб-
менниками для горячего водоснабжения и отопления зданий. 

В разных регионах Российской Федерации выполнено бо-
лее десятка проектов по строительству «пассивных» и «актив-
ных» индивидуальных жилых домов и сотни проектов по стро-
ительству энергоэффективных домов. Сейчас в России суще-
ствуют не только отдельные дома, но и целые микрорайоны и 

коттеджные поселки с такими домами. В целом, примеры стро-
ительства энергоэффективных зданий показывают практиче-
скую достижимость существенных объемов экономии по срав-
нению с типовыми проектами строительства [2;8].  

Не во всех случаях строительства энергоэффективных 
зданий достигается проектируемый энергосберегающий эф-
фект. Важной причиной, сдерживающей ввод в эксплуатацию 
энергоэффективных зданий в регионах, являются дополни-
тельные затраты на строительство энергоэффективных зда-
ний, неверный расчет приростных капитальных затрат, невер-
ная оценка эффектов и сроков окупаемости, отсутствие прак-
тики расчета затрат цикла жизни и др. 

В результате ряда исследований в области энергосбере-
жения и повышения энергоэффективности в рассматриваемой 
области важно правильно сформулировать дополнительные 
системно интегрированные предложения и практических реко-
мендации по совершенствованию законодательного обеспе-
чения повышения энергетической эффективности экономики 
Российской Федерации. В секторе недвижимости должны при-
ниматься новые отраслевые стандарты и технические требо-
вания в строительстве, внедрена всеобъемлющая система 
установления классов энергоэффективности зданий, строений 
и сооружений, устанавливаться требования энергетических 
обследований и сертификации зданий, следует более ужесто-
чить требования к конструкционным элементам и инженер-
ному оборудованию зданий и сооружений [2]. 

В строительной сфере ведущих стран мира внедрение тех-
нологий информационного моделирования Building Information 
Modeling (BIM) происходит активно и достаточно масштабно. 
Это объясняется выгодами, которые приобретаются на разных 
этапах реализации проекта и на различных уровнях – государ-
ства, отрасли, отдельного предприятия. 

Среди экологичных зданий в Москве есть отмеченные на 
международном уровне. Например, вторая башня многофунк-
ционального комплекса «IQ-квартал» делового центра 
«Москва-Сити» сертифицирована по экологическому стан-
дарту BREEAM In-Use 2015. Это означает включение здания в 
список мировых объектов-лидеров по таким показателям, как 
энергоэффективность, качество инженерных систем, качество 
проектирования и строительства. Здания, получившие серти-
фикат BREEAM, экономно расходуют природные ресурсы при 
эксплуатации. Такую сертификацию прошли многофункцио-
нальный комплекс HILL8 на проспекте Мира и офисный центр 
«K2 Бизнес-парк» на Калужском шоссе, где для экономии энер-
гии по максимуму используется естественное освещение, а 
дополнительную подсветку обеспечивают светодиодные 
лампы. 

Кроме этого стандарта, в 2014 году в России был создан 
еще одна система сертификации – GREEN ZOOM Новое стро-
ительство. Ее разработала Автономная некоммерческая орга-
низация «Научно-исследовательский Институт устойчивого 
развития в строительстве» (АНО «НИИУРС»). В 2019 году 
были разработаны 3 новых методических сборника, в которых 
прописаны конкретные требования к строительству, способы 
исполнения этих требований, методы улучшения качества 
строительства и система оценок. Основными принципами этой 
системы являются: 

- повышение энергоэффективности, водоэффективности и 
экологичности всех объектов строительства. 

 снижение стоимости строительства, повышение его ка-
чества и срока службы. 

Национальный стандарт «зелёного» строительства много-
квартирных жилых домов – ГОСТ Р[10] – разработан ДОМ.РФ 
совместно с Минстроем России. Росстандарт утвердил его 9 
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октября, в силу он вступит 1 ноября. Здания, получившие сер-
тификат, получат статус проектов устойчивого развития со-
гласно постановлению Правительства РФ (№1587 от 
21.09.2021) как соответствующие критерию «Строительство 
зеленых зданий и сооружений». Как сообщает ДОМ.РФ, стан-
дарт ГОСТ Р разработан с учетом опыта LEED, BREEAM, 
DGNB, но главным его достоинством представители девело-
перов называют соответствие российской системе стандар-
тов.  

ГОСТ Р включает 81 критерий, – для того, чтобы признать 
здание «зеленым», будет достаточно соответствия 16 крите-
риям. Категорий оценки по 81 критериям – 10. Среди категорий 
– энерго- и ресурсоэффективность, отношение к МГН и спо-
собы сбора отходов, экологические инновации и пр., – под-
черкнем, что в число категорий, согласно пресс-релизу, входит 
«архитектура и планировка участка». В рамках критериев и ка-
тегорий здания будут оценивать по баллам, максимальный 
балл – 163, причем для получения сертификата о соответ-
ствии требуется набрать 81 балл. По словам руководителя 
Росстандарта Антона Шалаева, ГОСТ Р «позволит ввести ESG 
нормативы для возведения многоквартирных домов».  

Как показывает анализ строительных практик в части энер-
гоэффективного экологически ориентированного строитель-
ства всё более широкое распространение в Москве стали по-
лучать: 

1. Возобновляемые источники энергии. Примерами служат 
солнечные батареи и генераторы, работающие от ветра, как 
одни из самых популярных способов получения энергии дан-
ным способом. В данный момент основные работы в этой 
сфере ведутся над увеличением мощности данных устройств, 
чтобы появилась возможность обеспечивать энергией (не за-
грязняя при этом окружающую среду и сохраняя природный 
ландшафт) многоэтажные здания и производственные учре-
ждения, а не только коттеджи и частные постройки; 

2. Технологии, позволяющие осуществлять постройку 
быстровозводимых сооружений. Скорость строительства 
напрямую влияет на затраты, необходимые для его осуществ-
ления. Поэтому в интересах любой строительной компании де-
лать это как можно быстрее. Желание сэкономить обуславли-
вает популяризацию различных технологий строительства 
быстровозводимых сооружений и модернизацию более тради-
ционных способов. Отсюда вытекает всё более частое приме-
нение различных панелей, лёгких строительных материалов и 
использование современных разработок (например, строи-
тельного 3D принтера); 

3. Использование энергоэффективных материалов и соот-
ветствующих конструкторских решений. Выгода заключается в 
том, что можно сэкономить на обслуживании здания. Достига-
ется это различными путями, например, большое количество 
окон в доме, благодаря которым большую часть времени ис-
пользуется естественное освещение; применение современ-
ных материалов, уменьшающих теплообмен между улицей и 
зданием, что позволяет сэкономить на отоплении и кондицио-
нировании.  

Энергоэффективное экологически ориентированного 
строительство неразрывно связано с зелеными закупками. 
Закупка экологически чистого сырья для строительства в 
условиях импортозамещения – сложная задача, требующая 
активного поиск новых рынков отечественных и зарубежных 
поставщиков. Бесперебойные закупки – один из основных 
принципов закупочной деятельности 2023 года. И соблюде-
ние экологических требований в этом процессе диктует 
один из ключевых подходов осуществления закупок для энер-
гоэффективного экологически ориентированного строи-
тельства. Как отмечают А.В.Гулин, Д.С.Комаров важность 

закупки экологически чистых материалов « таких как пере-
работанная сталь и стекло, а также возобновляемых мате-
риалов, таких как резина и бамбук» [5]. Также авторы отме-
чают, что закупка и установка «энергоэффективных окон и 
дверей, а также установка коммерческой системы солнеч-
ных батарей, которая использует возобновляемую энергию 
для питания здания» позволяют достичь высокого эффекта 
в развитии энергоэффективного экологически ориентиро-
ванного строительства. Но, к сожалению, широкому внедре-
нию зеленых закупок в строительстве препятствует от-
сутствие необходимого нормативно – правового обеспече-
ния исследуемого предмета, более высокая стоимость и , 
главное, незнание ни сущности процесса, ни инструментов 
его реализации многими специалистами. Для решения выше-
указанных проблем необходима подготовка профессионалов, 
обладающих востребованными профессиональными навы-
ками [4]. Успешность образовательных программ сегодня во 
многом зависит от того как коллектив готов считывать 
запрос рынка и готовить кадры со сформированными соот-
ветствующими профессиональными навыками. Энергоэф-
фективное экологически ориентированное строительство, 
зеленые закупки относятся к тем направлениям образова-
тельных программ, которые сегодня востребованы рынком 
труда.  
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In many Russian regions, which are located in various climatic zones, the experience 

of creating energy-efficient public and residential buildings is becoming 
increasingly widespread. The construction of buildings with a set of measures to 
improve energy efficiency and use of renewable energy sources (green energy) 
is in constant development. Green building is not just a term suitable at the 
moment to attract attention, but a very serious problem. It is necessary to take 
into account the fact that green construction is closely related to green 
procurement. An important reason hindering the commissioning of energy-
efficient buildings in the regions is additional costs for the construction of energy-
efficient buildings, incorrect calculation of incremental capital costs, incorrect 
assessment of effects and payback periods, lack of practice in calculating life 
cycle costs, etc. Energy-efficient environmentally oriented construction largely 
depends on well-executed green procurement. Purchasing environmentally 
friendly raw materials for construction in conditions of import substitution is a 
complex task that requires an active search for new markets for domestic and 
foreign suppliers. An analysis of green practices in construction showed that the 
widespread introduction of green procurement in construction is hampered by the 
lack of necessary regulatory and legal support for the subject under study, higher 
costs and, most importantly, ignorance of either the essence of the process or 
the tools for its implementation by many specialists. To solve the above problems, 
it is necessary to train professionals with in-demand professional skills. Energy-
efficient, environmentally-oriented construction and green procurement are 
among those areas of educational programs that are in demand today in the labor 
market. 

Keywords: construction, green procurement, environmental friendliness, energy 
efficiency. 
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В статье анализируются перспективы развития государственного ре-
гулирования индустрии гостеприимства на фоне восстановления 
спроса на гостиничные услуги в результате снятия всех ограничений 
из-за пандемии COVID-19 и международных санкций. Целью исследо-
вания является определение основных направлений антикризисного 
государственного регулирования индустрии гостеприимства. С помо-
щью анализа документов и статистики, а также экспертного опроса 
установлено, что сфера гостиничных услуг в настоящее время нахо-
дится в кризисе, разрешение которого зависит от эффективного госу-
дарственного управления. Авторы считают, что для преодоления 
этого кризиса необходимо четко разграничить основные отрасли инду-
стрии гостеприимства и их отличия от индустрии туризма на законода-
тельном уровне. Отдельное правовое регулирование поможет лучше 
выявить отраслевые проблемы и их причины, а также разработать 
специальные меры по их устранению. Изучение мирового и нацио-
нального опыта антикризисных регулятивных мер по восстановлению 
индустрии гостеприимства свидетельствует о том, что Россия в 
первую очередь ориентирована на принятие экстренных администра-
тивных регламентов, которые не всегда учитывают мнение представи-
телей бизнеса. С учетом этого опыта авторы формулируют предложе-
ния по разработке мер государственного регулирования, призванных 
помочь предприятиям индустрии гостеприимства преодолеть сложив-
шуюся сложную ситуацию.  
Ключевые слова: индустрия гостеприимства, последствия пандемии, 
влияние санкций, государственное регулирование, меры поддержки. 
 
 

В настоящее время динамично развивающаяся индустрия гос-
теприимства, включающая в себя несколько направлений ком-
мерческой деятельности, вносит все больший вклад в разви-
тие экономики современных государств. Предоставление ка-
чественных, безопасных и доступных по цене услуг туристам и 
другим категориям путешественников сегодня включает в 
себя, прежде всего, как зафиксировано результатами исследо-
ваний [2; 12], производство информационных услуг по поиску 
и бронированию мест для проживания, создание и предостав-
ление разнообразных вариантов размещения и питания, орга-
низация ознакомительного и развлекательного времени путе-
шественников, а также страхование жизни, здоровья и имуще-
ства путешественников. Помимо обеспечения условий для пу-
тешествий, развитая индустрия гостеприимства решает важ-
ные социальные проблемы [5]. Согласно официальной стати-
стике, в гостиничном и ресторанном бизнесе, требующем зна-
чительных инвестиций, занято более 5% трудоспособного 
населения России (2018) [16]. Таким образом, предоставление 
гостиничных услуг является одним из приоритетных объектов 
государственного регулирования и находится под присталь-
ным вниманием законодателей, экономистов и политиков. С 
другой стороны, исследователи находятся в постоянном по-
иске путей повышения эффективности корпоративного управ-
ления в динамично меняющейся сфере гостеприимства. С 
2020 года на этот бизнес-сектор сильно влияют факторы не 
только экономического, но и политического характера. Ограни-
чения на передвижение граждан, карантин и карантинное со-
держание, введенные властями по всему миру в ответ на пан-
демию COVID-19, привели из-за нехватки путешественников к 
потере доходов и закрытию гостиниц и предприятий обще-
ственного питания. В России, в дополнение к логистическим 
ограничениям, вызванным распространением COVID-19, но-
вые проблемы для индустрии гостеприимства возникли из-за 
международных санкций в связи со специальной военной опе-
рацией России. Например, возможности бизнеса приобретать 
оборудование и технологии для гостиниц и предприятий обще-
ственного питания были значительно ограничены. Эти и мно-
гие другие проблемы сегодня необходимо срочно решать пу-
тем концентрации усилий и координации действий государ-
ства и бизнеса. Научное сообщество находит новую область 
исследований для поиска решений по минимизации потерь и 
дальнейшему развитию индустрии гостеприимства [11]. 
Наибольший исследовательский интерес на данный момент 
представляют такие аспекты управления индустрией госте-
приимства, как антимонопольное регулирование деятельности 
в условиях дефицита [3; 7]; совершенствование профессио-
нальной подготовки предприятий [1; 11]; развитие новых 
направлений, повышающих качество предоставляемых услуг 
[18]. Меры, предлагаемые для поддержки этого сектора эконо-
мики, могут способствовать его адаптации и дальнейшему раз-
витию. Таким образом, исследовательские усилия по поиску 
новых решений для развития гостиничного сектора чрезвы-
чайно актуальны. Целью настоящего исследования является 
формирование комплекса мер, обеспечивающих дальнейшую 
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адаптацию индустрии гостеприимства в Российской Федера-
ции. Цели исследования заключаются в изучении концепции и 
специфики деятельности по предоставлению гостиничных 
услуг, выявлении причин, лежащих в основе возникающих про-
блем, и выявлении возможностей их решения на основе ана-
лиза международного опыта. Гипотеза исследования заключа-
ется в том, что для адаптации и устойчивого развития инду-
стрии гостеприимства необходимо разработать и внедрить 
комплекс временных регулятивных антикризисных мер, соче-
тающих в себе как экономические, так и административные 
рычаги. 

В исследовании использовались как теоретические, так и 
эмпирические методы, общие для многих наук и специфичные 
для одной отрасли (специализированные методы исследова-
ния). В качестве теоретических методов использовались ана-
лиз и синтез, системно-структурный подход, дедукция, сравни-
тельно-правовой метод изучения теоретических и практиче-
ских подходов к регулируемым отношениям, обобщение науч-
ных мнений по исследуемым проблемам, а также статистиче-
ский метод, который показал важность и актуальность про-
блемы. Основным методом сбора данных был анализ доку-
ментов и других различных источников информации. Среди 
этих источников были нормативно-правовые акты, размещен-
ные на государственных сайтах, информация о событиях, 
предоставляемая надежными новостными сайтами, моногра-
фии и статьи, содержащие концептуальные положения, каса-
ющиеся устойчивого развития индустрии гостеприимства и ту-
ризма, а также тезисы выступлений на конференциях и круг-
лых столах по вопросам эти темы. 

Среди источников, отобранных для анализа, были доку-
менты, касающиеся деятельности многонациональных гости-
ничных сетей, таких как Radisson Hotel Group. Во-вторых, в ис-
следовании использовался метод опроса и математическая 
обработка собранной с его помощью качественной информа-
ции. Наиболее трудоемким и, следовательно, эффективным 
для данного исследования был метод экспертного опроса. 
Привлеченными экспертами были сотрудники департаментов 
туризма и комитетов по развитию малого и среднего бизнеса, 
сформированных органами исполнительной власти трех реги-
онов Центрального федерального округа России.  

Сегодня индустрия гостеприимства, которая включает гос-
тиничный и ресторанный бизнес в качестве своего ключевого 
компонента, становится все более развитой и важной в наци-
ональной экономике. Индустрию гостеприимства следует тол-
ковать в широком и узком смысле. В узком смысле это отно-
сится ко всей совокупности гостиниц и других средств разме-
щения и предприятий общественного питания. В широком 
смысле индустрия гостеприимства - это сектор услуг, взаимо-
связанный с индустрией туризма, объединяющий многочис-
ленные предприятия различной направленности (основными 
из которых являются отели, рестораны, аквапарки, горнолыж-
ные курорты, пляжные комплексы, компании по прокату и дру-
гие объекты обслуживания для отдыха, а также предприятия, 
поддерживающие функционирование этих базовых предприя-
тий, таких как страховые компании и т.д.), основанных на прин-
ципе гостеприимного обслуживания туристов, путешествую-
щих, и организацию их досуга и рекреации. Однако это не 
означает, что индустрия гостеприимства является разновид-
ностью или частью индустрии туризма. Будучи экономически 
связанной с индустрией туризма, индустрия гостеприимства 
служит материальной основой для развития индустрии ту-
ризма, без которой последняя немыслима в большинстве со-
временных направлений. Однако было бы неуместно рассмат-
ривать эти виды деятельности как идентичные понятия и сме-
шивать их. В этом смысле мы разделяем точку зрения С.С. 

Скобкин [13], который считает, что такая неопределенность за-
трудняет определение границ каждого из этих рынков и опре-
деление состояния спроса и предложения в каждой из этих ка-
тегорий и, в конечном счете, оказывает негативное влияние на 
стратегическое планирование в этой сфере предприниматель-
ской деятельности. С точки зрения правового регулирования 
подмена этих двух понятий также ошибочна. В соответствии с 
Федеральным законом Российской Федерации «Об основах 
туристской деятельности в Российской Федерации» (далее – 
Закон) под туристической деятельностью понимаются услуги 
туроператора и турагента, а также иные мероприятия по орга-
низации путешествий. Исходя из смысла этой нормы и других 
положений Закона, суть туристской деятельности заключается 
в платной организации различных форм поездок людей с ме-
ста их постоянного проживания для удовлетворения рекреаци-
онных, образовательных, религиозных, коммерческих, спор-
тивных, профессиональных, деловых и иных потребностей в 
местах временного пребывания. Туристская деятельность - 
это особый вид предпринимательской деятельности, направ-
ленный на получение прибыли от организации туристических 
поездок с места их постоянного проживания. Такая деятель-
ность обычно осуществляется туристическими предприяти-
ями, которые в индустрии туризма играют основную организа-
ционную роль в формировании туристских потоков. Однако в 
той же статье Закона дается определение туристской отрасли, 
которое предусматривает, что помимо туроператоров и 
агентств в отрасль также входят гостиницы и другие объекты, 
включая транспорт, общественное питание и т.д., как это 
предусмотрено приказом Федерального агентства по туризму 
от 5 июля 2022 г. № 307- Пр-22 «Об утверждении перечня объ-
ектов туристской отрасли» (Федеральное агентство по ту-
ризму, 2022). Это юридическое определение представляется 
некорректным, поскольку в нем не проводится различия между 
организационной деятельностью по предоставлению туристи-
ческих и, как правило, пакетных услуг и деятельностью по со-
зданию и предоставлению отдельного жилья, общественного 
питания, развлечений и других услуг. Кроме того, взаимодей-
ствие туроператоров с отелями, заведениями общественного 
питания и развлечений основано на отдельных гражданско-
правовых договорах. В этих договорах одна сторона выступает 
в качестве агента и за вознаграждение, получаемое от туриста 
и от его имени, вступает в деловые отношения с отелем, кото-
рый предоставляет своим клиентам ряд своих услуг за возна-
граждение.  

В результате этого договорного взаимодействия отель сам 
обеспечивает себя гостями, а туристическая организация про-
дает туристский продукт. Этот контракт носит предпринима-
тельский характер. Однако, в дополнение к этому, отель также 
может заключать прямые договоры с гостями, которые обла-
дают всеми характеристиками потребительского договора и 
заключаются вне пакета туристских услуг. Точно так же орга-
низация тура может не включать проживание в гостинице и пи-
тание в ресторане или развлекательные мероприятия, как, 
например, в случае экстремального туризма в дикой природе. 
Следовательно, некорректно и нелегитимно подменять ту-
ристскую деятельность гостиничной деятельностью. В против-
ном случае было бы столь же уместно признать деятельность 
авиакомпании по перевозке пассажиров воздушным транспор-
том туристской деятельностью. По этой причине определение 
туристской отрасли, данное в Законе, нуждается в пере-
смотре, а также деятельность гостиниц и других предприятий, 
предоставляющих временное проживание, питание, и другие 
услуги, предоставляемые путешественникам непосред-
ственно в месте пребывания, должны быть отнесены к другой 
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сфере экономики, отличной от туризма и транспорта, и охва-
тываться отдельным законом, регулирующим исключительно 
коммерческие отношения в сфере гостеприимства. 

При масштабной государственной помощи и поддержке 
для бизнеса мало учитывались особенности индустрии госте-
приимства, в отличие, например, от туроператоров и туристи-
ческих агентств. Немногочисленными исключениями являются 
краткосрочные отсрочки по налогам, авансовым платежам и 
страховым взносам, а также мораторий на банкротство по за-
явлениям третьих лиц [9]. Туроператорам также было предо-
ставлено право выдавать клиентам ваучеры на эквивалент-
ные будущие поездки по договорам, заключенным до 31 марта 
2020 года, вместо возврата денег за поездки, отмененные из-
за COVID-19. Кроме того, были изменены правила возмеще-
ния расходов туроператорам из-за коронавируса: им возмеща-
лись расходы на возвращение туристов за период с 24 января 
по 30 марта 2020 года без привязки к дате официального вве-
дения ограничений в стране [9]. В 2021 и 2022 годах существо-
вал туристический кэшбэк в размере 20% от средств, выпла-
ченных потребителям туристских продуктов. Эти меры ока-
зали лишь косвенное благоприятное экономическое воздей-
ствие на отели и предприятия общественного питания. Эти 
предприятия понесли наибольшие затраты на выполнение са-
нитарных мероприятий в соответствии с новыми требовани-
ями Роспотребнадзора, изданными в связи с пандемией. 

Чтобы понять возможности антикризисного регулирования 
в России, мы провели экспертный опрос, результаты которого 
представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1. 
Наиболее эффективные методы и инструменты антикризисного 
управления в индустрии гостеприимства, по мнению экспертов 

Вопрос  
к экспертам 

Метод  
регулирования 

Инструменты  
регулирования 

Процент  
упоминаний 

Какие методы и 
инструменты ре-

гулирования 
были бы наибо-
лее эффектив-
ными для анти-

кризисного 
управления в ин-

дустрии госте-
приимства? 

Административ-
ный метод 

Сдерживание ро-
ста цен путем 
установления 
максимальных 
цен и наценок 

15% 

Экономический 
метод 

Применение 
налоговых и та-
моженных льгот, 
субсидируемых 

кредитов, аренд-
ной платы и т.д. 

37% 

Комплексный 
подход 

Сочетание вы-
шеуказанных ме-

тодов 

48% 

 
В нескольких странах поддержка индустрии гостеприим-

ства была гораздо более существенной. Например, 22 
марта 2020 года президент Египта Абдель Фаттах ас-Сиси 
объявил, что правительство выделило 100 миллиардов еги-
петских фунтов стерлингов (6,4 миллиарда долларов) в 
виде прямого финансирования для обеспечения непрерыв-
ной работы отелей [14]. Уплата налогов на имущество гос-
тиниц и туристических объектов была отложена на три ме-
сяца. В Турции в целях поддержки туристического сектора 
введение налога на проживание в отелях было отложено до 
1 ноября 2020 года, а налоги и платежи за апрель, май и 
июнь для компаний, арендующих отели, были отложены на 
шесть месяцев. В Великобритании малые предприятия, 
связанные с гостиничной и ресторанной индустрией, полу-
чили освобождение от коммерческого налога на время дей-
ствия ограничений, связанных с пандемией [14]. Для удоб-
ства сравнения меры государственной поддержки инду-
стрии гостеприимства приведены в таблице 2. 

 
Таблица 2. 
Меры государственной поддержки индустрии гостеприимства 
Страна Меры, принятые для поддержки бизнеса в инду-

стрии гостеприимства в ответ на ограничения, 
связанные с пандемией 

Египет Прямое государственное финансирование для 
предотвращения закрытия отелей 

Великобритания Освобождение от коммерческого налога для ма-
лого бизнеса в индустрии гостеприимства на пе-
риод действия ограничений 

Турция Отсрочка уплаты налогов за проживание в отеле 
и арендную плату на определенный период 

Россия Отсрочка уплаты налогов, авансовых платежей и 
страховых взносов, объявление временного мо-
ратория на банкротства третьих лиц для пред-
приятий индустрии гостеприимства 

 
Международные гостиничные сети по всему миру понесли 

финансовые потери из-за возникших ограничений. Тем не ме-
нее, они быстро начали адаптироваться к новым реалиям, раз-
рабатывая и внедряя краткосрочные и долгосрочные антикри-
зисные стратегии [10]. Уже на первом этапе пандемии, весной 
2020 года, отели столкнулись с острой необходимостью вве-
дения ограничительных мер, направленных на защиту жизни и 
здоровья гостей и персонала [20]. Хорошим примером в этом 
отношении является опыт Radisson Hotel Group, которая в мае 
2020 года объявила о своем протоколе безопасности Radisson 
Hotels, новой программе по усилению мер по уборке и дезин-
фекции. Протокол был разработан в партнерстве с мировым 
лидером в области инспекционных услуг. Radisson Hotel Group 
провела тщательный анализ всех существующих процедур в 
области охраны труда и техники безопасности и совместно с 
командой экспертов разработала и утвердила дополнитель-
ные протоколы. Эти расширенные правила, рабочие инструк-
ции и комплексные процедуры охраны труда и техники без-
опасности были адаптированы в соответствии с местными 
требованиями и руководящими принципами, чтобы обеспе-
чить безопасность и душевное спокойствие гостей от регистра-
ции заезда до отъезда. Протокол безопасности Radisson 
Hotels еще больше укрепил существующие строгие правила 
санитарии, чистоты и дезинфекции в отелях по всему миру 
[18]. Сегодня предприятия индустрии гостеприимства в России 
сталкиваются с новыми проблемами, вызванными междуна-
родными санкциями. В науке влияние международных санкций 
на развитие стран изучалось в основном в теоретическом ас-
пекте. Следовательно, у исследователей появляются новые 
возможности для сбора практических данных об индустрии 
гостеприимства, полученных под влиянием санкций. В течение 
почти года, после того как был введен первый пакет санкций, 
многие иностранные компании заявляли о своем отказе от со-
трудничества.  

Подводя итог, мы выделили две группы проблем:  
Группа 1: эндопроблемы, т.е. проблемы внутри отрасли, 

такие как отказ от зарубежных сервисов электронного брони-
рования, таких как Airbnb.com и Booking.com с российского 
рынка;  

Группа 2: экзопроблемы, т.е. последствия ограничений в 
других областях, непосредственно затрагивающих индустрию 
гостеприимства. Например, отказ иностранных поставщиков 
поставлять программное обеспечение и оборудование, закры-
тие воздушного пространства и отказ перевозить пассажиров.  

С одной стороны, как и предсказывали эксперты, некото-
рые статьи гостиничных расходов значительно возросли из-за 
описанных проблем. Экспертное сообщество утверждает, что 
в ближайшем будущем рост цен может составить до 30% [8]. 
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С другой стороны, международные санкции способствуют пе-
реориентации туристических потоков с зарубежных направле-
ний, особенно популярных европейских, на внутренний ту-
ризм. В этом случае поток туристов в российские отели должен 
существенно увеличиться, учитывая ограниченный выбор. По-
этому российское правительство считает экономически неце-
лесообразным продолжать продление программы кэшбэка 
для туристов, которая была запущена для поддержки отрасли 
под влиянием ограничений, связанных с COVID-19. 

Как показал наш анализ, распространение пандемии 
COVID-19 и международные санкции существенно повлияли 
на функционирование индустрии гостеприимства. Однако гос-
ударственное регулирование отрасли существенно отлича-
лось в каждом из этих случаев. Мероприятия по восстановле-
нию индустрии гостеприимства от последствий пандемии 
были сосредоточены на скоординированных усилиях прави-
тельства и бизнеса по разработке механизмов экономической 
поддержки. В частности, произошло смягчение налоговой, та-
моженной и кредитной политики для индустрии гостеприим-
ства и применение льгот и стимулов, таких как возврат денеж-
ных средств туристам. С введением международных санкций 
представители государственных структур обратили свое вни-
мание на законодательные меры. Более конкретно, они сосре-
доточились на необходимости разработки подхода, основан-
ного на раздельном регулировании индустрии туризма и гос-
теприимства из-за существенных различий между туристским, 
гостиничным и ресторанным бизнесом. Этот подход изложен в 
работах С.С. Скобкина [13]. Раздельное регулирование, по-ви-
димому, позволяет властям быть более внимательными к про-
блемам предприятий индустрии гостеприимства в случае кри-
зисов в этой сфере. Это регулирование также должно быть 
распространено на такой важный сегмент индустрии гостепри-
имства, как посуточная аренда жилья (квартир, аппартамен-
тов) для граждан. Законодательные органы исходят из необ-
ходимости предотвращения существенного, необоснованного 
повышения цен на гостиничные, ресторанные и другие услуги, 
предоставляемые этими предприятиями, в условиях возника-
ющего дефицита. По этой причине на государственном уровне 
обсуждается возможность временного административного 
ограничения роста цен путем введения максимального откло-
нения от расчетной средней цены услуги [4]. Повышенный 
спрос на внутренний туризм, в свою очередь, может спровоци-
ровать рост цен на проживание в отелях и трансфер к местам 
отдыха. В дальнейшем последнее может усилить негативный 
имидж внутреннего туризма среди российских потребителей. 
Предложение об административном, нерыночном сдержива-
нии издержек, поддерживаемое некоторыми исследователями 
[3], вызывает только недовольство представителей гостинич-
ного бизнеса и кажется неуместным. В связи с этим мы пред-
лагаем рационализировать возможность повышения цен на 
отели, исходя из качества их услуг. Для оценки качества об-
служивания необходимо создать саморегулируемые организа-
ции и ассоциации представителей гостиничного и ресторан-
ного бизнеса, аналогичные всемирно известному рейтинго-
вому проекту для отелей и ресторанов Michelin и вместо него 
[6]. Эти организации оценивают отели и рестораны, определяя 
их способность повышать цены на свои услуги выше установ-
ленного предела. Таким образом, для объектов с нулевым 
рейтингом используется минимальное отклонение от расчет-
ной цены, установленной административно с учетом регио-
нальных и сезонных коэффициентов. Возможное отклонение 
от расчетной цены увеличивается вместе с рейтингом и не 
ограничено для объектов с самым высоким рейтингом. Ис-
пользование рейтинговой системы и классификации гостиниц 
и ресторанов по качеству и количеству предлагаемых услуг 
поддерживают С.Г. Федорчукова и О.В. Пасько [18]. При этом 

административное сдерживание цен должно использоваться в 
качестве исключительной и временной антикризисной меры 
государственного регулирования. Несколько исследователей 
[3; 10] утверждают, что меры экономического стимулирования 
должны оставаться основными мерами, способными обеспе-
чить быстрые результаты. В первую очередь, к ним относятся:  

- налоговые и таможенные льготы и кредитные субсидии 
для гостиничных компаний на приобретение программного 
обеспечения и оборудования, необходимых для их работы;  

- налоговые льготы и кредитные гранты разработчикам 
российских веб-сайтов отелей для прямого бронирования, а 
также компьютерных и мобильных приложений для онлайн-
бронирования отелей и поиска коротких-долгосрочная аренда 
жилья; 

- налоговые и таможенные льготы, субсидирование креди-
тов на производство вышеуказанного оборудования на рос-
сийских производственных предприятиях в рамках импортоза-
мещения;  

- налоговые льготы для инвесторов при строительстве но-
вых объектов и дополнительных площадей для индустрии гос-
теприимства и реконструкции существующих. 

Предлагаемые меры должны обеспечить достижение ос-
новных целей антикризисного управления – выживание и 
дальнейшее устойчивое развитие предприятий индустрии гос-
теприимства, а также доступность их услуг для большинства 
потребителей – граждан России. 

Исследование, представленное в данной статье, влечет за 
собой выводы, касающиеся формирования комплексного гос-
ударственного регулирования, что крайне важно в сегодняш-
них кризисных условиях индустрии гостеприимства. В настоя-
щее время для восстановления индустрии гостеприимства от 
последствий пандемии COVID-19 и обеспечения ее дальней-
шего развития в условиях международных санкций необхо-
димы совместные усилия государства и бизнеса по примене-
нию комплекса антикризисных мер регулирования, включая 
изменения в законодательной базе, административное сдер-
живание о повышении цен и экономических стимулах. Такое 
сочетание мер должно способствовать поддержанию справед-
ливого баланса между интересами представителей бизнеса и 
государства в обеспечении доступности производимых услуг 
для граждан. 
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The paper analyzes prospects for the development of state regulation of the hospitality 

industry amid a recovery in demand for hospitality services as a result of the lifting 
of all restrictions due to the COVID-19 pandemic and international sanctions. The 
study aims to define the main directions in anti-crisis state regulation of the 
hospitality industry. By means of an analysis of documents and statistics and an 
expert survey, it is determined that the sphere of hospitality services now finds 
itself in a crisis, whose resolution depends on effective public administration. The 
authors believe that to overcome this crisis, it is necessary to clearly distinguish 
the main sectors of the hospitality industry and their differences from the tourism 
industry at the legislative level. Separate legal regulation will assist in better 
identification of industry problems and their causes and in developing special 
measures to eliminate them. A study of the global and national experience of anti-
crisis regulatory measures to restore the hospitality industry suggests that Russia 
is primarily focused on the adoption of emergency administrative regulations, 
which are not always geared towards the opinions of business representatives. 
With consideration of this experience, the authors formulate proposals for the 
development of state regulation measures to help enterprises in the hospitality 
industry to overcome the current challenging situation. 

Keywords: hospitality industry, effects of the pandemic, impact of sanctions, state 
regulation, support measures. 
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Экономические аспекты развития  
нефтегазового комплекса России 
 
 
 
Черняев Максим Васильевич 
кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры национальной 
экономики, РУДН, chernyaev-mv@rudn.ru 
 
В данной научной статье проведен анализ состояния и определены 
аспекты развития нефтегазового комплекса Российской Федерации в 
современный условиях. После начала специальной военной операции 
(далее СВО) на Украине данный сектор экономики столкнулся с кри-
зисными явлениями – всесторонним санкционным давлением, беспре-
цедентным ростом цен, перенаправлением поставок сырья и сниже-
нием его потребления. 
Нефтегазовый комплекс России играет одну из самых важных ролей в 
экономике страны. Его многообразие и масштабность служат основой 
для национальной безопасности государства и конкурентного преиму-
щества страны на долгосрочную перспективу. Многие годы Россия 
остаётся одним из лидеров мировой энергетики по объёмам ресурсов, 
запасам и добыче нефти и газа, а также по производству продуктов их 
переработки. 
В работе проанализированы результаты рынка до начала СВО и по-
сле. Автором рассмотрены направления и определены меры экономи-
ческой политики по дальнейшему развитию российской нефтегазовой 
отрасли c учетом ее потенциала и имеющихся ресурсов.\ 
В завершении автор делает вывод, на какие аспекты необходимо де-
лать упор для поддержания высокого технологического уровня Рос-
сии. 
Ключевые слова: нефтегазовый комплекс России, санкционная по-
литика Запада, экспорт и импорт углеводородов, бюджет Российской 
Федерации, специальная военная операция, импортозамещение. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена в рамках инициативной научно-исследова-
тельской работы № 203175-0-000 на тему "Инструменты развития 
нефтегазового комплекса России в условиях перемен", выполняемой 
на базе кафедры Национальной экономики Экономического факуль-
тета РУДН. 

Россия обладает крупнейшими объемами запасов природного 
газа и находится на втором месте по добычи газа и нефти в 
мире. Согласно государственному докладу о состоянии и ис-
пользовании минерально-сырьевых ресурсов Российской Фе-
дерации, в начале января 2022 г. запасы газа в России по ка-
тегориям А + В₁ + С₁ составили 44,5 трлн. куб. м., нефти – 19 
млрд. т., газового конденсата – 2,2 млрд. т.  

По итогам 2021 года в стране было добыто 516,9 млн. т. 
нефти и газового конденсата, 765 млрд. куб. м. природного 
газа. Экспорт сырой нефти из страны составил 231,6 млн. т., 
нефтепродуктов - 144,5 млн. т., газа за границу было отправ-
лено 204,4 млрд. куб. м. (без учета СПГ, на который пришлось 
66,1 млрд. куб. м.). Европа служила главным направлением 
для поставок сырой нефти и природного газа (рисунки 1 и 2).  

 

 
Рисунок 1 Структура экспорта сырой нефти из России по странам 
в 2018-2021 гг., млн. т. 
Источник: составлено автором на основе данных [4] 
 

 
Рисунок 2 Структура экспорта природного газа из России по стра-
нам в 2018-2021 гг., млрд. куб. м. 
Источник: составлено автором на основе данных [4] 

 
Конъюнктура мирового нефтегазового рынка всегда зави-

сит от геополитической ситуации, баланса спроса и предложе-
ния, темпов экономического развития. Из-за избыточного 
предложения нефти на рынке до 2017 г. наблюдалось сниже-
ние цен на данный природный ресурс. С 2017 г. цены начали 
восстанавливаться благодаря заключению Соглашения 
ОПЕК+ [12]. В 2020 г. карантинные мероприятия, введенные в 
связи с пандемией коронавирусной инфекции, привели к зна-
чительному снижению спроса на нефть, что вызвало, как след-
ствие, падение цен на бирже. После отмены карантинных огра-
ничений спрос восстановился и вплоть до февраля 2022 г. 
цены на черное золото находились в зеленой зоне. Цены на 
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газ тесно связаны со стоимостью нефти и зачастую имеют тен-
денцию повторять ее динамику. Пандемия коронавирусной ин-
фекции вызвала падение цены на газ до самого низкого сред-
него показателя за последние десять лет - 125 долл./тыс. куб. 
м. Однако, в 2021 г. цена на газ начала подниматься, и ее сред-
нее значение достигло отметки в 185 долл./тыс. куб. м.  

Российский нефтегазовый комплекс способствует росту 
ВВП и формирует значительную часть доходов от экспорта 
нефти и газа в федеральном бюджете. В федеральном бюд-
жете страны поступления от экспортного сырья в среднем по-
сле кризиса 2008 г. составляли около 40%. В 2021 г. фактиче-
ские нефтегазовые доходы составили порядка 9 трлн. руб. – 
примерно 35% всех поступлений. С 2018 по 2021 гг. нефтега-
зовым сектором было создано от 13,9% до 20,7% валового 
внутреннего продукта российской экономики [14]. 

На экспорт отводится одна треть добычи нефтепродуктов, 
поставки на внутренний рынок – две трети. Для нефтяной и га-
зовой промышленности Российской Федерации важны как экс-
портные поставки, которые составляют большую часть вы-
ручки, так и внутреннее потребление. От доходов нефтегазо-
вого сектора и мировых цен на нефть зависит курс рубля, уро-
вень внутренних цен, развитие смежных отраслей, кроме того, 
нефтегазовые доходы создают ресурс для осуществления но-
вых инвестиций [10]. На рисунке 3 представлена зависимость 
экономики России от нефтегазового комплекса. 

 

 
Рисунок 3 – Зависимость российской экономики от нефтегазового 
комплекса в 2018-2021 гг. 
Источник: составлено автором на основе данных [4, 6] 

 
После начала СВО в феврале 2022 г. топливно-энергети-

ческий комплекс РФ столкнулся с рядом беспрецедентных 
внешних вызовов, вместе с тем появились новые условия для 
его будущего развития.  

Против России было введено рекордное количество санк-
ций. В таблице 1 представлен список наиболее болезненных 
из них. 

Первая острая проблема, которая сформировалась в ны-
нешних политических условиях – европейские страны отказа-
лись от импорта российской нефти, газа и прочих энергоресур-
сов. 

В декабре 2022 г. в рамках шестого пакета санкций, приня-
тым Европейским союзом, было наложено полное эмбарго на 
поставки нефти из России морским путем с потолком цен в 60 
долл./барр. Запрет на импорт нефтепродуктов был введен 
двумя месяца позднее. Помимо этого, европейские сервисные 
компании получили запрет на предоставление и оказание 
услуг по транспортировке российской нефти, были введены 
ограничения на страхование и финансирование транспорти-
ровки нефти, в частности по морским маршрутам в другие 
страны. 

Страны ЕС, которые в некоторой степени зависят от рос-
сийских трубопроводных поставок, могли воспользоваться 

временным исключением и продолжать получать трубопро-
водную сырую нефть до тех пор, пока Совет ЕС не примет 
иное решение. 

 
Таблица 1 
Список основных санкций, которые были введены странами ЕС и 
США против нефтегазового комплекса РФ 

Страна Вид санкции Введенные отраслевые санкции 
США Ужесточение 

экспортного кон-
троля 
 

24 февраля 2022 г. - ограничение экс-
порта технологий, зависящих от ресурсов 
США, таких как оборудование, программ-
ное обеспечение и т.д. 
3 марта 2022 г. – экспортный контроль, 
относящийся к нефтепереработке и дру-
гим отраслям, обеспечивающим под-
держку специальной военной операции. 

Запрет импорта 8 марта 2022 г. – запрет на импорт нефти 
и газа из России. 

ЕС Инвестиции в 
энергетический 
сектор 

15 марта 2022 г. - запрет инвестиций в 
российскую энергетику. Под запретом 
также поставки технологий и оборудова-
ния. 

Санкции, огра-
ничивающие де-
ятельность 
крупных компа-
ний 

15 марта 2022 г. - ограничение на сделки 
с нефтяными компаниями: Газпромнефть, 
Роснефть, Транснефть. 

Ограничение на 
экспорт 

8 апреля 2022 г. - запрет на ввоз оборудо-
вания для переработки нефти в Россию. 

Страна Вид санкции Введенные отраслевые санкции 
 Ограничение 

импорта нефте-
продуктов 

3 июня 2022 г. – частичное эмбарго (до 5 
декабря) на морские поставки нефти из 
России. 
5 февраля 2023 г. – полное эмбарго на 
поставки нефтепродуктов из России.  

Ограничение 
цен 

2 декабря 2022 г. – установление потолка 
цен на нефть из России. 

Логистические 
ограничения 

5 декабря 2022 г. – запрет сервисным 
компаниям предоставлять и оказывать 
услуги по транспортировке российской 
нефти. 
3 июня 2022 г. – запрет на страховку тан-
керов с российской нефтью. 

Источник: составлено автором на основе данных [11]. 
 
Запрет на импорт газа принят не был, поскольку от этих 

поставок Европа зависела больше всего, и в кратчайшие сроки 
не могла найти других поставщиков или перейти на альтерна-
тивные источники энергии с минимальными затратами. В от-
вет на санкции Президент Российской Федерации издал Указ 
в сфере поставок природного газа недружественным странам 
за российские рубли. И волна отказов от российского газа при-
шла из стран, не ставших учитывать возникшую схему оплаты.  

На рисунке 4 наглядно видно, что большинство основных 
маршрутов транспортировки газа по трубопроводам в евро-
пейские страны были так или иначе либо нарушены, либо от-
ключены.  

В мае 2022 года началось искусственное сужение каналов по-
ставок российского трубопроводного газа в ЕС из-за отказа Укра-
ины исполнять транзит газа из России в Европу через станцию 
«Сохрановка». За этим последовали введение санкций против 
ПАО «Газпром», а также нарушение условий гарантийного обслу-
живания газовых турбин на КС «Портовая». И, наконец, поставки 
сократились в связи с приостановлением на неопределённый 
срок газопроводов Северный поток – 1» и «Северный поток – 2», 
на которых позже произошли акты международного терроризма. 

В настоящее время газ поставляется в Европу только че-
рез газоизмерительную станцию «Суджа», которая служит по-
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граничным пунктом между Россией и Украиной, и по газопро-
воду «Турецкий поток», проходящему в Венгрию и Сербию че-
рез Турцию. 

 

 
Рисунок 4.  Объемы поставок газа из России в Европу по трубопро-
водам в 2021-2023гг. [7] 

 
Второй серьезной проблемой, вставшей перед российским 

нефтегазовым комплексом, стала ситуация с импортозамеще-
нием. Сервисные услуги играют решающее значение для со-
здания современной технологической базы энергетики, а 
нефтегазовая промышленность Российской Федерации в 
большей степени зависит от импортного оборудования. 

На начало 2023 года для российского топливно-энергети-
ческого комплекса было введено ограничение на импорт обо-
рудования из 48 зарубежных стран. Санкции установили за-
прет в отношении различных видов оборудования, в том числе 
используемого для геофизических и геологических работ, бу-
рения и ремонта скважин, добычи, транспортировки и перера-
ботки углеводородов, а также насосно-компрессорного, тепло-
обменного, емкостного оборудования. 

Россия в состоянии производить собственное высокотех-
нологичное оборудование по некоторым направления, но 
именно нефтегазовый сектор остается особенно зависим от 
внешних поставок определенных технологий. На рисунке 5 
приведено сравнение зависимости нефтегазового комплекса 
России от импортного оборудования до специальной военной 
операции с плановым периодом. 

 

 
Рисунок 5 – Доля импорта нефтегазового оборудования 
Источник: составлено автором на основе данных [8]. 

 
В большем объёме от импортного оборудования зависит 

рынок сжиженного природного газа. В апреле 2022 г. в пятом 
пакете санкций Евросоюз ввел запрет на импорт конкретных 
технологических установок, в том числе используемых для 

охлаждения газов, разделения углеводородов, СПГ, холо-
дильных камер, криогенных теплообменников и криогенных 
насосов. Кроме того, в мае 2022 г. стал действовать запрет на 
экспорт ранее закупленного оборудования. 

Предвосхищая появление трудностей, в 2021 г. Минпром-
торг утвердил план мероприятий по импортозамещению в 
нефтегазовой промышленности. Ожидается, что доля россий-
ской продукции в проектах СПГ увеличится до 40% к 2024 году 
и до 80%. к 2030 году. Касаемо других направлений, комплек-
тующие оперативно замещаются российскими марками.  

Несмотря на пессимистичные прогнозы экспертного сооб-
щества, российская нефтегазовая отрасль эффективно справ-
ляется с ограничениями и демонстрирует стабильную работу. 
Кроме того, в 2022 году даже наблюдался рост по ряду ключе-
вых показателей. Эти положительные результаты являются 
последствием формирования за все предыдущие года проч-
ного фундамента, который позволяет максимально эффек-
тивно смягчать последствия санкций и, несмотря на колебания 
мировых энергетических рынков, продолжать активное разви-
тие. 

В 2022 году добыча нефти в стране достигла 535,2 млн. т. 
– на 2% больше, чем в предыдущем году, газа было добыто 
673,8 млрд. куб. м. После усиления антироссийских санкций 
нефтяникам из России пришлось перенаправлять поставки 
нефти из Европы в Азию и продавать топливо с дисконтом [5]. 
Экспорт сырой нефти вырос на 7,6% - до 242 млн. т. Но в связи 
с отказом европейских стран покупать российский газ, объём 
экспорта газа снизился 25,1 % - до 184,4 млрд. куб. м. 

Ограничения на морские поставки нефти и транспорти-
ровку нефтепродуктов привели к нестабильности на мировых 
нефтяных рынках и негативным экономическим последствиям 
для недружественных стран. Цена нефти марки Brent превы-
сила 100 долл./барр., подскочив до 125 долл./барр., и удержи-
валась на этом уровне до осени 2022 года. Резкое снижение 
импорта российского трубопроводного газа европейскими 
странами привело к существенному росту цен на газ. Средне-
годовая цена природного газа превысила в 2,5 раза среднего-
довую цену 2021 г. 

В 2022 году на федеральный бюджет Российской Федера-
ции повлияли сложившиеся высокие цены на нефть и природ-
ный газ. На рисунке 6 показано сравнение объемов нефтега-
зовых и ненефтегазовых доходов федерального бюджета в 
2021 и 2022 гг. 

 

 
Рисунок 6 - Нефтегазовые и ненефтегазовые доходы в федераль-
ном бюджете РФ в 2021 и 2022 гг., млрд. руб. 
Источник: составлено автором на основе данных [6]. 

 
Анализируя федеральный бюджет, видно, что нефтегазо-

вые доходы увеличились. В частности, произошел рост с 25 
286,4 млрд. рублей до 27 824,3 млрд. рублей, что составило 
прирост в 2 538 млрд. рублей в абсолютном выражении и 10% 
в относительном выражении. Такое увеличение доходов 
можно объяснить ростом нефтегазовых доходов из-за более 
высоких цен на энергоносители. Нефтегазовые доходы вы-
росли с 9 056,5 млрд. руб. до 11 586,2 млрд. руб. или на 2 529,7 
млрд. руб. в абсолютном и 27,9% в относительном выражении.  
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Относительно ненефтегазовых доходов следует заметить, 
что они остались практически неизменными в течение анали-
зируемого периода из-за снижения доходов, связанных с им-
портом. Поступления НДС от ввозимых товаров в России в 
2021 году снизились на 17,9%, а акцизы на импортные товары 
снизились почти на 21,7%. Обвал импорта также существенно 
повлиял на доходы от нефти и газа, являясь одним из факто-
ров укрепления рубля. В 2022 году рубль обесценился, в ре-
зультате чего средний курс курса доллара США к рублю, кото-
рый используется для расчета НДПИ, составил 68,35 руб. 

После начала специальной военной операции федераль-
ный бюджет получил 5 077,3 млрд. рублей дополнительных 
нефтегазовых доходов. Из этой суммы на покупку иностранной 
валюты было направлено 1 127,9 млрд руб. 

Структура нефтегазовых доходов за 2018–2022 гг. пред-
ставлена на рисунке 7.  

 

 
Рисунок 7 – Структура нефтегазовых доходов федерального бюд-
жета за 2018-2022 гг. [6] 

 
За последние пять лет рост нефтегазовых доходов в ос-

новном обеспечивался за счет налога на добычу полезных ис-
копаемых на добычу нефти и газа, а также пошлин, связанных 
с добычей и экспортом нефти и нефтепродуктов. В 2022 году 
произошел существенный рост поступлений НДПИ на нефть, 
составивший 2 095,7 млрд. руб., или 33,3%, по сравнению с 
2021 годом. Этот рост можно объяснить, главным образом, вы-
сокими ценами на нефть в 2022 году и смещением налоговой 
нагрузки от экспортных нефтяных пошлин на пошлины, свя-
занные с добычей нефти. 

В сравнении с предыдущим годом в 2022 году произошло 
снижение на 222,9 млрд. руб., или на 20,3%, поступлений от 
вывозных таможенных пошлин на нефть и нефтепродукты. Та-
кая динамика связана с продолжением постепенного отказа от 
экспортной пошлины на нефть и нефтепродукты и сокраще-
нием экспорта энергорсурсов на фоне ряда действующих огра-
ничений. В 2022 году поступления платежей, связанные с до-
бычей и экспортом газа, увеличились на 1 799 млрд. руб., или 
в 2,1 раза по сравнению с 2021 годом. Это произошло в первую 
очередь за счет единовременного повышения НДПИ на до-
бычу газа с сентября по ноябрь 2022 года на сумму 416 млрд. 

руб. ежемесячно. При этом, несмотря на снижение объемов 
экспорта, экспортные цены на газ значительно выросли – в 3,2 
раза по сравнению с 2021 годом. 

По итогам 2022 г., несмотря на блокировку валютных ре-
зервов, Правительство Российской Федерации имело доста-
точно финансовых ресурсов для выполнения своих обяза-
тельств, что привело к профициту федерального бюджета. 

По итогам 2023 г. есть риск сокращения нефтегазовых до-
ходов на фоне введения западными странами «потолка цен» 
и сокращения нефтегазового экспорта из России. Объем про-
гнозируемых нефтегазовых доходов на 2023 г. оценивается в 
8,9 трлн. руб., из которых более 900 млрд. — это дополнитель-
ные доходы. Чтобы хоть как-то поддерживать доходы феде-
рального бюджета, Госдума решила принять законопроект, 
увеличивающий налоговую нагрузку на нефтегазовый сектор. 
Согласно поправкам в Налоговый кодекс, утверждено повыше-
ние НДПИ на нефть в 2023-2025 гг. Правительство ожидает 
получить за три года дополнительно 629 млрд. руб. за счет по-
вышения налога на нефть. Дополнительные доходы будут 
направлены на здравоохранение, образование, пенсионное 
обеспечение и смягчение воздействия экономических санкций 
на российскую экономику. 

Судя по последним тенденциям, ожидается, что Россия 
продолжит и дальше расширяться в восточном направлении, 
удовлетворяя растущий спрос на нефть в таких странах, как 
Китай и Индия. Данные страны могут стать выгодными партне-
рами, так как, по прогнозам ОПЕК, к 2025 году их совокупное 
потребление нефти составит 30% от общемирового объема 
[13]. Несмотря на то, что, скорее всего, Индия и Китай будут 
приобретать российскую нефть по сниженным ценам, наличие 
высоких цен на нефть поможет сохранить стабильность в об-
щей ситуации. 

Ключевую роль в увеличении потребления газа будет иг-
рать Китай. В 2022 г. зафиксированы рекордные показатели 
суточной транспортировки российского газа в КНР по газопро-
воду «Сила Сибири». Россия поставила в Китай исторический 
максимум газа – 15,4 млрд. куб. м, что на 48% больше, показа-
телей 2021 г. [3]. По прогнозам к концу десятилетия объем 
рынка газа в КНР превысит совокупный уровень всех стран Ев-
росоюза. В ближайшие 20 лет Китай может обеспечить около 
40% прироста мирового спроса на газ. 

Помимо прочего, особенное значение в нефтегазовом ком-
плексе России будет придаваться производству СПГ. В 2022 
году экспорт СПГ вырос на 7,9%, достигнув 45,7 млрд. куб. м. 
Экономические показатели СПГ-проектов в странах Азиатско-
Тихоокеанского региона (АТР) являются одними из самых кон-
курентоспособных, благодаря выгодной стоимости добычи и 
низким затратам на логистические операции [1]. 

В целях поддержания высоких показателей нефтегазовой 
отрасли Российской Федерацией была утверждена Энергети-
ческая стратегия на период до 2035 года. В этом документе 
обозначен определенный целевой сценарий, направленный 
на максимальную эффективность использования топливно-
энергетических ресурсов нашей страны к 2035 году [9]. По 
Стратегии развитие отрасли связано с необходимостью реше-
ния следующего ряда вопросов: 

 снижение затрат и потерь во время всех производ-
ственных процессов; 

 проведение модернизации новых месторождений; 
 восстановление ресурсной базы нефтегазовой про-

мышленности; 
 создание центров минерально-сырьевых ресурсов 

нефти и газа; 
 расширение внутреннего рынка высокотехнологичных 
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услуг по изучению и освоению участков недр континенталь-
ного шельфа; 

 повышение эффективности системы транспортировки 
нефти и нефтепродуктов за счет передовых технологий; 

 развитие магистральной газотранспортной инфра-
структуры и использование возможных маршрутов транспор-
тировки нефти речным и морским транспортом; 

 повышение уровня газификации субъектов Российской 
Федерации, учитывая региональные топливно-энергетические 
балансы. 

Перспективы развития нефтяной отрасли государство в 
первую очередь видит в предотвращении дефицита нефтяных 
ресурсов и разведке новых месторождений на Дальнем Во-
стоке (восточной части России). Нефтегазовой промышленно-
сти рекомендуется идти в ногу с технологическим прогрессом 
и наращивать высокотехнологичное производство, минимизи-
ровать воздействие добычи и транспортировки нефти на окру-
жающую среду, и в целом развивать инфраструктуру, связан-
ную с добычей, переработкой и экспортом нефти [2]. 

В газовой отрасли для расширения и сохранения достигну-
тых позиций, а также дальнейшего развития, необходимо бу-
дет осваивать экономически доступные ресурсы на востоке и 
континентальном шельфе Российской Федерации с общим 
приростом добычи до 40%. Кроме того, будут предприняты 
усилия по созданию новых экспортных маршрутов и усилению 
газификации российских регионов, в частности за счет разви-
тия газотранспортной инфраструктуры в Восточной Сибири и 
на Дальнем Востоке. Россия планирует диверсифицировать 
экспорт газа за счет увеличения производства сжиженного 
природного газа (СПГ) и значительного увеличения поставок в 
страны Азиатско-Тихоокеанского региона. 

Целью в области импортозамещения к 2035 году является 
доведение доли товаров отечественного производства на 
предприятиях ТЭК до 85-90% при соблюдении всех стандар-
тов требований к качеству этой продукции. 

Если говорить в целом про нефтегазовый комплекс, его 
дальнейшее развитие не обойдется без цифровых технологий, 
поскольку в стремительно меняющемся мире развитие эконо-
мики связано с широким использованием цифровых техноло-
гий.  

Переход на цифровую трансформацию является одним из са-
мых важных направлений развития топливно-энергетического 
комплекса России до 2035 г. Целью данной трансформации явля-
ется введение цифровых технологий, которые были утверждены 
Программой «Цифровая экономика Российской Федерации», в 
составе которой был реализован ведомственный проект «Цифро-
вая энергетика», подразумевающий преобразование энергетиче-
ской инфраструктуры страны для повышения эффективности и 
безопасности деятельности предприятий. 

Использование цифровых технологий даст компаниям кон-
курентные преимущества, поспособствует снижению издер-
жек, улучшению качества продукции и услуг. И уже сегодня 
многие крупные организации, включая ПАО «Газпром», встают 
на путь цифровой трансформации. В перспективе массовое 
внедрение цифровых решений в деятельность объектов топ-
ливно-энергетического комплекса позволит увеличить добычу 
углеводородов на 5-10%, снизить капитальные и операцион-
ные затраты на 10-15%, сократить сроки ввода крупных проек-
тов до 40% до 2035 г. 

Анализ состояния и определение аспектов развития 
нефтегазового комплекса Российской Федерации показал, что 
обострившаяся геополитическая ситуация привнесла в нефте-
газовый комплекс множество ограничений, которые затронули 
финансовый сектор, торговлю с Европой, США и другими стра-
нами.  

Доминирование нефти и газа в энергетическом балансе 
России сохранится в ближайшие десятилетия. Однако дина-
мика добычи этих видов топлива будет зависеть от конъюнк-
туры мирового рынка, внутреннего спроса и уровня цен. В 
настоящее время страна нашла в лице Китая главного альтер-
нативного потребителя газа, и собирается продолжить расши-
ряться в данном направлении.  

У России имеются большие планы по развитию производ-
ства СПГ. В 2030-2040 гг. по мере реализации программы им-
портозамещения могут быть реализованы дополнительные 
крупные проекты. К 2030 г. ожидается замещение поставок 
газа в Европу объемами поставок СПГ. 

Для поддержания высокого технологического уровня Рос-
сии необходимо сделать упор на ускорении процесса импорто-
замещения, внедрении инноваций и цифровых технологий в 
технологические процессы, начиная от добычи и заканчивая 
глубокой переработкой сырья. 
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Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
This scientific article analyzes the state and identifies aspects of the development of 

the oil and gas complex of the Russian Federation in present-day conditions. 
After the start of the special military operation (hereinafter referred to as the SVO) 
in Ukraine, this sector of the economy faced such crisis phenomena as 
comprehensive sanctions pressure, unprecedented price increases, redirection 
of raw materials supplies and a decrease in their consumption. 

The Russian oil and gas complex plays one of the most important roles in the country's 
economy. Its diversity and scale serve as the basis for the national security of the 
state and the competitive advantage of the country in the long term. For many 
years, Russia has remained one of the world's energy leaders in terms of 
resources, reserves and production of oil and gas, as well as in the production of 
their refinery products. 

The paper analyzes the results of the market before and after the start of the SVO. 
The author considers the directions and defines the measures of economic policy 
for the further development of the Russian oil and gas industry, taking into 
account its potential and available resources. 

To finalize, the author concludes on what aspects it is necessary to focus on in order 
to maintain a high technological level of Russia. 

Keywords: Russian oil and gas complex, sanctions policy of the Westerns, export and 
import of hydrocarbons, budget of the Russian Federation, special military 
operation, import phase-out. 
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Последствия энергетического перехода  
для Российской Федерации 
 
 
 
Борсов Джираслан Капланович 
аспирант, РГУ нефти и газа (НИУ) имени И.М. Губкина, 
dzhiraslan.borsov@inbox.ru 
 
Энергетический переход оказал значительное влияние на Российскую 
Федерацию. В статье освещаются проблемы и возможности, которые 
создают эти изменения. Одним из ключевых моментов статьи явля-
ется тот факт, что Россия сильно зависит от углеводородов, как основ-
ного экспортного товара, так и источника энергии. Эта зависимость со-
пряжена с рисками, учитывая глобальную тенденцию к декарбониза-
ции. Растущий спрос на возобновляемые источники энергии и стрем-
ление сократить выбросы парниковых газов ставят перед Россией за-
дачу адаптации и диверсификации. В статье также подчеркивается 
необходимость диверсифицированной экономики, выходящей за 
рамки зависимости от ископаемого топлива. Продвижение экологиче-
ски чистых технологий и углубленная переработка углеводородов яв-
ляются ключевыми аспектами этих усилий по диверсификации. Фор-
мирование и развитие человеческого капитала имеют решающее зна-
чение для удовлетворения растущей потребности в специалистах в 
области возобновляемых источников энергии и устойчивых техноло-
гий. Еще одним важным шагом является внедрение системы регули-
рования цен на углерод и создание рынков для прав на выбросы, что 
может помочь стимулировать экологически чистые инвестиции и бо-
лее эффективно достигать экологических целей. В заключении статьи 
подчеркивается важность политической воли и международного со-
трудничества в решении этих проблем. У России есть шанс позицио-
нировать себя как игрока в глобальном энергетическом переходе, 
если она предпримет решительные действия и воспользуется возмож-
ностями для устойчивого, экологически чистого энергетического буду-
щего. 
Ключевые слова: энергетический переход, углеводороды, диверси-
фикация, экологически чистые технологии, человеческий капитал, 
цены на углерод, международное сотрудничество 
 
 
 

Необходимость рассмотрения изменения климата как одного 
из важнейших факторов долгосрочной безопасности России 
зависит от вероятности ускорения динамики наблюдаемых из-
менений климата в XXI веке [1]. Для удержания средней гло-
бальной температуры ниже 2 °С над доиндустриальным уров-
нем и достижения целей Парижского соглашения разработана 
«Стратегия социально-экономического развития Российской 
Федерации с низким уровнем выбросов парниковых газов до 
2050 года» [2]. Она направлена на устойчивое социально-эко-
номическое развитие, характеризующееся низким уровнем вы-
бросов парниковых газов. Учитывая глобальный характер из-
менения климата и его многочисленные последствия, включая 
увеличение выбросов парниковых газов и миграционные про-
цессы, связанные со стихийными бедствиями, вопросы, свя-
занные с изменением климата, требуют тщательного рассмот-
рения. 

 

 
Рис. 1. Топ-20 стран по объему выбросов в 2020 г., млн т СО2-экв 
[3]  

 
В 2020 году мировые выбросы углекислого газа (CO2) со-

ставили 35 гигатонн, а суммарные выбросы парниковых газов 
в пересчете на CO2-эквиваленты - 51,8 гигатонн. График, 
представленный на рис. 1, показывает, что в 2020 году 
наибольший абсолютный объем выбросов парниковых газов 
приходится на Китай, а Россия с долей 4,5% входит в пятерку 
крупнейших мировых эмитентов парниковых газов. Однако 
если рассматривать выбросы таких газов на душу населения, 
то Россия занимает 6-е место среди крупнейших экономик. Ос-
новным источником глобальных выбросов парниковых газов 
является сжигание ископаемых видов топлива, таких как уголь, 
природный газ и нефть, для производства электрической и 
тепловой энергии. Структура выбросов парниковых газов в 
России представлена на рис. 2. 

В современной научной литературе встречаются различ-
ные определения термина “энергетический переход», но прак-
тически все они основаны на том, что он предполагает отказ 
от ископаемого топлива в пользу возобновляемых источников 
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энергии как эффективного способа снижения выбросов угле-
рода и стимулирования низкоуглеродного развития. Однако 
такой ограниченный взгляд на явление был бы недостаточ-
ным. Энергетический переход не ограничивается продвиже-
нием «зеленой» энергетики, так как по словам первого заме-
стителя Председателя Правительства Российской Федерации 
А.Р. Белоусова: «Прежде всего это организация перехода ве-
дущих экономик мира на новый технологический уклад» [4].  

 

 
Рис. 2. Структура выбросов парниковых газов, млн т СО2-экв. 
(2020 г.) [3] 

 
В связи с этим разрабатываются инновационные решения 

не только для перехода к «зеленой» энергетике, но и для по-
вышения энергоэффективности, преобразования передачи, 
преобразования и хранения энергии, управления большими 
энергетическими системами и использования водородной 
энергетики. Эти новые энергетические технологии тесно пере-
плетаются с современными информационными, коммуникаци-
онными и цифровыми технологиями, создавая интеллектуаль-
ную энергетическую систему [5]. Энергетический переход сле-
дует понимать как постепенную технологическую трансформа-
цию, включающую различные изменения, в том числе повыше-
ние энергоэффективности, структурные изменения, такие как 
замена одних видов топлива другими (например, сокращение 
использования бензина и мазута в пользу СПГ, нафты и 
этана), а также системные изменения, связанные с отказом от 
ископаемого топлива в производстве энергии, широкой инте-
грацией цифровых и интеллектуальных технологий (таких как 
интеллектуальные сети и BIM) и внедрением водородных ви-
дов топлива [6]. Текущее развитие технологий свидетель-
ствует о том, что энергетический переход действительно про-
исходит, хотя остаются неопределенности в отношении сро-
ков, различных сценариев, которые будут реализованы в раз-
ных частях мира, и влияния, которое окажут существующие и 
будущие игроки на энергетический рынок. 

Данные, опубликованные Международным энергетиче-
ским агентством (МЭА), рисуют оптимистичную картину разви-
тия возобновляемых источников энергии в США и Европе к 
2040 году [7]. Этот прогресс приведет к значительному сокра-
щению потребления угля и уменьшению зависимости от нефти 
и газа. В Азии также будет наблюдаться снижение потребле-
ния угля, однако он по-прежнему будет играть значительную 
роль в энергобалансе, а потребление газа, по прогнозам, бу-
дет расти, ожидается, что углеводороды сохранят доминирую-
щее положение и к 2040 году будут составлять более 50% ми-
рового спроса на энергоносители. В частности, на Ближнем 
Востоке углеводороды, по прогнозам, к 2040 году будут по-
прежнему составлять более 75% энергетического ландшафта. 
Эта тенденция находит отражение в долгосрочных стратегиях 
компаний, работающих в нефтегазовом секторе. В настоящее 

время наблюдается географическое расхождение: европей-
ские компании, такие как BP, Shell, Total и Equinor, играют ве-
дущую роль в усилиях по декарбонизации, в то время как ком-
пании в США, России, на Ближнем Востоке и в Азии по-преж-
нему ориентированы на ископаемое топливо. Одновременно с 
этим компании стран, в значительной степени зависящих от 
экспорта углеводородов, сталкиваются с проблемами дивер-
сификации, поскольку доходы от этого экспорта являются жиз-
ненно важными для их внутренней экономики [8]. Поэтому та-
кие компании, как правило, инвестируют в технологии, направ-
ленные на снижение себестоимости процесса добычи, повы-
шение эффективности хранения, транспортировки, а также 
снижение «углеродного следа» своей продукции. 

Необходимо подчеркнуть ключевую роль повышения энер-
гоэффективности на начальных этапах энергетического пере-
хода. Согласно прогнозам Межправительственной группы экс-
пертов по изменению климата (МГЭИК), несмотря на ожидае-
мый рост населения планеты примерно на 2 млрд человек и 
удвоение мирового валового внутреннего продукта, спрос на 
энергию к 2050 году останется на уровне 2020 года [9]. Осо-
бенно в развивающихся странах потребление энергии еще 
больше возрастет в связи с индустриализацией. Поэтому по-
вышение энерго- и ресурсоэффективности становится весьма 
эффективной мерой по ограничению выбросов CO2, особенно 
в условиях увеличения численности населения и экономиче-
ского роста [5]. Повышение энергоэффективности может дать 
существенный эффект в энергетическом секторе. Так, напри-
мер, в США утилизация отработанного тепла в 19 отраслях 
промышленности способна обеспечить выработку более 100 
тыс. МВт электроэнергии, что эквивалентно 30% электроэнер-
гии, получаемой в настоящее время из ископаемого топлива. 
Обеспечение надежного и бесперебойного снабжения углево-
дородами остается первостепенной задачей, особенно в свете 
сценария, изложенного Международным энергетическим 
агентством (МЭА), которое предупреждает о возможном дефи-
ците ресурсов в ближайшей и среднесрочной перспективе. 
Этот риск обусловлен резким сокращением инвестиций в раз-
ведку новых ресурсов, в то время как производство возобнов-
ляемой энергии не успевает за снижением спроса на углево-
дороды. 

Одновременно на рынке углеводородов происходит транс-
формация, движущей силой которой являются производители 
низкозатратных и низкоуглеродных углеводородов, такие как 
Саудовская Аравия. Эта трансформация происходит в рамках 
Парижского соглашения, которое предписывает сокращение 
выбросов даже при высоком спросе на углеводороды. В этом 
контексте ключевую роль играют технологии добычи, осо-
бенно в области улавливания, утилизации и хранения угле-
рода (CCUS). К 2050 году темпы улавливания углерода 
должны достичь 10 гигатонн в год, чтобы поглотить необходи-
мые 300 гигатонн CO2. Для сравнения, МЭА ставит перед со-
бой задачу к 2030 году ежегодно удалять из атмосферы при-
мерно 1,7 гигатонны CO2, а к 2050 году - 7,6 гигатонн в год. Для 
достижения этой цели необходимо сочетание различных тех-
нологий улавливания и утилизации. 

Непредсказуемость и неоднозначность переходных перио-
дов имеют большое значение, поскольку они могут суще-
ственно изменить динамику рынка, повлиять на бизнес-мо-
дели и вызвать геополитические перестановки, что подчерки-
вается в докладе Межправительственной группы экспертов по 
изменению климата за 2018 год. В докладе рассматривается 
около 90 различных сценариев достижения температурных по-
казателей 2050 года, при этом потенциальный рост потребле-
ния газа может составить от 10% до 200% в крайних случаях 
[5]. Такой диапазон подчеркивает риски и неопределенность, с 
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которыми сталкиваются как существующие поставщики угле-
водородов, так и возобновляемые источники энергии. Тем не 
менее ведущие страны активно поддерживают энергетический 
переход и «зеленую» повестку дня, осознавая потенциал обес-
печения будущего экономического, технологического и геопо-
литического доминирования. 

В нашей стране необходимость энергетического перехода 
очевидна по многим причинам. Во-первых, одним из основных 
факторов, побуждающих к такой трансформации, является ис-
тощение наших природных ресурсов. При существующих тем-
пах добычи и потребления, а также при отсутствии новых ме-
сторождений обеспеченность запасами нефти составляет 
всего 59 лет, а природного газа - 103 года [1]. Во-вторых, акту-
альность энергетического перехода обусловлена необходимо-
стью структурной диверсификации, которая требует перехода 
энергопотребления России на более «чистые» источники 
энергии, а также перехода на экспорт неуглеродных видов топ-
лива и технологий [2]. В-третьих, энергетический переход иг-
рает важную роль в снижении издержек, вызванных мораль-
ным износом и технологической отсталостью электростанций. 
При этом необходимо выбирать альтернативы, обладающие 
наибольшим коэффициентом устойчивости и воздействия на 
окружающую среду [10]. В-четвертых, существует проблема 
перерывов в производстве электроэнергии электростанциями, 
которые вырабатывают больше энергии, чем может потребить 
регион, в котором они расположены. Каждая дополнительная 
остановка и перезапуск наносят значительный ущерб этим 
станциям и являются экономически нецелесообразными из-за 
длительности и продолжительности процесса [11]. В-пятых, 
проблемой методов получения электроэнергии, основанных 
на сжигании углеводородов, является образование вредных 
азотных и сернистых соединений, приводящих к повышению 
pH среды [12]. Эти агрессивные реакции наносят ущерб окру-
жающей среде, флоре и фауне, инфраструктуре и здоровью 
людей. Кроме того, выброс парниковых газов препятствует от-
ражению солнечной радиации, что приводит к катастрофиче-
ским изменениям климата во всем мире. Ежегодно Россия вы-
брасывает в атмосферу более 80% всех выбросов страны, что 
составляет 788,6 млн. т парниковых газов [13]. 

В последние годы Россия не ставила переход к низкоугле-
родной экономике в качестве одной из основных целей своего 
развития. В Доктрине энергетической безопасности Россий-
ской Федерации, изложенной в Указе Президента РФ от 13 мая 
2019 г. № 216, подчеркивается внешнеполитическая задача 
обеспечения энергетической безопасности [14]. В ней подчер-
кивается необходимость активизации международных усилий 
по реализации климатической политики и ускорению перехода 
к «зеленой экономике». Кроме того, он направлен на увеличе-
ние доли возобновляемых источников энергии в мировом 
энергетическом балансе. Угрозу энергетической безопасности 
страны представляет возможная дискриминация российских 
организаций энергетического сектора на мировых энергетиче-
ских рынках под предлогом изменения энергетического регу-
лирования во имя климатической и экологической политики. 

Стоит отметить, что цены на углеродные сертификаты в 
ЕС в период с 2017 по 2021 год выросли на 665% [15]. Ожида-
ется, что «европейская зеленая сделка» приведет к дальней-
шему значительному росту цен на выбросы парниковых газов 
и введению торговых барьеров для углеродоемких товаров из 
России и Китая. Многие эксперты опасаются, что отсутствие в 
России внутренней системы углеродного контроля может при-
вести к тому, что российские экспортеры в различных отраслях 
будут нести расходы на выбросы углерода в рамках системы 
торговли квотами ЕС. Со временем эта проблема может рас-
пространиться на США и страны Азии, поскольку аналогичные 

системы торговли квотами уже внедрены в Японии, Корее и 
некоторых провинциях Китая [16]. 

По оценкам Boston Consulting Group, введение налога на 
импорт в ЕС в размере 30 долл. за тонну выбросов CO2 может 
привести к сокращению прибыли иностранных производите-
лей примерно на 20% [Кутырев, Апасова, 2020]. Согласно ис-
следованию KPMG, к 2030 году российские производители мо-
гут понести убытки в размере от 6 до 50 млрд. евро в зависи-
мости от применяемых методов оценки. В частности, от этого 
могут пострадать производители электроэнергии, стали, це-
мента, алюминия, бумаги, стекла, химикатов и удобрений, а 
также нефтяная промышленность, поскольку углеродный след 
российской нефти в два раза выше, чем арабской [Гаранин, 
2021]. 

Однако нельзя гарантировать, что список отраслей, на ко-
торые распространяются эти платежи, останется неизменным 
в ближайшей перспективе. Также существует неопределен-
ность в отношении точного учета выбросов в сложных и длин-
ных производственных цепочках, особенно когда не все участ-
ники ведут соответствующий учет. Введение такого налога мо-
жет привести к изменению конкурентной среды между различ-
ными видами продукции. Например, на металлы, подпадаю-
щие под действие налога, он может повлиять иначе, чем на 
пластмассы, которые на начальном этапе, скорее всего, не бу-
дут затронуты [17], что может привести к потере европейских 
партнеров. Например, европейские производители химиче-
ской продукции могут выбрать поставщиков нефти из Саудов-
ской Аравии, а не из России. Эти финансовые потери будут 
нарастать по мере сокращения объемов экспорта. 

Возможности перенаправления экспорта углеводородов, 
предусмотренные Энергетической стратегией Российской Фе-
дерации (УТВ. 1523-р) [18], также ограничены планами Китая, 
Японии и Южной Кореи по декарбонизации. Эксперты предпо-
лагают три возможных сценария развития событий. Если цели 
Парижского соглашения на 2030 год будут достигнуты, то это 
приведет к сокращению российского экспорта энергоносите-
лей примерно на 20% по сравнению с базовым сценарием (без 
учета климатической политики). Наиболее существенно сокра-
тится экспорт угля, экспорт нефти останется относительно ста-
бильным, а экспорт природного газа несколько увеличится. 
Если мир будет придерживаться главной цели Парижского со-
глашения и обязательств ведущих стран по ограничению гло-
бального потепления до «2 градусов», то Россию ожидает су-
щественное сокращение экспорта всех видов ископаемого 
топлива (нефти - в 2 раза, угля - на 65%, природного газа - на 
49%). Однако эти сценарии не учитывают возможные техноло-
гические прорывы, снижение стоимости «зеленых» технологий 
и их более широкое внедрение [5]. 

Согласно Доктрине энергетической безопасности России, 
необходимо учитывать и внутренние риски для энергетиче-
ской безопасности, такие как рост затрат организаций энерге-
тического сектора на соблюдение требований экологической 
безопасности [19]. Однако Энергетическая стратегия не рас-
сматривает эти сценарии комплексно и ставит задачу увели-
чить экспорт энергоносителей к 2035 году на 15-46% по срав-
нению с уровнем 2018 года. Проект Стратегии долгосрочного 
развития Российской Федерации с низким уровнем выбросов 
парниковых газов» даже предусматривает увеличение выбро-
сов почти на 40% к 2030 году по сравнению с текущим уровнем, 
а затем небольшое снижение к 2050 году.  

В 2021 году вводятся отдельные нормативные акты, 
направленные на поддержку развития «зеленой» энергетики и 
устойчивых инвестиций. Постановление Правительства РФ № 
299 ввело механизмы реализации Федерального закона «О 
микрогенерации», который был принят еще в 2019 году, но на 
тот момент еще не вступил в силу. Прошло два года, прежде 
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чем была создана необходимая правовая база, позволяющая 
как физическим, так и юридическим лицам подавать возобнов-
ляемую энергию в энергосистему. В рамках этой базы были 
разработаны четкие правила, определяющие, что считать мик-
рогенерацией и как полученная электроэнергия может быть 
подана в сеть, сбалансирована и использована. 

Что касается концепции водородной энергетики, которая 
была принята в августе 2021 года, то ее действительно можно 
рассматривать как прогресс по сравнению с энергетической 
стратегией. Однако важно отметить, что в этой концепции, как 
и в других стратегических документах, отсутствуют амбициоз-
ные цели. В концепции признается, что Россия не располагает 
необходимой технологической инфраструктурой, а отече-
ственный сектор проявляет ограниченный интерес к использо-
ванию водорода. На начальном этапе предлагается опираться 
на зарубежные разработки и «обеспечить интеграцию России 
в производственные и кооперационные цепочки». Разработка 
отечественных решений планируется только на втором этапе 
реализации концепции (2025-2035 гг.), который совпадает с 
началом реализации первых коммерческих проектов. В конеч-
ном итоге концепция ориентирована преимущественно на раз-
работку коричневого, серого, желтого и голубого водорода. 

Что касается «зеленого» водорода, получаемого из возоб-
новляемых источников энергии, то крупные проекты планиру-
ется реализовать на третьем этапе концепции (2036-2050 гг.). 
Это подчеркивает явное технологическое отставание России в 
данной области. Однако в сложившихся условиях существуют 
определенные риски, некоторые из которых перечислены 
ниже. 

Необходимо законодательно закрепить единый подход к 
социально ответственным и «зеленым» инвестициям, а также 
к социальной ответственности в целом. Он включает в себя 
стандартизацию терминов, критериев соответствия, принци-
пов сертификации и верификации, а также установление еди-
ных нормативных требований к раскрытию информации в кор-
поративной нефинансовой отчетности. 

Необходима диверсификация экономики, требующая про-
ведения структурных реформ. Первым шагом в этом направ-
лении может стать углубленная переработка углеводородов. 
Помимо нефтеперерабатывающей и нефтехимической про-
мышленности, из углеводородов и полимеров должны произ-
водиться инновационные материалы. Для успешной реализа-
ции энергетического перехода большое значение имеют инве-
стиции в человеческий капитал и совершенствование системы 
образования, чтобы обеспечить рынок достаточным количе-
ством квалифицированных работников в высокотехнологич-
ных областях. Реформы, направленные на улучшение дело-
вого климата и поддержку предпринимательства, должны 
включать целевые меры, особенно по продвижению инноваци-
онных, цифровых и экологичных проектов, нацеленных на со-
здание собственной производственной базы и минимизацию 
рисков зависимости от импорта комплектующих и оборудова-
ния. 

Подводя итог, можно сделать вывод, что энергетический 
сдвиг оказал и будет оказывать значительное влияние на Рос-
сийскую Федерацию в ближайшие годы. Преобладающая за-
висимость от углеводородов как основного экспортного товара 
и источника энергии создает как возможности, так и проблемы. 
Адаптация к глобальной тенденции к декарбонизации требует 
широкомасштабных действий и реформ. Создание диверси-
фицированной экономики и продвижение экологически чистых 
технологий имеют важное значение для снижения зависимо-
сти от ископаемого топлива и обеспечения устойчивого эконо-
мического роста. Создание человеческого капитала и совер-
шенствование системы образования являются ключевыми 

факторами для обеспечения квалифицированных специали-
стов в развивающемся секторе возобновляемых источников 
энергии и устойчивых технологий. Внедрение единой системы 
регулирования цен на углерод и создание рынков прав на вы-
бросы могут помочь более эффективно достигать экологиче-
ских целей и стимулировать экологически чистые инвестиции. 
Это требует тесного сотрудничества между правительством, 
промышленностью и международными игроками. У Россий-
ской Федерации есть возможность диверсифицировать свой 
энергетический баланс и позиционировать себя в качестве иг-
рока в глобальном энергетическом переходе. Однако это тре-
бует решительных действий, политической воли и сотрудниче-
ства с международным сообществом. Будущее покажет, в ка-
кой степени Россия способна принять вызовы энергетических 
преобразований и использовать возможности для устойчи-
вого, экологически чистого энергетического будущего.  
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The energy transition has had a significant impact on the Russian Federation. The 

article highlights the challenges and opportunities that these changes create. 
One of the key points of the article is the fact that Russia is heavily dependent on 
hydrocarbons, both the main export commodity and an energy source. This 
dependence is fraught with risks, given the global trend towards decarbonization. 
The growing demand for renewable energy sources and the desire to reduce 
greenhouse gas emissions pose a challenge for Russia to adapt and diversify. 
The article also highlights the need for a diversified economy that goes beyond 
dependence on fossil fuels. The promotion of environmentally friendly 
technologies and the in-depth processing of hydrocarbons are key aspects of 
these diversification efforts. The formation and development of human capital is 
crucial to meet the growing need for specialists in the field of renewable energy 
and sustainable technologies. Another important step is the introduction of a 
carbon price regulation system and the creation of markets for emissions rights, 
which can help stimulate environmentally friendly investments and achieve 
environmental goals more effectively. The article concludes by emphasizing the 
importance of political will and international cooperation in solving these 
problems. Russia has a chance to position itself as a player in the global energy 
transition if it takes decisive action and takes advantage of opportunities for a 
sustainable, environmentally friendly energy future. 

Keywords: energy transition, hydrocarbons, diversification, environmentally friendly 
technologies, human capital, carbon prices, international cooperation. 
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Данная статья посвящена вопросу организации детского отдыха в Рос-
сийской Федерации и в определении его роли в развитии личности. 
Специфика функционирования рынка детского туризма и высокая сте-
пень ответственности требуют строгого исполнения норм и требова-
ний по его организации, изложенных в нормативно-правовых актах. В 
работе представлены основные документы, регламентирующие рынок 
детского туризма. Рассмотрены функции, которые выполняет детский 
туризм, способствуя всестороннему развитию молодого поколения. 
Успешно с их реализацией справляются детские лагеря, выступая эф-
фективной формой организации детского отдыха. Отмечен рост зна-
чимости детского туризма в условиях присоединения новых террито-
рий, так как туризм — это один из методов социально-психологической 
помощи и социальной реабилитации. Сделан вывод, что детский ту-
ризм обладает мощным воспитательным и образовательным потенци-
алом, поэтому необходимо объединять усилия государства, общества 
и бизнеса для его развития. 
Ключевые слова: детский туризм, туризм, детский отдых, образова-
ние молодёжи, детский лагерь, развитие детского туризма, правовое 
регулирование детского туризма. 
 
 

Детский туризм – это один из активно развивающихся сегмен-
тов отечественного туристского рынка, обладающий высокой 
социальной значимостью, что определяет актуальность и важ-
ность исследования его развития.  

Особо внимание этому вопросу уделено в Стратегии раз-
вития туризма в Российской Федерации на период до 2035 
года, где задачей развития детского туризма к 2035 году 
должно стать увеличение численности детей, отдохнувших в 
детских оздоровительных лагерях, до 10 млн. человек в год [5]. 
В 2023 году в детских лагерях отдохнули и прошли оздоровле-
ние 5, 2 миллиона детей [9]. 

Детский туризм несёт в себе образовательные, воспита-
тельные, а также оздоровительные элементы, что способ-
ствует разностороннему и гармоничному развитию личности. 

Обеспечение безопасности ребенка во время путешествия 
посредством надлежащего исполнения предписанных норм и 
требований представляет собой один из главных принципов 
организации отдыха и оздоровления детей. При этом необхо-
димо создавать безопасные условия пребывания детей, в том 
числе организации их питания и перевозки; обеспечить нали-
чие охранной службы; осуществлять грамотный подход к под-
бору кадров, которые будут обладать необходимо квалифика-
цией [8]. 

Организация детского отдыха регламентируется разнооб-
разными нормативно-правовыми актами, что позволяет обес-
печить необходимый уровень безопасности. 

Конституция РФ закрепляет право каждого на охрану здо-
ровья (ч. 1. ст.41) и гарантирует защиту прав детей (ст.38) [1]. 

Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об ос-
новах туристской деятельности в Российской Федерации» 
устанавливает порядок организации туристской деятельности 
в государстве, в том числе детского туризма [2]. 

В Федеральном законе от 24 июля 1998 г. N 124-ФЗ "Об 
основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» 
идёт речь идет об основных гарантиях прав ребенка [3]. В част-
ности, статья 12 данного закона затрагивает вопросы обеспе-
чения прав детей на отдых и оздоровление. 

ГОСТ Р 54605-2017 Туристские услуги. Услуги детского ту-
ризма. Общие требования» даёт определение понятию «дет-
ский туризм», представляет виды туристских услуг в детском 
туризме, общие требования к его организации, а также требо-
вания безопасности и к персоналу [6]. 

Важно отметить Распоряжение Правительства РФ от 20 
сентября 2019 г. N 2129-р О Стратегии развития туризма в РФ 
на период до 2035 г. Стратегией рассмотрены направления 
развития отдельных видов туризма, в том числе детского ту-
ризма. В частности, затронуты вопросы формирования необ-
ходимой инфраструктуры и качественной системы подготовки 
кадров для детского туризма, обеспечения безопасности де-
тей, совершенствования законодательства в данном направ-
лении деятельности, в котором должны быть отражены кон-
цептуальные положения рассматриваемой стратегии [5]. 

В статье 6 Федерального закона от 30 декабря 2020 г. N 
489-ФЗ «О молодежной политике в Российской Федерации» 
отражены направления реализации молодежной политики, в 
числе которых представлена организация досуга, отдыха, 
оздоровления молодежи [4]. 
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Также следует обратить внимание на законодательные 
акты, устанавливающие санитарно-эпидемиологические тре-
бования к организациям отдыха и оздоровления, порядок ока-
зания услуг перевозки в сфере детского отдыха и пр. [7]. 
Например, Постановление Правительства РФ от 23 сентября 
2020 г. N 1527 "Об утверждении Правил организованной пере-
возки группы детей автобусами", в котором рассмотрен поря-
док осуществления перевозки детских групп автобусами; По-
становление Главного государственного санитарного врача 
РФ от 28 сентября 2020 г. № 28 «Об утверждении санитарных 
правил СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические тре-
бования к организациям воспитания и обучения, отдыха и 
оздоровления детей и молодежи» и др. 

Итак, система нормативно-правовых актов, регламентиру-
ющих функционирование рынка детского туризма, достаточна 
обширная, что определяется спецификой детского туризма, в 
том числе необходимостью принятия большой ответственно-
сти. Более того, эти документы достаточно стремительно се-
годня пересматриваются, потому что по-прежнему остаются 
слабые места в сфере регулирования детского отдыха. 

Несмотря на всю сложность темы детского туризма, это 
важный сегмент рынка туристских услуг, который продолжает 
развиваться. Наиболее важен детский туризм с социальной 
точки зрения. 

Роль детского туризма в формировании всестороннее раз-
витой личности проявляется через выполняемые ими соци-
ально значимые функции, которые условно можно разделить 
на следующие [10]: 

 воспитательная, проявляющаяся в формировании 
свойств личности, черт характера, норм поведения, культуры 
межполового взаимодействия, а также в формирования патри-
отизма и активной гражданской позиции; 

 обучающая, проявляющаяся в усвоении новых знаний, 
формировании способностей, умений и навыков; 

 развивающая, выражающаяся в создании условий для 
расширения кругозора детей, повышения уровня их интеллек-
туального развития; 

 оздоровительная, проявляющаяся в улучшении физи-
ческого и психического самочувствия за счет организации оп-
тимального режима физических нагрузок и активного отдыха; 

 социальная, выражающаяся в улучшении коммуника-
тивных навыков, адаптации к социальной среде, усвоении пра-
вил поведения в обществе; 

 эмоционально-психологическая, характеризующаяся 
возможностью восстановить душевные силы, приобрести по-
ложительные эмоции, новые впечатления; 

 адаптивная, проявляющаяся в развития навыков уста-
новления контакта с новыми людьми в новой обстановке без 
воздействия родителей; 

 корректирующая, проявляющаяся в воздействии на от-
клоняющееся поведение личности. 

Эти функции успешно выполняют детские лагеря как 
наиболее эффективная форма организация детского отдыха. 
В настоящее время есть большое разнообразие видов лаге-
рей. Например, по времени деятельности они могут быть круг-
логодичными, сезонными, выходного дня, а также с дневным 
пребыванием детей. По месту базирования детей можно вы-
делить такие лагеря, как стационарные, палаточные, выезд-
ные. В зависимости от содержательной деятельности можно 
выделить такие лагеря, как спортивно-оздоровительные, куль-
турно-образовательные, лагеря труда и отдыха, санаторные, 
специализированные и др. Важно отметить, что одинаковые 
требования невозможно применять ко всем видам учрежде-
ний, что обусловлено их спецификой [11]. 

В 2023 году в стране работали 39 327 детских лагерей [9]. 
Среди наиболее крупных детских лагерей в нашей страны 
можно выделить такие, как: 

1. ВДЦ «Артек», расположенный на берегу Черного моря, 
в Крыму, близ поселка Гурзуф. Комплекс включает в себя 10 
лагерей. 

2. ВДЦ «Орленок», расположенный на побережье Чер-
ного моря, рядом с посёлками Новомихайловский и Пляхо Ту-
апсинского района Краснодарского края. Комплекс включает в 
себя 7 лагерей.  

3. ВДЦ «Океан», расположенный в 20-ти километрах от 
Владивостока на берегу Японского моря в бухте Емар. Ком-
плекс состоит из 5-ти «дружин». 

4. ВДЦ «Смена», расположенный в Краснодарском крае 
(городской округ город-курорт Анапа, с. Сукко). Комплекс вклю-
чает в себя 3 лагеря. 

Отдельно стоить отметить усиливающуюся значимость 
детского туризма в условиях присоединения новых террито-
рий. Необходима кропотливая, постоянная и перманентная ра-
бота, способствующая интеграции и психологической реаби-
литации детей с этих территорий. Туризм – это один из дей-
ственных инструментов для реализации социально-психологи-
ческой помощи и социальной реабилитации, поэтому сейчас 
крайне важно организовать детский туризм и для детей наших 
новых субъектов федерации. 

В 2023 году более 80 тыс. детей из новых субъектов нашей 
страны были охвачены организованными формами отдыха и 
оздоровления [9]. Например, в «Артеке» в этом году отдыхали 
дети с новых территорий, загорая, купаясь в Черном море, по-
коряя гору Аю-Даг, занимаясь спортом, посещая экскурсии по 
полуострову, а также развлекательные мероприятия с позна-
вательным уклоном. Несомненно, это самым положительным 
образом сказалось на их эмоциональном состоянии. 

Кроме того, сейчас стоит задача интегрировать в жизнь 
страны новые регионы, поэтому необходимо, чтобы дети посе-
тили главные туристические города страны и лучше узнали ис-
торию, традиции страны, гражданами которой они стали. 

Действительно, детский лагерь выступает мощным психо-
лого-педагогическим инструментом в развитии личности ре-
бенка и выполняет важную роль в системе современного оте-
чественного образования, однако речь идёт о нормально 
функционирующем лагере. В данном контексте уместно выде-
лить насущные проблемы в его организации.  

Особенно остро стоят такие проблемы, как недостаточное 
развитие инфраструктурной составляющей детского туризма, 
несовершенство нормативно-правовой базы, регламентирую-
щей этот сегмент рынка, низкая квалификация персонала. По-
следняя проблема отражается на вопросах обеспечения без-
опасности пребывания детей в лагерях, требования к которой 
высокие. Зачастую турпродукты для детей недоступны некото-
рым слоям населения из-за их дороговизны. Также отмечается 
недостаточная информированность потребителя о возможно-
стях детского туризма, неактуальность программ и неравно-
мерность развития детского туризма, выражающаяся в сосре-
доточении наиболее крупных лагерей в Краснодарском крае и 
Крыму. 

В связи с выделенными проблемами заинтересованным 
лицам (государству, организациям отдыха и оздоровления и 
др.) необходимо искать пути эффективного управления дет-
ским туризмом. Однако это усложняется новыми и пока еще 
нестабильными социально-экономическими условиями хозяй-
ствования.  

Очевидно, что необходимым является совершенствование 
инфраструктуры и нормативно-правовой базы, формирование 
кадрового потенциала рассматриваемой сферы, разработка 
новых видов отдыха для детей и акцентирование отдельного 



 

 491

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

внимания на организацию отдыха и оздоровления детей из но-
вых территорий нашей страны. Добиться должного эффект 
можно, объединив усилия государства, общества и бизнеса. 

Однако какие бы ни были сложности, детский туризм оста-
ется востребованным видом туризма и приоритетным направ-
лением государственной политики, ведь именно от образован-
ности и способностей детей будет зависеть будущее страны. 
Детский туризм позволяет познакомиться с её культурно-исто-
рическим наследием, пробудить у молодого поколения чув-
ство патриотизма, а также воспитать уважение к традициям 
других народов. Мощный воспитательный и образовательный 
потенциал определяет перспективы развития этого сегмента 
туристского рынка. 
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This article is devoted to the organization of children's recreation in the Russian 

Federation and in determining its role in the development of personality. The 
specifics of the functioning of the children's tourism market and a high degree of 
responsibility require strict compliance with the norms and requirements for its 
organization set out in regulatory legal acts. The paper presents the main 
documents regulating the children's tourism market. The functions that children's 
tourism performs, contributing to the comprehensive development of the younger 
generation, are considered. Children's camps successfully cope with their 
implementation, acting as an effective form of organizing children's recreation. 
The growth of the importance of children's tourism in the conditions of the 
annexation of new territories has been noted, since tourism is one of the methods 
of socio—psychological assistance and social rehabilitation. It is concluded that 
children's tourism has a powerful educational and educational potential, therefore 
it is necessary to combine the efforts of the state, society and business for its 
development. 
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Влияние международных экономических санкций  
на ресурсное обеспечение промышленной кооперации  
в ракетно-космической отрасли 
 
 
Акчурин Артур Ришатович 
аспирант кафедры управления НОЧУ ВО «Московский финансово-
промышленный университет «Синергия», mnka2016@mail.ru 
 
Проекты, реализуемые в ракетно-космической отрасли, сопряжены с 
массой рисков и барьеров финансового, производственного, экологи-
ческого, инновационного характера. В последнее десятилетие ра-
кетно-космическая отрасль страны столкнулась со многими пробле-
мами: ухудшение научно-технической и кадровой базы, недофинанси-
рование, бессистемность реформ и инициатив и внешнее давление. В 
конце февраля 2022 г. в отношении Российской Федерации многие за-
падные страны инициировали реализацию санкционных мер, направ-
ленных на ограничение внешнего взаимодействия страны с мировыми 
участниками финансовых, торговых и производственных сфер. Прави-
тельство выбрало два основных направления для поддержания ра-
кетно-космической отрасли страны – (1) политики импортозамещения 
и (2) расширение спектра частных акторов путем привлечения пред-
принимателей для закрытия кооперационных «пробелов» в отрасли. 
Ключевые слова: ракетно-космическая отрасль, кооперация, экс-
порт, импорт, санкции, государственно-частное партнерство, космо-
навтика, импортозамещение 
 
 

В Российской Федерации на протяжении последних десятиле-
тий предпринимаются попытки формирования эффективной 
экосистемы космической деятельности. Работа данной экоси-
стемы основывается на сотрудничестве между Госкорпора-
цией «Роскосмос», входящих в её состав холдингов и предпри-
ятий, частных производственных структур и внешних партне-
ров. Кооперативные – торговые, логистические, производ-
ственные – связи имеют критическое значение для развития 
ракетно-космической отрасли любой страны. Потенциал эф-
фективной циркуляции ресурсов в данном секторе во многом 
обусловлен синергетическим эффектом, возникающим в про-
цессе взаимодействия ключевых акторов рассматриваемого 
нами сегмента народного хозяйства [9, с. 6].  

Каждый проект, реализуемый в ракетно-космической от-
расли, сопряжен с массой рисков и барьеров финансового, 
производственного, экологического, инновационного харак-
тера. В последнее десятилетие ракетно-космическая отрасль 
страны столкнулась со многими проблемами: ухудшение 
научно-технической и кадровой базы, недофинансирование, 
бессистемность реформ и инициатив и внешнее давление. Не-
смотря на то, что Россия традиционно считается одним из ли-
деров в области пилотируемой космонавтики и в смежных от-
раслях, общее состояние ракетно-космической отрасли едва 
ли можно назвать благополучным [5, c. 525]. 

В конце февраля 2022 г. в отношении Российской Федера-
ции многие западные страны инициировали реализацию санк-
ционных мер, направленных на ограничение внешнего взаимо-
действия страны с мировыми участниками финансовых, торго-
вых и производственных сфер. Был применен комплекс огра-
ничительных мер, которые негативно сказались на состоянии 
всех сфер жизни общества. Ракетно-космическая отрасль не 
стала исключением.  

Следует выделить основные направления международ-
ного сотрудничества и кооперации, имевшие место до введе-
ния массивного санкционного пакета в отношении России. Во-
первых, было налажено сотрудничество в области импорта и 
экспорта техники и послепродажных услуг; во-вторых, пред-
принимались усилия по наращиванию объемов импорта и экс-
порта компонентов (комплектующих изделий); в-третьих, реа-
лизовывались кооперации в сфере прикладных исследований 
и разработок (российские отраслевые исследовательские ин-
ституты, к примеру, принимали участие в международных 
научных программах); в-четвертых, имели место экспорт и им-
порт технологий, программного обеспечения, «обслуживаю-
щих» технику и аппараты [3, с. 10]. 

Санкционные меры привели к необходимости пересмотра 
ценностных и стратегических ориентиров, а также к поиску но-
вых партнеров в области освоения космического простран-
ства. Обзор практики кооперации и торгового сотрудничества 
в ракетно-космической отрасли после введения международ-
ных экономических санкций в отношении ракетно-космической 
отрасли Российской Федерации демонстрирует множествен-
ные препятствия, с которыми сталкиваются российские компа-
нии в данной сфере деятельности. Приведем несколько при-
меров негативного влияния ограничительных мер на реализа-
цию проектов в космической отрасли.  
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Так, в конце 2022 г. правительство Южной Кореи отменило 
планы по запуску спутников с использованием российских ра-
кет, что обозначило завершение трансграничного взаимодей-
ствия между двумя странами в космической отрасли.  

Европейским космическим агентством было также принято 
решение о прекращении совместной деятельности с россий-
скими компаниями в области космических исследований и про-
ектов. Европейское агентство авиационной безопасности при-
остановило действие сертификатов для компаний, продуктов, 
частей, приборов, тренировочных устройств, если их владелец 
находится в России или включен в санкционные списки [1, с. 
236].  

Великобритания прекратила практики страхования россий-
ских компаний и компаний, связанных с Россией, в ракетно-
космической и авиационной отраслях; таким образом косвенно 
был реализован механизм запрета на экспорт услуг и техноло-
гий в данном секторе [1, с. 235].  

Правительство США запретило проведение экспортных и 
реэкспортных операций товаров и технологий из США, а также 
из других стран гражданами США вне зависимости от их теку-
щей локализации [1, с. 236]. Приостановлена, помимо прочего, 
реализация российско-американского проекта по изучению 
возможности наличия живых форм на планете Венера «Ве-
нера-Д» [2, c. 228]. 

Кроме того, на текущий момент действуют точечные огра-
ничительные меры в отношении ряда российских компаний и 
организаций, в том числе в отношении ракетно-космического 
центра «Прогресс» и иных научно-исследовательских институ-
тов. Имеют место финансовые, технологические и транспорт-
ные ограничения, прямо не связанные с ракетно-космической 
отраслью, но опосредующие ее развитие.  

Совокупность санкций, введенных в 2021-2023 гг., суще-
ственно ограничивает развитие российской ракетно-космиче-
ской отрасли в трех направлениях: (1) в области международ-
ного сотрудничества, (2) в доступе к технологиям, материалам 
и ресурсам, (3) в доступе к инновациям, информации, знанию 
и мировым разработкам. При этом деструктивный эффект, вы-
званный санкциями, сложно представить в виде перечисления 
конкретных последствий, поскольку все системы космической 
отрасли являются взаимосвязанными и ограничения разру-
шают не только их, но и многогранные, сложные связи между 
ними, что в конечном итоге приводит к утрате вышеотмечен-
ного синергетического эффекта. По результатам анализа меж-
отраслевой базы данных World Input-Output Database (WIOD), 
общий объем потерь, обусловленных разрывом прямых коопе-
рационных связей с зарубежными товаропроизводителями, 
оценивается в 15 млрд. долл. ежегодно; косвенные потери (по-
тери от эмбарго на поставки продукции двойного назначения) 
составляют 5 млрд. долл. [8, c. 149]. 

Именно ракетно-космический сектор, а также тесно связан-
ная с ним авиационная отрасль являются наиболее чувстви-
тельными к разрыву глобальных торговых, финансовых и про-
изводственных цепочек. Современное ракето-, самолето- и 
вертолетостроение априори невозможно без импортных ком-
понентов. Высокотехнологичный характер данных компонен-
тов не позволяет оперативно воссоздать их используя лишь 
внутристрановые ресурсы [3, с. 10]. Следует также сказать, что 
санкции ограничили не только международную, но и внут-
ристрановую кооперацию: сотрудничество в реализации мно-
жества совместных проектов российских предприятий отрасли 
стало невозможным из-за недопоставок требуемых ресурсов. 
Таким образом, оборвались как внешние, так и внутренние ко-
оперативные связи.  

Как показывает анализ современной научной литературы, 
публикаций в масс-медиа, государственных программ и зако-

нодательного массива, правительство выбрало два основ-
ных направления для поддержания (или, скорее, восста-
новления) ракетно-космической отрасли страны – (1) 
политики импортозамещения и (2) расширение спектра 
частных акторов путем привлечения предпринимате-
лей для закрытия кооперационных «пробелов» в от-
расли. Рассмотрим эти направления подробнее. 

Множество специалистов отмечают, что ключевым поло-
жительным аспектом санкций выступает акселерация процес-
сов импортозамещения в ракетно-космической сфере. Можно 
сказать, что импортозамещение как официальная стратегия 
декларируется и реализуется уже более 10 лет, но именно по-
следний санкционный виток трансформировал импортозаме-
щение из формальности в реальную потребность. 

Вопрос об импортозамещении и развитии внутреннего про-
изводства на данном этапе актуален для большинства отрас-
лей народного хозяйства. Цели политик импортозамещения 
систематизированы в иерархическом порядке: приоритетной 
целью выступает обеспечение экономической безопасности 
государства, а второй целью по значимости выступает произ-
водственно-экономическая независимость от необходимых 
импортных ресурсов, материалов, комплектующих и техноло-
гий – в том числе и для ракетно-космической промышленно-
сти. Как показала ситуация в 2022 г., особенно важно «им-
портозамещать» кооперационные связи при производстве 
масштабных конечных изделий – таких как ракеты-носители, 
разгонные блоки, космические аппараты [5, с. 52] – без этих 
производств о ракетно-космической отрасли в стране не будет 
идти речи в принципе. 

Воплощение на практике полной самостоятельности пред-
приятий ракетно-космической отрасли – крайне трудоемкая за-
дача. На момент введения санкций зависимость российских 
производителей от зарубежных комплектующих и технологий 
была крайне глубокой, и одномоментно воссоздать все номен-
клатуру необходимых компонентов и инноваций внутристрано-
выми ресурсами не представляется возможным. По имею-
щимся данным, на долю иностранных производителей до 
санкций приходилось более 50,37% компонентов и техники, 
используемых в проектах ракетно-космической отрасли [8, с. 
150].  

Все высокотехнологичные отрасли российской экономиче-
ской системы столкнулись с аналогичными трудностями, ведь 
собственные ключевые компетенции за годы взаимодействия 
с иностранными партнерами оказались утраченными. Утрата 
собственных компетенций в высокотехнологичных сферах 
произошла ранее – в 1990-е гг., при распаде научно-техниче-
ской инфраструктуры советского периода. На данном этапе 
было принято единственно возможное решение по замеще-
нию недостающих компонентов и технологий импортными. В 
течение следующих двух десятилетий объемы импортных по-
ставок возрастали, и потребности в организации собственных 
производств как таковой не было. По сущности, текущая зави-
симость космической отрасли является закономерным резуль-
татом подобных политик.  

Текущие санкции не являются первым случаем вынужден-
ного ограничения кооперативных связей между российскими и 
зарубежными структурами отрасли. Так, дискуссии о возмож-
ных ограничениях начались еще в 2013 г.; в 2014 г. были при-
няты достаточно масштабные санкции, частично затруднив-
шие производственные циклы ракетно-космических установок. 
В данной связи на правительственном уровне были предпри-
няты первые значимые попытки стимулирования импортоза-
мещения. Результатом работы в период с 2015 по 2018 гг. 
стал, помимо прочего, сводный перечень аппаратных и про-
граммных компонентов, наиболее востребованных российской 
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ракетно-космической промышленностью (1 047 позиций). Про-
дукция из данного перечня стала приоритетом в политиках по 
импортозамещению, но, тем не менее, многие из этих политик 
оказались неэффективными.  

Уже тогда были озвучены основные барьеры в импортоза-
мещении, большинство из которых актуальны и на сегодняш-
ний день: во-первых, продолжительность создания функцио-
нальных аналогов компонентов из перечня (более 2,5 лет); во-
вторых, различия между российскими и зарубежными техноло-
гиями и, как результат, потребность в полной переработке кон-
структорской и технологической документации и проведении 
испытаний «переизобретенных» компонентов; в-третьих, не-
возможность изготовления многих компонентов по причине от-
сутствия необходимых технологий и технологической отстало-
сти. Имеются, кроме того, и барьеры организационного харак-
тера, к примеру: несогласованность сроков реализации госу-
дарственных программ, несовершенство нормативно-право-
вой базы, регламентирующей порядок применения отече-
ственных компонентов и незаинтересованность производите-
лей в мелкосерийном производстве. 

Несмотря на то, что наибольшую долю в общем объеме 
импорта технологий и техники занимает Китай, не присоеди-
нившийся к санкциям, в структуре импорта доля стран-санкци-
онеров оказывается достаточно объемной, кроме того, импорт 
из стран ЕС, США и Японии был более высокотехнологичным, 
чем импорт из Китая и занимал «более сложные ниши на внут-
реннем рынке России» [7, с. 18].  

Для того, чтобы перезапустить собственное производство 
недостающих компонентов, требуется, по крайней мере, не-
сколько лет для доработки и испытаний. Кроме того, такое про-
изводство станет априори нерентабельным по причине мелко-
серийности. Внутри страны не имеется обширного спроса на 
продукцию ракетно-космической отрасли, следовательно, ее 
будут производить мелкими партиями. Сбыть продукцию за ру-
беж также проблемно, так как санкции «работают» в двух 
направлениях – и в сторону импорта, и в сторону экспорта.  

Рассмотрение долей импортного компонента приборных и 
аппаратурных рядов ракетно-космической техники показывает 
вариабельность. Так, наиболее высокая степень зависимости 
от зарубежных поставок наблюдается в отношении ретрансля-
торов, аппаратуры КИС, преобразователей на борту (50%-
80%), в меньшей степени от импорта зависит производство 
разгонных блоков и ускорителей Фрегат, Бриз-М, Бриз-
КМ,КВРБ, Везувий и проч. (10-20%). Только в ракетоносителях 
на 100% используются отечественные компоненты [8, с. 151].  

Как отмечено выше, многие предприятия намеренно не 
вступают в кооперационные цепочки со структурами ракетно-
космической отрасли по причине трудоемкости внедрения и 
инноваций и финансовой нецелесообразности. В данной связи 
актуальность приобретает второе направление мер по нейтра-
лизации негативного эффекта введенных санкций. Речь идет 
о привлечении частных участников в кооперационные цепочки 
производства компонентов для ракетно-космической отрасли.  

Изначально планировалось, что введенные санкции при-
ведут к стремительному импульсу в развитии российского 
частного бизнеса в сфере освоения косметического простран-
ства. Декларировалась готовность государственных структур к 
сотрудничеству с частными компаниями, открытие доступа 
частного бизнеса к космическому сектору. Целью государства 
при этом было привлечение как можно большего числа пред-
принимателей в сектор, ведь наличие многих игроков рынка 
приведет к жесткой конкуренции и увеличению уровня каче-
ства и инновационности продукции. Так государство сможет 
выбирать для кооперации лучших контрагентов. Действи-
тельно, в отрасли уже имеется несколько частных предприя-
тий. Многие из них объединены в структуру под названием 

«Ассоциация частных космических компаний» (Success 
Rockets, «Космолаб», АО «Центр технологической компетен-
ции аддитивных технологий» «Лоретт», «СР климатическая 
мониторинговая система», «Физмехлаб», и проч.) [6, с. 234]. 

Тем не менее, планы по расширению частного сегмента 
космической отрасли в полной мере пока не реализованы. 
Одна из причин – частные предприятия не могут позволить 
себе оборудовать инфраструктуру, кроме того, негативно ска-
зывается отмеченная выше мелкосерийность производства. 
Незаинтересованность частных компаний в кооперации рам-
ках государственно-частного партнерства обусловлена высо-
кой длительностью инновационного цикла производства «кос-
мической» продукции по сравнению с товарами широкого по-
требления, имеющими высокую рентабельность [4, с. 415].  

Безусловно, требуются меры в области государственной 
поддержки частного бизнеса, который выразит желание взаи-
модействовать с аэрокосмическими государственными хол-
дингами и институтами. Государственно-частное партнерство 
может и должно развиваться в ракетно-космической отрасли и 
в перспективе только оно сможет гарантировать выполнение 
общегосударственных стратегий в области импортозамеще-
ния.  
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Projects implemented in the rocket and space industry are associated with a lot of 
risks and barriers of a financial, production, environmental, and innovative nature. 
In the last decade, the country's rocket and space industry has faced many 
problems: deterioration of the scientific, technical and personnel base, 
underfunding, unsystematic reforms and initiatives, and external pressure. At the 
end of February 2022, in relation to the Russian Federation, many Western 
countries initiated the implementation of sanctions measures aimed at limiting 
the country’s external interaction with global participants in the financial, trade 
and production sectors. The government has chosen two main directions to 
maintain the country’s rocket and space industry: (1) import substitution policy 
and (2) expanding the range of private actors by attracting entrepreneurs to close 
cooperation “gaps” in the industry.  

Keywords: rocket and space industry, cooperation, export, import, sanctions, public-
private partnership, space, import substitution 
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Подходы к пониманию сущности развития финтех-компаний  
в условиях формирования цифровой экономики 
 
 
Артюшенко Ольга Геннадьевна  
главный бухгалтер, ООО «НЦПР», Olya170882@mail.ru  
 
В статье осуществлена оценка состояния современного финтех-рынка 
в РФ. Освещен ряд факторов, которые поспособствовали развитию 
финтех-технологий в РФ в последнее время.  
Целью статьи является анализ и сравнение существующих подходов 
к пониманию сущности цифровых технологий и обоснование собствен-
ного подхода с учетом тенденций, вызванных деятельностью финтех-
компаний в условиях формирования цифровой экономики.  
Предмет статьи заключается в теоретическом и практическом иссле-
довании финтех-компаний в условиях формирования цифровых тех-
нологий. 
Результаты. Проведенный анализ существующих взглядов позволил 
сделать вывод о существовании четырех базовых подходов к толкова-
нию финтеха: финтех как технология, финтех как инновация и бизнес-
модель; финтех как отрасль, финтех как услуга. Все они имеют как 
слабые, так и сильные аргументы в свою пользу, однако ни один из 
них не может существовать без новейших технологий, положенных в 
основу финтеха. В итоге исследования доказано, что финтех-это ин-
новационная финансовая индустрия на основе цифровых технологий, 
приводящих к интенсификации и росту эффективности финансовых 
услуг. Утверждение о возникновении новой финтех-отрасли является 
обоснованным в институциональной части как совокупности субъектов 
хозяйствования, разрабатывающих и внедряющих современные инно-
вационные технологии в финансовой сфере.  
Область применения результатов. Оценка состояния современного 
финтех-рынка в РФ и выявление трендов и особенностей развития 
российского финтеха, а также факторов, играющих сдерживающую 
роль в проникновении финтех-услуг, поможет в обеспечении положи-
тельной динамики в этом сегменте. 
Выводы. Проведен анализ сегментов, в которых работают финтех-
компании РФ и установлено, что большинство компаний, относят себя 
к отрасли Technology and Infrastructure, что можно объяснить влиянием 
пандемии COVID-19, что заставляет переводить бизнес в онлайн и со-
здает спрос на продуктовые компании, которые смогут обеспечить лег-
кость ведения предпринимательской деятельности в цифровом про-
странстве.  
Ключевые слова: финтех, инновации, финтех-рынок, финтех-техно-
логия, финтех-компания 
 

Введение 
Последние три года можно без преувеличения назвать пе-

реломными для финансового рынка РФ. Основная причина - 
это глобальная цифровизация, которая сначала была вызвана 
COVID-19 и карантинными ограничениями.  

Считается, что термин финтех (FinTech) прошел уже отно-
сительно длительный путь вместе с развитием самого явле-
ния, присущего финансовому рынку. Классическим примером 
финтеха в банковском деле стало использование в Лондоне 
банком «Barclays» первого банкомата в 1967 году [].  

На сегодня в развитии этого явления констатируют третью 
стадию, которая началась с 2008 года, когда появились много-
численные стартапы и новейшие технологии, обеспечившие 
альтернативу услугам традиционных финансовых учрежде-
ний, в первую очередь банкам. По мнению подавляющего 
большинства исследователей финтеха, произошла настоящая 
революция на финансовом рынке из-за внедрения новейших 
технологий, которые в значительной степени трансформиро-
вали формы, виды, а иногда и содержание финансовых услуг 
[2, с. 44].  

Несмотря на такие фундаментальные изменения нет еди-
ного подхода в функциональных экономических науках к тол-
кованию понятия «финтех», что не способствует дальнейшим 
теоретическим и методическим разведкам в этом направлении 
с соответствующим закреплением.  

Таким образом, в последние годы возникла потребность 
определения современного состояния и перспектив влияния 
цифровых технологий на развитие финансового рынка РФ с 
учетом их стремительного внедрения в мире. 

Анализ последних исследований и публикаций. Весомый 
вклад в исследование влияния цифровых технологий на раз-
витие финансового рынка РФ сделали такие ученые как: Р. В. 
Беспалый, Т. О. Гаврилко, Р. Антонова, Н.Джурук, П. Г. Ильчук, 
А. А. Коц, В. В. Коваленко, А. Ю. Семеног и т.д. Однако, не-
смотря на значительный задел указанных ученых, стоит заме-
тить, что в результате стремительного внедрения инновацион-
ных финансовых технологий теоретическое обоснование раз-
вития финансового рынка значительно отстает от практиче-
ской реальности, поэтому требует дополнительного внимания 
со стороны научного сообщества.  

 
Материалы и методы исследования 
Основным направлением исследований является внедре-

ние методов научной абстракции, классификации, группи-
ровки, сравнения, анализа и синтеза. Использование этих ме-
тодов обеспечивает достаточный уровень полученных резуль-
татов и позволяет полностью выполнить исследовательскую 
задачу. В статье использованы материалы научных исследо-
ваний и международных конференций. 

 
Результаты 
В условиях массовой цифровизации всех сфер функцио-

нирования компаний и жизнедеятельности людей, финтех ста-
новится движущей силой инноваций в финансовом секторе. В 
широком смысле термин «финансовая технология» может 
быть применен к любой инновации как способ ведения биз-
неса: от изобретения цифровых денег до двойной записи в 
бухгалтерском учете.  
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Финансовый рынок невозможно представить без использо-
вания цифровых технологий. Динамичное технологическое 
развитие цифровых технологий на финансовом рынке способ-
ствовали развитию соответствующего категорийного аппа-
рата, одним из наиболее популярным является термин 
«FinTech», который среди ученых рассматривается по-раз-
ному, а именно: FinTech инноваций, FinTech услуг, FinTech 
бизнес-модель, FinTech отрасль и FinTech технология [1, c. 
218].  

Многоаспектность понятия «FinTech» привела к значитель-
ным различиям в определении данной категории в научной ли-
тературе. Так, одним из самых распространенных подходов 
является FinTech как инновация, что является наиболее близ-
ким к понятию «финансовые инновации» [2, c. 45].  

Коваленко В.В. рассматривает FinTech как взаимосвязь 
двух основных компонентов: инноваций и новых бизнес-моде-
лей предоставления услуг на финансовом рынке [3]. Т. О. Гав-
рилко, Р. Антонова, и считают, что технология FinTech явля-
ется инновационной технологией, используемой финансо-
выми учреждениями и государством для удовлетворения по-
требностей потребителей финансовых и административных 
услуг в условиях развития экономики страны [4, c. 18]. 

В трудах Т. Mulyk. исследуется влияние диджитализации 
на производительность среди ведущих компаний в сфере фи-
нансовых услуг [5, c. 26]. Также, исследователи анализируют, 
взаимодействие цифровизации с бизнес-ориентацией фирмы, 
ее активами фирмы, организационной легитимностью, в кон-
тексте ее влияния на производительность ведущих компаний 
в сфере финансовых услуг. Учитывая быстрые темпы разви-
тия цифровых технологий на рынке финансовых услуг РФ, вы-
сокий потенциал отечественных инноваций, наше государство 
стремительно движется в направлении достижения ведущих 
цифровых позиций, поэтому вопрос развития финтех-рынка 
останется актуальным в ближайшее время.  

Наиболее развитым регионом в структуре мирового рынка 
финтеха является Северная Америка. Что касается россий-
ского рынка финтеха, то он является на стадии развития, по-
этому особенности его развития имеют некоторые отличия от 
мировых.  

Следует отметить, что он характеризуется рядом показа-
телей, которые создают предпосылки по дальнейшему его ди-
намическому развитию. Основным показателем развития оте-
чественного рынка финтех является проникновение Интер-
нета. В 2008 году только 24% взрослого населения РФ имело 
доступ к интернету. В 2022 году интернетом пользуется более 
30 млн человек (67% населения страны), что на 33% больше, 
чем в 2021 году [6, c. 276].  

Активизация процессов в Интернет-пространстве связана 
с увеличением количества владельцев смартфонов, что спо-
собствует росту уровня популярности различных платежных 
методов (бесконтактные платежи, электронные кошельки, он-
лайн-оплаты и т.д.). Так, львиная доля финтех-компаний рабо-
тают за счет сбережения учредителей. На рис. 1 приведены 
источники финансирования финтех-компаний в РФ в 2021-
2022 гг. 

В 2022 г. наблюдается тенденция на рост доли частных ин-
весторов (18%), финансирование бизнес-акселераторами 
(5%) и венчурных фондов (3%), однако наибольшая доля, 
около 66% финтех-компаний, финансируются за счет соб-
ственных средств. Несмотря на свою неразвитость, нацио-
нальный рынок финансовых технологий является высоко сег-
ментированным.  

Самым популярным направлением работы финтех-компа-
ний в 2020 г. стало внедрение инновационных технологий и ин-
фраструктуры – 45 компаний, что на 14% больше по сравне-
нию с прошлым годом. На втором месте – платежи и денежные 

переводы – 44 компании, что на 14% больше по сравнению с 
прошлым годом [1, с. 218].  

Проявлениями цифровой трансформации этих услуг стали 
электронные деньги, мобильные приложения, новые типы 
карт, возможность перевода денег с карты на карту и тому по-
добное.  

 

 
Рис. 1. Источники финансирования FinTech компаний в РФ в 2021-
2022 гг., % [7, c. 219] 

 
Значительный рост (43%) показала относительно новая от-

расль для отечественного финтеха LegalTech (технологии в 
юридической деятельности). Это обусловлено общей необхо-
димостью в диджитализации юридических услуг и перехода их 
в онлайн.  

Исследования показывают: почти половина россиян го-
товы отказаться от наличных в ближайшие пять лет, из них 
53% готовы сделать это в ближайшие два года. Общее коли-
чество финтех-компаний в мире уже превысило 28 тыс. еди-
ниц. За последнее десятилетие они привлекли более 850 
млрд. дол. США и получили 143 млрд. дол. США дохода. Сто 
пятьдесят семь финтех-компаний вошли в перечень крупных 
компаний с суммарной рыночной стоимостью 1,8 трлн. дол. 
США [8, c. 48]. Успешность финтех-компаний является след-
ствием роста их популярности среди потребителей финансо-
вых услуг, ожидающих от цифровизации – простоту, доступ-
ность и безопасность. К концу 2023 года каждый четвертый по-
требитель в мире пользовался по крайней мере одной цифро-
вой финансовой услугой, а 96% потребителей имели общее 
представление о возможностях финтех-компаний.  

Почти четверть потребителей уже готовы воспользоваться 
услугами голосового финансового помощника, 16% потребите-
лей хотели бы осуществлять платежи криптовалютой, 13% до-
верили бы свои покупки умной бытовой технике [9, c. 329]. 
Впрочем, несмотря на широкую применяемость категории 
«цифровые финансовые услуги», а также очевидность их зна-
чения в финансовых отношениях в условиях формирования 
цифровой экономики, теоретическая сущность цифровых фи-
нансовых услуг остается недостаточно раскрытой и доказан-
ной. Кроме того, по нашему мнению, понимание цифровых фи-
нансовых услуг является слишком суженным и ограниченным, 
учитывая растущий тренд их использования в мире как основ-
ного продукта финтех-компаний. 

Развитие финансовых технологий в РФ особенно заметно 
в последние пять лет, что обусловлено следующими факто-
рами [6]:  

– мировой экономический кризис, начавшийся в 2008 году, 
и его последствия;  

- рост мировых процессов диджитализации; 
- активное распространение сети Интернет;  
– развитие конкуренции на финансовых рынках;  
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– стремительное распространение социальных сетей и 
мессенджеров;  

– стремление к инновациям, повышение требований к 
удобству пользования, качеству и скорости получения инфор-
мации;  

– успехи технологических компаний в других секторах эко-
номики;  

– рост электронной коммерции;  
- государственные карантинные ограничения 2019-2020 гг.  
Указанные факторы, в свою очередь, способствовало по-

явлению на отечественном финансовом рынке новых субъек-
тов, которые не являются коммерческими банками, но выпол-
няют их «традиционные» функции, связанные с платежами и 
денежными переводами (небанковские платежные системы, 
осуществляющие перевод средств; кредитование (микрофи-
нансовые организации, предоставляющие онлайн кредиты, 
сервисы Р2Р и Р2В кредитования, продажа валюты и специа-
лизированные платежные терминалы (криптовалюты)). Эти 
организации, получившие название финтех-компаний, исполь-
зуют высоко инновационные технологии и предлагают потре-
бителям существующие финансовые продукты на более при-
влекательных условиях и по более низким ценам или разраба-
тывают новые платежные инструменты и технические реше-
ния. Согласно отчету McKinsey & Co, только в мае 2022 года 
уровень цифровой безопасности в европейских странах вырос 
до 20%, а использование наличных сократилось почти в 2 раза 
[10, c. 328].  

Интенсификация процессов в интернет-пространстве свя-
зана с увеличением количества владельцев смартфонов, что 
способствует росту популярности различных способов оплаты 
(бесконтактные платежи, электронные кошельки, онлайн-пла-
тежи и т.д.).  

Согласно информации, львиная доля финтех-компаний 
функционирует за счет сбережений учредителей. Наряду с 
тем, есть еще один объективный фактор влияния на интенси-
фикацию рынка финтеха – это инициативы государственных 
органов, а именно: ЦБ РФ и Министерство цифрового разви-
тия, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, 
которые в течение 2021-2022 годов занимались развитием 
многочисленных проектов, которые имели прямое или опосре-
дованное влияние на финтех отрасль. Среди них следует от-
метить:  

– проект концепции построения в РФ системы мгновенных 
платежей;  

- Федеральный закон от 31.07.2020 N 259-ФЗ (ред. от 
14.07.2022) «О цифровых финансовых активах, цифровой ва-
люте и о внесении изменений в отдельные законодательные 
акты Российской Федерации» (с изм. и доп., вступ. в силу с 
11.01.2023), дающий возможность регулятору выпускать циф-
ровую валюту, расширять продуктовую линейку текущим игро-
кам, способствует появлению девяти новых категорий постав-
щиков платежных услуг, изменению процесса перевода 
средств для небанковских финансовых учреждений, появле-
нию открытого банкинга, прозрачности информации для кли-
ентов;  

- дорожная карта развития рынка виртуальных активов 
[10]. 

Значительными событиями для российского финтех-рынка 
также стали:  

- создание Open Banking API HUB в РФ;  
- впервые представлен стенд российских компаний на 

крупнейшей ИТ-конференции мира;  
– выход из пилотов в рабочий режим трех новых необан-

ков;  
– выпуск NFT российскими художниками;  

– стипендии в криптовалюте и проект зарплаты в цифро-
вом рубле.  

Государственные регуляторы финансового рынка форми-
руют соответствующую законодательную базу, как фундамент 
для согласованного, системного и целенаправленного разви-
тия отечественных финтех-компаний,  

В результате анализа сфер деятельности финтех-компа-
ний установлено, что несколько лет подряд лидером по сфере 
деятельности российских стартапов является технологиче-
ская инфраструктура, непосредственным продуктом которой 
является создание ИТ-решений для финансовых компаний и 
банков.  

В целом 23% компаний, созданных в 2020-2022 годах от-
носят себя к отрасли Technology and Infrastructure. Отчасти та-
кую популярность среди бизнеса именно этой отрасли можно 
объяснить пандемией COVID-19 и карантинными ограничени-
ями, что в свою очередь заставляет переходить бизнесы в он-
лайн и создает спрос на продуктовые компании, которые могли 
бы обеспечить легкость ведения предпринимательской дея-
тельности в цифровом пространстве [11, c. 362].  

В 2022 году тренды финтеха в таком же порядке продол-
жили динамично развиваться. Пользователи все чаще совер-
шают покупки и переводы средств онлайн, поэтому второе ме-
сто занимает сфера платежей и денежных переводов.  

Компании, занимающиеся потребительским кредитова-
нием в 2022 г. занимают 14% рынка, в то время как в 2021 году 
– лишь 7%. Скорость онлайн-кредитов, возможность оформле-
ния займа 24/7 и более низкие, чем у банков требования к ско-
рингу, делают быстрые кредиты популярными среди населе-
ния [12, c. 29]. Спрос толкает предложение и усиливает конку-
ренцию среди компаний-представителей сегмента. Наименее 
развитыми нишами остаются маркетплейсы, краудфандинг, и 
цифровые инструменты сравнения услуг. Свои позиции ухуд-
шили сферы кредитования бизнеса и блокчейн, а улучшили – 
сферы права и страхования.  

Финансовый сектор РФ в 2022 году продолжил развитие 
Open banking, который, как единая платежная экосистема рас-
ширит возможности банков, финтеха и клиентов для создания 
персонализированных решений и встраивания финансовых 
сервисов в продукты других игроков. Банки будут иметь допол-
нительный канал для продажи своих продуктов и сократят их 
расходы на содержание больших фронт-систем.  

Наиболее привлекательными рынками для российских 
финтех-компаний остаются Европа и США так как на этих рын-
ках уже работают 27,9% и 17,2% компаний соответственно. 
Третье место занимает страны СНГ, наименее популярными 
являются страны Азии и Африки [13, c. 515]. Большинство 
финтех-решений направлены на решение бизнес-задач. Ком-
пании не сосредотачиваются на конкретном сегменте, а пыта-
ются разработать свой продукт таким образом, чтобы он под-
ходил как для крупного бизнеса, так для малого и среднего 
бизнеса. Ведь финтех-рынок по сферам деятельности харак-
теризуется волатильностью интереса потребителей к услугам.  

В мире выделяют два основных этапа влияния цифровых 
технологий на развитие финансового рынка:  

1. Период после мирового финансового кризиса в 2008 
году, когда банки вынуждены были адаптироваться к новому 
миру. Для них регуляторы ужесточили требования к капиталу, 
ввели новые стандарты управления рисками и более строгие 
требования к выполнению процедур KYC – это процедура 
идентификации клиентов, известная как «Знай своего кли-
ента» и AML – процедура противодействия отмыванию денег. 
Вместе с тем, интернет стал распространенным явлением, по-
явились и приобрели популярность смартфоны и мобильные 
приложения и не только в развитых странах мира, начали рас-
пространяться быстрыми темпами социальные сети, а такие 
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технологические компании как Amazon, Facebook, Google, 
Apple и Microsoft разработали инновационные продукты и 
услуги, сформировавшие новые стандарты качества, скорости 
и удобства для потребителей. Также увеличилась трудовая 
миграция из-за чего выросли объемы денежных переводов, а 
малый и средний бизнес начал искать альтернативные пути 
для финансирования собственной деятельности [14]. Именно 
это было причинами возникновения и роста новых цифровых 
технологий на финансовом рынке с активным привлечением 
финтех-компаний.  

2. Период современности, характеризующийся мировой 
нестабильностью: пандемия коронавируса COVID-19 и санк-
ции, которые продемонстрировали стремительный взлет объ-
емов электронной коммерции и спроса на онлайн-продукты на 
финансовом рынке. К примеру, в Европейском союзе (ЕС) еже-
недельно количество пользователей финтех-приложений уве-
личивается примерно на 70%, что связано с необходимостью 
социального дистанцирования и удобством [15, c. 285]. В РФ 
цифровые технологии также демонстрируют высокую дина-
мику развития, стимулируя количество и объемы безналичных 
операций, которые открывают новые возможности по интен-
сивному развитию рынка финансовых инноваций.  

Основными цифровыми технологиями на финансовом 
рынке РФ являются: Интернет вещей, роботизация и киберси-
стемы, большие данные, безбумажные технологии, искус-
ственный интеллект, аддитивные технологии (3D-печать), об-
лачные и туманные вычисления, беспилотные и мобильные 
технологии, квантовые, биометрические технологии, техноло-
гии идентификации и блокчейн [5, с. 30].  

Однако, для успешной реализации регулятору стоит раз-
работать новую нормативно-правовую базу и стандарты ра-
боты Open Banking, который имеет целью инициацию диалога 
среди основных участников рынка финансовых и смежных 
услуг для эффективного использования возможностей откры-
того банкинга, разработки необходимых законодательных ме-
ханизмов, стандартов, оценки и минимизации рисков по внед-
рению новых продуктов и инструментов, обеспечение участни-
ков рынка информацией о возможностях и распространении 
информации о новых услугах и продуктах среди конечных по-
требителей.  

В целом количество финтех-компаний на финансовом 
рынке насчитывает уже более 200, а общая стоимостная 
оценка рынка составляет около 1 млрд долларов США. Значи-
тельными факторами влияния цифровых технологий на фи-
нансовый рынок являются инициативы государственных орга-
нов. В течение 2021-2022 годов эксперты занимались разви-
тием многочисленных проектов, которые имели прямое или 
опосредованное влияние на отрасль цифровых технологий 
[16, c. 795]. Многие проекты дадут возможность регулятору вы-
пускать цифровую валюту, расширять продуктовую линейку 
текущим игрокам, способствует появлению девяти новых кате-
горий поставщиков платежных услуг, изменению процесса пе-
ревода средств для небанковских финансовых учреждений, 
появлению открытого банкинга, прозрачности информации 
для клиентов. 

Отметим, цифровые технологии на финансовом рынке РФ: 
1 Необанкинг. Глобальный тренд, популярность которого 

объясняется удобством и быстрым реагированием на запрос 
клиента. Необанки продолжат вытеснять традиционный бан-
кинг-физические лица заходят в банки гораздо реже, чем 2 
года назад. Digital-банки будут активно расширять свою долю 
на финансовом рынке.  

2 Криптовалюта. Темпы роста криптоиндустрии в мировом 
масштабе опережают все традиционные отрасли, в РФ также. 
Государство постепенно создает правовое поле для легализа-
ции криптобизнеса в стране, что стимулирует его развитие, в 

частности приход международных игроков, увеличение инве-
стиций в данный сектор, развитие локальных проектов и рост 
количества криптостартапов.  

3. Искусственный интеллект и машинное обучение. Допол-
нительный инструмент для повышения качества сервиса, мо-
дернизации услуг и внедрения новых продуктов, чат-ботов, го-
лосовых и виртуальных помощников для осуществления фи-
нансовых операций, оценки их кредитоспособности и опреде-
ления рисков. 

4. Финансовые экосистемы удовлетворяют потребности 
поставщиков, потребителей финансовых услуг, участников 
рынка и государства, которое характеризуется конкурентно-
стью и целостностью, инвестиционной привлекательностью и 
доходностью, технологической и юридической защищенно-
стью, обеспечением синергии и равенством права, и возмож-
ностью всем стейкхолдерам, мощностью и инновационностью, 
безопасностью и интегрированностью в глобальную экоси-
стему.  

5. Open banking расширит возможности банков, финансо-
вых технологий и клиентов. Банки будут иметь дополнитель-
ный канал для продажи своих продуктов, что сократит их рас-
ходы на содержание крупных фронт-систем. 

Лидером по сфере деятельности российских стартапов яв-
ляется технологическая инфраструктура, то есть непосред-
ственным продуктом является создание ИТ-решений для фи-
нансовых компаний и банков. В целом 23% компаний, создан-
ных в 2020-2022 годы относят себя к отрасли Technology and 
Infrastructure, что объясняется пандемией, которая заставляет 
переходить бизнесы в онлайн и создает спрос на такие про-
дукты. На втором месте-платежные сервисы и переводы, со-
ставляющие 19% рынка. Компании, занимающиеся потреби-
тельским кредитованием, в 2022 г. занимают 14% рынка, в то 
время как в 2021 году – лишь 7% [17, c. 482]. Скорость онлайн-
кредитов, возможность оформления займа 24/7 и более низ-
кие, чем у банков требования к скорингу, делают быстрые кре-
диты популярными среди населения. Спрос толкает предло-
жение и усиливает конкуренцию среди компаний-представите-
лей сегмента. Наименее развитыми нишами остаются 
краудфандинг и сервисы по сравнению финансовых услуг. 
Свои позиции ухудшили сферы кредитования бизнеса и блок-
чейн, а улучшили – сферы права и страхования.  

На финансовом рынке РФ среди финтах-компаний наибо-
лее распространенными в использовании являются техноло-
гии API. Это логично, потому что 22% таких компаний работают 
в сфере технологий и инфраструктуры. Чат-боты стали базо-
вой технологией платежных сервисов и продуктов по персо-
нальным финансам. А искусственный интеллект используют 
для создания продуктов из онлайн-кредитования, страхования 
и сравнения финансовых инструментов. На сегодня, большин-
ство экономистов склоняются к тому, что популярность на рос-
сийском финансовом рынке будет набирать блокчейн и крип-
товалюта.  

Прогнозируется рост количества продуктов, построенных 
на искусственном интеллекте, этому способствует Распоряже-
ние Правительства РФ от 19.08.2020 N 2129-р «Об утвержде-
нии Концепции развития регулирования отношений в сфере 
технологий искусственного интеллекта и робототехники до 
2024 года». 

В целом для РФ помощь регулятора является весомым 
фактором, поскольку государственные данные являются ос-
новным источником для многих программ, построенных на ос-
нове искусственного интеллекта. Также отечественный финан-
совый рынок не сдает свои позиции и остается популярным 
среди финтех-разработчиков. Данный тренд усиливает усло-
вия для введения открытого банкинга, что прежде всего не 
только распространит популярность партнерских интеграций 
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финтех-банк, но и поспособствует появлению новых игроков 
на рынке. 

Цифровые услуги обычно поставляются онлайн, и таким 
образом пользователи могут получить к ним доступ проще и 
быстрее. Потребители также получают выгоду от большего 
выбора продуктов и услуг, поскольку их можно приобрести 
удаленно, независимо от местоположения [18].  

Цифровые технологии позволят финтех-компаниям соби-
рать и хранить больше информации о клиентах, чтобы они 
могли предлагать потребителям более персонализированные 
продукты или услуги. На финансовом рынке финтех-компании 
в целом используют отличные от традиционных финансовых 
учреждений бизнес-модели. Это может затруднить выяснение 
того, какие из них регулируются и какие права, если что-то пой-
дет не так. Совершая сделки онлайн, финтех-компании полу-
чают много частной информации о клиенте. Как следствие, 
личные данные могут быть неправильно использованы или 
население может стать жертвой мошенничества. Используя 
цифровые технологии в своей деятельности финансовые 
учреждения получают преимущества как для собственной ра-
боты, так и для предоставления услуг я потенциальным потре-
бителям. 

Преимуществ очевидно больше, чем рисков, поэтому циф-
ровые технологии могут быть внедрены практически в любые 
виды бизнеса в РФ, где есть необходимость. Современные 
финтех-компании РФ в условиях глобальных цифровизацион-
ных трендов продолжают развиваться и внедрять технологи-
ческие инновации в финансовые услуги и создавать конкурен-
цию на рынке, которая усиливается в глобальном и националь-
ном измерении [19, c. 14].  

Проведенный анализ функционирования рынка финтех в 
России дает возможность сделать вывод о том, что современ-
ное состояние отечественного рынка в сравнение с мировой 
практикой, находится на стадии формирования.  

Среди основных проблем, которые препятствуют его раз-
витию в России, следует выделить следующие:  

- активность банков в продвижении технологических фи-
нансовых услуг;  

- большинство российских финтех-компаний по сферам де-
ятельности находятся на ранних стадиях развития  

– неразвитость формальной и неформальной системы 
венчурного инвестирования; 

- волатильность финтех – рынка; 
- снижение интереса финтех-компаний к технологии блок-

чейн;  
- сильно сегментированное распределение финтех-компа-

ний по сферам деятельности и сосредоточенность преимуще-
ственно на двух направлениях: платежных услугах и внедре-
нии инновационных технологий и инфраструктуры; 

– финтех-компании финансируются преимущественно за 
счет сбережений своих учредителей.  

- несовершенство государственного регулирования сферы 
финансовых технологий; 

- неблагоприятный инвестиционный климат в стране (от-
сутствие интереса зарубежных и российских инвесторов к про-
цессу инвестирования в отечественные стартапы);  

- недостаточность и неравномерность развития необходи-
мой инфраструктуры (телекоммуникации и интернет), каче-
ство и стоимость услуг интернета и мобильной телефонной 
связи; нехватка специалистов в области новых финансовых и 
информационных технологий; 

- низкий уровень патентной активности, практически пол-
ное отсутствие прорывных ИТ-технологий, в том числе в 
сфере финтех; 

- неразвитость венчурной инвестиционной системы; 

- концентрация технологических компетенций непосред-
ственно в банковской системе; 

- недостаточно высокая технологическая и финансовая 
грамотность населения в целом, падение реальных распола-
гаемых доходов населения, нацеленность на экономию и кон-
сервативное сохранение [13, с. 514].  

Одновременно следует отметить, что развитие рынка фин-
тех сопровождается высоким уровнем распространения мо-
бильного интернета среди населения, активностью банков в 
продвижении технологических финансовых услуг.  

Однако, в целом на сегодняшний день развитие финансо-
вых технологий является неудовлетворительным. Анализ тен-
денций рынка финтеха и специфических особенностей нацио-
нального рынка позволяет предложить следующие научно-
практические рекомендации по эффективному функциониро-
ванию и дальнейшему его развитию:  

1. Разработать сбалансированный подход к националь-
ному надзору за рынком финтех. С одной стороны, целью 
страны является создание благоприятной среды для развития 
инноваций, с другой - контроль и минимизация рисков, связан-
ных с рынком финтех-компаний.  

2. Укреплять сотрудничество между банками и финтех-
компаниями в привлечении аутсорсинга. Они помогут в реали-
зации проекта, требующего скорости и мобильности. Эта тен-
денция побуждает банки инвестировать в стартапы.  

3. Внедрение доступности информации, простоты эргоно-
мических и дизайнерских решений, внедрение элементов ис-
кусственного интеллекта, развитии роботизированного кон-
салтинга и машинного обучения в финансовом секторе, повы-
шении финансовой грамотности населения.  

4. Формирование кадровых ресурсов позволит в дальней-
шем использовать специалистов с базовыми способностями в 
индустрии финтех-компаний, создать привлекательную обра-
зовательную систему, реализовать эффективную миграцион-
ную политику. 

Государство имеет немало полезных финтех-стартапов, 
которые нуждаются в финансировании. Надеемся, что новые 
проекты финтех-рынка РФ продолжат развивать платежные 
сервисы, но в более современном выражении, через избега-
ние простых B2C-решений, приобретение платформенной ос-
новы, на базе данных и контролируемой пользователем иден-
тификации. 

Таким образом, несмотря на тяжелое положение РФ, циф-
ровые технологии на финансовом рынке и дальше остаются 
привлекательными для инвестиций. РФ успешно движется к 
повсеместному внедрению финтех-технологий на финансовом 
рынке, что подтверждается разнообразием стартапов, идей, 
увеличением количества финтех-компаний, которые и дальше 
работают, и появляются на рынке, несмотря ни на что. Госу-
дарство должно поддержать, прежде всего законодательно 
технологии, работающие в сфере безналичных расчетов, ко-
торые, как показывает практика, способствуют эффективной 
работе экономики, особенно в кризисные периоды. Очевидно, 
что санкции внесли свои коррективы во все положительные 
стороны цифровизации, однако российское финтех-сообще-
ство продолжает активно работать, развивает уже имеющиеся 
сервисы и стартапы с пониманием того, что их деятельность – 
это прогрессивный вклад в будущее страны. 

 
Выводы 
На основании вышеизложенного, определено, что функци-

онирование рынка финтеха в РФ по сравнению с мировой 
практикой имеет ряд специфических особенностей: актив-
ность банков в продвижении технологических финансовых 
услуг; большинство российских финтех-компаний по степени 
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развития находятся на ранних стадиях; неразвитость фор-
мальной и неформальной венчурной инвестиционной си-
стемы; волатильность рынка FinTech; спад интереса со сто-
роны финтех-компаний к технологиям; высоко сегментирован-
ное распределение финтех-компаний по сферам деятельно-
сти и сконцентрировано преимущественно на двух сферах – 
платежные сервисы и внедрение инновационных технологий и 
инфраструктуры; финтех-компании преимущественно финан-
сируются за счет сбережения учредителей.  

Анализ функционирования рынка финтех в РФ позволяет 
сделать вывод, что современное состояние отечественного 
рынка, по сравнению с мировой практикой, находится на ста-
дии своего формирования.  

Государство имеет немало полезных финтех-стартапов, 
которые нуждаются в финансировании. Финтех-рынок в РФ 
находится на этапе своего становления, а его дальнейшее 
развитие возможно за счет системного усиления законода-
тельно-нормативного регулирования, дальнейшего внедрения 
инновационных продуктов рынка, роста инвестиционной под-
держки и установления стратегического партнерства со всеми 
участниками финансового сектора.  

При современных динамических условиях хозяйствования 
важно стимулировать развитие финансовый рынок РФ таким 
образом, чтобы он не только способствовал приближению РФ 
к безналичной экономике, но также и поддерживал финансо-
вую осведомленность, доступ к финансовым услугам для ма-
лого и среднего бизнеса.  
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Approaches to understanding the essence of the development of fintech 

companies in the context of the formation of a digital economy 
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Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
The article assesses the state of the modern fintech market in the Russian Federation. 

A number of factors are highlighted that have contributed to the development of 
fintech technologies in the Russian Federation recently. 

The purpose of the article is to analyze and compare existing approaches to 
understanding the essence of digital technologies and to substantiate our own 
approach taking into account trends caused by the activities of fintech companies 
in the conditions of the formation of the digital economy. 

The subject of the article is a theoretical and practical study of fintech companies in 
the context of the formation of digital technologies. 

Results. The analysis of existing views allowed us to conclude that there are four basic 
approaches to the interpretation of fintech: fintech as a technology, fintech as an 
innovation and a business model; fintech as an industry, fintech as a service. All 
of them have both weak and strong arguments in their favor, but none of them 
can exist without the latest technologies that form the basis of fintech. As a result, 
the study proved that fintech is an innovative financial industry based on digital 
technologies, leading to the intensification and growth of efficiency of financial 
services. The statement about the emergence of a new fintech industry is justified 
in the institutional part as a set of business entities developing and implementing 
modern innovative technologies in the financial sector. 

Scope of application of the results. Assessing the state of the modern fintech market 
in the Russian Federation and identifying trends and features of the development 
of Russian fintech, as well as factors that play a limiting role in the penetration of 
fintech services, will help ensure positive dynamics in this segment. 

Conclusions. An analysis of the segments in which Russian fintech companies operate 
has been carried out and it has been established that the majority of companies 
classify themselves in the Technology and Infrastructure industry, which can be 
explained by the impact of the COVID-19 pandemic, which forces businesses to 
move online and creates demand for product companies that can ensure ease of 
doing business in the digital space. 

Keywords: fintech, innovation, fintech market, fintech technology, fintech company 
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Инновации в аптечном бизнесе.  
Путь от ручного труда к автоматизации 
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имена И.Т. Трубилина», kvlvs@mail.ru 
 
В этой статье мы углубимся в увлекательное путешествие аптечного 
бизнеса, проследив его историческое развитие и эволюцию на протя-
жении многих лет. В ней будет освещена роль автоматизации и инно-
ваций в формировании современной фармацевтической отрасли, а 
также то, как эти элементы оптимизировали операции, повысили эф-
фективность и улучшили уход за пациентами. В статье также будет 
рассмотрено значительное влияние инвестиций на стимулирование 
роста и экспансии фармацевтического бизнеса, обеспечение про-
гресса в области технологий и стимулирование инноваций. С акцен-
том на прошлые, настоящие и будущие тенденции, этот всесторонний 
анализ даст ценную информацию о динамичном и постоянно развива-
ющемся мире фармацевтического бизнеса. 
Ключевые слова: инновация, автоматизация, инвестиция, аптечный 
бизнес, фармация, лекарство, технология. 
 

Введение 
Мир фармации был краеугольным камнем здравоохране-

ния на протяжении веков, эволюционировав от древней прак-
тики аптекарей до современной, технологически продвинутой 
отрасли, которую мы наблюдаем сегодня. Эта эволюция была 
обусловлена сочетанием факторов, включая научные откры-
тия, потребности общества и технологические достижения. 

В первые дни аптечный бизнес был простой торговлей, где 
лекарства часто изготавливались из натуральных ингредиен-
тов и продавались лицами, имеющими базовое представле-
ние об их лечебных свойствах. Однако по мере того, как росло 
наше понимание медицины, усложнялись и масштабы аптеч-
ного бизнеса. 

Появление автоматизации и инноваций в 20 веке ознаме-
новало значительный поворотный момент в отрасли. Эти до-
стижения позволили повысить эффективность, точность и без-
опасность выдачи лекарств, превратив аптеку из простого ма-
газина в важнейший компонент системы здравоохранения. 

Инвестиции также сыграли решающую роль в развитии ап-
течного бизнеса. По мере того, как потенциал получения при-
были в секторе здравоохранения стал очевиден, инвесторы 
начали вкладывать деньги в отрасль, способствуя дальней-
шему продвижению и росту. 

Цель этой статьи – детально изучить эти аспекты, предо-
ставив углубленный взгляд на историю аптечного бизнеса, 
роль автоматизации и инноваций, а также влияние инвести-
ций. Это путешествие во времени, в котором мы исследуем, 
как далеко мы продвинулись и куда можем направиться в бу-
дущем. 

 
Зарождение фармации 
История фармации так же стара, как и само человечество. 

С самых ранних цивилизаций люди искали способы облегчить 
боль и вылечить недуги. Первые "фармацевты", вероятно, 
были целителями или мудрецами в своих общинах, которые 
обладали глубоким пониманием мира природы и использо-
вали растения, пряности и другие природные вещества для 
лечения болезней. 

В древние времена роль фармацевта часто переплета-
лась с ролью врача, причем один и тот же человек одновре-
менно диагностировал заболевания и предоставлял лекар-
ства. Так было в Древнем Египте, одной из самых ранних ци-
вилизаций, имевших структурированную медицинскую си-
стему. Папирусные записи, датируемые примерно 1500 годом 
до нашей эры, содержат свидетельства о более чем 800 ле-
карственных средствах, демонстрирующих обширные фарма-
цевтические знания того времени. 

Греки и римляне еще больше развили фармацевтику, вы-
делив ее как отдельную профессию из медицины. Греческий 
врач Педаний Диоскорид в первом веке нашей эры написал 
пятитомную книгу, известную как "De Materia Medica", которая 
веками использовалась в качестве авторитетного справочника 
по лекарственным растениям. 

В Средние века появились аптекари, которые были квали-
фицированными специалистами, которые не только готовили 
и продавали лекарства, но и предоставляли медицинские кон-
сультации. Аптекарские лавки того времени были похожи на 
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сегодняшние аптеки, заполненные баночками с травами, ви-
нами и специями. 

Период Возрождения вызвал новый интерес к научным от-
крытиям и инновациям, что привело к значительным достиже-
ниям в области фармации. Первая фармакопея, книга, содер-
жащая указания по идентификации составных лекарственных 
средств, была опубликована во Флоренции, Италия, в 1498 
году. 

Профессия продолжала развиваться на протяжении веков, 
роль фармацевта становилась все более определенной, а 
практика фармации – все более регламентированной. В 19 
веке были разработаны новые химические методы приготов-
ления лекарств, что привело к производству современных 
фармацевтических препаратов. 

Этот период заложил фундамент фармацевтического биз-
неса в том виде, в каком мы его знаем сегодня, подготовив 
почву для внедрения автоматизации и инноваций в 20 веке. 

 
Появление автоматизации и инноваций 
20-й век ознаменовался значительным поворотным мо-

ментом в истории аптечного бизнеса с появлением автомати-
зации и инноваций. В эту эпоху были внедрены технологии 
массового производства, что привело к широкой доступности 
стандартизированных лекарств. Роль фармацевта начала 
смещаться с производства лекарств на их выдачу, и этому из-
менению способствовало развитие новых технологий. 

Одним из самых ранних примеров автоматизации в фар-
мации была машина для подсчета таблеток. Появившиеся в 
начале 20-го века, эти машины значительно сократили время 
и усилия, необходимые для подсчета таблеток, что ранее вы-
полнялось вручную. Это не только повысило эффективность, 
но и повысило точность, снизив риск ошибок. 

В середине 20-го века развитие компьютерных технологий 
привело к дальнейшему прогрессу в автоматизации аптек. 
Фармацевты начали использовать компьютеры для таких за-
дач, как управление запасами, обработка рецептов и ведение 
документации. Это позволило повысить эффективность опе-
раций и улучшить уход за пациентами, поскольку фармацевты 
могли быстро получить доступ к записям пациентов и инфор-
мации о лекарствах. 

Конец 20-го и начало 21-го веков ознаменовались внедре-
нием еще более передовых технологий, таких как роботизиро-
ванные системы выдачи лекарств и электронное выписывание 
рецептов. Роботизированные системы могут выписывать ре-
цепты, маркировать контейнеры и даже выдавать лекарства, 
позволяя фармацевтам сосредоточиться на уходе за пациен-
тами. Электронное выписывание рецептов позволяет отправ-
лять рецепты непосредственно из кабинета врача в аптеку, по-
вышая эффективность и снижая риск ошибок из-за неразбор-
чивого почерка. 

Инновации также сыграли решающую роль в развитии ап-
течного бизнеса. Появились новые, удобные и эффективные 
способы приема лекарственных средств, такие как транс-
дермальные пластыри и ингаляторы. Кроме того, развитие 
персонализированной медицины и фармакогеномики – изуче-
ния того, как генетический состав человека влияет на его ре-
акцию на лекарства – обещает произвести революцию в обла-
сти фармации в будущем. 

 
Влияние инвестиций 
Не зря аптечный бизнес считают одним из самых прибыль-

ных. Но так было не всегда, когда-то аптеки были совсем не-
большими предприятиями. В современности интерес инвесто-
ров к данной сфере способствовал развитию фармацевтиче-
ского бизнеса и появлению целых аптечных сетей. Инвестиции 

стали движущей силой, принесли капиталы в развитие новых 
технологий. 

Почему же инвесторам так интересна фармацевтическая 
область? Прибыль колоссальная! Ведь лекарства и медицин-
ское оборудование всегда будут востребованы, а благодаря 
научным исследованиям и инновациям, появляются новые 
препараты и методы лечения. 

Инвестиции вкладываются не только в разработку новых 
препаратов, но и в автоматизацию различных процессов. Это 
касается, например, автоматизации подсчета количества таб-
леток, или учета движения товаров. Провизоры меньше тратят 
времени на рутинную работу, уделяя больше внимания клиен-
там. 

 
Будущее аптечного бизнеса 
Развитие фармацевтического бизнеса постоянно продол-

жается, например, ожидается больше инноваций в области 
диспансеризации лекарств и управления запасами с примене-
нием робототехники и искусственного интеллекта. 

У такого технологического прорыва есть и обратная сто-
рона. Продажа лекарств и медицинского оборудования вышла 
на онлайн-платформы, их теперь можно купить даже на Ozon 
и Wildberries, таким образом рост конкуренции налицо. Апте-
кам необходимо искать новые способы привлечения и удержа-
ния клиентов, становиться чем-то большим, чем просто ме-
стом продажи препаратов. В будущем они могут преобразо-
ваться в центры здоровья с широким спектром услуг: предо-
ставлять консультации, диагностику и персональные решения 
для поддержания и улучшения здоровья посетителей с помо-
щью цифровых технологий и искусственного интеллекта.  

 
Заключение 
Чтобы продолжить многообещающий путь роста и иннова-

ций, фармацевтический бизнес должен преодолеть ряд пре-
пятствий.  

Одни из основных проблем: 
 Высокая стоимость разработки лекарств. Часто вы-

вод нового препарата занимает несколько лет и стоит милли-
арды рублей. На аптечный бизнес ложится значительная фи-
нансовая нагрузка, что может ограничить доступность новых 
методов лечения. 

 Нормативно-правовые ограничения. Фармацевтиче-
ский бизнес подвержен жесткому регулированию и строгим 
правилам: от разработки лекарств до их выдачи. Навигация по 
этим правилам сложная, требует затрат времени, что потенци-
ально замедляет темпы инноваций. 

 Рост числа онлайн-аптек и сервисов заказа ле-
карств. Эти сервисы представляют угрозу для традиционных 
аптек, хотя и обеспечивают удобство для пациентов. Вместе с 
тем, конкуренция также дает возможность фармбизнесу адап-
тироваться и развиваться, предлагая новые услуги и методы 
доставки для удовлетворения меняющихся потребностей па-
циентов. 

Несмотря на проблемы, инновации и инвестиции дают ап-
течному бизнесу множество возможностей к росту и эволюции. 
Захватывающие перспективы на будущее открываются благо-
даря появлению персонализированной медицины, цифровых 
медицинских решений и искусственного интеллекта.  
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Innovations in the pharmacy business. the path from manual labor to 
automation 

Astoyan S.A., Kondratyev V.Yu. 
Kuban State Agrarian University named after I.T. Trubilina 
In this article, we will delve into the fascinating journey of the pharmacy business, 

tracing its historical development and evolution over the years. It will highlight the 
role of automation and innovation in shaping the modern pharmaceutical 
industry, as well as how these elements have optimized operations, increased 
efficiency and improved patient care. The article will also consider the significant 
impact of investments on stimulating the growth and expansion of the 
pharmaceutical business, ensuring progress in technology and stimulating 
innovation. With a focus on past, present and future trends, this comprehensive 
analysis will provide valuable insights into the dynamic and constantly evolving 
world of the pharmaceutical business. 

Keywords: innovation, automation, investment, pharmacy business, pharmacy, 
medicine, technology. 
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В последние годы цифровые процессы активно внедряются во все 
сферы жизни человека. При этом цифровизация несет в себе как до-
полнительные возможности, так и риски. Региональный уровень явля-
ется звеном, определяющим возможность развития процессов на 
национальном уровне. Имеющиеся диспропорции мезоразвития обу-
славливают необходимость поиска путей и механизмов управления 
цифровыми преобразованиями с учетом региональных особенностей. 
В данной статье предлагается группировка субъектов страны по кри-
териям цифрового развития. Результаты кластерного анализа позво-
ляют разработать стратегию управления региональным развитием с 
учетом имеющихся особенностей субъектов, входящих в состав выяв-
ленных групп. Такой подход позволяет обеспечить сокращение дис-
пропорций цифрового развития субъектов и определить вектор даль-
нейшего их дальнейшего функционирования. Вычисления, приведен-
ные в исследовании, являются статистически значимыми, что под-
тверждено соответствующими расчетами.  
Ключевые слова: цифровизация, кластеризация, кластерный под-
ход, мезоразвитие, регионы, цифровое развитие, цифровая трансфор-
мация. 
 
 

Актуальность исследования 
Оценка уровня цифровизации на мезоуровне представля-

ется особо важной темой исследования в работах отечествен-
ных и зарубежных авторов. Данный феномен оказывает суще-
ственное влияние на все сферы жизни населения.  

В современном мире цифровизация выступает одним из 
наиболее значимых инструментов устойчивого развития.  

Благодаря цифровой трансформации создаются новые 
возможности для всей системы мирового хозяйствования. Но-
вые технологии позволяют внедрять принципиально новые 
бизнес-модели, оптимизировать существующие ресурсно-сы-
рьевые цепочки за счет сокращения времени обратной связи, 
а также существенно преобразовать всю систему связей пото-
ков на микро-, мезо- и макроуровнях. 

В работе M. Matarazzo [1] отмечается, что в ходе цифрови-
зации появляются новые каналы распределения, а также фор-
мируются принципиально новые подходы к созданию ценно-
стей. 

Значительное число зарубежных работ посвящено ана-
лизу эффектов от цифровых преобразований в обществе. В 
частности, F. Rad [2] указывает, что цифровизация помогает в 
формировании цепочек поставок, а G. Beier [3] отмечает, что 
трансформационные процессы оказывают существенное вли-
яние на рынок трудовых ресурсов, однако, не всегда данное 
воздействие можно охарактеризовать как положительное.  

Отечественные труды, посвященные проблемам цифро-
вой трансформации, также разнонаправленны. Большинство 
исследований направлены либо на анализ отдельных процес-
сов в рамках цифровой трансформации [4,5] , либо на иссле-
дование территориальной специфики цифровой трансформа-
ции [6,7,8]. 

Специфика управления цифровыми процессами на нацио-
нальном уровне обусловлена особенностями развития терри-
торий, входящих в состав страны. Россия – многонациональ-
ное государство, субъекты которого развиваются неравно-
мерно, поскольку отличаются по ресурсной обеспеченности, 
инфраструктурному положению, наличию необходимых трудо-
вых ресурсов и т.д. 

Для того, чтобы использование цифровых технологий 
было эффективным, управление ими должно опираться на по-
нимание сильных и слабых сторон регионов [9]. 

Таким образом, исследование особенностей факторов 
цифровизации представляется актуальной задачей, поскольку 
является основой управления мезоразвитием в сложных кри-
зисных условиях. Кластеризация субъектов является инстру-
ментом, позволяющим разработать курс стратегического раз-
вития региональных групп с учетом специфики их цифровых 
характеристик. 

 
Цель и задачи исследования. 
Основная цель данного исследования состоит в том, чтобы 

проанализировать особенности управления цифровым разви-
тием территорий на основе кластерного подхода. 

Задачи были определены, исходя из цели исследования. 
В частности, к ним можно отнести: 

- подбор основных статистических параметров для оценки 
уровня цифровизации регионов; 
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- анализ наличия необходимых параметров для исследо-
вания специфики цифрового развития на мезоуровне; 

- корректировка исследуемой совокупности с учетом нали-
чия необходимых исходных данных для анализа; 

- стандартизация данных с целью обеспечения их сопоста-
вимости; 

- кластеризация данных с последующим анализом резуль-
татов; 

- формулировка общих выводов и разработка рекоменда-
ций по управлению мезопроцессами цифрового развития. 

Высокая практическая значимость приведенного исследо-
вания состоит в том, что разработанные в исследовании поло-
жения способны помочь в стратегическом управлении цифро-
выми процессами на макро- и мезоуровне с учетом особенно-
стей региональных групп. 

 
Методы и методика исследования 
На основании анализа отечественной и зарубежной лите-

ратуры, посвященной проблеме исследования, можно сфор-
мулировать вывод о том, что цифровизация – важнейшая тен-
денция современного мира. Несмотря на различные мнения 
относительно вектора влияния цифровых преобразований на 
всю мировую систему хозяйствования, все исследователи 
едины в своем понимании того, что учет цифровой составляю-
щей в контексте рассмотрения практически любого процесса 
является необходимым элементом. Кроме того, следует отме-
тить, что развитие мезосистем обусловлено географическими, 
политическими, ресурсно-сырьевыми и прочими особенно-
стями. Таким образом, разработка траекторий управления 
цифровыми процессами на основе региональной специфики 
представляется актуальной задачей.  

Для кластеризации субъектов Российской Федерации 
были отобраны следующие параметры, характеризующие уро-
вень цифровизации в рассматриваемых субъектах: 

х1 – доля предприятий региона, использующих персональ-
ные компьютеры, % 

х2 - доля предприятий региона, использующих серверы , % 
х3 - доля предприятий региона, использующих локальные 

вычислительные сети, % 
х4 - доля предприятий региона, использующих «облачные» 

сервисы, % 
х5 – число активных абонентов фиксированного широкопо-

лосного доступа, тыс.  
х6 - Численность активных абонентов мобильной связи, ис-

пользующих услуги доступа к сети Интернет, тыс. 
х7 – суммарный объем информации, переданной через Ин-

тернет, петабайт 
Показатели х1-х4 характеризуют применение цифровых 

технологий на уровне предприятий и организаций. Такое вни-
мание к параметрам микроуровня обусловлено тем, что осо-
бенности региональной деятельности во многом обусловлены 
готовностью микросистем к цифровым преобразованиям. 
Именно предприятия являются драйвером внедрения цифро-
вых процессов во все сферы жизни населения региона, тем 
самым обеспечивая цифровые трансформационные измене-
ния. 

Вычисления в рамках исследования проводились в про-
граммном продукте Statistica. 

Для группировки субъектов по уровню цифровизации при-
менялся метод кластерного анализа. Предварительным эта-
пом кластеризации стала стандартизация исходных данных с 
целью обеспечения их сопоставимости и приведения величин 
к безразмерным характеристикам. 

Число кластеров было определено по формуле Стер-
джесса и составило 7 для 82 анализируемых регионов Россий-

ской Федерации. Ввиду отсутствия необходимых статистиче-
ских данных, вошедшие в 2022 году в состав страны новые 
субъекты в исследовании не рассматривались, также расчеты 
не учитывают отдельные элементы сложносоставных субъек-
тов. 

Помимо формульного вычисления, число кластерных 
групп было подтверждено результатами графического ана-
лиза дендрограммы. 

 
Результаты исследования 
Дендрограмма по результатам кластеризации представ-

лена на рисунке 1. 
 

 
Рис. 1 – Результаты иерархической кластеризации в виде верти-
кальной дендрограммы 

 
Для того, чтобы проанализировать значимость приведен-

ного кластерного деления, были проанализированы резуль-
таты дисперсионного анализа (таблица 1) 

 
Талица 1  
Результаты дисперсионного анализа 

Пере-
менная

Между SS сс Внутри SS сс F-критерий Значимость 
p 

Х1 47,61081 6 33,38919 75 17,82418 0,000000 
Х2 46,28741 6 34,71259 75 16,66809 0,000000 
Х3 55,49681 6 25,50319 75 27,20091 0,000000 
Х4 63,41159 6 17,58841 75 45,06631 0,000000 
Х5 65,73466 6 15,26534 75 53,82674 0,000000 
Х6 68,10773 6 12,89227 75 66,03542 0,000000 
Х7 68,25736 6 12,74264 75 66,95765 0,000000 
 
Поскольку p-значение для всех рассматриваемых пере-

менных меньше пятипроцентного значения, можно сделать 
вывод о том, что проведенное разбиение рассматриваемой со-
вокупности субъектов Российской Федерации по уровню циф-
ровизации на 7 групп представляется статистически значи-
мым. 

Рассмотрим подробнее сформированные региональные 
группы (табл.2) и их средних характеристики (рис.2). 

Первый кластер, являющийся самым многочисленным, об-
ладает усредненными характеристиками цифрового мезораз-
вития.  

Субъекты второй и четвертой региональной группы также 
не включают в себя точки экстремума по сравнению с другими 
характеристиками кластеров. 

Таким образом, управление цифровым развитием в дан-
ных группах должно опираться на дальнейшее поступательное 
развитие цифровых процессов. 
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Таблица 2  
Кластеры регионального развития по уровню цифровизации 

Кластер Число субъ-
ектов в со-
ставе кла-

стера 

Регионы, включенные в состав группы 

Кластер 1 26 Костромская обл., Курская обл., Орловская 
обл., Тверская обл., Тульская обл., р-ка 
Коми, Калининградская обл., , Псковская 
обл., р-ка Адыгея, Краснодарский край, 
Волгоградская обл., Ростовская обл., Ала-
ния, р-ка Башкортостан, Чувашская рес-
публика, Кировская обл., Пензенская обл., 
Саратовская обл., Ульяновская обл., Тю-
менская обл., Алтайский край, Краснояр-
ский край, Иркутская обл., Новосибирская 
обл., р-ка Якутия, Приморский край 

Кластер 2 
 

15 Брянская обл., Карелия, Мурманская обл., 
Астраханская обл., Марий Эл, Курганская 
обл., Алтай, Хакасия, Омская обл., Забай-
кальский край, Камчатский край, Хабаров-
ский край, Амурская обл., Магаданская 
обл., Чукотский АО 

Кластер 3 5 Новгородская обл., Кабардино-Балкарская 
р-ка, р-ка Чечня, р-ка Татарстан, Пермский 
край 

Кластер 4 
 

22 Белгородская обл., Владимирская обл., 
Воронежская обл., Ивановская обл., Ка-
лужская обл., Липецкая обл., Рязанская 
обл., Смоленская обл., Тамбовская обл., 
Ярославская обл., Архангельская обл., Во-
логодская обл., Ленинградская обл., Став-
ропольский край, р-ка Удмуртия, Нижего-
родская обл., Оренбургская обл., Сверд-
ловская обл., Челябинская обл., Кемеров-
ская обл., Томская обл., Сахалинская обл.

Кластер 5 10 р-ка Калмыкия, р-ка Крым, Севастополь, р-
ка Дагестан, р-ка Ингушения, Карачаево-
Черкесская р-ка, р-ка Мордовия, р-ка Тыва, 
р-ка Бурятия, Еврейская АО 

Кластер 6 
 

3 Московская обл., Санкт-Петербург, Самар-
ская обл. 

Кластер 7 
 

1 Москва 

 

 
Рис. 2 – Средние характеристики кластеров цифрового развития 

 
Третий кластер представлен пятью субъектами. В данных 

регионах доля предприятий, использующих облачные сер-
висы, максимальна. Таким образом, они могут поделиться по-
ложительным опытом цифровизации по данному направлению 
с другими территориальными единицами Российской Федера-
ции. 

Пятый кластер обладает по большинству параметров ми-
нимальными средними значениями. Регионам данной группы 
следует уделять особое внимание в вопросах цифрового раз-
вития, поскольку именно они в наибольшей степени тормозят 
цифровые преобразования в рамках страны. 

Шестой кластер представлен тремя субъектами, в кото-
рых, как и в столице, особо выделяются средние значения по 
переменным х5-х7. 

Седьмой кластер представлен единственным субъектом – 
Москвой. Если сравнивать характеристики столицы с другими 
регионами, можно сделать вывод о том, что параметры, харак-
теризующие цифровизацию на уровне предприятий, не пре-
восходят по своим значениям средних характеристик других 
кластеров. Более того, по переменным х1 и х3 характеристики 
столицы являются наименьшими. Показатели х5-х7 являются 
наибольшими среди других региональных групп. Данные пара-
метры являются абсолютными, их значения обусловлены зна-
чительными трудовыми потоками столицы, наибольшей чис-
ленностью населения по сравнению с другими регионами и 
т.д. Эффективное управление кластером должно базиро-
ваться на нивелировании неоднородности развития субъекта 
с целью оптимизации курса цифрового развития столицы. 

Таким образом, в результате проведенного исследования 
можно сформулировать вывод о том, что цифровое развитие 
в современном мире должно опираться на понимание сильных 
и слабых сторон. В дальнейшем планируется дополнение ис-
следования анализом динамики изменения состава кластер-
ных групп. 
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In recent years, digital processes have been actively introduced into all spheres of 

human life. At the same time, digitalization carries both additional opportunities 
and risks. The regional level is a link that determines the possibility of developing 
processes at the national level. The existing disproportions of mesorevelopment 
necessitate the search for ways and mechanisms for managing digital 
transformations, taking into account regional peculiarities. This article suggests 
grouping the subjects of the country according to the criteria of digital 
development. The results of the cluster analysis make it possible to develop a 
strategy for managing regional development, taking into account the existing 
characteristics of the subjects included in the identified groups. This approach 
makes it possible to reduce the disproportions of the digital development of 
subjects and determine the vector of their further functioning. The calculations 
given in the study are statistically significant, which is confirmed by the 
corresponding calculations. 

Keywords: digitalization, clustering, cluster approach, mesorevelopment, regions, 
digital development, digital transformation. 
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Туристические дестинации в современной России:  
проблемы и перспективы 
 
 
Волконский Элен Эдвардович 
аспирант, Российский экономический университет имени Г.В. Плеха-
нова, elen@volkonskii.ru  
 
В научной статье представлены результаты исследовательского ана-
лиза основных тенденций развития туристических дестинаций в со-
временной экономике России, подверженной факторам-угрозам и не-
стабильности внешней среды. В рамках статьи рассмотрены теорети-
ческие аспекты туристических дестинаций и их влияния на экономиче-
ское развитие внутреннего туризма экономики России. Проанализиро-
ваны тенденции развития туристической сферы в российской практике 
с учетом современных проблем и вызовов постпандемического пери-
ода, где на первый план выходит негативное влияние международных 
санкций. Представлен алгоритм цикла развития туристической дести-
нации, которые отражает закон о развитии туристических дестинаций 
М.А. Морозова. Сформулированы наиболее актуальные и основные 
проблемы создания туристических дестинаций в современной России 
с учетом текущих реалий и вызовов. Разработаны и предоставлены 
рекомендации по формированию стимулирующих факторов и условий 
по созданию и развитию в современной России туристических дести-
наций, которые будут иметь высокую степень конкурентоустойчивости 
за счет принятия новых решений. В выводах статьи, авторами уста-
новлено, что практическая роль туристических дестинаций в совре-
менной России заключается в создании конкурентоспособных тури-
стических продуктов и услуг, которые способствуют устойчивому раз-
витию территорий, активно занимающихся развитием внутреннего ту-
ризма. 
Ключевые слова: туризм; внутренний туризм; туристические дести-
нации; туристические организации; туристические продукты; сфера ту-
ризма; конкурентоспособность туристической дестинации. 
 

На сегодняшний день внутренний туризм экономики России 
столкнулась сразу с двумя кризисам: пандемией и междуна-
родными санкциями. Это непрогнозируемые факторы-угрозы, 
которые привели к необходимости кардинальной трансформа-
ции деятельности организаций сферы туризма. В связи с этим, 
необходимо принятие решений, связанных с организацион-
ными изменениями и корректировкой их бизнес-стратегии. 
Многие туристические организации, имеющие ранее высокий 
уровень конкурентоспособности, остались вне рынка, не сумев 
перестроиться в период турбулентности. Из-за этого вызвана 
необходимость внедрения новых услуг и форм обслуживания 
на предприятиях туристической индустрии. 

Помимо факторов-угроз, среди причин трансформаций – 
рост конкуренции и борьбы за клиентов туристических дести-
наций. Ввиду появления новых цифровых технологий и расши-
рения креативного мышления специалистов внутреннего ту-
ризма, туристические организации имеют возможность ис-
пользовать инновации в целях генерирования не только новых 
продуктов, но и совершенствования различных процессов 
управления, начиная с кадровой политики и заканчивая мар-
кетинговым продвижением. Именно поэтому современные 
условия конкуренции на рынке туристических услуг регионов 
России имеют большое значение в управлении устойчивостью 
организаций туризма. 

Из-за событий последних лет сформировались следующие 
проблемы развития внутреннего туризма в экономике России, 
как: 

1. увеличение численности туристических фирм, прекра-
тивших свою бизнес-деятельность; 

2. рекордный объем отмен бронирований по туристиче-
ским путевкам; 

3. прекращение туристического потоки из других стран 
более, чем в половину. 

По мнению граждан, развитию внутреннего туризма пре-
пятствуют следующие факторы, как [1]: 

 плохое качество сервиса и обслуживания (57% респон-
дентов); 

 высокие цены на туристические путевки (72% респон-
дентов); 

 неразвитая инфраструктура (43% респондентов); 
 плохое состояние экологии и загрязнение природы 

(27% респондентов); 
 недостаточного уровня качества места размещения и 

проживания (24% респондентов). 
Актуальность научного исследования на выбранную про-

блематику обусловлена необходимостью модернизации струк-
туры рынка туристических услуг в России, где происходит за-
мещение выездного туризма на внутренний. Оценив данную 
тенденцию изменения рыночной конъюнктуры туристические 
организации направляют свои ресурсы на формирование кре-
ативных продуктов, услуг и предложений для туристов, у кото-
рых увеличивается выбор между туристическими дестинаци-
ями. 

Объектом исследования являются туристические дестина-
ции в современной России. Предметом исследования явля-
ются проблемы и перспективы развития туристических дести-
наций в современной России. 
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Анализ научной литературы и публикаций свидетель-
ствует об увеличения внимания к вопросам развития локаль-
ного туризма и, как следствие, формирования новых идей в 
сфере создания туристских дестинаций. Исследование про-
блематики развития туристических дестинаций в России имеет 
практическую новизну, поскольку она слабо изучена. Многие 
работы российских ученых посвящены традиционным формам 
управления конкурентоустойчивостью в сфере туризма. Од-
нако с позиции тенденции развития информационно-коммуни-
кационных технологий и креативности данная проблема мало-
изучена, что делает ее актуальной в современной практике со-
циально-экономического развития России. 

Одним из предпосылок формирования понятия «туристи-
ческая дестинация», которое произошло впервые М.А. Моро-
зовым в 1998 г., является развитие теории вокруг понятия «ту-
ристический кластер». А.Ю. Александрова дает следующее 
определение данному понятию – это система, которая харак-
теризуется рядом отличительных признаков. Непременным 
условием образования туристического кластера является гео-
графическая близость хозяйствующих единиц, формирующих 
продукты туризма. На ограниченной территории сосредотачи-
вается критическая масса фирм родственных и поддерживаю-
щих организаций, обеспечивающих экономию на масштабах 
предоставления туристических услуг и экономию на разнооб-
разии экономических ресурсов, благодаря чему кластер дости-
гает более высокой конкурентоспособности [17]. 

Впервые понятие «туристическая дестинация» в междуна-
родной практике ввел в своих работах Лейпер в 1979 году. Под 
дестинацией он изначально понимал географическую терри-
торию, имеющую определенные границы и обладающую неко-
торыми туристскими ресурсами [18]. 

М.А. Морозов определяет «дестинацию» с точки зрения 
разных наук (психологических, экономических, антропогенных, 
географических и др.) как географическую территорию, обла-
дающую определенной привлекательностью для туристов. 
Здесь на первый план выходит привлекательность, которая 
может быть разной для различных групп туристов, именно 
здесь лежит конкуренция между дестинациями [12]. 

Подход к определению понятия «туристическая дестина-
ция» с точки зрения привлекательности позволяет эффек-
тивно развивать территорию, т. е. производить те продукты и 
оказывать те услуги, которые в наибольшей степени будут вос-
требованы туристами, посещающими данную дестинацию. 
Это позволит принимать правильные управленческие реше-
ния по привлечению инвестиций в развитие не просто инфра-
структуры региона, строить не просто средства размещения, 
развлечения и т. п., а вкладывать их целенаправленно, в соот-
ветствии с потребностями, с той привлекательностью, благо-
даря которой большинство туристов посещает дестинацию 
[13]. 

А.Н. Рамашова, Ш.Б. Байжанова и М.Ж. Бекбол подразу-
мевают, что под понятием «туристические дестинации» необ-
ходимо считать сеть взаимосвязанных элементов, обеспечи-
вающих туристический продукт в определенном месте или 
пространстве, который имеет сформированный образ или 
представление о нем у туристов. Концепция туристического 
направления в значительной степени подразумевает сетевой 
подход к исследованиям в области туризма – подход, который 
фокусируется на деятельности и стратегиях, способствующих 
развитию отрасли, изображаемой как сеть участников, сотруд-
ничающих для предоставления интегрированных туристиче-
ских продуктов [8]. 

Также, по мнению Е.О. Малышева, понятие «туристская 
дестинация» характеризуется, как социальное пространство, 
которое обладает аттрактивными предложениями в ответ на 
спрос туристов, желающих получить максимум визуальных 

насыщений. Социальное пространство имеет физические и 
административные границы, обусловливающие способ его 
управления, образы и перцепции, определяющие его рыноч-
ную конкурентоспособность. Турист выражает запрос на тер-
риторию, которая должна обладать определенными характе-
ристиками и свойствами, быть аттрактивной [10]. 

Подытожив вышерассмотренные точки зрения на опреде-
ление сущности понятия «туристическая дестинация», можно 
определить собственную трактовку данной категории. Таким 
образом, под понятием «туристическая дестинация» можно 
подразумевать географически схожую общую территорию, ко-
торая включает в себя совместные экономические, природные 
и экологические ресурсы по созданию и продвижению туристи-
ческого продукта, имеющего высокий конкурентный потенциал 
со стороны туристов, и способного продвигать территорию, как 
место посещения для туристического отдыха. 

Туристические дестинации имеют важное значение в эко-
номическом развитии внутреннего туризма экономики России, 
поскольку они способствуют решению следующих задач, как 
[2; 6; 7; 14]: 

1. Обеспечивается создание нормативно-правовой базы 
туристической деятельности на территории. 

2. Реализуется стратегия конкурентоспособности и стра-
тегического развития туристических продуктов на территории. 

3. Совершаются действия, направленные на обеспече-
ние экологической безопасности, сохранения экологии, окру-
жающей среды, и стимулирования реализации модели устой-
чивого развития. 

4. Сохраняется культурное и историческое наследие тер-
ритории, которое используется в качестве объекта туристиче-
ских продуктов и услуг, бренда территории. 

5. Создаются потребительские ценности туристических 
продуктов и услуг, предлагаемых туристическими организаци-
ями туристам. 

6. Формируется существующий туристический ресурс для 
поддержания и развития туристических аттракций в соответ-
ствии с интересами и запросами потребителя. 

7. Создаются аттракции, которые располагают необходи-
мой для развития туризма инфраструктурой, позволяющей 
удовлетворить потребности туристов в проживании, питании, 
развлечениях, безопасности и прочем. 

Таким образом, практическая роль туристической дестина-
ции в современной России многогранна и способствует разви-
тию социального, экономического и культурного потенциала 
территорий. Выполняя роль экспортера, туристические услуги, 
построенные внутри туристических дестинаций, формируются 
предпосылки для вовлечения регионов в систему международ-
ного разделения труда, выполняя функции диверсификации 
экономической деятельности [9]. 

Важно отметить, что туристическими дестинациями могут 
быть различные места посещения туристов. Это могут высту-
пать отдельные туристические туры, путевки, населенные 
пункты, как в сельской, так и в городской местности. Однако 
встречается сравнение туристических дестинаций с целыми 
регионами. В таком случае, у регионального субъекта нахо-
дится масштабное туристическое место, зачастую, связанно с 
уникальной природой, которое привлекает туристов со всех то-
чек страны и мира для посещения. 

При такой практике туристические дестинации имеют 
очень высокое влияние на формирование потенциала разви-
тия региона, повышения его инвестиционной привлекательно-
сти, стимулируя социально-экономическое развитие. Когда ту-
ристическая дестинация не масштабная и имеет небольшую 
площадь своего места посещения туристов, то и ее влияние на 
региональное развитие может быть незначительным. 
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Однако помимо оценки объема площади задействованной 
территории при формировании туристической дестинации 
важно обратить внимание на качественные показатели, отра-
жающиеся в выручке туристских агентств, предоставляющих 
услуги в рамках данной туристической дестинации. Например, 
территория охвата может быть незначительной, однако из-за 
высокого спроса со стороны туристов, финансовые потоки по-
ступления средств при предоставлении туристических услуг в 
данной туристической дестинации способствует поступлению 
значительных налоговых доходов в местные и региональный 
бюджет, стимулируя социально-экономическое развитие субъ-
екта. 

Также влияние туристической дестинации на развитие 
внутреннего туризма можно объяснить при помощи следую-
щего алгоритма цикла развития (см. Рис. 1). 

 

 
Рисунок 1 – Алгоритм цикла развития туристической дестинации 
[11; 16] 

 
Таким образом, туристические дестинации при стимулиру-

ющем цикле своего развития способствуют: 
a) увеличению численности приезжающих туристов; 
b) увеличению инвестиций в основной капитал туристиче-

ских организаций и проектов сферы гостеприимства. 
Формирование туристической дестинации, по мнению М.А. 

Морозова, должно осуществляться в несколько этапов [15]: 
1. Первый этап – построение желаемого конкурентного 

профиля туристической дестинации с учетом ее жизненного 
цикла, в котором необходимо предусмотреть создание необ-
ходимого инфраструктурного обеспечения, проведение марке-
тинговых и рекламных исследований, и т. д. 

2. Второй этап – проведение процедуры оценки затрат на 
достижение желаемого и реально достижимого конкурентного 
профиля туристической дестинации. 

3. Третий этап – разработка проекта формирования ре-
ально достижимого конкурентного профиля туристической де-
стинации. 

Однако на современном этапе развития внутреннего ту-
ризма в России туристические дестинации сталкиваются со 
следующими актуальными и основными проблемам с учетом 
текущих реалий и вызовов: 

 неравномерное развитие туристических дестинаций, 
поскольку между территориями России существует весомое 
различие в потенциале создания качественных туристических 
продуктов; 

 недостаточное внимание органов государственной, ре-
гиональной и местной власти к вопросам организации инстру-
ментов, стимулирующих развитие туристического потенциала 
управляемой территории; 

 дефицит финансовых ресурсов и капитала, необходи-
мых для финансирования инвестиционных и инновационных 
проектов, направленных на создание новых объектов туристи-
ческой инфраструктуры, формирования новых конкурентных 
преимуществ туристических дестинаций и создания новых ту-
ристических продуктов; 

 дефицит высококвалифицированных кадров, имеющих 
навыки и профессиональные знания в области менеджмента 
туристических дестинаций; 

 отсутствие принципов межотраслевого сотрудниче-
ства с ведомствами и региональными программами соци-
ально-экономического развития. 

На данный момент даже традиционные туристические де-
стинации характеризуются текущим финансово-экономиче-
ским спадом, где наблюдается отток туристов, что подтвер-
ждает закон развития туристских дестинаций М.А. Морозова. 
Например, традиционная модель развития, основанная на 
устаревшей модели, обеспечивающей функционирование ту-
ризма, кажется сегодня несостоятельной и неустойчивой, 
чтобы организовывать поддержку туристических дестинаций в 
условиях жесткой и глобальной конкуренции [5]. 

Исследователями не раскрыта характеристика традицион-
ной модели, которая, по нашему мнению, заключается в ис-
пользовании устаревших технологий и применении продуктов 
цифровизации. Однако ее неэффективность обусловлена из-
менением вкусов туристов, где растет количество тех, кто 
ищет «нечто отличающееся» от массового туристического 
продукта. Таким образом, культура и люди становятся частью 
туристического продукта, а конкуренция между туристиче-
скими дестинациями становится больше основанной на пред-
ложении туристам готовых туристических пакетов, состоящих 
из комплекса услуг сферы туризма, гостеприимства и т. д. [5]. 

Ввиду всех сложностей, с которыми сталкиваются туристи-
ческие организации России в нынешний период, необходимо 
рекомендовать следующие мероприятия по формированию 
стимулирующих факторов и условий по созданию и развитию 
туристических дестинаций, которые будут иметь высокую сте-
пень конкурентоустойчивости за счет принятия креативных ре-
шений: 

1. Предоставление экономическим субъектам сферы ту-
ризма и гостеприимства инструментов государственной под-
держки и помощи при создании экономического потенциала 
роста масштабов коммерческой деятельности. 

2. Развитие туристическо-рекреационных кластеров пу-
тем применения кластерного подхода и принципов при обес-
печении перспективы экономического развития внутреннего 
туризма территории дестинации. 

3. Развитие различных видов туризма, включая сельский 
и зеленый туризм, которые имеют высокие перспективы в виде 
роста спроса со стороны туристов в ближайшем будущем. 

4. Создание на территории единого цифрового портала 
для туристов и туристических организаций, а также примене-
ние информационно-коммуникационных технологий при циф-
ровизации бизнес-процессов туристических организаций и 
маркетинговом продвижении туристических продуктов. 

5. Применения механизма маркетинга территории тури-
стической дестинации, где важно формировать бренды попу-
лярных туристических маршрутов, мест и продуктов, способ-
ных к успешному продвижению на территории всей России и 
других стран мира. 
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6. Формирование принципов межотраслевого сотрудни-
чества с ведомствами и региональными программами соци-
ально-экономического развития, где развитие туристической 
дестинации территории может являться основой для устойчи-
вого развития муниципального образования и/или региона (в 
случае, если территория туристической дестинации не охва-
тывает сразу несколько регионов). 

В дополнении важно рекомендовать использование креа-
тивных решений о развитии туристических дестинаций в со-
временной России, поскольку креативность является важным 
ресурсом развития сферы туризма и способствует привлече-
нию в страну креативного класса, что является весьма значи-
мым для изменения структуры туристического потока и разви-
тия созидательного, устойчивого туризма в стране. Принимая 
во внимание такую ситуацию на рынке туристических услуг, в 
большинстве развитых стран на смену традиционным подхо-
дам к организации путешествий приходят креативные, где ту-
ристы участвуют не только в процессе потребления туристи-
ческой услуги, но и в определенной степени вовлечены в про-
цесс ее производства [4]. 

Также при формировании перспективы развития туристи-
ческих дестинаций в современной России необходимо реко-
мендовать одну из четырех российских подходов к разработке 
стратегии – точечную [3]. Это аргументируется следующими ее 
преимуществами, как: 

 высокая эффективность для территорий, которые 
имеют удаленность от центров политической, экономической 
и социальной власти; 

 возможность охвата большой части национальных ре-
сурсов и потенциально востребованных среди туристов объ-
ектов туристского спроса. 

Одним из недостатков точечной стратегии в развитии ту-
ристических дестинаций в современной России является 
необходимость вливания значительных финансов и капитала. 
Однако устранение данного барьера возможно при помощи ис-
пользования механизма государственно-частного и регио-
нально-частного партнерства, где привлечение финансирова-
ния будет распределено между государством, регионами и 
частными инвесторами. 

Таким образом, подытожив материал исследования, 
можно прийти к заключению, что практическая роль туристи-
ческих дестинаций в современной России заключается в со-
здании конкурентоспособных туристических продуктов и услуг, 
которые способствуют устойчивому развитию территорий, ак-
тивно занимающихся развитием внутреннего туризма. Суще-
ствующие современные проблемы туристических дестинаций 
не являются нерешаемыми вызовами, которые необходимо 
устранить, чтобы в дальнейшем стимулировать развитие рос-
сийской сферы туризма в регионах страны. 

Теория туристической дестинации, а также ее вниматель-
ное изучение позволяет определить компоненты и условия 
для формирования конкурентоспособности туристической де-
стинации. Важно моделирование и прогнозирование развитие 
туристических дестинаций, что позволит вывести сферу внут-
реннего туризма России на новый этап развития. 
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The scientific article presents the results of a research analysis of the main trends in 

the development of tourist destinations in the modern Russian economy, subject 
to threat factors and instability of the external environment. The article examines 
the theoretical aspects of tourist destinations and their impact on the economic 
development of domestic tourism in the Russian economy. The trends in the 
development of the tourism sector in Russian practice are analyzed, taking into 
account modern problems and challenges of the post-pandemic period, where 
the negative impact of international sanctions comes to the fore. An algorithm for 
the development cycle of a tourist destination is presented, which is reflected by 
the law on the development of tourist destinations M.A. Morozova. The most 
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pressing and basic problems of creating tourist destinations in modern Russia 
are formulated, taking into account current realities and challenges. 
Recommendations have been developed and provided for the formation of 
stimulating factors and conditions for the creation and development of tourist 
destinations in modern Russia that will have a high degree of competitiveness 
through the adoption of new decisions. In the conclusions of the article, the 
authors established that the practical role of tourist destinations in modern Russia 
is to create competitive tourism products and services that contribute to the 
sustainable development of territories actively involved in the development of 
domestic tourism. 

Keywords: tourism; domestic tourism; tourist destinations; tourism organizations; 
tourism products; tourism; competitiveness of a tourist destination. 
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Обеспечение национальных (экономических) интересов страны 
посредством применения инструментария разработки систем 
поддержки принятия решений 
 
 
 
Дубская Александра Сергеевна 
ассистент кафедры инновационной экономики и финансов, Белгород-
ский государственный национальный исследовательский универси-
тет, dubskaya_a@bsu.edu.ru 
 
В современных условиях хозяйствования принятие обоснованных и 
эффективных решений играет ключевую роль в успешной деятельно-
сти реального сектора экономики. Ошибки в принятии решений могут 
привести к финансовым потерям и упущению возможностей для раз-
вития. Стратегические направления развития включают в себя укреп-
ление экономики, привлечение инвестиций и развитие инноваций. Для 
обеспечения экономических интересов страны разрабатываются ме-
роприятия по содействию реализации инвестиционных проектов. 
Практическая реализация предпринимательской идеи, положенной в 
основу инвестиционного проекта, дает возможность формирования 
базы для устойчивого развития бизнеса, а также минимизации финан-
совых рисков и повышения конкурентоспособности организации. Си-
стемы поддержки принятия решений, объединяя в себе логические ал-
горитмы и математические модели, позволяют выявлять важные фак-
торы, оценивать альтернативы в сложных ситуациях и прогнозировать 
возможные результаты. С помощью формализованной постановки 
проблемы выбора инвестиционного проекта, показана целесообраз-
ность использования системы поддержки принятия решений при обос-
новании инвестиционных проектов любого масштаба. Работа средств 
поддержки принятия решений основывается на методе анализа 
иерархий, при котором принятие решений осуществляется с учетом 
иерархической структуры критериев и альтернатив. Это позволяет 
учесть все аспекты принимаемого решения и сопоставить их важность 
друг с другом. В статье продемонстрирована иерархическая модель 
оценки инвестиционных проектов в строительной отрасли. В качестве 
вспомогательного инструмента при обосновании инвестиционных про-
ектов может быть использован метод смещенного идеала. Обоснова-
ние эффективности инвестиционных проектов способствует снижению 
вероятности финансовых потерь и обеспечивает прозрачность и 
надежность инвестиций в проекты.  
Ключевые слова: системы поддержки принятия решений, анализ 
данных, структурирование проблемы, метод смещенного идеала, 
управленческие решения, национальные интересы, инвестиционные 
проекты, экономический рост, процедура выбора оптимального реше-
ния, иерархическая модель, математическая интерпретация 
 
 

Введение 
Актуальность исследования обусловлена значительным 

изменением технологии решения информационных задач. С 
интенсивным развитием рынка компьютерных автоматизиро-
ванных систем всё большее внимание уделяется созданию и 
использованию в стратегии развития хозяйствующих субъек-
тов средств интеллектуального анализа данных. Управленче-
ские информационные системы применяются в области госу-
дарственного управления, где их используют для оптимизации 
процессов принятия решений, например, в области экономики, 
экологии и безопасности. Средства поддержки принятия реше-
ний помогают сократить время и затраты на принятие реше-
ний, минимизируют риски и повышают обоснованность реше-
ний. Эти программы стали неотъемлемой частью современ-
ного мира и активно применяются во многих сферах деятель-
ности. Реализация национальных интересов страны требует 
наличия стратегических механизмов, которые способны раз-
рабатывать и принимать правильные управленческие реше-
ния. Национальные интересы необходимо преобразовывать в 
конкретные действия, ориентированные на достижение по-
ставленных целей и обеспечение благополучия граждан.  

Научная новизна исследования состоит в следующем: 
предложен подход к обоснованию эффективности инвестици-
онных проектов, основанный на процедуре выбора оптималь-
ного решения, которая проводится с помощью метода сме-
щенного идеала; продемонстрирована иерархическая модель 
оценки проектов в строительной отрасли. 

Целью исследования является развитие методов обосно-
вания эффективности инвестиционно-строительных проектов 
и встраивание их в средства поддержки принятия решений. 

Задачи исследования состоят в формализованной поста-
новке проблемы выбора инвестиционного проекта, демонстра-
ции основных возможностей средств поддержки принятия ре-
шений, проведении реализации обоснования проектов с помо-
щью метода смещенного идеала. 

Теоретическая значимость работы состоит в исследова-
нии теоретико-методических основ обоснования инвестицион-
ных проектов, что позволяет на более качественном уровне 
проводить исследования, посвящённые совершенствованию 
оценки данных проектов. 

Практическая значимость работы определяется возможно-
стью использования предложенного подхода к обоснованию 
эффективности проектов, основанного на процедуре выбора 
оптимального решения, которая проводится с помощью ме-
тода смещенного идеала, хозяйствующими субъектами, осу-
ществляющими инвестиционную деятельность. 

 
Основная часть 
Политику государства определяют национальные инте-

ресы, которые направлены на достижение благосостояния и 
безопасности страны. Стратегические направления включают 
в себя укрепление экономики, привлечение инвестиций и раз-
витие инноваций. Национальные интересы являются основой 
для формирования политических решений и направлены на 
достижение благосостояния и безопасности страны [1]. Целью 
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Российской Федерации, как одного из крупнейших государств 
мира, является создание стабильного и прогрессивного обще-
ства, в котором гармонично развиваются экономика, политика, 
социальная сфера и культура [2].  

На этой основе можно выделить ключевые национальные 
интересы страны: 

– сохранение и укрепление государственного суверени-
тета и территориальной целостности; 

– защита прав и интересов граждан; 
– обеспечение безопасности и стабильности внутри 

страны, а также защита национальной безопасности от внеш-
них угроз [3]. 

В целях обеспечения экономических интересов прово-
дятся мероприятия по содействию реализации инвестицион-
ных проектов любого масштаба. В качестве вспомогательного 
инструмента при отборе инвестиционных проектов могут быть 
использованы средства поддержки принятия решений, кото-
рые объединяют математические модели, статистические 
данные и логические алгоритмы. Это дает возможность более 
эффективно и точно анализировать ситуацию и принимать 
обоснованные и осознанные решения даже в условиях высо-
кой неопределенности и риска. Правильное прогнозирование 
может существенно повлиять на успех проекта и конкуренто-
способность организации. Средства поддержки принятия ре-
шений помогают определить оптимальное решение из множе-
ства возможных вариантов [4]. 

Существует ряд работ, в которых раскрыта эффективность 
использования автоматизированных систем в различных сфе-
рах применения (финансовые инвестиции [5], логистика [6], 
здравоохранение [7], реклама и маркетинг [8], государствен-
ное управление [9]). Современные исследователи сходятся во 
мнении, что системы поддержки принятия решений играют 
важную роль в принятии обоснованных и информированных 
решений в различных областях деятельности. 

Опираясь на перечисленные исследования, мы выделили 
следующие их преимущества: 

1) улучшение качества принимаемых решений; 
2) сокращение времени на принятие решений; 
3) улучшение прозрачности и документирования решений; 
4) управление рисками и возможностями; 
5) улучшение коммуникации и совместной работы [10]. 
Одним из способов применения средств поддержки явля-

ется формализованная постановка проблемы выбора инве-
стиционного проекта для обеспечения производства экономи-
ческими ресурсами в будущем. Особый интерес представляет 
процедура выбора оптимального решения, которая прово-
дится с помощью метода смещенного идеала. Рассмотрим за-
дачу выбора наиболее значимого инвестиционного проекта на 
примере. Требуется определить наилучший вариант инвести-
ционно-строительного проекта по следующим критериям из 
следующих альтернатив [11]: 

 
Таблица 1 
Формулировка задачи 

Критерии Альтернативы 
соответствие целей проекта общей 
стратегии развития организации 

Строительство физкультурно-оздоро-
вительного комплекса 

максимизации роста национального 
дохода на ед. труда 

Строительство фабрики по производ-
ству булгура 

наличие устойчивого спроса Строительство станкостроительного 
завода 

положительное прогностическое зна-
чение чистого дисконтированного до-
хода 

Строительство завода по производ-
ству ограждающих конструкций 

эффективность участия с точки зрения 
расходов и доходов бюджетов всех 
уровней 

 

 

Затем построим таблицу сравнений, где 1 – равное; 3 – 
умеренное; 5 – сильное; 7 – очень сильное; 9 – преобладаю-
щее [12]. Математическая интерпретация задачи заключается 
в отображении проектов точками в критериальном простран-
стве множества проектов [13]. 

 
Таблица 2 
Таблица сравнений 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
1 С           ●       м
2 С       ●           н
3 С     ●             п
4 С         ●         э
5 м     ●             н
6 м        ●          п
7 м            ●      э
8 н        ●          п
9 н           ●       э
10 п          ●        э

 
Составим исходную матрицу R относительно матрицы 

сравнений. 
 

Таблица 3 
Матрица R 

Исх. 
Матр. 

С М Н П Э Ср. 
геом. 

λ 

С 1 3 3 5 1 2,141 0,359 
М 1/3 1 5 2 1/3 1,021 0,171 
Н 1/3 1/5 1 2 1/3 0,536 0,09 
П 1/5 1/2 1/2 1 1/2 0,478 0,08 
Э 1 3 3 2 1 1,783 0,299 

Сумма: 2,867 7,7 12,5 12 3,1666667 5,96 
 
Определим индекс согласованности: 

ИС
𝜆  𝑛

𝑛 1
, 

где λmax – максимальное собственное значение матрицы 
парных сравнений критериев; 

n – размерность матрицы парных сравнений [14]. 
Определим отношение согласованности с помощью фор-

мулы: 

ОС
ИС
СИ

∗ 100%, 
где СИ – случайный индекс [15]. 
Скалярное произведение = 5,384681. 
ИС = 0,0962. 
ОС = 8,586631. 
ОС <10%, следовательно, таблица составлена адекватно. 
С помощью метода несмещенного идеала найдём идеаль-

ный объект: 
 

Таблица 4 
Матрица описания задачи 
соответствие целей проекта общей страте-
гии развития организации 

наилучшее – 5, наихуд-
шее – 1 

максимизации роста национального до-
хода на ед. труда 

наилучшее – 5, наихуд-
шее – 1 

наличие устойчивого спроса наилучшее – 5, наихуд-
шее – 1 

положительное прогностическое значение 
чистого дисконтированного дохода 

наилучшее – 5, наихуд-
шее – 1 

эффективность участия с точки зрения 
расходов и доходов бюджетов всех уров-
ней 

наилучшее – 5, наихуд-
шее – 1 
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Таблица 5 
Нормализованная матрица описания задачи 

 С М Н П Э
Строительство физкультурно-оздоровительного ком-
плекса 

4 5 4 4 3

Строительство фабрики по производству булгура 5 2 3 2 2
Строительство станкостроительного завода 2 3 5 3 4
Строительство завода по производству ограждаю-
щих конструкций 

3 3 3 5 5

S+ 5 5 5 5 5
S- 2 2 3 2 2

 
Таблица 6 
Метрика расстояний по альтернативам 

 i p  Среднее 
L 1 1 5/7 2/5 
L 2 1 2/7 
L 3 1 1/7 
L 4 1 1/6 
L 5 1 3/4 
L 1 2 4/9 1/4 
L 2 2 1/5 
L 3 2 1/9 
L 4 2 1/9 
L 5 2 4/9 
L 1 3 2/5 2/9 
L 2 3 1/6 
L 3 3 0 
L 4 3 0 
L 5 3 3/8 
L 1 4 3/8 2/9 
L 2 4 1/6 
L 3 4 0 
L 4 4 0 
L 5 4 1/3 

 
Минимальное значение: 2/9, следовательно, проект 4 ис-

ключаем, остаются 3 проекта. 
 

Таблица 7 
Нормализованная матрица описания задачи 

 С М Н П Э
Строительство физкультурно-оздоровительного ком-
плекса 

4 5 4 4 3

Строительство фабрики по производству булгура 5 2 3 2 2
Строительство станкостроительного завода 2 3 5 3 4
S+ 5 5 5 4 5
S- 2 2 3 2 2

 
Таблица 8 
Метрика расстояний по альтернативам 

 i p  Среднее 
L 1 1 3/5 1/3 
L 2 1 2/9 
L 3 1 1/7 
L 4 1 1/8 
L 5 1 1/2 
L 1 2 1/2 2/5 
L 2 2 1/3 
L 3 2 1/3 
L 4 2 2/9 
L 5 2 2/3 
L 1 3 1/2 1/2 
L 2 3 1/3 
L 3 3 1/2 
L 4 3 2/7 
L 5 3 3/4 

 
Минимальное значение: 1/3, следовательно, проект 1 ис-

ключаем, остаются 2 проекта. 

Таблица 9 
Нормализованная матрица описания задачи 

 С М Н П Э
Строительство станкостроительного завода 5 2 3 2 2
Строительство завода по производству ограждаю-
щих конструкций 

2 3 5 3 4

S+ 5 3 5 3 5
S- 2 2 3 2 2

 
Таблица 10 
Окончательный результат решения по методу смещенного идеала 

 i p  Среднее 
L 1 1 1/3 1/3 
L 2 1 1/3 
L 3 1 1/3 
L 4 1 1/3 
L 5 1 1/3 
L 1 2 1/3 5/9 
L 2 2 3/5 
L 3 2 3/5 
L 4 2 3/5 
L 5 2 3/5 

 
Минимальное значение: 1/3, следовательно, проект 2 ис-

ключаем. Согласно данному методу, предпочтительным для 
выбора инвестиционно-строительным проектом считается 
проект 3 (Строительство станкостроительного завода). 

 
Результаты 
В настоящей статье представлены: формальный инстру-

мент обоснования инвестиционных проектов с помощью ме-
тода смещенного идеала, средства интеграции в единую мо-
дель оценки инвестиционных проектов в строительной от-
расли. Для демонстрации основных возможностей инструмен-
тария разработки систем поддержки принятия решений пред-
ставим модель, на которой отображено структурирование про-
блемы в виде иерархии (рис. 1). 

 

 
Рис. 1 - Структура иерархической модели «Оценка инвестиционных 
проектов в строительной отрасли» (составлено автором) 

 
Заключение 
Основными видами национальных интересов страны 

можно признать экономические, включающие привлечение ин-
вестиций, рост экспорта, обеспечение стабильности финансо-
вой системы и обеспечение благосостояния граждан. Эконо-
мическое развитие является основой для поддержания ее по-
литической и социальной стабильности. Развитие приоритет-
ных отраслей экономики во многом может быть обеспечено за 
счет привлечения ресурсов в наиболее значимые инвестици-
онные проекты. С целью принятия обоснованных решений и 
определения наиболее перспективных проектов предлагается 
использовать системы поддержки принятия решения, основу 
которых составляют логические алгоритмы и математические 
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модели. Кроме того, в качестве вспомогательного инструмента 
при обосновании инвестиционных проектов может быть ис-
пользован метод смещенного идеала, который заключается в 
выделении одного или подмножества наиболее предпочти-
тельных объектов. 
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Ensuring the national (economic) interests of the country through the use of 
tools for the development of decision support systems 
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In modern economic conditions, the adoption of sound and effective decisions plays a 

key role in the successful operation of the real sector of the economy. Mistakes 
in decision-making can lead to financial losses and missed opportunities for 
development. Strategic directions of development include strengthening the 
economy, attracting investments and developing innovations. To ensure the 
economic interests of the country, measures are being developed to promote the 
implementation of investment projects. The practical implementation of the 
entrepreneurial idea underlying the investment project makes it possible to form 
the basis for sustainable business development, as well as to minimize financial 
risks and increase the competitiveness of the organization. Decision support 
systems, combining logical algorithms and mathematical models, make it 
possible to identify important factors, evaluate alternatives in difficult situations 
and predict possible results. With the help of a formalized formulation of the 
problem of choosing an investment project, the expediency of using a decision 
support system when justifying projects of any scale is shown. The work of these 
systems is based on the method of hierarchy analysis, in which decision-making 
is carried out taking into account the hierarchical structure of criteria and 
alternatives. This allows you to take into account all aspects of the decision being 
made and compare their importance with each other. The article demonstrates a 
hierarchical model for evaluating investment projects in the construction industry. 
As an auxiliary tool in the justification of investment projects, the offset ideal 
method can be used, which consists in excluding from the initial allowable set of 
projects a subset of projects that do not contain the most preferred project. 
Justification of the effectiveness of investment projects helps to reduce the 
likelihood of financial losses and ensures transparency and reliability of 
investments in projects. 

Keywords: decision support systems, data analysis, problem structuring, displaced 
ideal method, management decisions, national interests, investment projects, 
economic growth, procedure for selecting the optimal solution, hierarchical 
model, mathematical interpretation 
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В современном обществе информатизация и цифровизация являются 
необходимыми условиями построения эффективной системы органи-
зации государственного и муниципального управления. Основная за-
дача государства для реализации данной цели - формирование еди-
ной информационной среды. Одним из важнейших компонентов этой 
среды является единая цифровая основа системы государственного 
управления. Она позволяет предоставлять гражданам и бизнесу элек-
тронные государственные услуги, повышает прозрачность работы ор-
ганов власти и способствует улучшению мобильности населения и ка-
питала.  
В статье анализируются итоги реализации Федерального проекта 
«Цифровое государственное управление» Национальной программы 
«Цифровая экономика Российской Федерации. Также в статье пред-
ставлены результаты социологического исследования, проведенного 
авторами среди граждан Московского региона. Результаты опроса ил-
люстрируют отношения респондентов к цифровизации государствен-
ного и муниципального управления. 
Ключевые слова: цифровизация, цифровое государственное управ-
ление, цифровая экономика, государственные услуги, информацион-
ная среда. 
 
 

Введение 
В современном обществе информатизация и цифровиза-

ция являются необходимыми условиями построения эффек-
тивной системы организации государственного и муниципаль-
ного управления. Основная задача государства для реализа-
ции данной цели - формирование единой информационной 
среды. Одним из важнейших компонентов этой среды явля-
ется единая цифровая основа системы государственного 
управления. Она позволяет предоставлять гражданам и биз-
несу электронные государственные услуги, повышает про-
зрачность работы органов власти и способствует улучшению 
мобильности населения и капитала. Цифровые технологии в 
государственном управлении направлены главным образом 
на повышение эффективности и прозрачности работы органов 
власти, а также на улучшение взаимодействия с гражданами и 
организациями. Цифровая трансформация государственного 
управления в Российской Федерации выступает главным при-
оритетом государственной политики. На сегодняшний день в 
России реализуется Федеральный проект «Цифровое государ-
ственное управление» национальной программы «Цифровая 
экономика Российской Федерации», которая реализуется в 
рамках государственной программы «Информационное обще-
ство».  

Главная ответственность за реализацию данного феде-
рального проекта возложена на Министерство цифрового раз-
вития, связи и массовых коммуникаций Российской Федера-
ции. Цель цифровизации государственного управления в Рос-
сии к 2030 году - сделать доступными в электронном виде 95% 
всех массовых социально значимых услуг. В рамках феде-
рального проекта «Цифровое государственное управление» 
внедряются новые цифровые технологии и сервисы, которые 
призваны сделать государственные услуги более доступными, 
удобными и эффективными для граждан и бизнеса.  

 

 
Рисунок 1 - Доля взаимодействий граждан и коммерческих органи-
заций с государственными (муниципальными) органами и бюджет-
ными учреждениями, осуществляемых в цифровом виде 

 
Мероприятия федерального проекта направлены на реа-

лизацию шести ключевых направлений: 
1. Обеспечение удовлетворенности граждан качеством 

предоставления массовых социально-значимых государствен-
ных и муниципальных услуг в электронном виде посредством 
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использования Единого портала государственных и муници-
пальных услуг. 

2. Применение цифровых технологий в деятельности ор-
ганов государственной власти для повышения эффективности 
предоставления государственных услуг и исполнения государ-
ственных функций. 

3. Создание необходимых условий для того, чтобы граж-
дане предпочитали получать государственные и муниципаль-
ные услуги в электронном виде с помощью Единого портала 
государственных и муниципальных услуг. 

4. Стремление органов государственной власти сделать 
государственные услуги более качественными, удобными и 
доступными для граждан и организаций; внедрение новых 
цифровые технологий, упрощение процедуры получения услуг 
и расширение перечня услуг, доступных в электронном виде.  

5. Реализация комплекса мер по повышению оперативно-
сти и удобства обслуживания граждан и созданию комфортных 
условий, в т.ч. для бизнеса при оказании государственных, му-
ниципальных и иных услуг, а также цифровая трансформация 
услуг и взаимоотношений в обществе. 

6. Создание условий для того, чтобы граждане, бизнес и 
государство могли взаимодействовать друг с другом в цифро-
вом формате. 

Согласно Паспорту федерального проекта, сроки его реа-
лизации составляют с 01.11.2018 по 31.12.2024 [9].  

 
Основная часть 
В настоящее время в открытом доступе нет точной гене-

ральной информации по реализации и итогам проекта на фе-
деральном уровне, однако, имеются открытые данные о реа-
лизации федерального проекта в нескольких регионах.  

Так, например, по итогам реализации проекта ЦУГ в Кабар-
дино-Балкарской республике в 2022 году было достигнуто до-
стижение целевых показателей проекта в 100% [12]. В рамках 
регионального проекта по цифровизации государственного и 
муниципального управления в электронный вид переведены 
87 массовых социально значимых услуг, которыми могут вос-
пользоваться жители республики. Для этого подключены к 
платформе государственных сервисов все ведомства, оказы-
вающие такие услуги. Сотрудники этих ведомств прошли обу-
чение по работе с платформой. Также было развёрнуто типо-
вое программное обеспечение для записи на приём к врачу. 

Уровень удовлетворенности качеством предоставления 
услуг в электронном виде по республике достиг 4,16 балла, что 
превысило плановый показатель на 2022 год, составляющий 
3,9 балла [12]. В 2023 году работа по совершенствованию про-
цесса оказания услуг и повышению качества их предоставле-
ния будет продолжаться. 

Достижение и превышение плановых показателей по ито-
гам 2022 года было также отмечено в Тюменской области. Так, 
доля обращений за получением массовых социально значи-
мых услуг в электронном виде с использованием ЕГПУ, без 
необходимости личного посещения органов власти и МФЦ со-
ставила 60% (плановое значение на 2022 год - 30%). Уровень 
удовлетворенности качеством предоставления массовых со-
циально значимых услуг в электронном виде составил 4,14 
балла, при плановом значении на 2022 год - 3,9 балла [3]. Ре-
зультаты реализации проекта:  

 Население региона могут получать услуги в электрон-
ном виде, без необходимости личного посещения органов вла-
сти или МФЦ. Для этого все ведомства, оказывающие эти 
услуги, подключены к облачной цифровой платформе. 

 Жители региона получили доступ к информации о том, 
какие услуги доступны в электронном виде, как их получить и 

какие преимущества это дает. Эта информация предоставля-
ется на Едином портале государственных и муниципальных 
услуг, а также в других источниках. 

 Проживающие в регионе могут напрямую взаимодей-
ствовать с органами власти с помощью платформы обратной 
связи. Это позволяет им быстро и удобно сообщать о своих 
проблемах и получать обратную связь от властей. 

О реализации проекта «Цифровое государственное управ-
ление» за 2022 год также отчитался и Санкт-Петербург. Ре-
зультаты опроса среди респондентов, проживающих в городе 
федерального значения, иллюстрируют достаточно высокий 
уровень удовлетворенности гражданами качеством предо-
ставляемых государственных услуг (90%) [8]. К наиболее зна-
чимым результатам реализации проекта можно отнести: раз-
витие мобильного приложения «Государственные услуги в 
Санкт-Петербурге», появление новых электронных услуг, раз-
витие электронного документооборота в МФЦ, информирова-
ние населения о доступных электронных услугах и сервисах в 
Санкт-Петербурге (проведение массовой кампании в офици-
альных социальных сетях), обеспечение качественной, беспе-
ребойной и надежной работы системы предоставления элек-
тронных услуг, а также комплексная поддержка пользователей 
и т.д. 

Авторами исследования в сентябре-октябре 2023 г. был 
проведен опрос с целью анализа отношений и оценки граждан 
к цифровизации государственных услуг. В ходе опроса респон-
дентам были предложены вопросы об их отношении к цифро-
визации, использовании государственных услуг, их удобстве, 
качестве и доступности, а также об уровне цифровизации в 
России и влиянии ее на качество жизни граждан.  

В ходе исследования было опрошено 158 респондентов, 
преимущественно из Московского региона (г. Москва и Москов-
ская область). Респонденты были поделены на две группы: от 
18 до 35 лет – 98 чел. (преимущественно студенты, большин-
ство имеют неоконченное высшее образование) и от 35 лет и 
старше – 60 чел. 

Так, например, среди опрошенных в возрасте от 35 лет и 
старше, всего 25% относятся к цифровизации положительно, 
51,7% - скорее положительно, в то время как среди опрошен-
ных в возрасте от 18 до 35 лет положительно относятся 44,9%, 
скорее положительно – 28,6%.  

 

 
Рисунок 2 – Отношение населения в возрасте от 35 лет и старше 
к цифровизации государственного и муниципального управления 

 
Стоит отметить, что респонденты оценивают влияние циф-

ровизации на эффекктивность управления как «положитель-
ное», среди опрошенных в возрасте от 35 лет и старше – 65% 
ответили «положительно», и всего 6,7% «отрицательно», 
среди опрошенных в возрасте от 18 до 35 лет – 75,5% «поло-
жительно», 5% - «отрицательно».  
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Рисунок 3 – Отношение населения в возрасте от 18 до 35 лет к 
цифровизации государственного и муниципального управления 

 
Рассмотрим мнения участников опроса касательно пре-

имуществ и недостатков цифровизации государственного и 
муниципального управления. Опрошенные в возрасте от 35 
лет и старше среди преимуществ выделяют: экономию лич-
ного времени - 88,3% опрошенных, сокращение финансовых 
затрат - 61,7% и улучшение качества услуг - 50,0%. Наименее 
популярное преимущество – снижение коррупции (20,0%). 

Опрошенные в возрасте от 18 до 35 лет же, среди преиму-
ществ, выделяют: экономию личного времени (80,6% опро-
шенных), улучшение качества услуг (69,4%) и простоту пред-
ставления информации (58,2% опрошенных). Снижение кор-
рупции, также как и среди взрослого населения, является 
наименее популярным и ее выбрали всего 29,6% опрошенных.  

Таким образом, для населения преимущества цифровиза-
ции государственного и муниципального управления заключа-
ются в экономии личного времени, улучшении качества предо-
ставляемых услуг, сокращении финансовых затрат. 

В отношении недостатков мнение среди взрослой катего-
рии населения и опрошенных в возрасте от 18 до 35 лет со-
шлись. Так, среди недостатков респонденты отметили угрозу 
безопасности персональных данных и риск распространения 
личной информации. Это может свидетельствовать о том, что 
доверие граждан к предоставлению персональных данных до-
вольно низкое и государству следует совершенствовать си-
стему кибербезопасности всех баз данных и тем самым сокра-
тить риск кибератак и угрозы распространнения личных дан-
ных граждан.  

Анализируя данные опроса, можно сделать вывод о том, 
что население оценивает уровень цифровизации государ-
ственного и муниципального управления как «средний» (рис.4, 
рис. 5).  

 

 
Рисунок 4 – Оценка уровня цифровизации государственного и муници-
пального управления среди опрошенных в возрасте от 18 до 35 лет 

 
Однако, можно отметить, что ответ «выше среднего» 

среди опрошенных в возрасте от 35 лет и старше популярнее 
– 41,7%, в то время как среди опрошенных в возрасте от 18 до 
35 лет – 28,6%. Следует обратить внимание также на то, что 

хотя исследованные выше регионы отчитались о том, что все 
плановые показатели федерального проекта выполнены, а не-
которые и перевыполнены, жители Московского региона оце-
нивают уровень цифровизации как средний, несмотря на то, 
что Москва является лидером цифровизации, имея свой до-
вльно простой и удобный портал государственных и муници-
пальных услуг (Официальный сайт мэра Москвы - mos.ru), 
внедренные технологии «Умного города» и т.д. Государству и 
регионам следует продолжать работать над усовершенство-
ванием цифровизации государственного и муниципального 
управления, чтобы достичь действительно высокий уровень 
оценки. 

 

 
Рисунок 5 - Оценка уровня цифровизации государственного и муни-
ципального управления среди населения в возрасте от 35 лет и 
старше 

 
Большиство всех опрошенных считают, что цифровизация 

призвана повышать качество жизни. Однако, отметим, что 
осведомленность о существовании федерального проекта 
«Цифровое государственное управление», среди опрошенных 
в возрасте от 18 до 35 лет составляет всего 29,6% , а среди 
граждан в возрасте от 35 лет и старше – 21,7%.  

Низкий уровень осведомленности о федеральном проекте 
отрицательно влияет на сам ход его реализации. Так, напри-
мер, государству можно было сделать социальную рекламу о 
данном проекте и предложить гражданам непосредственно 
принять участие в формировании данного проекта.  

В 2019 году, во время выборов, в России впервые были 
апробированы технологии проведения электронного голосова-
ния. Результаты опроса показали достаточно различное отно-
шение граждан к электронному голосованию. Так, например, 
опрошенные в возрасте от 18 до 35 лет к электронному голо-
сованию относятся преимущественно положительно (46,9%), в 
свою очередь, в возрасте от 35 лет и старше положительно 
относятся лишь 30%. 

 

 
Рисунок 6 – Отношение опрошенных в возрасте от 18 до 35 лет к 
электронному голосованию 

 
Перейдем к анализу наиболее используемых государ-

ственных и муниципальных услуг среди населения. Так, среди 
опрошенных в возрасте от 18 до 35 лет наиболее популяр-
ными категориями услуг являются: «Здравоохранение» – 
68,4%, «Образование» – 61,2%, «Транспорт и вождение» – 
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33,7 и «Налоги и финансы» – 32,7%. Наименне используемой 
категорией услуг среди молодежи является «Семья и дети» – 
4,1% опрошенных. 

 

 
Рисунок 7 – Отношение населения в возрасте от 35 лет и старше 
к электронному голосованию 

 
Опрошенные в возрасте от 35 лет и старше чаще всего 

пользуются следующими категориями государственных и му-
ниципальных услуг: «Здравоохранение» – 71,7%, «ЖКХ» – 
63,3%, «Налоги и финансы» - 60% и «Транспорт и вождение» 
- 28,3%. Наименее используемая категория – «Социальная за-
щита» - 8,3%. 

 

 
Рисунок 8 – Наиболее популярные катеогрии услуг среди опрошен-
ных в возрасте от 18 до 35 лет 

 

 
Рисунок 9 - Наиболее популярные катеогрии услуг среди опрошен-
ных в возрасте от 35 лет и старше 

 
Далее рассмотрим, какими именно услугами пользуется 

население. Так, проанализировав данные социологического 
исследования, можно выявить самые наиболее популярные 
услуги среди всех категорий населения – «Запись к врачу» 
(78% среди всех опрошенных) и «Оформление документов, 
справок, выписок и т.д.» (66,05% среди всех опрошенных). 
Наименее популярные – услуги, связанные с семьей и детьми, 
например оформление социальных карт, льгот, регистрация 
брака. Выбор данных услуг среди всех опрошенных состав-
ляет всего 18,05%.  

 
Рисунок 10 – Получение государственных и муниципальных услуг 
среди опрошенных в возрасте от 18 до 35 лет 
 

 
Рисунок 11 – Получение государственных и муниципальных услуг 
среди опрошенных в возрасте от 35 лет и старше 

 
Отметим, что большинство среди всех опрошенных 

(69,5%) считаютэлектронные сервисы удобными и доступ-
ными. В то время качество предоставляемых услуг население 
оценивает как «среднее».  

 

 
Рисунок 12 – Оценка качества предоставления услуг среди опро-
шенных в возрасте от 18 до 35 лет 

 

 
Рисунок 13 – Оценка качества предоставления услуг среди опро-
шенных в возрасте от 35 лет и старше 
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Заключение 
Проанализировав результаты социологического исследо-

вания можно сделать ряд выводов. Отметим, что большинство 
опрошенных положительно отосятся к цифровизации государ-
ственного и муниципального управления. Респонденты среди 
преимуществ цифровизации отмечают простоту представле-
ния информации, экономию личного времени, улучшение ка-
чества предоставляемых услуг, сокращение финансовых за-
трат. Граждане активно пользуются имеющимися цифровыми 
услугами, наиболее востребованными являются здравоохра-
нение, образование, ЖКХ, налоги и финансы, транспорт. В 
тоже время, респонденты отмечают, что на данный момент 
уровень цифровизации государственного и муниципального 
управления является средним.  

По нашему мненю, повысить уровень популярности и ка-
честа электронных услуг, возможно путем внедрения обучаю-
щих видеороликов, тренингов, подсказок по использованию 
цифровых технологий в сфере государственного и муници-
пального управления. Необходимо применять современные 
технологии защиты данных, проводить регулярные проверки 
безопасности информационных систем, обрабатывающих 
персональные данные. Целесообразным видится оптимиза-
ция количества информационных систем, дублирующих 
услуги.  

Реализация данных направлений позволит создать в РФ 
цифровое государственное и муниципальное управление, от-
вечающее потребностям современного общества. 
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In modern society, informatization and digitalization are necessary conditions for 

building an effective system for organizing state and municipal government. The 
main task of the state to achieve this goal is the formation of a unified information 
environment. One of the most important components of this environment is a 
unified digital foundation of the public administration system. It allows the 
provision of electronic government services to citizens and businesses, increases 
the transparency of the work of government bodies and helps improve the 
mobility of the population and capital. 

The article analyzes the results of the implementation of the Federal project "Digital 
Public Administration" of the National Program "Digital Economy of the Russian 
Federation. The article also presents the results of a sociological study conducted 
by the authors among citizens of the Moscow region. The survey results illustrate 
respondents' attitudes towards digitalization of public and municipal 
administration. 

Keywords: digitalization, digital public administration, digital economy, public services, 
information environment 
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Подход к оценке природного капитала как драйвера 
территориального развития 
 
 
 
Кузнецов Михаил Евгеньевич  
кандидат экономических наук, директор Центра системных трансфор-
маций экономического факультета Московского государственного 
экономического университета им. М.В. Ломоносова, 
mkuznetsov@stc.expert 
 
Актуальность. Актуальность данной статьи обусловлена необходи-
мостью полноценной оценки природного капитала как ключевого эле-
мента в реализации принципов устойчивого развития экономики на 
национальном и региональном уровнях. В контексте современных вы-
зовов, связанных с изменением климата, деградацией экосистем и 
угрозами потери биоразнообразия, адекватное управление природ-
ным капиталом становится стратегической задачей для обеспечения 
долгосрочной территориального развития. 
Результаты исследования. На основе анализа международных и 
отечественных классификаций и обоснования основополагающих 
принципов оценки, уточнена структура природного капитала, служа-
щая объектом оценки в зависимости от задач его оценивания. Разра-
ботан методологический инструментарий оценки природного капи-
тала, опирающийся на комбинацию показателей природного капитала 
World Bank Changing Wealth of Nations, показателей World Bank World 
development indicators, WB ESG, OECD PSR model, позволяющий со-
ставить целостное представление об изменении природного капитала 
и его причинах. В статье опираясь на разработанный авторский под-
ход ENSGC (Economic, Natural, Social, Governance Capital), проанали-
зированы основные драйверы и «дирейлеры» (разрушительные фак-
торы) для природного капитала с использованием матрицы SWOT-
анализа. 
Выводы. Предложенный автором подход к оценке природного капи-
тала как драйвера устойчивого территориального развития обеспечи-
вает твердую основу для разработки эффективных стратегий и про-
грамм, направленных на улучшение управления и сохранение природ-
ного капитала в регионе. Акцентирование внимания на экологически 
устойчивых практиках использования ресурсов, защите и восстанов-
лении экосистем, инвестициях в устойчивое развитие и социальной от-
ветственности может способствовать созданию более устойчивой эко-
номической модели. 
Ключевые слова: природный капитал, природные ресурсы, измене-
ние климата, биоразнообразие, устойчивое развитие, оценка, терри-
ториальное развитие, драйверы. 
 
 

Введение 
С развитием индустриальной эпохи значимость природных 

ресурсов и их влияние на экономический рост начало сни-
жаться, позволив преодолеть «мальтузианскую ловушку» за-
висимости от ограниченных природных ресурсов [1-2]. Вместе 
с тем, очевидно растущая нагрузка человечества на природу и 
климат создает в средне и долгосрочной перспективе экзи-
стенциальную угрозу существованию человечества, что тре-
бует выработки новых подходов к оценке и управлению при-
родным капиталом. В связи с чем обеспечение органов госу-
дарственного управления достоверными данными о ценности 
и качестве природного капитала является критически значи-
мым элементом для достижения целей устойчивого развития, 
экономической эффективности и улучшения качества жизни 
населения. 

Декларация природного капитала (NCD), провозглашенная 
в рамках Всемирной конференции ООН по устойчивому разви-
тию «Рио+20» («Саммит природного капитала») [3], подчерк-
нула необходимость учета окружающей среды и природных 
ресурсов в контексте устойчивого развития и утвердила клю-
чевые направления для перехода к зелёной экономике. Такой 
подход означает ориентацию на экономическую систему, спо-
собствующую устойчивости и минимальному негативному воз-
действию на природу. Декларация также подчеркнула важ-
ность многостороннего сотрудничества для достижения устой-
чивого развития, что стало важным этапом в глобальных уси-
лиях по обеспечению устойчивого будущего для планеты и че-
ловечества. 

Понимание природного капитала имеет важное значение 
для модели устойчивого развития, поскольку оно помогает га-
рантировать, что ценность природных ресурсов сохраняются и 
управляются таким образом, чтобы поддерживать как нынеш-
нее, так и будущие поколения. 

Согласно подходам Всемирного Банка [4], природный ка-
питал — это термин, используемый для обозначения запаса 
ресурсов, включая как возобновляемые, так и невозобновляе-
мые, которые обеспечивают поток благ и услуг для человека. 
Эти ресурсы включают в себя продукты питания, воду, энер-
гию, материалы для строительства жилья, лекарства и сырье 
для производства товаров. Природный капитал также предо-
ставляет ряд экосистемных услуг, таких как чистый воздух, за-
щита от наводнений, регулирование климата, опыление рас-
тений и рекреационные возможности [6]. Однако важно отме-
тить, что природный капитал не ограничивается только мате-
риальными ресурсами, но также включает в себя функциони-
рование экосистем и их способность предоставлять услуги, ко-
торые поддерживают жизнь и благосостояние людей.  

Структура природных ресурсов в соответствии с методо-
логией Всемирного Банка представлена на рисунке 1. 

Природный капитал является значительной частью нацио-
нального богатства многих стран, и в некоторых случаях он мо-
жет достигать 30-50% и даже больше [7]. Поэтому, когда мы 
говорим о природном капитале, его сохранении и накоплении, 
мы подчеркиваем не только его экономическую стоимость, но 
и его сущностную роль в экологическом и социальном благо-
состоянии. 
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Рисунок 1. Структура природных ресурсов (в соответствии с ме-
тодологией Всемирного Банка) 
Источник: Составлено автором  

 
Эволюция оценки природных ресурсов свидетельствует о 

переходе от простого распознавания их наличия к более глу-
бокому пониманию их реальной ценности и важности для 
устойчивого развития. Оценка стоимости природы и ее услуг 
становится ключевым компонентом разработки стратегий 
устойчивого использования и сохранения природных ресур-
сов. 

Cущественный вклад в развитие системы подходов к 
оценке природного капитала внесли зарубежные научные ис-
следования. В работах [8-10] активно рассматривают методы 
измерения, оценки стоимости и влияние природного капитала 
на экономику и общество. Исследования [11-12] предлагают 
инновационные подходы и инструменты, которые могут быть 
использованы для более точной и всесторонней оценки при-
родного капитала. В отечественной науке оценке и измерению 
природного капитала посвящены работы [13-15], в которых вы-
явлено эволюционное развитие в отношении объектов оценки, 
уточнен объект оценки на современном этапе и его составля-
ющие, 

Однако экономические оценки природного капитала, осо-
бенно на региональном уровне, практически отсутствуют. Не 
разработан инструментарий региональных измерений природ-
ного капитала, его влияния на устойчивое развитие социо-эко-
лого-экономических систем (СЭЭС) разного уровня. Недоста-
точно исследован экономико-экологический механизм эффек-
тивного использования и накопления природного капитала в 
практике управления региональным развитием. Традицион-
ные экономические показатели, такие как ВВП, измеряют 
только объем экономической деятельности, но не учитывают 
изменения в природных ресурсах и экосистемах, которые мо-
гут оказать воздействие на будущие возможности производ-
ства и благосостояние. В связи с чем сейчас существует рас-
тущее признание важности внедрения подходов, учитываю-
щих стоимость и состояние природного капитала для более 
точного оценивания устойчивости развития и благосостояния 
общества. Исходя из этого, данная статья приобретает допол-
нительную актуальность в области методологической разра-
ботки подхода к оценке природного капитала как драйвера тер-
риториального развития. 

 
Методологический инструментарий оценки природ-

ного капитала 
Для системной оценки динамики и структуры природного 

капитала будем использовать комбинацию модели World Bank, 
а также набора показателей, описывающих отдельные ас-
пекты природного капитала. 

Один из самых методологически разработанных подходов 
к изучению воздействия человеческой деятельности на окру-
жающую среду является подход ОЭСР, известный как PSR-мо-
дель (Pressure-State-Response) [16]. Данный подход основыва-
ется на принципах глобального моделирования, заложенных в 
исследованиях Д. Медоуза [17], и представляли собой первые 
попытки количественного описания взаимосвязи между эконо-
мическим ростом, населением, природными ресурсами и окру-
жающей средой. Одной из ключевых идей было то, что неогра-
ниченный экономический рост на ограниченной планете при-
водит к исчерпанию ресурсов и экологическим проблемам. 
Этот подход позволил оценить взаимодействие между эконо-
микой, населением и окружающей средой на глобальном 
уровне и предсказать возможные последствия такого разви-
тия. 

PSR-модель ОЭСР включает следующие основные эколо-
гические показатели: 

1. Показатели давления (Pressure): отражают воздей-
ствие деятельности человека на окружающую среду. Эти по-
казатели включают как прямые (непосредственные) нагрузки, 
такие как выбросы загрязняющих веществ и отходы, так и кос-
венные нагрузки, которые связаны с моделями производства 
и потребления. 

2. Показатели состояния (State): описывают текущее со-
стояние окружающей среды и ее компонентов. Эти показатели 
могут включать изменения в биологическом разнообразии, ка-
чество воды и воздуха, состояние почвы, земельного покрова 
и других природных ресурсов. 

3. Показатели ответных мер (Response): показатели, от-
ражающие реакцию общества и правительств на проблемы 
окружающей среды. Они включают политики, меры и про-
граммы, направленные на снижение негативного воздействия 
на окружающую среду, повышение осведомленности, стиму-
лирование экологически устойчивого потребления и производ-
ства, а также на повышение эффективности использования 
ресурсов и улучшение инфраструктуры. 

В целом PSR-модель ОЭСР позволяет оценить и анализи-
ровать взаимосвязь между давлением на окружающую среду, 
состоянием окружающей среды и реакцией общества. Она мо-
жет быть использована для определения проблемных обла-
стей, выявления трендов и разработки стратегий устойчивого 
развития. 

В предлагаемом подходе мы опираемся на комбинацию 
показателей природного капитала World Bank Changing Wealth 
of Nations, показателей World Bank World development 
indicators, WB ESG, OECD PSR model. Задача системы показа-
телей – составить целостное представление об изменении 
природного капитала и его причинах. 

По мнению М.Р. Цибульниковой, «…от того, как будет ис-
пользован природный капитал территории, зависит ее даль-
нейшее развитие. Если невозобновляемая часть природного 
капитала используется на развитие человеческого капитала и 
направляется на инвестирование в крупные инфраструктур-
ные проекты, то создаются условия для долгосрочного устой-
чивого развития территории. Если же природный капитал рас-
ходуется на текущее потребление, то территория лишается 
перспектив развития после его истощения» [18]. 

Для того чтобы эффективно использовать природные ре-
сурсы территории, необходимо создать условия, которые 
обеспечат оценку и учет природного капитала. Для этого в 
рамках территориального управления необходимо создать си-
стему мониторинга экономической ценности природных ресур-
сов. Дополнительную верификацию факторов, влияющих на 
состояние и динамику природного капитала, проведем с помо-
щью семантического анализа источников по данной теме [19-
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21] и выявим ключевые факторы, обобщенно представленные 
в таблице 1. 

 
Таблица 1 
Ключевые факторы, влияющие на природный капитал на нацио-
нальном уровне 

Фактор Последствия Меры по предотвращению
Изменение кли-
мата 

Повышение темпера-
туры, изменение осад-
ков и другие погодные 
факторы могут вызы-
вать сдвиги в географи-
ческом распределении 
видов, угрозу экосистем. 

Реализация мер по сокра-
щению выбросов парнико-
вых газов, переход к чи-
стым источникам энергии, 
энергоэффективность, 
снижение зависимости от 
ископаемых топлив, внед-
рение возобновляемых ис-
точников энергии и приме-
нение экологически чи-
стых технологий. 

Изменения в 
землепользова-
нии 

Вырубка лесов может 
привести к утрате био-
логического разнообра-
зия, разрушению экоси-
стем, ухудшению каче-
ства почвы и увеличе-
нию эрозии. 

Необходимо стремиться к 
более ответственному и 
устойчивому подходу к зем-
лепользованию, чтобы ми-
нимизировать отрицатель-
ные последствия вырубки 
лесов и других изменений в 
землепользовании. 

Экономическое 
развитие 

Обычно требует боль-
шого потребления и ис-
пользования ресурсов, 
что может привести к их 
истощению и деграда-
ции. 

Разработка и внедрение 
стратегий и политик, кото-
рые учитывают важность 
сохранения и устойчивого 
использования природного 
капитала для эффектив-
ного управления природ-
ным капиталом и достиже-
ния устойчивого развития.

Технический 
прогресс 

Внедрение новых техно-
логий может повысить 
эффективность исполь-
зования природных ре-
сурсов. 

Баланс между техническим 
прогрессом и устойчивым 
использованием природных 
ресурсов. Обеспечение со-
блюдения экологических 
стандартов и регулирова-
ний, а также интеграция 
принципов устойчивого раз-
вития в процессы иннова-
ций и разработки новых тех-
нологий. 

Модели потреб-
ления 

Интенсивное потребле-
ние приводит к деграда-
ции окружающей среды, 
истощению ресурсов и 
ухудшению качества 
жизни. 

Сознательное потребле-
ние, стимулирование 
спроса на зеленые и 
устойчивые товары и 
услуги. 

Осведомлен-
ность общества 

Осведомленные потре-
бители могут принимать 
более экологически осо-
знанные решения. 

Предоставление инфор-
мации о экологических 
следах товаров, альтерна-
тивных решениях и луч-
ших практиках потребле-
ния. 

Управление и 
институты 

Эффективное управле-
ние и наличие соответ-
ствующих институтов иг-
рают ключевую роль в 
сохранении природного 
капитала. 

Разработка и реализация 
эффективного законода-
тельства и политики в об-
ласти природных ресур-
сов. Сотрудничество 
между странами и регио-
нальными организациями 
в области управления при-
родными ресурсами. 

Источник: Составлено автором. 
 
С точки зрения долгосрочной финансовой политики важ-

нейшую роль может сыграть измерение индикатора природо-
емкости в динамике. Представляется, что он явится одним из 

важных критериев перехода к устойчивому типу развития. 
Уменьшение показателей природоемкости на макроуровне 
явится существенным свидетельством перехода от сформиро-
вавшегося техногенного типа экономического развития к 
устойчивому типу. Тем самым в системе критериев устойчи-
вого развития показатель природоемкости может сыграть важ-
ную роль [22]. 

Таким образом, основной задачей государственной поли-
тики в отношении управления природным капиталом заключа-
ется в росте или (как минимум) отсутствии снижения природ-
ного капитала расчете на душу населения, за счет эффектив-
ного управления добычей полезных ископаемых, сохранения 
базы возобновляемых природных ресурсов и биоразнообра-
зия, последовательного снижения уровня загрязнения, а также 
природоемкости и энергоемкости ВВП, обеспечивающие эф-
фект «декаплинга», который при котором на единицу конеч-
ного результата приходится все меньше природного сырья и 
загрязнений [23].  

При реализации политики по управлению природным капи-
талом возможно опираться на следующие правила управле-
ния природным капиталом, сформулированные С.Н. Бобыле-
вым [23]: 

1. «Добиваться значительного повышения эффективно-
сти, отдачи каждой единицы природного капитала в виде объ-
емов и количества производства товаров и услуг (включая эф-
фект декаплинга); 

2. Максимизация добавленной стоимости на каждую еди-
ницу природного капитала — диверсификация производства и 
углубление переработки на основе природного сырья; 

3. Стабилизация/сокращение объемов использования 
природного капитала при наличии его значительных резервов 
и потерь; 

4. Эффективность использования природного капитала 
определяется по конечным результатам, т.е. эффективностью 
всей технологической цепи — от сырья до конечной продукции 
и услуг. 

5. Вовлекать природный капитал в эксплуатацию и эконо-
мический оборот с учетом цен и спроса». 

Далее предложим состав показателей для каждой из кате-
горий факторов (таблица 2). 

 
Таблица 2 
Показатели для оценки природного капитала 
№ Показатели Источник данных 
1 Невозобновляемый природный капитал 

(NRC): 
Рост за счет увеличения доказанных 
запасов и объемов производства, рост 
ренты на единицу благодаря:  
а) более высоким ценам на продукцию  
б) благодаря снижению издержек про-
изводства 
Снижение за счет извлечения запасов 
Снижение за счет иного снижения запа-
сов 
Снижение ренты за счет  
а) сокращения цен на продукцию  
б) роста издержек на производство 

World Bank Changing 
Wealth of Nations 

2 Возобновляемый природный капитал 
(RC): 
Рост за счет увеличения площади 
сбора, улучшения состояния, повыше-
ния удельной арендной платы за счет:  
а) более высокой цены и/или удельной 
стоимости  
б) снижения производственных затрат 
и/или улучшения эффективности. 

World Bank Changing 
Wealth of Nations 



 

 527

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

Не включено: влияние изменений буду-
щих цен и политик, поскольку они неиз-
вестны. 

3 Природный капитал (NC) NC = RC+NRC 
4 Прирост природного капитала ( NC)  NC = NС1 – NС0 – при-

рост природного капи-
тала 

 NC/душу населения 
Сводный индекс при-
родного капитала = 
(Экономический рост) / 

(Использование природ-
ных ресурсов) 

Декаплинг = (Измене-
ние экономического ро-

ста) / (Изменение ис-
пользования природных 

ресурсов) 
Источник: Составлено автором. 

 
Рост/неснижение природного капитала территории – один 

из важнейших критериев устойчивого территориального раз-
вития. Декаплинг позволяет оценить степень отвязки экономи-
ческого роста от использования природных ресурсов. Если де-
каплинг положительный, это означает, что экономический рост 
увеличивается или остается стабильным, при этом использо-
вание природных ресурсов сокращается или остается на том 
же уровне. Это свидетельствует о достижении устойчивого 
развития, где экономика растет без увеличения негативного 
воздействия на окружающую среду и ресурсы. 

В соответствии с подходом OECD PSR, отдельно выделим 
группу природные ресурсы и активы, отдельно – вопросы за-
грязнения (таблиц 3). 

 
Таблица 3 
Факторы, влияющие на структуру и динамику природного капи-
тала 

Показатели Источники 
информации 

Критерии устой-
чивого развития 

Вектор Включение 
в индекс 

Природные ресурсы и активы  
Запасы пресной воды  

Renewable internal 
freshwater resources 
per capita (cubic 
meters) 

WB SDG Значительные 
запасы пресной 
воды и невысо-
кая доля ее ис-
пользования  

Больше - 
лучше 

Да 

Annual freshwater 
withdrawals, total (% of 
internal resources) 

WB ESG Меньше - 
лучше 

Да 

Level of water stress: 
freshwater withdrawal 
as a proportion of 
available freshwater 
resources 

WB ESG Меньше - 
лучше 

Да 

Лесные ресурсы 
Forest area (sq. km) WDI Сохранение ле-

сов и отсутствие 
значительного 
сокращения лес-
ного покрова 

Больше – 
лучше 

Да 

Tree Cover Loss 
(hectares) 

WB ESG Справочно  

Tree Cover Loss (%) CALC Меньше – 
лучше 

Да 

Adjusted savings: net 
forest depletion (% of 
GNI) 

WB ESG Меньше – 
лучше 

Да 

Forest rents (% of 
GDP) 

WB ESG Меньше – 
лучше 

Да 

Ресурсы пашни и пастбищ 
Surface area (sq. km) WDI Высокая обеспе-

ченность паш-
нями и пастби-
щами при благо-
приятных клима-
тических усло-
виях 

Справочно  
Agricultural land (% of 
land area) 

WDI Больше – 
лучше 

Да 

Agricultural land, sq. 
km 

CALC Больше – 
лучше 

 

Standardised 
Precipitation-
Evapotranspiration 
Index 

WB ESG Справочно Да 

Рыбные ресурсы 
Total fisheries 
production (metric tons)

WB ESG Устойчивое ры-
боловство (до-
быча не превы-
шает естествен-
ных уровней вос-
производства) 

Меньше - 
лучше 

Да 

Capture fisheries 
production (metric tons)
 
 

WB ESG Меньше - 
лучше 

Да 

Энергетические ресурсы и потребление 
Energy use (kg of oil 
equivalent per capita) 

WB ESG Устойчивое по-
требление элек-
троэнергии для 
нужд промыш-
ленности и по-
требителей, со 
снижением доли 
энергии ископае-
мого топлива 

Справочно  

Energy intensity level 
of primary energy 
(MJ/$2017 PPP GDP) 

WB ESG Справочно  

Fossil fuel energy 
consumption (% of 
total) 

WB ESG Меньше- 
лучше 

Да 

Renewable electricity 
output (% of total 
electricity output) 

WB ESG Больше- 
лучше 

Да 

Renewable energy 
consumption (% of total 
final energy 
consumption) 

WB ESG Больше- 
лучше 

Да 

Невозобновляемые ресурсы 
Adjusted savings: 
natural resources 
depletion (% of GNI) 

WB ESG Снижение зави-
симости эконо-
мики от добычи 
полезных ископа-
емых 

Меньше - 
лучше 

Да 

Total natural resources 
rents (% of GDP) 

WB SDG Меньше - 
лучше 

Да 

Coal rents (% of GDP) WB SDG Меньше - 
лучше 

Да 

Сохранение биоразнообразия 
Terrestrial and marine 
protected areas (% of 
total territorial area) 

WB ESG Снижение потерь 
биоразнообразия 
вследствие воз-
действия чело-
века 

Больше- 
лучше 

Да 

Mammal species, 
threatened 

WB ESG Меньше - 
лучше 

Да 

Terrestrial protected 
areas (% of total land 
area) 

WB SDG Больше- 
лучше 

Да 

Bird species, 
threatened 

WB SDG Меньше - 
лучше 

Да 

Fish species, 
threatened 

WB SDG Меньше - 
лучше 

Да 

Plant species (higher), 
threatened 

WB SDG Меньше – 
лучше 

Да 

Загрязнение окружающей среды 
Изменение климата 

CO2 emissions (metric 
tons per capita) 

WB ESG Снижение выбро-
сов парниковых 
газов в соответ-
ствии с междуна-
родными догово-
ренностями 

Меньше – 
лучше 

Да 

GHG net 
emissions/removals by 
LUCF (Mt of CO2 
equivalent) 

WB ESG Меньше – 
лучше 

Да 

Methane emissions 
(metric tons of CO2 
equivalent per capita) 

WB ESG Меньше – 
лучше 

Да 

Nitrous oxide 
emissions (metric tons 
of CO2 equivalent per 
capita) 

WB ESG Меньше – 
лучше 

Да 

Качество атмосферного воздуха 
PM2.5 air pollution, 
mean annual exposure 
(micrograms per cubic 
meter) 

WB ESG Снижение выбро-
сов 

Меньше – 
лучше 

 

PM2.5 air pollution, 
population exposed to 
levels exceeding WHO 
guideline value (% of 
total) 

WB ESG Меньше – 
лучше 

 

Источник: Составлено автором 
 
Однако, как свидетельствуют результаты международных 

исследований [24-25], экономические показатели менее разви-
тых стран, богатых природными ресурсами, часто не улучша-
ются с увеличением объемов добычи полезных ископаемых. 
Данное утверждение основано на распространенной концеп-
ции «ресурсного проклятия» или «сырьевого проклятия» [26-
27], которая отражает наблюдаемые тенденции в развитии 
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экономик некоторых стран, богатых природными ресурсами. 
Это явление связано с несколькими факторами, которые могут 
ослабить положительное воздействие добычи полезных иско-
паемых на экономическое развитие, а именно: 

первый фактор: зависимость от цен на мировых рынках. 
Страны, экономика которых сильно зависит от добычи ресур-
сов, становятся уязвимыми к колебаниям цен на эти ресурсы. 
Если цены резко падают, экономика такой страны может 
сильно пострадать. 

второй фактор: снижение конкурентоспособности других 
секторов экономики. Иногда добыча природных ресурсов мо-
жет оказать отрицательное влияние на развитие других отрас-
лей, таких как производство товаров и услуг. Это происходит 
потому, что добыча ресурсов может привести к перераспреде-
лению ресурсов, таких как труд и капитал, в пользу добываю-
щего сектора, что может ослабить развитие других отраслей 
экономики. 

третий фактор: недостаточное инвестирование рентных 
доходов. Рентные доходы, полученные от добычи природных 
ресурсов, могут быть использованы для инвестиций в разви-
тие других секторов экономики, образование, инфраструктуру 
и т.д. Однако, в практике некоторых стран, эти доходы могут 
быть использованы для текущего потребления или могут быть 
подвержены коррупции, что препятствует устойчивому эконо-
мическому развитию.  

Для преодоления этих проблем и достижения устойчивого 
развития в странах, зависящих от добычи природных ресур-
сов, необходимы соответствующие институциональные меры. 
Это может включать в себя создание эффективных механиз-
мов управления рентными доходами, развитие разнообразных 
отраслей экономики, инвестиции в человеческий капитал, раз-
витие инфраструктуры и т.д. 

Далее, опираясь на разработанный авторский подход 
ENSGC (Economic, Natural, Social, Governance Capital), проана-
лизируем основные драйверы и «дирейлеры» (разрушитель-
ные факторы) для природного капитала, используя матрицу 
SWOT-анализа (таблица 4).  

 
Таблица 4 
SWOT-Анализ природного капитала 

Драйверы 
(Strengths) 

Дирейлеры 
(Weaknesses) 

Возможности 
(Opportunities) 

Риски (Threats)

Экологически 
устойчивые 
практики исполь-
зования ресур-
сов 

Незаконная до-
быча и разруше-
ние экосистем 

Развитие эколо-
гически чистых 
технологий и ин-
новаций 

Изменение кли-
мата и угроза 
для экосистем 

Защита и вос-
становление 
экосистем 

Изменение кли-
мата и потеря 
биоразнообра-
зия 

Внедрение эко-
номических сти-
мулов для со-
хранения при-
родных ресурсов 

Загрязнение 
окружающей 
среды и ее де-
градация 

Инвестиции в 
устойчивое раз-
витие 

Загрязнение 
окружающей 
среды и ее де-
градация 

Создание защи-
щенных природ-
ных территорий 
и парков 

Недостаток 
осведомленно-
сти и социаль-
ной поддержки 

Социальная от-
ветственность и 
образование 

Недостаток 
осведомленно-
сти и социаль-
ной поддержки 

Вовлечение об-
щественности и 
партнерство с 
частным секто-
ром 

Незаконная до-
быча и разруше-
ние экосистем 

Источник: Составлено автором. 
 
SWOT-анализ природного капитала выявляет его сильные 

стороны, слабые места, возможности и угрозы. Экологически 
устойчивые практики, защита экосистем, инвестиции в устой-
чивое развитие и социальная ответственность представляют 
собой ключевые драйверы. Незаконная добыча, изменение 

климата и загрязнение окружающей среды — основные вы-
зовы. Возможности включают в себя развитие чистых техноло-
гий, внедрение стимулов для сохранения ресурсов, создание 
защищенных территорий и вовлечение общественности. 
Риски включают климатические угрозы, деградацию окружаю-
щей среды, отсутствие поддержки общества и незаконные 
практики. 

Возможности представляют потенциальные направления 
развития, которые могут усилить драйверы и принести пользу 
природному капиталу. Риски, с другой стороны, представляют 
потенциальные угрозы, которые могут ослабить драйверы и 
усугубить дирейлеры. 

Таким образом, используя полученные данные, заинтере-
сованные стороны могут сосредоточиться на мерах для мак-
симизации возможностей и устранения рисков, чтобы сбалан-
сировать воздействие на природный капитал и достичь устой-
чивого использования его ресурсов. Это может включать раз-
работку политик и законодательства, вовлечение обществен-
ности, инвестиции в экологически чистые технологии, разви-
тие экономических стимулов и создание защищенных природ-
ных территорий. Для устойчивого управления природным ка-
питалом необходимо активное сотрудничество государства, 
бизнеса и общества. Разработка стратегий, учет мнения обще-
ственности и внедрение инноваций в технологии могут помочь 
минимизировать угрозы и максимизировать возможности для 
сохранения природного капитала в долгосрочной перспективе. 

 
Заключение  
Предложенный подход к оценке природного капитала как 

драйвера территориального развития, способного моделиро-
вать будущее и проводить оценку с позиции устойчивого раз-
вития, является важной методологической задачей. Традици-
онные статистические модели имеют свои ограничения, осо-
бенно при попытке прогнозирования в долгосрочной перспек-
тиве. Они могут ориентироваться на прошлые данные и 
тренды, но могут оказаться недостаточно гибкими для учета 
сложных факторов и изменений, которые могут произойти в бу-
дущем. При этом важно учесть, что моделирование будущего 
всегда связано с неопределенностью, поскольку мы не можем 
точно предсказать все переменные и события, которые могут 
возникнуть. Тем не менее, создание методики, которая может 
учитывать различные варианты и проводить сценарную 
оценку природного капитала, позволит более гибко и ком-
плексно подходить к планированию устойчивого территори-
ального развития. 
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An approach to the assessment of natural capital as a driver of territorial 

development 
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Relevance. The relevance of this article is due to the need for a full assessment of 

natural capital as a key element in the implementation of the principles of 
sustainable economic development at the national and regional levels. In the 
context of modern challenges related to climate change, ecosystem degradation 
and threats of biodiversity loss, adequate management of natural capital 
becomes a strategic task to ensure the long-term sustainability of regions. 

The results of the study. Based on the analysis of international and domestic 
classifications and the substantiation of the fundamental principles of evaluation, 
the structure of natural capital, which serves as an object of evaluation, 
depending on the tasks of its evaluation, is clarified. A methodological toolkit for 
assessing natural capital has been developed, based on a combination of World 
Bank Changing Wealth of Nations natural capital indicators, World Bank World 
development indicators, WB ESG, OECD PSR model, which allows to form a 
holistic view of the change in natural capital and its causes. In the article, based 
on the author's approach developed by ENSGC (Economic, Natural, Social, 
Governance Capital), the main drivers and "direilers" (destructive factors) for 
natural capital are analyzed using a SWOT analysis matrix. 

Conclusions. The approach proposed by the author to the assessment of natural 
capital as a driver of sustainable territorial development provides a solid basis for 
the development of effective strategies and programs aimed at improving the 
management and preservation of natural capital in the region. Focusing on 
environmentally sustainable resource use practices, ecosystem protection and 
restoration, investments in sustainable development and social responsibility can 
contribute to the creation of a more sustainable economic model. 

Keywords: natural capital, natural resources, climate change, biodiversity, sustainable 
development, assessment, territorial development, drivers. 
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Методический подход к оценке регионального богатства  
в парадигме устойчивого развития 
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кандидат экономических наук, Федеральное автономное научное 
учреждение «Восточный центр государственного планирования», 
m.kuznetsov@vostokgosplan.ru 
 
Кисленок Александра Анатольевна 
кандидат экономических наук, Федеральное автономное научное 
учреждение «Восточный центр государственного планирования», 
a.rislenok@vostokgosplan.ru 
 
Цель работы состоит в разработке методического подхода к оценке 
регионального капитала в контексте устойчивого развития территории 
и его апробация. В статье приведен обзор научных публикаций, посвя-
щенных вопросам оценки национального и регионального богатства, 
обоснована необходимость выработки собственного подхода. Пред-
ложена авторская методика, которая базируется на концептуальной 
модели Всемирного банка, но адаптирована с учетом данных регио-
нальной статистики. Приведены критерии оценки устойчивого разви-
тия на основе анализа динамики регионального богатства и его ком-
понентов. Выполнена апробация методики оценки регионального бо-
гатства на примере Камчатского края. Предложенная методика может 
быть использована для анализа эффективности региональной госу-
дарственной политики с точки зрения устойчивого развития, а также 
при разработке стратегических и программных документов. 
Ключевые слова: региональное богатство, устойчивое развитие, че-
ловеческий капитал, созданный капитал, природный капитал, рентный 
подход, оценка 
 

Введение 
Концепция устойчивого развития, признанная за послед-

ние 30–40 лет ООН и всеми странами, является консенсусной 
парадигмой глобальной экономики в XXI в. Необходимость ее 
реализации обусловлена ростом антропогенной нагрузки на 
окружающую среду, который привёл к пониманию необходи-
мости трансформации подходов к развитию мировой цивили-
зации. 

В качестве чётко определённой концепции понятие «устой-
чивое развитие» возникло и получило распространение в ре-
зультате множества конференций и саммитов на международ-
ном уровне, на которых учёные и политики пытались прийти к 
единому мнению о том, как решить актуальные вопросы совре-
менности: бедность, растущее неравенство, ухудшение состо-
яния окружающей среды и здоровья человека. В результате 
были приняты документы, отражающие необходимость пере-
хода к устойчивому развитию, приведены цели, задачи, прин-
ципы такого перехода, которые стали своего рода ориентиром 
для определения будущего развития всего мира.  

Концепция устойчивого развития находится в повестке 
научных исследований и является основой для принятия прак-
тических решений международными организациями, а также 
странами при разработке национальных долгосрочных про-
грамм. Она активно внедряется и на корпоративном уровне. 
ESG (Environment, Social, Governance) воспринимается как 
некая идеология или философия ведения бизнеса. Новая па-
радигма ориентирована на переход от заботы о получении 
прибыли, как первостепенной цели, к максимальной гармони-
зации интересов бизнеса и общества в целом на долгосрочном 
горизонте. Индикаторы ответственного ведения бизнеса и 
устойчивого развития интегрируются в корпоративную отчёт-
ность и используются аналитиками для оценки инвестицион-
ной привлекательности компаний, оставляются ESG-рейтинги. 

Однако, условия функционирования бизнеса задаются не 
только мировыми трендами и национальными приоритетами, 
но и во многом определяются на региональном и муниципаль-
ном уровнях. Территории разнятся по природно-климатиче-
ским и географическим условиям, природным ресурсам, струк-
туре расселения, величине и качеству человеческого капи-
тала, инфраструктурной обеспеченности, отраслевой специа-
лизации и другим параметрам, от которых зависит текущий 
уровень и потенциал их развития. Несмотря на множество 
объективных факторов, определяющих направление соци-
ально-экономического развития территорий, необходимо стре-
миться к преодолению экономических и социальных диспро-
порций, обеспечению равного доступа к социальным благам, 
минимизации негативных эффектов (истощение ресурсов, за-
грязнение окружающей среды и т. д.). Таким образом, главной 
задачей развития территории является не просто обеспечение 
экономического роста, а достижение баланса развития между 
экологической, социальной и экономической подсистемами, 
который позволит сохранить блага (богатство) не только для 
нынешнего, но и будущих поколений. 

Особую актуальность решение данной проблемы приобре-
тает для регионов Дальнего Востока с их спецификой – боль-
шой площадью территорий и низким уровнем их селитебности, 
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малой численностью населения и значительным миграцион-
ным оттоком, сырьевым характером экономики, оказывающим 
негативное воздействие на окружающую среду. Устойчивое 
развитие предполагает, как минимум сохранение величины 
суммарного капитала территории – природного, произведен-
ного и человеческого (слабая устойчивость), а как максимум 
стабильную величину природного капитала [Сергеев, 2009]. 
Поэтому переход к устойчивому развитию дальневосточных 
субъектов РФ должен предусматривать постепенное сниже-
ние использования природных благ при наращивании других 
компонентов регионального богатства. При этом увеличение 
произведенного капитала должно обеспечиваться за счет реа-
лизации инновационных, ресурсосберегающих и высокопроиз-
водительных технологий. 

Вопросы, связанные с оценкой регионального богатства и 
отдельных его компонентов, соотношение динамики которых 
позволит определить уровень устойчивости отдельных терри-
ториальных систем вызывают большой интерес в научном со-
обществе. Однако, универсальный подход, позволяющий од-
нозначно оценить совокупный капитал территории, до сих пор 
не разработан. Это представляет собой важную теоретиче-
скую и методологическую проблему, от решения которой зави-
сит выполнение ряда практических задач, связанных с регио-
нальным управлением. 

Целью настоящего исследования является формирование 
методического подхода к оценке регионального богатства и 
определению устойчивости территориальных систем, который 
возможно использовать в качестве эффективного инстру-
мента стратегического планирования и принятия управленче-
ских решений. 

 
Обзор литературы 
Появление термина «национальное богатство» связывают 

с А. Смитом, который в 1776 году опубликовал труд «Исследо-
вание о природе и причинах богатства народов». При этом, от-
дельные аспекты данной дефиниции были раскрыты ранее И. 
Т. Посошковым в «Книге о скудности и богатстве». 

Исследование этого вопроса присутствует и в учении мер-
кантилистов, которые связывали богатство человека, нации и 
государства с количеством накопленных драгоценных метал-
лов. При этом сферой его создания считалась торговля. Тот, 
кто продавал товар становился богаче, а кто приобретал – 
беднее. 

В отличии от представителей меркантилизма, классики 
связывали национальное богатство с производством матери-
альных благ. У. Петти одним из первых пришел к выводу, что 
источником богатства является производство, а факторы про-
изводства – труд и земля. Данную точку зрения разделяли и 
другие экономисты – П. Буагильбер, Г. Кинг, Р. Кантильон. В 
XIX веке Ж. Б. Сэя обосновывает «трехфакторную концепцию» 
богатства. Он считал, что труд, земля и капитал, участвуя в 
процессе производства, оказывают услугу по созданию не 
только стоимости, но и доходов. Фактор «труд» порождает за-
работную плату как доход рабочих, фактор «капитал» – при-
быль как доход капиталистов, а фактор «земля» – ренту как 
доход землевладельцев. Данной концепции придерживались 
и А. Маршалл, Дж. Б. Кларк, В. Парето. Позже согласно содер-
жанию западных экономических исследований в состав наци-
онального богатства стали уже «включаться не только резуль-
таты производства, но и естественные ресурсы, освоенные в 
запасах, а также финансовые активы» [Голдсмит, 1968]. 

В отечественной экономической науке проблемами изуче-
ния национального богатства и концептуальных подходов к 
методологии измерения его элементов занимались многие из-
вестные ученые [Вайнштейн, 1960; Бухвальд, 1994; Нестеров, 
2000; Нестеров, 2003 и др.]. 

Существенный вклад в развитие теории и практики изме-
рения параметров национального богатства во второй поло-
вине XX в. внесли международные специализированные орга-
низации: ООН, Статистическая комиссия ООН, Международ-
ный банк реконструкции и развития, Всемирный банк. Именно 
их разработки получили наибольшее признание. На сегодняш-
ний день, основными инструментами измерения националь-
ного богатства страны являются две базовые модели: стати-
стическая и Всемирного банка [Латушко, 2018]. 

Статистическая модель базируется на международных 
стандартах, одобренных Статистической комиссией ООН, и 
предполагает номинальную оценку основных фондов, природ-
ных ресурсов и нематериальных активов. Данный подход реа-
лизуется и Росстатом, однако основным недостатком модели 
является отсутствие в составе национального богатства чело-
веческого капитала. 

Более широкую трактовку национальное богатство полу-
чило в методике, разработанной специалистами Департа-
мента окружающей среды Всемирного банка в рамках работы 
по определению индикаторов устойчивого развития 
(sustainable development). В соответствии с их подходом наци-
ональное богатство складывается из следующих составляю-
щих: природного капитала; произведенного капитала (акти-
вов); человеческого капитала (человеческих ресурсов) и чи-
стых иностранных активов [How Wealthy is…, 2019]. В свою 
очередь, специалисты Экологического департамента Всемир-
ного Банка предложили для оценки устойчивого развития рас-
сматривать не просто прирост капиталов, а чистые накопле-
ния. В этом случае, учет национальных богатств должен быть 
скорректирован на истощение природных ресурсов, ущерб от 
загрязнения природной среды и обесценение основного капи-
тала [The changing wealth…, 2011]. Данную точку зрения раз-
деляют и российские исследователи [Бобылев и др., 2012]. 

Подход Всемирного банка ученые пытаются адаптировать 
для исчисления капиталов отдельных территорий, как части 
национального богатства. В частности, в отечественной науч-
ной повестке идет активный поиск подходов к измерению ре-
гионального богатства, т. к. определение его состава и оценка 
могут стать основой для трансформации приоритетов устой-
чивого развития региона (табл.1). 

 
Таблица 1 
Авторские подходы к оценке регионального капитала 

Авторы Компоненты регио-
нального богатства 

(капитал) 

Подходы к расчету 

В. В. Печаткин Природно-ресурс-
ный  
Физический (вопро-
изведенный)  
Человеческий  
Финансовый  

В основу положен рентный подход. 
При расчете природного капитала учиты-
вается эколого-экономический ущерб и 
экологическая рента. 
Человеческий капитал определяется до-
ходным методом. 
Физический капитал включает в себя 
остаточную стоимость основных произ-
водственных фондов, материальные обо-
ротные активы и стоимость жилья. 
Финансовый капитал учитывает финансо-
вые ресурсы общественного и корпора-
тивного секторов экономики, а также 
населения. 

А. Л. Мызин, А. 
И. Татаркин 

Физический  
Природно-ресурс-
ный Человеческий 

Состояние национального капитала ана-
лизируются на основе совокупности инди-
каторов, сгруппированных по выделен-
ным ранее трем группам составляющих 
— показателей физического, природно-
ресурсного и человеческого капитала — 
путем сравнения их текущих или (для ре-
шения задачи прогнозирования развития 
национального капитала) прогнозных зна-
чений с их пороговыми уровнями. 
Покомпонентный состав приведен только 
по человеческому капиталу (выделены 
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Авторы Компоненты регио-
нального богатства 

(капитал) 

Подходы к расчету 

компоненты: демографическая, социо-
культурная, образовательная, трудовая, 
научно-исследовательсткая)  

Ю.В. Саве-
льев, 
Е. В. Жирнель, 
О. В. Здано-
вич, Е. Г. 
Немкович, 
А. В. Титов-
ский, О. В. 
Толстогузов, 
А. А. Шишкин 

Техногенный 
Человеческий  
Природный (экологи-
ческий)  

Техногенный капитал включает: основные 
фонды экономики по полной балансовой 
стоимости, жилищный фонд, объемы про-
мышленной продукции, продукции сель-
ского хозяйства, подрядных работ, роз-
ничной торговли, общественного питания, 
платных услуг населению, доходы насе-
ления, объем инвестиций в основной ка-
питал, банковских ресурсов. 
Человеческий капитал представлен в 
виде совокупного размера оплаты труда. 
Природный капитал включает стоимост-
ную оценку: расчетной лесосеки, земель-
ного фонда, полезной емкости аккумули-
рованной воды, подземных вод, недр, 
эксплуатационного запаса ягод, лекар-
ственных растений, грибов, рыбы. 

Л. В. Шамрай-
Курбатова, 
М. В. Леде-
нева  

Материально-вос-
производимое богат-
ство 
Человеческий капи-
тал 
Природные ресурсы 
Состояние окружаю-
щей природной 
среды 
 

Прирост произведенного национального 
богатства оценивается методами прямого 
счета (данные инвентаризаций, бухгал-
терской и статистической отчётности). 
Человеческий капитал учитывает количе-
ство человеческого капитала с учетом 
времени его существования, ожидаемая 
продолжительность жизни, индекс обра-
зования, индекс младенческой смертно-
сти и заболеваемости. 
Изменение природных ресурсов исчисля-
ются через индекс физического объема. 
Динамика состояния окружающей среды 
определяется через измерение измене-
ний величины ущерба. 

Е. В. Лицкевич  Воспроизводимый 
(производственный 
и непроизводствен-
ный) 
Человеческий (в т.ч. 
технологический) 
Природный капитал 
 

Человеческий капитал рассматривает че-
рез призму научной социальной и потре-
бительской составляющих. 
Предлагается альтернативный способ 
расчета не через компоненты националь-
ного богатства, а через сумму экономиче-
ских активов по всем видам деятельности

В. И. Ляшенко, 
Ю. И. Жиха-
рева, О. С. 
Вишневский 

Человеческий 
Природный Физиче-
ский 

Человеческий капитал оценивается мето-
дом дисконтированных денежных пото-
ков. Природный капитал исчисляется пу-
тем дисконтирования денежных доходов 
 

А. П. Гевра-
сева 

Физический  
Экологический 
Человеческий 

В основе оценки лежит рентный подход. 
В составе экологического капитала учи-
тываются сельскохозяйственные земли, 
земли под болотами, лесные ресурсы, 
водные ресурсы и биоразнообразие. 
В состав физического капитала включены 
основные средства и материальные обо-
ротные средства. При расчете человече-
ского капитала учитывается чистый доход 
(за вычетом минимального потребитель-
ского бюджета) капитализатор человече-
ского капитала, коэффициент социальной 
направленности государственных инве-
стиций. 

Источник. Составлено по [Печаткин, 2014; Мызин, 2013; Особен-
ности воспроизводства…, 2008; Шамрай-Курбатова, 2016; Лицке-
вич, 2005; Ляшенко и др., 2013; Геврасева, 2022]. 

 
Ряд научных работ посвящены формированию подходов к 

оценке отдельных компонентов богатства регионов [Цибуль-
никова, 2013; Ширков и др., 2021; Минаев, 2021; Дьяков, 2022]. 
При этом, дискуссионные моменты в основном связаны с оцен-
кой природного и человеческого капиталов. 

Измерение природного капитала осложняется его много-
компонентностью. В его составе необходимо учитывать не 
только природные ресурсы (возобновляемые и невозобновля-
емые), но и свойства экосистемы. В этой связи, большой инте-
рес представляет собой исследование коллектива Камчат-

ского филиала Тихоокеанского института географии Дальне-
восточного округа РАН. Перечень компонентов, учитываемых 
в составе природного капитала авторами существенно расши-
рен, в сравнении с другими исследованиями, – помимо возоб-
новляемых и невозобновляемых ресурсов учтены услуги жи-
вой и неживой природы. Проведена оценка энергетических ре-
сурсов морских приливов, ветра и парогидротерм, а также де-
понирования СО2 [Ширков и др., 2021]. Однако, для расчета 
большинства указанных параметров требуются дополнитель-
ные исследования в части оценки услуг живой и неживой при-
роды, для чего необходимы данные отсутствующие в откры-
том доступе. Также при оценке природного капитала исследо-
ватели сталкиваются с колебаниями цен на ресурсы, конъюнк-
турными факторами, из-за которых оценка природного капи-
тала может существенно разниться [Цибульникова, 2013]. 

Проблемы исчисления человеческого капитала связаны, 
прежде всего, со сложностью самого объекта оценки. До сих 
пор нет унифицированного подхода к оценке здоровья и ин-
теллектуальных способностей человека, которые имеют бóль-
шую ценность. Для исчисления человеческого капитала уче-
ными используются абсолютные и относительные оценки, за-
тратный и доходный подходы. Использование методики Все-
мирного банка в полной мере не удается адаптировать из-за 
использования в расчетах микроданных, которые отсутствуют 
в свободном доступе. 

Поэтому для целей определения уровня устойчивого раз-
вития территории целесообразнее проводить оценку в денеж-
ном эквиваленте для сопоставимости с другими компонентами 
регионального богатства. При этом, предпочтительнее ис-
пользовать рентный подход, так как он позволяет учесть ре-
зультативную и затратную составляющие оцениваемого объ-
екта и учитывает доходы за весь период эксплуатации/ ис-
пользовании ресурса. 

Неоднозначны подходы и к оценке созданного (техноген-
ного, произведённого) капитала. В основном разные точки зре-
ния касаются того стоит ли включать в состав данного компо-
нента материальные оборотные активы. По-нашему мнению, 
если исходить из возможности приносить доходы в будущем, 
целесообразнее учитывать лишь основные фонды, так как они 
многократно участвуют в производственном процессе, что 
дает возможность получения дохода от их использования в бу-
дущем. 

В модели Всемирного банка дополнительно в произведенный 
капитал включается стоимость земли под городской застройкой, 
которая оценивается как «фиксированная доля стоимости физи-
ческого капитала» равная 24 % [Насколько богата…, 2019, с. 55]. 
Однако, на наш взгляд, такая оценка городских земель является 
весьма спорной, т. к. она слабо связана со стоимостью основных 
фондов, зависит от отраслевой специализации региона, масшта-
бов города, структуры расселения, их доли в составе земель ре-
гиона и других факторов. Кроме того, по своей сути, городские 
земли являются лишь пространственным базисом для размеще-
ния основных фондов. 

Таком образом несмотря на то, что большинство исследо-
вателей используют концептуальную модель Всемирного 
банка для определения регионального богатства общепри-
знанный подход к его структуре и оценке сих пор не выработан. 
Во многом это объясняется ограничениями региональной ста-
тистики и неоднозначностью методик оценки его отдельных 
компонентов. 

 
Данные и методы 
Формирование методического подхода к оценке регио-

нального богатства и определению устойчивости территори-
альных систем осуществлялось с учетом ранее полученных 
результатов исследований по данной теме. Предлагаемый 
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способ расчета базируется на доступных данных, что позволит 
использовать методику в качестве эффективного инструмента 
государственного управления для определения потенциала 
развития территорий и его использования, стратегического 
планирования и анализа последствий принятия тех или иных 
решений. 

Источниками информации для проведения оценки послу-
жили материалы Росстата, Роснедр, Росрыболовства, Депар-
тамента лесного хозяйства по Дальневосточному федераль-
ному округу, Минфина России, ФНС России, Справочно-ин-
формационной системы СПАРК-Интерфакс. 

Основными компонентами регионального богатства (РБ) 
являются: созданный (произведенный), природный и челове-
ческий капиталы. Именно соотношение данных параметров 
дает возможность комплексной оценки устойчивого развития 
региона. 

В составе созданного капитала (СК) учитывались основ-
ные фонды (произведённые, построенные активы) по полной 
учетной стоимости, т. е. по первоначальной стоимости, изме-
ненной в ходе проведенных переоценок в результате их до-
стройки, модернизации, дооборудования, реконструкции и ча-
стичной ликвидации. Данный вид оценки наиболее предпочти-
телен, так как остаточная стоимость зависит от нормативного 
срока службы, устанавливаемого в конкретных компаниях по-
разному, исходя из своих собственных предпочтений, приня-
тых в учетной политике организации. 

Источником данных для определения стоимости основных 
производственных фондов послужили данные Росстата. 

В основу оценки человеческого капитала региона поло-
жена методика [Геврасева, 2022], которая предусматривает 
использование доходного подхода. Воспроизводство челове-
ческого капитала определяется частью чистого дохода, кото-
рый остается после расходов для удовлетворения основных 
физиологических и социокультурных потребностей человека. 
Кроме того, в качестве источников инвестирования в челове-
ческий капитал учитываются бюджетные средства государ-
ства, направленные на реализацию мер социальной политики 
(образование, здравоохранение, физическая культура и спорт, 
культура, социальная защита). Формула для расчета челове-
ческого капитала (ЧК) имеет вид: 

( ) 12 СНГИ

h

СДДН МПБ СГЧН КЧК
q

   
 , 

где СДДН – средний доход на душу населения в месяц, 
руб.; МПБ – минимальный потребительский бюджет (прожи-
точный минимум), руб.; СГЧН – среднегодовая численность 
населения, чел.; КСНГИ – коэффициент социальной направлен-
ности государственных инвестиций (определяется как доля со-
циальных расходов в ВРП региона, увеличенная на единицу); 
qh – капитализатор человеческого капитала. 

К недостаткам данного метода следует отнести использо-
вание среднедушевых доходов населения, включающих соци-
альные выплаты, которые не являются вновь созданной стои-
мостью. Кроме того, учет коэффициента социальной направ-
ленности государственных инвестиций, в предлагаемом виде 
является весьма спорным. Так как большая доля социальных 
инвестиций может быть обусловлена высокими социальными 
обязательствами на фоне дефицита бюджета региона. Кроме 
того, бюджетные инвестиции в человеческий капитал имеют 
отложенный эффект и разный уровень отдачи, поэтому при-
рост доходов, как правило, рассчитывается с большим количе-
ством допущений. 

Главными достоинствами подхода являются простота рас-
четов и доступность данных для проведения оценки в откры-
тых источниках информации. Поэтому данный метод может 
быть адаптирован для решения задачи стоимостной оценки 

человеческого капитала территории. Для этого необходимо 
внести некоторые изменения в методику расчета, которые поз-
волили бы повысить объективность оценки. 

Для расчета человеческого капитала целесообразно ис-
пользовать только часть доходов населения, а именно налого-
облагаемые денежные доходы физических лиц и индивиду-
альных предпринимателей. В этом случае из расчета исклю-
чаются социальные выплаты, но учитывается доходы населе-
ния по найму и от предпринимательской деятельности. Кроме 
того, в их формировании участвует лишь часть населения, от-
носящаяся к рабочей силе. Инвестиции государства в разви-
тие человеческого капитала из-за сложностей и неоднозначно-
сти их оценки исключаются из расчета. 

Капитализатор человеческого капитала представляет со-
бой коэффициент, учитывающий среднюю продолжитель-
ность трудовой и предпринимательской деятельности, кото-
рая определяется исходя из возрастной структуры рабочей 
силы и ожидаемой продолжительности жизни в регионе. 

С учетом предлагаемых корректировок формула для рас-
чета человеческого капитала приобретает следующий вид: 

12
h

НДД МБП ЧРСЧК
q

  
 , 

где НДД – налогооблагаемые денежные доходы населе-
ния в год, руб.; ЧРС – численность рабочей силы, чел.. 

Источником информации для исчисления стоимостной 
оценки человеческого капитала является Росстат. 

Экономическая оценка природного капитала в большин-
стве исследований базируется на рентном подходе. При этом, 
необходимо определить его структуру и возможность оценки 
отдельных компонентов на основе имеющейся информации. 
Это касается как расчета физических параметров, так и ренты. 

Исходя из доступности данных, в составе природного ка-
питала учтены минерально-сырьевые и топливно-энергетиче-
ские, лесные (древесина), земельные, водно-биологические 
(ВБР) ресурсы. При этом последние не имеют точной привязки 
к территории, поэтому оценка физического объема ВБР осу-
ществлялась исходя из прилегающих промысловых зон к тер-
ритории региона. 

Трудности с определением ренты и физического объема 
связаны в большей степени с оценкой услуг живой и неживой 
природы (энергия солнца, ветра, приливов и отливов, фото-
синтез, регулирование климата, ассимиляция антропогенных 
отходов и др.). Учет ограниченного числа компонентов не-
сколько занижает оценку природного капитала, но в целом 
дает представление о ценности тех ресурсов, которые в насто-
ящее время в большей степени вовлечены в экономическую 
деятельность. 

Определение ресурсной ренты предлагается осуществ-
лять исходя из фактических данных компаний, чья деятель-
ность связана с использованием ресурсов и услуг природы. В 
общем виде расчет ренты (R) можно представить в следую-
щем виде: 

i i i i iR B C BHA НДК Н     , 
где i – вид природного ресурса; В – выручка от продажи 

добытого ресурса, С – себестоимость добычи (изъятия) ре-
сурса; ВНА – величина внеоборотных активов, задействован-
ных в добыче ресурсов; НДК – норма доходности капитала, 
принятая в размере доходности по облигациям федерального 
займа; Н – налоги, связанные с добычей (или использованием) 
природных ресурсов. 

Источниками информации для расчета ренты послужили 
данные: справочно-информационной системы СПАРК-Интер-
факс (выручка от продаж, себестоимость, внеоборотные ак-
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тивы по соответствующим видам экономической деятельно-
сти); Минфина России (доходность по облигациям федераль-
ного займа); ФНС России (налоги на добычу ВБР, НДПИ, зе-
мельный налог), Департамента лесного хозяйства по Дальне-
восточному федеральному округу (плата за древесные ре-
сурсы). 

Удельная рента ( удR ) i-го ресурса определяется по сле-

дующей формуле: 
i

уд доб
i

RR
Q

 , 

где доб
iQ – объем добытого или используемого i-го ре-

сурса. 

Оценка невозобновляемых природных ресурсов ( нв
iПР ) 

осуществляется исходя из величины их запасов следующим 
образом: 

нв уд зап
i i iПР R Q   

где зап
iQ  – объем запасов i-го ресурса. 

В части возобновляемых природных ресурсов их запасы 
принимаются неисчерпаемыми и сводятся к оценке текущей 
стоимости «вечной» ренты. При этом, предлагается учитывать 
потенциальную ренту, которую можно получить при добыче 
допустимых объемов ресурсов (с учетом принципов их устой-
чивого использования), а не фактических. Тогда оценка возоб-

новляемых природных ресурсов ( в
iПР ) примет следующий 

вид: 
.уд д доб

в i i
i

R QПР
d


 , 

где .д доб
iQ – максимальный объем допустимой добычи i-го 

ресурса; d – ставка дисконтирования, принята в размере 6 % 
[Ширков и др., 2021]. 

Общая величина природного капитала определяется как 
сумма его отдельных компонентов. 

В целях обеспечения сопоставимости данных для коррек-
тировки стоимости всех компонентов богатства применено 
значение дефлятора ВРП, который позволяет сгладить цено-
вое влияние. Более точную оценку можно получить при ис-
пользовании индексов цен по каждому сырьевому товару, но 
отсутствие полных данных и высокая трудоемкость не позво-
ляют произвести расчеты. 

Оценка устойчивого развития территорий проводится че-
рез сопоставление изменения компонентов регионального бо-
гатства. Положительно оценивается общий рост региональ-
ного капитала. Однако, важное значение имеет и сопоставле-
ние динамики отдельных видов капитала. 

Особое внимание должно уделяться природному капи-
талу, так как если он расходуется на текущее потребление, то 
территория лишается перспектив развития после его истоще-
ния. Поэтому важно, чтобы рентный доход от использования 
невозобновляемых природных ресурсов направлялся для ре-
ализации инфраструктурных проектов и обеспечения условий 
для воспроизводства и развития человеческого капитала. В 
связи с этим, увеличение размера человеческого и созданного 
капиталов, даже на фоне незначительного сокращения при-
родного компонента, при общем росте богатства региона оце-
нивается положительно. В этом случае соблюдаются мини-
мальные требования по устойчивому развитию. 

При условии увеличения всех компонентов регионального 
богатства уровень устойчивого развития может быть повышен. 

В данном случае прирост природного капитала может быть до-
стигнут за счет замещения снижения стоимости утраченных 
элементов, входящих в его состав другими элементами. 
Например, может быть достигнут прирост физического объема 
природного капитала при условии соблюдении принципов не-
истощительного рационального природопользования в отно-
шении возобновляемых природных ресурсов. 

Об устойчивом развитии территории может свидетель-
ствовать и проявление эффекта декаплинга, достижение кото-
рого связано с обеспечением устранения прямой зависимости 
между повышением параметров экономического роста и по-
требления природных ресурсов. Т. е. положительно оценива-
ется экономический рост, сопровождающийся сокращением 
потребления элементов природно-ресурсного капитала и/или 
снижением антропогенной нагрузки на окружающую среду [За-
харова и др., 2021]. 

 
Результаты исследования 
Апробация предлагаемого методического подхода прове-

дена на примере Камчатского края. Оценка регионального бо-
гатства представлена в таблице 2. 

 
Таблица 2 
Оценка регионального богатства (капитала) Камчатского края (в 
ценах 2021 г.) 

Показатель Ед. изм. Значение показателя по годам 
2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Капитал региона, 
всего 

млрд 
руб. 

4 504,9 4 969,2 5 183,8 6 283,8 6 343,1 7 178,4

на 1 человека млн руб. 14,3 15,8 16,5 20,0 20,3 23,0 
Созданный капи-
тал, всего 

млрд руб. 653,3 700,8 640,2 880,6 915,1 1 032,5

на 1 человека млн руб. 2,07 2,22 2,03 2,81 2,93 3,31 
Человеческий ка-
питал, 
всего 

млрд руб. 2480,6 2764,2 3321,4 4161,1 4048,4 4220,6

на 1 человека млн руб. 7,86 8,77 10,54 13,26 12,96 13,52 
Природный капи-
тал, 
всего 

млрд руб. 1 371,0 1 504,2 1 222,2 1 242,1 1 379,6 1 925,3

на 1 человека млн руб. 4,35 4,77 3,88 3,96 4,42 6,17 
Источник. Рассчитано авторами 

 
В структуре регионального богатства превалирует челове-

ческий капитал. Его доля за анализируемый период состав-
ляла от 55,1 % (в 2016 г.) до 66,7 % (в 2019 г.). На втором месте 
– природный капитал (его доля в пределах 19,1 – 30,4 %). Од-
нако, ввиду невозможности учета услуг живой и неживой при-
роды и отдельных видов ресурсов, из-за недостаточности дан-
ных, значение природного капитала в общем объеме регио-
нального богатства Камчатского края несколько занижено. При 
этом, регион обладает значительными рекреационными ре-
сурсами, большим потенциалом для развития «зеленой» энер-
гетики. 

В то же время, расчетная величина природного капитала за 
анализируемый период увеличивается и общее благосостояние 
территории растет, что отражает вектор устойчивого развития. 

Общая величина регионального богатства территории за 
анализируемый период увеличилась более, чем в 1,5 раза и 
составила около 7,2 трлн рублей. В расчете на душу населе-
ния прирост регионального богатства составил более, чем 8,5 
млн рублей. Это свидетельствует, в том числе и об эффектив-
ности принимаемых управленческих решений относительно 
развития региона. 

При этом прирост отмечается по всем компонентам регио-
нального богатства. Величина созданного капитала возросла 
на 58 % в сравнении с 2016 годом. Увеличение стоимости ос-
новных фондов преимущественно связано с реализацией но-
вых проектов и вводом новых мощностей. 
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Максимальный вклад в увеличение регионального богат-
ства вносит человеческий капитал, который помимо превали-
рующей доли в его структуре, имеет наибольший прирост 
среди всех компонентов – более, чем на 70 %. Главным обра-
зом, увеличение стоимостной величины человеческого капи-
тала связано с ростом налогооблагаемых доходов населения 
(на 85 % за анализируемый период). При этом фонд заработ-
ной платы предприятий по полному кругу организаций вырос в 
2021 г. по отношению к 2016 г. лишь на 18,4 %. Это свидетель-
ствует о повышении предпринимательской активности населе-
ния. Вероятно, на величину оценки человеческого капитала 
оказало и влияние увеличения бюджетных расходов социаль-
ной направленности (бюджетные инвестиции в человеческий 
капитал). В частности, бюджетные расходы на образование 
увеличились в 1,6 раза, культуру – в 2,8 раза, физкультуру и 
спорт в 1,8 раза. 

Природный капитал в целом за анализируемый период 
увеличился в 1,4 раза. Однако, на протяжении анализируемого 
периода динамика имела разнонаправленный характер. 
Например, снижение природного капитала почти на 19 % от-
мечается в 2018 году в сравнении с 2017 годом, в 2021 году, 
напротив, фиксируется рост на 40 % в сравнении с предыду-
щим годом. Данные изменения преимущественно являются 
следствием расчета величин удельной ренты, которая опреде-
лялась исходя из фактических данных компаний (выручке, се-
бестоимости, стоимости внеоборотных активов), осуществля-
ющих добычу ресурсов. Большая зависимость от конъюнктур-
ных факторов и цен на сырьевые товары привела к существен-
ным колебаниям выручки. Кроме того, значительная часть сы-
рьевых товаров, реализовывалась на внешнем рынке, соот-
ветственно, изменения курсов валют, так же сказались на 
оценке выручки компаний в национальной валюте. 

Физические объемы изъятия невозобновляемых ресурсов 
за анализируемый период менялись незначительно. Объемы 
добычи по большинству минерально-сырьевых ресурсов прак-
тически остались на прежнем уровне. Исключение составляют 
строительные камни, добыча которых увеличилась в 1,9 раза. 

При этом, активно вовлекаются в экономику возобновляе-
мые ресурсы, о чем свидетельствует рост объемов вылова 
ВБР. Однако, изъятие ресурсов не превышает размер квот и 
рекомендуемых объемов вылова, что соответствует принци-
пам устойчивого ресурсопользования. 

 
Заключение 
Устойчивое развитие территории обеспечивается при усло-

вии роста ее совокупного богатства и бережного использования 
природных ресурсов. В этой связи возникает необходимость 
оценки совокупного богатства регионов и его компонентов. Пред-
лагаемая методика позволяет провести ориентировочную стои-
мостную оценку регионального капитала и может быть использо-
вана для анализа эффективности принятых управленческих ре-
шений в части их ориентира на устойчивое развитие. 

Кроме того, разработка документов стратегического планиро-
вания в современных условиях должна вестись через призму 
устойчивого развития и вовлечения в эту повестку всех стейхол-
деров. Основной вектор – это увеличение регионального богат-
ства, на фоне минимального вовлечения в экономику исчерпае-
мых природных ресурсов, и развитие «зеленых» технологий. В 
этой связи предполагается решение ряда управленческих задач, 
связанных с определением траектории развития территории, ре-
ализации тех или иных инвестиционных проектов, прогнозирова-
нием социально-экономического развития региона. 

 
Литература 

1. Бобылев С.Н., Минаков В.С., Соловьева С.В., Третья-
ков В.В. Эколого-экономический индекс регионов РФ / Под ред. 

А.Я. Резниченко, Е.А. Шварц, А.И. Постнова. М.: WWF России, 
РИА Новости, 2012. 152 с. 

2. Бухвальд Е.М. Воспроизводство национального богат-
ства: Теория и методология исследования. Диссерт. докт. 
Москва, 1994. 

3. Вайнштейн А.Л. Народное богатство и народнохозяй-
ственное накопление предреволюционной России. М.: Госста-
тиздат, 1960. 486 с. 

4. Геврасева А.П. Стоимостная оценка регионального ка-
питала // Труды БГТУ. Серия 5: Экономика и управление. 2022. 
№2. С. 72–78. 

5. Голдсмит Р. Национальное богатство США. М.: Стати-
стика, 1968. С. 30-35. 

6. Дьяков М.Ю. Экономическая оценка человеческого ка-
питала региона // Экономика региона. 2022.Т. 18, вып. 2. С. 
556-568. 

7. Захарова Е.Н., Силантьев М.Н., Абесалашвили М.З., 
Бахова Я.С. Роль и место декаплинга в системе элементов 
устойчивого развития // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 
2021. Том 11. № 7А. С. 136-144.  

8. Латушко Н.А. Оценка и измерение структуры нацио-
нального богатства региона: методические подходы // Россий-
ский экономический интернет-журнал. 2018. №4. URL: 
https://www.e-rej.ru/Articles/2018/Latushko.pdf (дата обращения: 
4.09.2023) 

9. Лицкевич Е.В. Национальное богатство: теоретико-ме-
тодологический анализ. Автореф. канд. дисс. Уфа, 2005. 

10. Ляшенко В.И., Жихарева Ю. И., Вишневский О. С. Це-
лесообразность применения показателей регионального и му-
ниципального (коммунального) богатства при разработке реги-
ональных и городских стратегий развития // Економічний вісник 
Донбасу. 2013. № 4 (34). С. 75–80. 

11. Минаев Н.Н., Жарова Е. А. Система индикаторов 
оценки стоимости человеческого капитала под воздействием 
межрегиональных миграционных процессов // Региональная 
экономика: теория и практика. 2021. Т. 19, № 3. С. 539–562. 

12. Мызин А.Л., Татаркин А.И. Моделирование состояния 
национального богатства регионов России // Экономика реги-
она. 2013. №4. С.53–65. 

13. Насколько богата Россия? Оценка совокупного уровня 
благосостояния России в период с 2000 по 2017 годы. Доклад 
Всемирного банка. Вашингтон. 2019. С. 55. URL: 
https://documents1.worldbank.org/curated/en/8113215753500274
22/pdf/How-Wealthy-is-Russia-Measuring-Russias-
Comprehensive-Wealth-from-2000-2017.pdf (дата обращения 
04.09.2023). 

14. Нестеров Л.И., Аширова Г. Национальное богатство и 
человеческий капитал // Вопросы экономики. 2003. №2. С. 103–
110. 

15. Нестеров Л.И. Новые веяния в статистике националь-
ного богатства России // Вопросы статистики. 2000. № 10. С. 
15-21. 

16. Особенности воспроизводства регионального капи-
тала: сущность, подходы к оценке, методы управления / Ин-
ститут экономики КарНЦ РАН. Под общей ред. Ю.В. Савель-
ева. Петрозаводск: Изд-во Карельского научного центра РАН. 
2008. 136 с. 

17. Печаткин В.В. Инструментарий оценки регионального 
богатства и возможность его использования в практике терри-
ториального управления // Имущественные отношения в Рос-
сийской Федерации. 2014. №2. С. 55–61. 

18. Сергеев И.Б., Лапочкина Л.В. Устойчивое развитие: 
теоретико-методологические подходы. // Записки Горного ин-
ститута. 2009. № 184. С. 264–269. 

19. Цибульникова М.Р. Особенности оценки природного 
капитала территории как показателя устойчивого развития // 



 

 537

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

Вестник Томского государственного университета. 2013. № 
366. С. 168–171 

20. Шамрай-Курбатова Л.В., Леденева М.В. Региональное 
национальное богатство: исторические аспекты исследова-
ния, подходы к оценке, инструменты прироста // Управление 
экономическими системами: электроннный научный журнал. 
2016. №12 (94). [Эл. ресурс]. URL: 
https://cyberleninka.ru/journal/n/upravlenie-ekonomicheskimi-
sistemami-elektronnnyy-nauchnyy-zhurnal?i=978791 (дата обра-
щения: 11.09.2023). 

21. Ширков Э.И., Ширкова Е.Э., Дьяков М.Ю., Михайлова 
Е.Г. Оценка природного капитала как инструмент региональ-
ного развития // Проблемы развития территории. 2021. Т. 25. 
№ 3. С. 72–88. 

22. How Wealthy is Russia Measuring Russias 
Comprehensive Wealth from 2000-2017. 2019. The World Bank, 
Washington DC, 2019. P. 42–50. URL: 
https://documents1.worldbank.org/curated/en/8113215753500274
22/pdf/How-Wealthy-is-Russia-Measuring-Russias-
Comprehensive-Wealth-from-2000-2017.pdf (дата обращения: 
03.09.2023). 

23. The changing wealth of nations: measuring sustainable 
development in the new millennium. The World Bank, Washington 
DC, 2011. URL: 
https://openknowledge.worldbank.org/entities/publication/a8fd2ad
a-90c9-505c-808a-95e38b4f7839 (дата обращения: 03.09.2023). 

 
Methodology for assessing regional wealth based on the sustainable 

development paradigm 
Kuznetsov M.E., Kislenok А.A. 
Federal Autonomous Research Institution «Eastern State Planning Center» 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
The purpose of the work is to develop and approve a methodological approach to 

assessing regional capital, taking into account the sustainable development of 
the territory. The article provides an overview of scientific publications on the 
assessment of national and regional wealth. The own approach to assessment 
is justified. The methodology is based on the World Bank model and adapted to 
regional statistics. The criteria for assessing sustainable development are based 
on an analysis of the dynamics of regional wealth and its components. The 
procedure was tested on the example of the Kamchatka Territory. The 
methodology can be used to analyze the effectiveness of regional public policy 
and in the development of strategic and program documents. 
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Мониторинг выполнения цифровой трансформации предприятий 
коммерческого сектора экономики в условиях  
перманентно изменяющейся бизнес-среды 
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номики Института развития информационного общества, РЭУ им. Г.В. 
Плеханова, kurenkov.al@rea.ru 
 
 
В статье предложен метод мониторинга цифровой трансформации 
предприятий коммерческого сектора экономики, работающих в усло-
виях перманентно изменяющейся бизнес-среды. Теоретическую базу 
составили труды отечественных и зарубежных ученых в области пла-
нирования и реализации цифровой трансформации, профильные 
стандарты, а также практический опыт реализации проектов в этой об-
ласти. Методологическая база исследования включает методы си-
стемного анализа и синтеза. Современная цифровая трансформация 
является неотъемлемой компонентой стратегического управления 
коммерческими компаниями в современных условиях перманентно из-
меняющейся бизнес-среды, высокой конкуренции, ускорения вывода 
на рынок новых продуктов, все большей ориентацией продуктовой ли-
нейки на разнородного массового потребителя, потребности и вкусы 
которого подвержены изменениям во времени.  
Функционирование предприятий в таких условиях диктует новые тре-
бования к мониторингу цифровой трансформации. Необходимо опе-
ративно учитывать изменения бизнес-среды, реакцию пользователей 
на изменения характеристик продуктовой линейки, формировать соот-
ветствующие сигналы на корректировку проведения цифровой транс-
формации.  
Ключевые слова: цифровая трансформация, мониторинг цифровой 
трансформации. 
 

Современные предприятия вынуждены работать и подстраи-
ваться под влияние бизнес-среды. Эти изменения носят пер-
манентный и затяжной характер. Они вызваны накоплением 
потенциала современных ИТ-технологий, что по закону диа-
лектики о переходе количественных изменений в качествен-
ные меняет не только технологические возможности самого 
предприятия (новый технологический уклад), но и поведенче-
ские паттерны клиентской среды, которые обусловлены до-
ступностью сложных передовых технологий в виде сервисов и 
компонент, не требующих от пользователя специальных навы-
ков. Это, в свою очередь, меняет не только производственный 
контур и возможности по выпуску новых продуктов, но и под-
ходы к их реализации и развитию. Наблюдается ускорение 
жизненного цикла продуктов. В совокупности эти факторы под-
стегивают изменение общей экономической ситуации, разви-
вают мировой экономический кризис. В этих условиях цифро-
вая трансформация становится необходимым элементом 
стратегического планирования и управления коммерческим 
предприятием, развивающим свою продуктовую линейку на 
все более массового разнородного потребителя, а также необ-
ходимым элементом для обеспечения ее конкурентоспособно-
сти [1]. 

Быстрота изменений бизнес-среды, необходимость в сжа-
тые сроки вывести на рынок и окупить новый продукт (тенден-
ция ускорением жизненного цикла продукта [2]), необходи-
мость учитывать и отслеживать при этом пожелания разнород-
ных пользователей и конкурентную среду (инициативы по из-
менению параметров продукта), большое количество таких 
факторов и быстрота их изменений дают предпосылки и обу-
словливают актуальность формирования единого методологи-
ческого и операционного контура управления цифровой транс-
формацией с включением в него обязательного механизма 
оперативного мониторинга хода ее выполнения.  

В настоящем исследовании предпринята попытка предло-
жить метод мониторинга выполнения цифровой трансформа-
ции коммерческих предприятий в современных условиях пер-
манентно изменяющейся бизнес-среды. 

В силу изменений экономических условий традиционные 
подходы к управлению и оценке эффективности цифровой 
трансформации теряют актуальность, а, несмотря на широкое 
применение и рост актуальности цифровой трансформации, 
новых, единых, результативных подходов, методик управле-
ния цифровой трансформации не выработано [3-10].  

При применяемом в настоящее время мониторинге цифро-
вой трансформации состав показателей и интервалы их рас-
чета зачастую соответствуют обще экономическим, традици-
онным подходам без учета влияния современных цифровых 
технологий, скорости их изменений и влияний на окружающую 
бизнес-среду [5,6,8]. Вместе с тем, появились предложения по 
учету продуктовых метрик [6,8], сбалансированных метрик по 
учету эффективности финансов, клиентов, процессов, персо-
нала, технологий [8]. Но в целом мониторинг цифровой транс-
формации предполагается вести или эпизодически или регу-
лярно, но с большими временными интервалами зачастую ис-
числяются месяцами и годами [6,11]. 
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Согласно исследованиям Л.Ф. Никулина, И.В. Денисова, Д. 
Джонса, К. Келли, , причина потери конкурентоспособности 
предприятия состоит в том, что организации не могут опера-
тивно адаптировать существующую модель работы к измене-
ниям внешней бизнес-среды [12-15]. Современные подходы и 
периоды мониторинга цифровой трансформации при этом не 
позволяют оперативно отслеживать такие изменения.  

В силу большого количества факторов изменений бизнес-
среды и инициатив по изменению функционально-технических 
параметров продуктовой линейки предприятия, скорости их 
изменений и учитывая их влияние на эффективность проведе-
ния цифровой трансформации, целесообразно сместить фо-
кус на мониторинг самих факторов изменений бизнес-среды и 
инициатив по изменению функционально-технических пара-
метров продукта и при выходе их влияния на эффективность 
цифровой трансформации за определенные рамки иницииро-
вать сигнал на запуск процессов корректировки цифровой 
трансформации.  

Таким образом можно сформулировать следующие прин-
ципы мониторинга выполнения цифровой трансформации: 

 принцип продуктового подхода; 
 принцип оперативного мониторинга влияния бизнес-

среды и параметров продукта на эффективность цифровой 
трансформации. 

Принцип продуктового подхода состоит в том, что монито-
ринг и расчет эффективности цифровой трансформации целе-
сообразно проводить по каждому продукту продуктовой ли-
нейки отдельно. Это, в прочем, в свою очередь не отменяет 
расчет общей эффективности цифровой трансформации в це-
лом. В то же время общая эффективность цифровой транс-
формации складывается и формируется в значительной сте-
пени за счет эффективности каждого продукта предприятия. И 
каждый такой продукт может быть выделен в отдельный центр 
финансовой ответственности. 

Принцип оперативного мониторинга влияния бизнес-
среды и параметров продукта на эффективность цифровой 
трансформации заключается в целесообразности организо-
вать оперативный мониторинг факторов изменений бизнес-
среды и инициатив на изменение функционально-технических 
параметров продукта, при изменении выбранных факторов и 
инициатив производить пересчет параметров эффективности 
продукта в виде пересчета его финансовой модели и модели 
нефинансовых показателей эффективности. При отклонении 
параметров эффективности от заданных параметров целесо-
образно формировать запрос на изменение цифровой транс-
формации, ее корректировку. Пересчет финансовой модели и 
модели нефинансовых показателей эффективности целесооб-
разно проводить при каждом изменении выбранных факторов 
изменений бизнес-среды и инициатив по изменению функцио-
нально-технических параметров продукта.  

Перечень факторов изменений бизнес-среды фиксируется 
в соответствующем Реестре факторов изменений внешней 
бизнес-среды. Их изменения целесообразно отслеживать по 
различным источникам, в т.ч. с использованием продуктов мо-
ниторинга социальных медиа и печатных изданий, аналитиче-
ским материалам служб маркетинга и т.п. При использовании 
различными предприятиями типовых факторов возможна ор-
ганизация отдельного централизованного сервиса по монито-
рингу их изменений. 

Влияние изменения бизнес-среды на эффективность 
цифровой трансформации рассчитывается по каждому про-
дукту отдельно с использованием модели экономической 
эффективности и модели нефинансовых показателей эф-
фективности. При этом влияние того или иного фактора из-

менения бизнес-среды заложено в модель в виде его веро-
ятного влияния на приращение соответствующего пара-
метра модели. Само вероятное влияние рассчитывается 
используя математический аппарат методов построения 
деревьев причин (деревьев отказов, неисправностей) [16-
21]. Соответствующие приращения и деревья причин опре-
деляются до старта мониторинга при определении перечня 
факторов, подлежащих мониторингу. 

Инициативы по изменению функционально-технических 
параметров продукта могут поступать из различных источни-
ков: 

 данные обратной связи от конечных пользователей, 
полученные через: 

o подразделения поддержки клиентов,  
o отделы продаж,  
o каналы прямой связи с пользователями: 
 портал предприятия,  
 портал, мобильные приложения, группы в мессендже-

рах и социальных сетях, посвященные самому продукту, 
 лендинги, страницы социальных сетей, группы в 

мессенджерах, специализированные ресурсы по продвиже-
нию продукта (колл-центр, партнерские интернет-ресурсы и 
т.п.),  

 данные служб маркетинга и анализа конкурентов,  
 данные мониторинга отзывов в социальных медиа  
 и так далее. 
На основе этих данных формируется перечень инициатив 

– предложений по изменению функционально-технических па-
раметров продукта. Соответствующие данные фиксируются в 
соответствующем Перечне факторов изменений функцио-
нально-технических характеристик продукта, которые служат 
источником для прогностических расчетов финансовой мо-
дели продукта и его модели нефинансовых показателей эф-
фективности. Влияние того или иного фактора изменения 
функционально-технических параметров продукта определя-
ется как приращение к соответствующему параметру модели 
экономической эффективности или модели расчета нефинан-
совых показателей эффективности и поправочного коэффици-
ента к нему, отражающего вероятность такого приращения. 
Коэффициент рассчитывается с использованием математиче-
ского аппарата методов построения деревьев причин (дере-
вьев отказов, неисправностей) [16-21]. Соответствующие при-
ращения и деревья могут быть определены индивидуально 
для каждой инициативы изменения параметра продукта. Для 
упрощения работы часть инициатив могут быть помечены 
сразу как менее приоритетные и не используемые при монито-
ринге. 

Перечень параметров эффективности и их допустимые 
диапазоны, при выходе за которые система мониторинга фор-
мирует управляющие сигналы, определяются до запуска мо-
ниторинга и могут включать в том числе типовые финансовые 
инвестиционные показатели. 

В силу сложности процессов управления, потенциально 
высокой частоты циклов пересчета моделей оценки эффек-
тивности, пересмотра и корректировки планов цифровой 
трансформации целесообразно процесс мониторинга автома-
тизировать, а сам процесс изменений параметров модели 
оценки эффективности представлять в виде графиков с фик-
сацией выхода параметров за заданные границы и формиро-
ванием соответствующих сообщений различным заинтересо-
ванным лицам по различным каналам связи. 

Структура метода представлена на рисунке 1. 
Научная новизна предложенного метода состоит в примене-

нии новых принципов мониторинга цифровой трансформации. 
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Рис. 1. Структура метода мониторинга выполнения цифровой 
трансформацией  

 
Практическая ценность предложенного метода состоит в 

том, что он позволяет коммерческому предприятию опера-
тивно и более эффективно реагировать на изменения бизнес-
среды и запросы на изменения параметров его продуктовой 
линейки, просчитывать влияние таких изменений на эффек-
тивность цифровой трансформации и конкурентоспособность 
и эффективность продуктовой линейки, а значит и самого 
предприятия в целом. 
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The article proposes a method for digital transformation monitoring of enterprises in 
the commercial sector of the economy operating in a constantly changing 
business environment. Domestic and foreign scientists researches, standards, 
as well as practical experience form the theoretical base of this article. The 
methodological base includes methods of system analysis and synthesis. 
Modern digital transformation is an integral component of the strategic 
management of commercial companies in modern conditions of a permanently 
changing business environment, high competition, acceleration of the launch of 
new products to the market, and an increasing orientation of the product line 
towards a heterogeneous mass consumer, the needs of which are subject to 
changes over time.  

The functioning of enterprises in such conditions dictates new requirements for digital 
transformation monitoring. It is necessary to quickly take into account changes in 
the business environment, user reactions to changes in the characteristics of the 
product line, and generate appropriate signals to adjust the digital transformation. 

Keywords: digital transformation, digital transformation monitoring. 
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Современные тенденции, сложившиеся в настоящее время на миро-
вом энергетическом рынке, связанные с достижением целей устойчи-
вого развития, порой могут приводить к принятию малообоснованных 
политических решений. Использование возобновляемых источников 
энергии является на сегодняшний день экономически спорным по 
сравнению с традиционными источниками. Тем не менее, освоение 
технологий производства возобновляемых источников энергии явля-
ется важным шагом с учетом социальных и экологических послед-
ствий. Однако развитие инфраструктуры для использования водорода 
представляет достаточно емкую задачу как с финансовой точки зре-
ния, так и с позиции возведения новых инфраструктурных объектов. В 
статье исследовано развитие водородной промышленности России с 
позиции сопутствующих этому процессу технологических барьеров, а 
также выполнена оценка существующего на данный момент в России 
производственного и технологического потенциала для производства 
водорода. Проведенные исследования позволили сделать следую-
щие выводы относительно потенциала широкомасштабного внедре-
ния водорода в энергетику: технологии, применяемые в России для 
производства водорода, помогут нашей стране удержаться на миро-
вом рынке во время четвертого энергоперехода, который заключается 
в использовании возобновляемых источников энергии в качестве эко-
логически чистого способа выработки энергии. Кроме того, авторы ста-
тьи пришли к выводу, что электролиз, паровая конверсия метана, пи-
ролиз в симбиозе с генерацией позволят компаниям, ориентирован-
ным только на традиционные энергоресурсы, использовать их для 
производства водорода. 
Ключевые слова: водородная промышленность, технологические ба-
рьеры, возобновляемые источники энергии, электролиз, экология, топ-
ливно-энергетический баланс.  
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Временные затраты, связанные с развитием и внедрением во-
дородной энергетики в энергобаланс, напрямую зависит от 
технологической составляющей страны, где внедряется ини-
циативы частичного перехода на новые виды топлива. В Рос-
сийской Федерации на сегодняшний день происходит посте-
пенное включение водородной энергетики в энергобаланс. 
Стоит отметить, что возобновляемые источники энергии (ВИЭ) 
не смогут полностью удовлетворить потребности потенциаль-
ного потребителя, поэтому можно с уверенностью предполо-
жить, что возобновляемая энергетика будет существовать сов-
местно с традиционной. Только таким образом произойдет 
корректный с точки зрения экономического, технического и 
технологического составляющего энергопереход внутри 
страны.  

Важно отметить, что к концу 1980-х годов СССР обладал 
всем комплексом технологий по производству и использова-
нию водорода [1]. После распада СССР Россия продемонстри-
ровала отставание не столько по качеству технологического 
развития, сколько по инжинирингу больших систем, а управле-
ние технологической составляющей экономики отошло на вто-
рой план. Как известно [2], организационная структура управ-
ления напрямую зависит от специфики деятельности органи-
зации. До распада СССР экономика страны имела характери-
стики плановой, а после – рыночной. Такие резкие переходы и 
стали причиной застоя в развитии экономики, потому государ-
ству предстояло подстроиться под новые реалии и решить та-
кие задачи как: 

 овладевание принципиально новыми компетенциями в 
области управления; 

 адаптация к новым способам управления ресурсами и 
материалами, капиталом, денежными средствами и т.д. 

Для того, чтобы адаптироваться к новым правилам, уста-
новленным в рамках рыночной экономики, необходимо опре-
деленное количество времени. Но, не стоит забывать, что в 
это же время должно идти техническое и технологическое раз-
витие производства. Этот факт и послужил причиной того, что 
темпы поддержки развития экономики страны в целом снизи-
лись. 

Что касается технологического развития, то, в разрезе те-
матики статьи, целесообразно подчеркнуть, что на сегодняш-
ний день одной из ключевых проблем является технология 
производства «голубого» и «зеленого» водорода [3]. Одним из 
ключевых барьеров в части производства «голубого» водо-
рода является высокая стоимость захоронения углекислого 
газа, поскольку основной целью декарбонизации является 
именно сокращении концентрации CO2 в экосистеме. При про-
изводстве, например, 12 млн. тонн водорода, выработанного 
методом паровой конверсии метана, необходимо захоронить 
35 тонн CO2, и технологические решения по его захоронению 
практически не разрабатывались до настоящего времени. Да-
лее отметим производство «зеленого» водорода методом 
электролиза. С одной стороны, электролиз – довольно простой 
физико-химический процесс: при воздействии электрического 
тока на воду происходит ее разделение на составляющие: во-
дород и кислород. Однако, проблема здесь заключается в том, 
что электричество, которое используется для электролиза, 
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должно быть произведено с помощью ВИЭ, потому что водо-
род, произведенный методом электролиза – единственный во-
дород, который можно назвать экологически чистым по при-
чине того, что при его производстве не выделяется CO2. 
Остальные же методы позволяют получить так называемый 
низкоуглеродный водород – при его производстве выделяется 
определенный объем углекислого газа, который необходимо 
утилизироватьили захоронить. В качестве источника для про-
изводства электроэнергии, которая будет использоваться в 
процессе производства «зеленого» водорода, могут высту-
пать: 

 солнечные электростанции (СЭС);  
 ветряные электростанции (ВЭС);  
 геотермальные электростанции (ГеоТЭС);  
 биоэлектростанции (БиоТЭС) (или их еще называют 

осмотическими электростанциями) и т.д. 
При этом еще одной актуальной задачей является необхо-

димость размещения электростанций в непосредственной 
близости к месту производства водорода. Задача возникает по 
причине того, что при поставке электроэнергии по линиям 
электропередач (далее – ЛЭП) происходят потери, что приво-
дит к удорожанию конечного продукта – водорода. Из закона 
Ома известно, что сопротивление в цепи снижает значение 
силы тока, а сопротивление тем выше, чем протяженнее про-
водник. Таким образом, чем больше расстояние между произ-
водителем и потребителем электроэнергии, тем больше по-
терь электричества. Следовательно, возникает два варианта 
событий: 

1. Производитель будет вырабатывать одинаковый 
объем электроэнергии, не ориентируясь на потребителя. Это 
необходимо для того, чтобы бизнес не был убыточным. По-
этому потребитель не всегда будет получать то количество 
электроэнергии, которое сможет удовлетворить его потребно-
сти. 

2. Производитель будет генерировать тот объем электро-
энергии, который будет необходим его потребителям. Для 
того, чтобы понять, какой объем электроэнергии необходим 
потребителям, нужно провести маркетинговый анализ, кото-
рый поможет определить:  

 сегменты потребителей, потенциально имеющих до-
ступ к электросети; 

 для каких целей необходима электроэнергия для по-
требителей, которым будет предоставлен доступ к электро-
сети для использования электроэнергии; 

 в каком количестве нужна электроэнергия потенциаль-
ным потребителям; 

 с какими организациями объединиться, чтобы с более 
высокой долей вероятности смочь удовлетворить потребности 
потенциальных покупателей в электроэнергии на основе ВИЭ. 

Очевидно, что в наибольшей степени целесообразным явля-
ется второй вариант, так как он учитывает потребности покупате-
лей электроэнергии, произведенной на основе ВИЭ. Развивая эту 
идею следует сказать, что корректным решением на наш взгляд 
будет создание производства водорода в непосредственной бли-
зости к электростанции на основе ВИЭ с целью минимизации по-
терь электроэнергии, транспортируемой по ЛЭП.  

Обратимся теперь к вопросу захоронения CO2, оставше-
гося после производства водорода на основе метана. Суще-
ствуют два основных способа его захоронения: 

1. Группа технологий CCUS — Carbon Capture, Utilization 
and Storage — это технические процессы, позволяющие уло-
вить до 90 % выбросов СО2 [4-6] за счет улавливания CO2 из 
крупных точечных источников, включая производство электро-
энергии или промышленные объекты, использующие в каче-
стве топлива либо ископаемое топливо, либо биомассу. Под 

процессом захоронения СО2 понимается его закачивание под 
землю на глубину от 800 метров. Самыми надежными «резер-
вуарами» для диоксида углерода могут являться пористые по-
роды истощенных газовых или нефтяных месторождений. 

2. Закачивание CO2 в действующие нефтяные месторожде-
ния [7, 8] для поддержания дебита скважины, который в процессе 
эксплуатации снижается. Такой способ позволить интенсифици-
ровать добычу трудноизвлекаемой нефти, и с пользой использо-
вать углекислый газ без ущерба для экосистемы. Однако, обрат-
ной стороной медали является вопрос по поводу целесообразно-
сти добычи большего объема нефти в то время, как большинство 
стран мира нацелены совершить энергопереход в пользу ВИЭ. 
Как было отмечено ранее, корректный энергопереход сопровож-
дается внедрением ВИЭ и постепенным снижением доли нефти, 
газа и угля в мировом энергобалансе. В этой связи, второй способ 
утилизации диоксида углерода, косвенно, может способствовать 
увеличению нефти в энергобалансе.  

Стоит отметить, что технологии ВИЭ, впрочем, как и водо-
родная энергетика, на сегодняшний день находятся на началь-
ном этапе своего развития, так как являются новыми и относи-
тельно мало исследованными по сравнению с технологиями 
добычи, переработки, транспортировки традиционных энерго-
ресурсов. Поэтому, говорить о том, что возобновляемые энер-
горесурсы смогут полностью занять нишу нефти, газа и угля в 
мировом энергобалансе на наш взгляд не совсем корректно. 
Верным решением будет постепенное внедрение ВИЭ, выра-
батывающих совместно с традиционными энергоресурсами 
необходимое количество энергии для потребителей. Такое ре-
шение позволит небольшими, но корректными, с точки зрения 
экономики, шагами развить технологии производства энергии 
на основе ВИЭ. Отметим, что доходы от ТЭК России состав-
ляют почти половину всего государственного бюджета. По-
этому резкий переход от традиционных энергоресурсов к ВИЭ 
создаст мощнейший резонанс в экономике страны, и может 
явиться причиной экономического кризиса.  

На момент подготовки статьи прошло три года после под-
писания стратегии развития энергетики Российской Федера-
ции до 2035 года, в которой отмечено, что наша страна наце-
лена развивать технологии производства энергии на основе 
ВИЭ. Задачи, которые отмечены в стратегии, при их выполне-
нии будут способствовать сокращению выбросов диоксида уг-
лерода в атмосферу. Правительство РФ поставило цель до-
стижения углеродной нейтральности до 2060 года. Стоит от-
метить, что также до 2060 года планируют достичь углеродной 
нейтральности Китай и Казахстан. 

В этой связи, а также исходя из целей, намеченных в стра-
тегии развития энергетики Российской Федерации до 2035 
года, основываясь на необходимости достижения конкурент-
ных позиций в области производства водорода, рассмотрим 
результаты анализа технологий, используемых для производ-
ства водорода ведущими энергетическими компаниями Рос-
сийской Федерации. 

ГК «Росатом», как один из главных игроков в российской энер-
гетике соответствует сегодняшним реалиям в энергетической по-
литике не только на уровне страны, но и на международном. 
Стоит отметить, что одна из главных задач ГК «Росатом» – созда-
ние водородных технологий, способствующих бесперебойному 
процессу от производства до поставки водорода потребителям 
[9]. Корпорация обладает существенным производственным и 
научно-исследовательским потенциалом по развитию основных 
методов производства низкоуглеродного водорода. К методам, на 
которых базируется ГК «Росатом», относятся: 

 паровая конверсия метана с технологиями улавлива-
ния углекислого газа (CCUS – технология улавливания, утили-
зации и хранения CO2); 
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 электролиз; 
 паровая конверсия метана в симбиозе с атомной гене-

рацией. 
Последний из вышеперчисленных методов представляет 

собой проект технологии атомной энерготехнологической 
станции [9] с высокотемпературным газоохлаждаемым реакто-
ром (ВТГР) и установкой конверсии метана, что открывает путь 
к крупномасштабному экологически чистому производству во-
дорода. К преимуществам ВТГР [10] относятся возможность 
генерации высокотемпературного тепла, передаваемого в тех-
нологический процесс, модульная конструкция реактора, вы-
сокий уровень безопасности и маневренности. 

Ранее компании задавались вопросом хранения водорода, 
поскольку водород представляет собой летучий газ. Но иссле-
дователи ГК «Росатом» пришли к выводу, что наилучшими 
способами хранения и транспортировки водорода являются: 

 H2 цистерны; 
 H2 автоцистерны; 
 H2 суда. 
Также стоит отметить, что выделены отдельные области 

применения водорода: 
1. Транспорт на водородных топливных элементах (ВТЭ). 
2. Промышленность (нефтяная, химическая, металлурги-

ческая, электронная). 
3. Энергетика (теплоснабжение, электроснабжение, хра-

нение). 
Из вышеприведенных факторов можно сделать вывод о 

том, что ГК «Росатом» в перспективе нацелена производить 
водород с помощью методов паровой конверсии метана, элек-
тролиза, а также применять технологии улавливания, утилиза-
ции и хранения диоксида углерода – CCUS.  

В 2021 году ПАО «Газпром нефть» вступила в Совет инду-
стриальных партнеров консорциума «Технологическая водо-
родная долина», после чего было создано дочернее общество 
ООО «Газпром водород», задачей которого является реализа-
ция проектов в области низкоуглеродных водородных техно-
логий. ООО «Газпром водород» осуществляет следующие 
виды деятельности [11]: 

 прогнозирование развития водородной энергетики; 
 разработка научно-технических и проектных решений, 

технологий, технических средств, материалов и оборудования 
в области водородной энергетики; 

 разработка и внедрение новых технологий и техники 
для производства и применения водорода и водородных энер-
гоносителей, получаемых из природного газа; 

 выполнение проектов, связанных с апробированием 
водородных технологий, доведение их до готовности к внедре-
нию; 

 разработка конструкторской документации; 
 разработка нормативов, методик, стандартов и реко-

мендаций в области водородной энергетики. 
В ПАО «Газпром» было отмечено еще в 2021 году, что ком-

пания выделила водород в качестве одного из главного эле-
мента как для декарбонизации отечественной промышленно-
сти, так и для участия в мировом энергетическом рынке в ка-
честве экспортера. Но, на сегодняшний день, ввиду усложнив-
шейся геополитической ситуации говорить о значительных до-
лях экспорта не приходится. Поэтому альтернатива в виде раз-
вития внутреннего рынка водородного сырья будет наиболее 
эффективной. 

Поскольку деятельность ПАО «Газпром» базируется на до-
быче природного газа, логично предположить, что компания 
будет использовать те методы производства водорода, в кото-
рых в качестве исходного сырья используется природный газ, 
чтобы не допустить падения спроса на природный газ и СПГ 

на фоне четвертого энергоперехода. Из известных методов 
производства водорода стоит отметить два метода [12]: 

 пиролиз («голубой» водород); 
 паровая конверсия (риформинг) метана («бирюзовый» 

водород). 
Сущность первого метода заключается в разложении ме-

тана (CH4) на его составляющие, при этом выделения CO2 в 
процессе разложения не происходит. Химическая реакция при 
втором методе производства водорода заключается в нагреве 
метана водяным паром в присутствии катализатора с образо-
ванием синтез-газа (H2 и CO). Как мы видим, в этой реакции 
также не выделяется углекислый газ, выделяется только мо-
нооксид углерода. Однако, следует помнить, что монооксид уг-
лерода является высокотоксичным и опасным для здоровья 
человека соединением. 

ПАО «НОВАТЭК» — крупнейший независимый производи-
тель природного газа в России. В 2017 году, в связи с успешным 
запуском проекта «Ямал СПГ», Компания вышла на международ-
ный рынок сжиженного природного газа. Созданная в 1994 году, 
компания занимается разведкой, добычей, переработкой и реали-
зацией газа и жидких углеводородов. Месторождения и лицензи-
онные участки дочерних и зависимых обществ «НОВАТЭКа» рас-
положены преимущественно в Ямало-Ненецком автономном 
округе, крупнейшем в мире регионе по добыче природного газа, 
на долю которого приходится около 80% добычи газа в России и 
приблизительно 15% мирового объема добычи газа.  

Логично выдвинуть гипотезу о том, что ПАО «НОВАТЭК», 
используя добываемый газ, также сконцентрирует усилия на 
производстве водорода. В отчетах на официальном сайте 
Компании указано, что ПАО «НОВАТЭК» и ПАО «Северсталь» 
подписали меморандум о сотрудничестве в сфере альтерна-
тивной и водородной энергетики и снижения выбросов парни-
ковых газов. Этот меморандум предусматривает реализацию 
совместного пилотного проекта по производству «голубого» 
водорода, что подтверждает гипотезу. Стороны также согласи-
лись сотрудничать в области производства и поставок водо-
рода потребителям, а также разрабатывать технологические 
решения для использования топлива на основе водорода и его 
носителей, в том числе аммиака. 

Переходя к выводам, стоит отметить, что в связи с ухуд-
шившейся геополитической ситуацией многие международ-
ные компании отказались от дальнейшего сотрудничества с 
российским бизнесом. Поэтому руководство нашей страны по-
ставило цель развития внутреннего рынка в целом, и в частно-
сти – энергетического. Поэтому говорить о значительной доле 
экспорта сырья на сегодняшний день неактуально. По этой 
причине Россия взяла курс на импортозамещение, т.е. разви-
тие собственных технологий производства водорода, наибо-
лее предпочтительными из которых являются: 

 паровая конверсия метана в симбиозе с атомной гене-
рацией; 

 пиролиз; 
 электролиз. 
Указанные методы позволят российским нефтегазодобы-

вающим и угольным компаниям продолжить добычу традици-
онных энергоресурсов, так как они составляют значительную 
долю в энергобалансе страны, и, кроме того, являются осно-
вой для производства водорода, и, если от них резко и оконча-
тельно отказаться, то энергетика России окажется подвергну-
той серьезному давлению. 
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Current trends in the global energy market related to the achievement of sustainable 

development goals can sometimes lead to poorly justified policy decisions. The 
use of renewable energy sources is currently economically controversial 
compared to conventional sources. Nevertheless, the uptake of renewable 
energy production technologies is an important step given the social and 
environmental impacts. However, the development of infrastructure for hydrogen 
utilisation is a rather capacious task both from the financial point of view and from 
the point of view of construction of new infrastructure facilities. The article studies 
the development of hydrogen industry in Russia from the point of view of 
technological barriers associated with this process, as well as assesses the 
current production and technological potential for hydrogen production in Russia. 
The research conducted has led to the following conclusions regarding the 
potential for large-scale introduction of hydrogen into the energy sector: the 
technologies used in Russia for hydrogen production will help our country to hold 
its own in the global market during the fourth energy transition, which is the use 
of renewable energy sources as an environmentally friendly way of energy 
generation. In addition, the authors of the article conclude that electrolysis, steam 
conversion of methane, and pyrolysis in symbiosis with generation will allow 
companies focused only on traditional energy resources to use them for 
hydrogen production. 

Keywords: hydrogen industry, technological barriers, renewable energy sources, 
electrolysis, ecology, fuel and energy balance. 
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Возможности развития электронной В2В коммерции  
на маркетплейсах в России на основе опыта Китая 
 
 
Лю Цзыхао  
аспирант, Московский государственный университет имени М.В. Ломо-
носова  
 
Актуальность статьи связана с необходимостью активизации в России 
развития электронной В2В коммерции на маркетплейсах, которая 
ограничена сегодня многочисленными барьерами со стороны, прежде 
всего, малого и среднего бизнеса. Выявленные проблемы позволяют 
говорить о важности применения успешного зарубежного опыта в Рос-
сии. В статье представлены предпосылки и направления современ-
ного развития электронной коммерции на маркетплейсах с особым 
упором на платформы организованной торговли продукцией на основе 
опыта китайских компаний. На этом фоне была охарактеризована 
электронная торговля, проведенный частичный анализ показывает, 
что электронные площадки для организованной торговли в Китае 
представляют собой широкий спектр решений, созданных в основном 
благодаря развитию интернет-технологий. Цифровизация продаж 
между юридическими лицами, широко наблюдаемая в текущем деся-
тилетии и облегчающая заключение сделок, способствовала миграции 
торговли с более мелких интернет-магазинов и традиционных пунктов 
продаж на более крупные и, как следствие, исчезновению более мел-
ких образований или их объединению с более крупными. Ключевой 
движущей силой этих процессов является развитие ИТ-технологий, 
используемых для заключения и расчета транзакций, опыт Китая по-
казывает, что платформы, обладающие преимуществом в этой обла-
сти, становятся торговыми интеграторами в мировом масштабе. В ста-
тье представлены направления совершенствования данных процес-
сов в России на основе адаптации опыта Китая в данной сфере. 
Ключевые слова: торговые онлайн-платформы, онлайн-продажи 
B2B, стандарты безопасности и качества, цифровые решения 
 

Данные Digital Commerce360 показывают, что к 2024 году на 
платформы B2B будет приходиться примерно 30% всех миро-
вых онлайн-продаж B2B. В настоящее время только 7,5% из 
7,9 трлн долларов США годовых продаж B2B приходится на 
онлайн, но к 2024 году объем продаж достигнет 12 трлн дол-
ларов США [7]. Около 2/3 российских потребителей, соверша-
ющих покупки в Интернете, регулярно используют торговые 
площадки для покупок в Интернете, это также канал, который 
предпочитают российские покупатели, поскольку они предо-
ставляют легкий доступ к широкому и разнообразному предло-
жению, а также быстрое выполнение заказов и доставка. С 
другой стороны, продавцы, как мелкие, так и крупные, ценят 
маркетплейсы, главным образом, из-за возможности охватить 
огромное количество клиентов при относительно небольших 
затратах. Однако, авторы подчеркивают [1, 8, 10], что покупа-
тели таких платформ также имеют четко определенные ожи-
дания относительно функциональности таких решений: это 
подтверждают успехи игроков, создавших платформы, макси-
мально адаптированные к конкретным потребностям своих от-
раслей.  

При этом можно согласиться с тем, что существуют барь-
еры развития электронной коммерции, которые касаются 
предприятий и ссылаются на то, что, как заметно, например, в 
России, ряд компаний не могут адаптировать свои предложе-
ния к постоянно меняющимся условиям, к которым относятся 
[1]: - технические ограничения, возникающие, например, из-за 
отсутствия универсальных стандартов безопасности и каче-
ства использования Интернета, - неудовлетворительная про-
пускная способность коммуникаций, что препятствует эффек-
тивному общению и передаче информации между пользовате-
лями Интернета, - трудности в интеграции инструментов Ин-
тернета и электронной коммерции с приложениями и базами 
данных, существующими в отдельных компаниях, - постоянное 
развитие ИТ-инструментов, что вынуждает предпринимателей 
постоянно приобретать новые приложения и программ, - высо-
кая стоимость сетевых серверов, - большое количество нере-
гулируемых правовых вопросов, касающихся ведения бизнеса 
в форме электронной коммерции, - все еще слабо разработан-
ные правила относительно национальных и международных 
стандартов документооборота, - ошибочное мнение среди зна-
чительной части общества в отношении того, что электронная 
коммерция является дорогостоящей и высокорискованной, = 
необходимость иметь обширные экспертные знания, связан-
ные с разработкой и внедрением различных форм электрон-
ной коммерции, = неспособность использовать новейшие 
электронные технологии, что характеризует большую часть 
малого и среднего бизнеса, - организационный хаос, неприя-
тие пользователей всех видов рекламы, например спама, 
опасность перехвата данных посторонними лицами, отсут-
ствие поддержки и продвижения электронной коммерции со 
стороны государства, необходимость постоянной адаптации 
электронной коммерции к многочисленным технологическим и 
организационным изменениям. 

Вместе с тем нужно понимать, что в ближайшем будущем 
маркетплейсы возьмут на себя прямые расходы на электрон-
ную коммерцию в зрелых категориях и начнут включать новые 
категории: недвижимость, автомобили, личные финансы и 
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страхование, а также муниципальные услуги. Чтобы не усту-
пить место специализированным (так называемым вертикаль-
ным) рынкам, многоотраслевые (горизонтальные) платформы 
должны повышать качество предлагаемого контента и допол-
нительных услуг. Ландшафт онлайн-рынка будет продолжать 
развиваться с появлением новых участников и внешнего регу-
лирования, которое может представлять угрозу для их поло-
жения для опытных игроков [6]. В России сегодня процесс циф-
ровизации управления В2В продажами развивается недоста-
точно активно, поэтому важно разработать меры по активиза-
ции электронной В2В коммерции на маркетплейсах на основе 
успешной практики зарубежных стран. Особенно интересен 
опыт Китая, в котором сфера электронной коммерции B2B 
(бизнес для бизнеса) ежегодно растет и развивается, позволяя 
китайским маркетплейсам завоевывать внешние рынки 
(рис.1). 

 

 
Рисунок 1 – Размер рынка внутренней электронной коммерции B2B 
(бизнес для бизнеса) в Китае в период с 2018 по 2022 гг. с оценками 
до 2025 г. [5] 

 
Как мы видим, ежегодное увеличение рынка внутренней 

электронной коммерции B2B позволяет говорить о наличии 
эффективных механизмов, позволяющих обеспечивать такие 
высокие результаты. Рассмотрим это на примере Alibaba 
Group — это группа интернет-компаний, миссией которой яв-
ляется охват всех возможных форм электронных продаж, а 
также развитие услуг электронной торговли, инструментов по-
вышения безопасности и сбора данных. Alibaba — первая ком-
пания, которая предоставила рыночную информацию и дан-
ные бесплатно всем пользователям по всему миру, покупа-
тели и поставщики товаров могут быстро расширить сферу 
своей деятельности. Alibaba также представляет собой группу 
современных компаний, предлагающих услуги, облегчающие 
онлайн-торговлю (и многое другое). Портал электронной ком-
мерции Alibaba — это рознично-оптовая платформа, которая, 
в первую очередь, направлена на интернационализацию дея-
тельности китайских компаний путем создания системы пред-
ложений, коммуникаций и деловых операций. Alibaba не про-
дает физические продукты, но предлагает множество видов 
услуг для продавцов и покупателей, эта корпорация специали-
зируется на предоставлении услуг компаниям (в настоящее 
время в более чем 240 странах мира) — помимо Alibaba.com 
(международный B2B и внутренний B2B) и Taobao (C2C), су-
ществует третья платформа под названием Aliexpress, кото-
рая является международной версией Taobao [4, 7].  

Услуги Alibaba включают в себя больше, чем просто плат-
формы электронной коммерции, они также предлагают [2-3]: 

- кредиты AliFinance (низкие «кикстартерные» арендные 
ставки для предпринимателей, которые любят вести бизнес на 
платформах и испытывают трудности с получением кредитов 
в китайских банках);  

- Aliyun (облачные вычисления, интеллектуальный анализ 
данных мобильных операционных систем и электронная ком-
мерция); в настоящее время Ablibaba Clud, Alibaba Cloud 
Computing — портал, занимающийся хранением информации 
в облаке.  

- Alimama.com – сайт маркетинговых услуг для продавцов;  

- Juhuasuan.com – сайт групповых закупок; 
- Etao – поисковая система товаров на китайском рынке; 
- Alizila – сайт о продуктах Alibaba Group и тенденциях элек-

тронной коммерции; - Global Biz Circle – информационный веб-
сайт для индустрии электронной коммерции;  

- Laiwang – приложение для мобильной связи; 
- ChinaVision – медиагруппа Media Group в Китае; 
- Youku и Tudou – сервисы мобильного телевидения и ви-

деоконтента в Интернете; 
- Cainiao China – Smart Logistics – логистическая плат-

форма. 
Alibaba Group также предлагает платежный сервис Alipay - 

это известный платежный сервис, распространенный преиму-
щественно в Азии. Alipay предоставляет деловым партнерам 
удобную и гарантированную модель транзакций для соверше-
ния и получения платежей онлайн. В настоящее время группа 
имеет ряд инициатив практически во всех сферах торговли (и 
сопутствующих услуг), существующих на рынке. Alipay могут 
использовать не только покупатели из Китая, а также из других 
стран, в том числе: из Таиланда, Малайзии, Японии.  

Китайский рынок онлайн-продаж является вторым по вели-
чине в мире, но самым быстрорастущим, на платформы - мар-
кетплейсы приходится примерно 85% продаж в Китае, 
Alibaba.com и Aliexpress.com, которые предлагают возмож-
ность продажи товаров за границу, а сама платформа рабо-
тает на английском языке, последний дополнительно предла-
гает инструменты защиты покупателя (тип условного депони-
рования). [2]  

Производители и поставщики представляют на платформе 
свою продукцию, в основном, из Китая, но также из Индии, Тур-
ции, Малайзии, Вьетнама, Таиланда, Японии, Кореи, Тайваня, 
Великобритании, США и других стран, в том числе России. 
Платформа Alibaba.com — это место, где встречаются про-
давцы и покупатели со всего мира, для эффективного установ-
ления деловых отношений Alibaba.com предлагает множество 
инструментов, в том числе: для того, чтобы быстро найти по-
тенциального поставщика, проверить его, проверить качество 
продукции, обезопасить сделку и другие. Доход портала посту-
пает, в основном, от платежей поставщиков, каждый провай-
дер должен зарегистрироваться, чтобы использовать сайт. В 
дополнение к бесплатному аккаунту (обычно для розничных 
продавцов) существует два различных типа платного член-
ства: «Пакет Золотого поставщика Lite» и «Пакет Золотого 
стандарта поставщика», стоимость которого составляет при-
мерно от 300 до 3000 долларов в год. Остальные доходы пор-
тала формируются за счет доходов от рекламы, доходов от 
игр, а также от предложения дополнительных услуг клиентам, 
таких как дизайн веб-сайтов и переводы.  

Продавец может выбрать одну из трех форм представле-
ния на Alibaba.com:  

- Бесплатное членство — бесплатный аккаунт,  
- GoldSupplier Basic — плата: 699 долларов США в год,  
- GoldSupplier Standard — плата: 2999 долларов США в год.  
Продавец также может использовать опцию «Проверен-

ный член», чтобы повысить доверие к своей компании, произ-
водитель или поставщик, представляющий свою продукцию 
через учетную запись Золотого поставщика, проверяется 
внешней компанией. Потенциальные деловые партнеры го-
раздо чаще выбирают для сотрудничества проверенные ком-
пании из-за проблемы мошенничества, особенно при оптовых 
сделках. Проверка выполняется компанией SGS, ведущей в 
мире компанией по инспекциям, проверке, испытаниям и сер-
тификации. SGS сертифицирует такие продукты, как продукты 
питания, электроника, текстиль, игрушки, обувь, товары для 
дома и многое другое, она проверяет процессы на каждом 
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этапе производства и проводит материальные и функциональ-
ные испытания для проверки и подтверждения соответствия 
продукции стандартам. Гарантируя, что продукты, системы 
или услуги соответствуют требованиям качества, компания 
позволяет производителям, импортерам, экспортерам и роз-
ничным торговцам получить конкурентное преимущество.  

Функционирование маркетплейсов в Китае не отличается 
от принципов работы других популярных платформ: участники 
регистрируются, предоставляя основную идентификационную 
и платежную информацию. Отличительной особенностью 
Alibaba.com от других порталов является возможность вери-
фикации продавца и покупателя на портале, что обеспечива-
ется возможностью участия в программе проверки поставщи-
ков. Этим пользуются, в первую очередь, оптовые продавцы, 
доверие к которым подтверждается историей заказов и мас-
штабами производства в годовом исчислении, что позволяет 
оценить производственный потенциал конкретного подряд-
чика и дает возможность построить долгосрочные деловые от-
ношения.  

Информация о контрагенте включает в себя следующие 
позиции (рис. 19): 1. Вид деятельности, 2. Местоположение, 3. 
Основная продукция, ссылка на сайт, 4. Организационно-пра-
вовая форма деятельности, 5. Масштаб занятости, 6. Компа-
ния. Оборот, 7. Год создания, 8. Основные рынки сбыта, 9. 
Сертификаты на продукцию. Кроме того, в описание постав-
щика включены документы, подтверждающие сертификацию, 
историю сделок с информацией об объеме и сумме продаж, а 
также комментарии и оценки текущих партнеров. Использова-
ние торговых платформ Alibaba.com и Aliexpress.com откры-
вает множество возможностей для установления ценных кон-
тактов, но при этом сопряжено с риском мошенничества, их 
можно уменьшить, применяя базовые принципы проверки 
предложений и контрагентов.  

Новинкой в работе платформы является возможность 
предлагать и заказывать образцы продукции для анализа ее 
качества, компании – покупатели могут выбирать между плат-
ными и бесплатными образцами продукции, в зависимости от 
характера продукта и масштаба продаж продукта. К основным 
преимуществам использования Alibaba.com относится доступ 
к огромному количеству азиатских экспортеров и потенциаль-
ных поставщиков, иногда только на сайте предлагающих тот 
или иной товар (недоступный больше нигде). Из-за низкой 
наценки на маркетплейсе предлагаемые товары обычно 
имеют более низкие цены по сравнению с предложениями 
компаний в данной стране. Кроме того, портал предлагает пер-
вичную проверку зарегистрированной компании и за отдель-
ную плату детальную проверку.  

Alibaba.com предлагает ряд инструментов для ускорения 
процесса покупок, включая расширение собственной платеж-
ной системы (сейчас тестируется на китайском рынке и в со-
седних странах). Информация о производителях и истории 
сделок дает широкое представление о предложениях, что поз-
воляет определить тенденции в выбранной отрасли и направ-
лениях развития. Недостатками портала обычно являются от-
сутствие тщательной проверки неоптовых поставщиков, что 
влияет на риск ведения бизнеса с контрагентом, а также огра-
ниченный объем процедур взыскания задолженности и кон-
троля процесса закупок (в случае Aliexpress.com, эту проблему 
устраняет система условного депонирования). При этом про-
цесс платной проверки продавца позволяет минимизировать 
риск быть обманутым, включая наиболее распространенные 
способы мошенничества, а именно: 

- отправку предоплаты, отсутствие контакта с продавцом, 
отсутствие товара,  

- получение иного товара, чем оговорено,  
- получение товара в другом количестве,  

- худшее качество товара,  
- повреждение товара (перед отгрузкой или во время до-

ставки).  
Менее часто упоминаемая проблема в работе портала – 

это проблема общения с продавцом на иностранном языке, 
чаще всего на английском. Английский (часто затруднен из-за 
отсутствия достаточного знания языка), в этом случае есть 
возможность приобрести образец товара перед заказом более 
крупной партии. Определенные проблемы во время транзак-
ций включают валютный риск, возникающий в результате по-
купок в иностранной валюте, другая проблема заключается в 
относительно высокой стоимости доставки, особенно в случае 
авиадоставки, или увеличенном времени – морская перевозка 
составляет от 25 до 40 дней, авиаперевозка от 3 до 20 дней. 

С учетом опыта Китая можно выделить условия, благопри-
ятные для развития электронной В2В коммерции на маркет-
плейсах в России. Были определены ключевые факторы 
успеха этих процессов: легкий и быстрый доступ с помощью 
простых в использовании интернет-приложений; низкие тран-
закционные издержки; гарантия платежей и их исполнение в 
сжатые сроки; развитая логистическая база, обеспечивающая 
быструю доставку, особенно продукции, качество которой 
определяется свежестью. Принимая во внимание видимые в 
настоящее время тенденции в онлайн-торговле, суть которых 
заключается в цифровизации процесса приобретения все бо-
лее широкого спектра потребительских товаров и услуг, пред-
ставляется, что создаваемая платформа по своим функцио-
нальным возможностям не должна ограничиваться заключе-
нием только B2B транзакциями. Она также может включать в 
себя портал, посвященный транзакциям B2C, что позволит 
предлагать отдельные продукты напрямую потребителям.  

Конкретизируя общие рекомендации по построению наци-
ональной электронной площадки организованной торговли 
продукцией, можно констатировать, что: построение ИТ-ин-
фраструктуры торговой площадки должно сопровождаться од-
новременными усилиями по обеспечению логистической ин-
фраструктуры в виде соответствующих складских помещений 
и транспорта; система аукционных продаж должна быть свя-
зана с обеспечением своевременного перевода денежных 
средств между получателями и поставщиками, а роль опера-
тора аукциона как гаранта финансовых операций является не-
обходимым условием функционирования и дальнейшего раз-
вития этой формы продаж, поскольку финансовые затрудне-
ния могут привести к увеличению количества транзакций; 
транспортировка продукции от продавца к покупателю перво-
начально может осуществляться на базе складских площадей 
оператора аукциона, на которые продавцы будут доставлять 
продукцию, а покупатели ее забирать, хотя одновременно це-
лесообразно разработать систему прямой транспортировки 
продукции от продавца к покупателю. 

Развитие системы продаж должно сопровождаться разви-
тием консультационных услуг, направленных на поддержку 
производителей в обеспечении требований к качеству реали-
зуемых товаров. Обоснованием представленных детальных 
рекомендаций являются результаты анализа мировых тенден-
ций в онлайн-торговле и анализа функционирования отдель-
ных электронных площадок, а также оценка опыта Китая в 
сфере торговли и передовой практики, которая может быть 
успешно использована в российских условиях. 

 
Литература 

1. Орлова Г.А., Савинов Ю.А., Тарановская Е.В. Развитие 
межфирменной электронной В2В торговли // Российский внеш-
неэкономический вестник. 2021. №2. С. 76-85. doi: 
10.24412/2072-8042-2021-2-76-85. 



 

 549

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

2. 7 Strategies for B2B Marketing in China [Baidu, WeChat, & 
More]. 2023. URL: https://sekkeidigitalgroup.com/strategies-for-
b2b-marketing-in-china/ (дата обращения: 06.11.2023). 

3. B2B eCommerce landscape in China. URL: 
https://www.tmogroup.asia/b2b-ecommerce-landscape-in-
china/#:~:text=B2B%20eCommerce%20in%20China%20is,portio
n%20of%20its%20transactions%20online (дата обращения: 
06.11.2023). 

4. B2B Marketing in China. URL: 
https://www.sisinternational.com/b2b-marketing-china/ (дата об-
ращения: 06.11.2023). 

5. Market size of domestic B2B (business-to-business) e-
commerce in China from 2018 to 2022 with estimates until 2025. 
URL: https://www.statista.com/statistics/1390620/china-market-
size-of-b2b-ecommerce/ (дата обращения: 06.11.2023). 

6. RetailX. 2021 Central and Eastern Europe Ecommerce 
Regional Report. URL: https://retailx.net/product/2021-central-
and-eastern-europe-ecommerceregional-report/ (дата обраще-
ния: 06.11.2023). 

7. Risley J. What are the top online marketplaces? Digital 
Commerce 360. 2019. URL: 
https://www.digitalcommerce360.com/article/infographic-top-
onlinemarketplaces/ (дата обращения: 06.11.2023). 

8. Shen R. (2020). The Comparative History and 
Development of E-Commerce in China and the United States. 
Journal of Mathematical Finance. 10. 483-498. 
10.4236/jmf.2020.103029. 

9. Top 7 B2B Ecommerce Trends to Transform Your 
Business. URL: https://www.bigcommerce.com/articles/b2b-
ecommerce/b2b-ecommerce-trends/ (дата обращения: 
06.11.2023). 

10. Yue Jiang, Lei Zhang and Yunhang Jin. China’s e-
commerce development and policy relevance. URL: 
https://www.wto.org/english/res_e/booksp_e/10_adtera_chapter_
06_e.pdf (дата обращения: 06.11.2023). 

 

Possibilities for the development of electronic b2b commerce on marketplaces 
in Russia based on the experience of China 

Liu Zihao  
Lomonosov Moscow State University 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
The relevance of the article is related to the need to intensify the development of 

electronic B2B commerce in Russia on marketplaces, which is limited today by 
numerous barriers from, first of all, small and medium-sized businesses. The 
identified problems allow us to talk about the importance of applying successful 
foreign experience in Russia. The article presents the prerequisites and 
directions for the modern development of e-commerce on marketplaces with 
special emphasis on platforms for organized trade in products based on the 
experience of Chinese companies. Against this background, e-commerce was 
characterized; a partial analysis shows that electronic platforms for organized 
trade in China represent a wide range of solutions created mainly due to the 
development of Internet technologies. The digitalization of business-to-business 
sales, which has been widely observed in the current decade and facilitates the 
conclusion of transactions, has contributed to the migration of trade from smaller 
online stores and traditional points of sale to larger ones and, as a result, the 
disappearance of smaller entities or their merger with larger ones. A key driver of 
these processes is the development of IT technologies used to conclude and 
settle transactions, and China's experience shows that platforms with an 
advantage in this area become trade integrators on a global scale. The article 
presents directions for improving these processes in Russia based on adaptation 
of China's experience in this area. 
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В исследовании представлены особенности организации деятельно-
сти в сфере управления процессами добычи, транспортировки и пере-
работки нефти в регионах Российской Федерации. Нефтяная отрасль 
сопряжена со стратегически важным природным ресурсом, который 
добывается из недр земли, данная деятельность контролируется ор-
ганами государственной власти и местного самоуправления. В иссле-
довании представлены факторы, определяющие пути стратегического 
развития отрасли по добыче и переработке нефти. 
Ключевые слова: ресурсы нефти, экологические риски, организация 
добычи нефти, нефтегазовые предприятия 
 
 

Нефтяная отрасль является основной для Российской Феде-
рации, так как ресурсы нефти позволяют России поддерживать 
сырьевую экономику. В России множество организаций, зани-
мающихся добычей нефти, но они так или иначе связаны 
между собой, в том числе связаны с помощью интегрирован-
ной технологической цепочки, которая позволяет связать юри-
дические лица, занимающиеся одинаковой направленностью. 

Совместная добыча ресурсов – тренд будущего, позволя-
ющий наиболее выгодно добывать и использовать ресурсы, в 
данном случае они направлены на использование наилучших 
доступных и инновационных технологий. 

В данном случае важной составляющей является оптими-
зация логистических затрат и улучшение маршрутов для до-
бычи, переработки и транспортировки нефти. В данном случае 
необходима инфраструктура для организации добычи нефти. 

Нефтегазовый комплекс в связи с санкциями и трудными 
внешнеполитическими условиями последние годы претерпе-
вает ряд существенных изменений, они касаются как техноло-
гий добычи, так и мест разработки месторождений нефти. 
Нефть является стратегическим ресурсом, поэтому ее добычу 
необходимо планировать и прогнозировать [6]. 

Основные потери предприятий по добыче и переработке 
нефти испытывают в следующих условиях: 

1. Нет профессиональной и эффективной организации 
производственных процессов, основанных на принципе управ-
ления. 

2. Неправильная организация логистических процессов, 
в основном связанных с транспортировкой, отсутствие эффек-
тивных цепочек поставок и технологий по добыче нефти и ее 
последующей транспортировки, отсутствие необходимых ком-
муникационных связей и навыков [1]. 

3. В настоящее время значительное количество ресурсов 
добываются нерационально, не полностью разрабатываются 
дебетовые скважины, в недостаточном количестве применя-
ются наилучшие доступные технологии. 

4. Отсутствие системы управления ресурсами и ресурс-
ным потенциалом территорий, которая строится на системах 
экологического менеджмента и стандартизации процессов с 
помощью системы ИСО 14 000 [3]. 

В настоящее время вопросы защиты окружающей среды 
стоят достаточно остро, поэтому нефтяные ресурсы стратеги-
чески важны и организация добычи важна, поэтому внедрение 
экологичных технологий в данной отрасли необходимая тен-
денция времени. Изменение рынка ресурсов также влияет на 
добычу нефти, что также ускоряет все процессы [7]. 

В связи с изменением внешнеполитической ситуации су-
щественными факторами, влияющим на процесс добычи и пе-
реработки нефти являются: формирование новых рынков, 
дифференциация процессов спроса на продукцию, изменение 
жизненных циклов конечного продукта, изменение условий 
конкуренции, возникновение экологических рисков в процес-
сах и риски инвестиционного развития [8; 9]. 

Для наиболее эффективной организации деятельности по 
добыче, переработке и транспортировке нефти необходимо 
выработать ряд принципов и факторов для различных участ-
ников процессов. Данные факторы представлены в таблице 1. 

Таким образом, деятельность по добыче нефти является 
стратегической и планирование и прогнозирование должно 
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осуществляться с различных аспектов и на долгосрочную пер-
спективу, но при этом данная деятельность сопряжена с пе-
речнем рисков, основным из которых являются экологические. 

 
Таблица 1 
Факторы и участники, влияющие на эффективную организацию 
процессов нефтегазового комплекса [2; 5] 

Наименование Характеристика 
Транспортные системы Использование транспортной сети 

важно для организации и доставки 
продукции, сырья и материалов в 
процессах. 

Складирование сырья и сопут-
ствующих материалов про-
цесса 

Организация складской деятельности 
важно для эффективного потребле-
ния и поиска сопутствующих техноло-
гическому процессу сырья и материа-
лов. 

Налоги и их прямое и косвен-
ное влияние 

Добыча нефти – лицензируемая дея-
тельности и добыча ресурса также 
ограничена, поэтому обложение 
налогами также идет по особой 
схеме, регламентированном на реги-
ональном и национальном уровнях. 

Сетевое взаимодействие Для осуществления коммуникации 
используются специализированные 
технологические платформы, кото-
рые объединяют клиентов, поставщи-
ков и заказчиков, то есть всех участ-
ников процесса. 

Работа с клиентами Постоянно проводятся исследования 
по спросу, особенно в нынешних 
условиях это касается иностранных 
заказчиков. 

Технологические особенности 
производства 

Учтены особенности местности и 
предоставлено необходимое обору-
дование для ее добычи, сформиро-
ваны требования к логистике и до-
ставки продукции. 

Инвестиционные возможности В данном случае рассматриваются 
возможности инвестирования в до-
бычу и переработку нефти, данная 
деятельность касается покупки акций 
компании ПАО «Газпром» и ее дочер-
них компаний. 

Разработка и освоение новых 
рынков сбыта продукции 

Проводится оценка новых рынков, а 
также целей клиентов для предостав-
ления продукции и услуг необходи-
мого качества. 

Осуществление государствен-
ной поддержки 

Нефтегазовая отрасль является 
стратегически важной для Россий-
ской Федерации, поэтому государ-
ственная поддержка выражается в 
форме субсидий на развитие нефте-
газовой отрасли для конкретных ком-
паний. 

Региональное информацион-
ное обеспечение 

Использование информационных 
технологий для обеспечение комму-
никационного взаимодействия как во 
внешнем, так и на внутреннем кон-
туре. 

Политические и  
экономические факторы 

Данные факторы влияют на внешнюю 
обстановку и спрос на нефть как на 
энергоресурс [11]. 

 
Перечень экологических рисков, характерных для пред-

приятий нефтегазовой отрасли представлены на рисунке 1. 
Экологические риски являются основными для предприя-

тий, относящихся к нефтехимическому комплексу. Основным 
экологическим риском является уязвимая экосистемы зоны, 
где осуществляется добыча, в данном случае, например, для 

Ямало-Ненецкого автономного округа характерна ледовая об-
становка и сложные климатические условия, что усложняет 
процессы добычи, требует специализированного оборудова-
ния [4]. 

 
Рисунок 1. Основные экологические риски при разработке место-
рождений нефти в Ямало-Ненецком автономного округе [10;12] 

 
Добыча нефти важная как на локальном, так и на регио-

нальном и федеральном уровне и является стратегически 
важным ресурсом, поскольку напрямую влияет на экономику 
страны, которая носит сырьевой характер. Данная деятель-
ность является рисковой и в основном включает экологические 
риски, также организация деятельности по добыче, транспор-
тировке и переработке нефти заключается в комплексном со-
ставе участников и факторов, организующий это деятельно-
сти. 

 
Литература 

1. Рогинский С. В. Государство и нефтегазовый комплекс: 
Опыт Норвегии и России / Рос. акад. наук, Ин-т мировой эконо-
мики и междунар. отношений и др. - М.: Сирин: МТ-пресс, 2002. 
- 245 с. 

2. Николаев А. В. Отраслевая инновационная система 
нефтегазового комплекса и его роль в национальной иннова-
ционной системе России / Рос. акад. гос. службы при Прези-
денте Рос. Федерации. - Москва: Изд-во РАГС, 2006. - 49 с. 

3. Штыров В.А. Нефтегазовый комплекс Востока России: 
становление Якутского центра добычи нефти и газа / Вячеслав 
Штыров. - Москва: Русскiй Мiръ, 2016. - 589 с. 

4. Павловская А. В., Андрухова О. В. Нефтегазовый ком-
плекс: экономические параметры, состояние и перспективы 
развития: монография / Казань: Бук, 2018. - 123 с. 

5. Новикова А. М., Пефтиев В. И. Нефтегазовый комплекс 
в контексте глобализации / ГОУ ВПО «Ярославский гос. пед. 
ун-т им. К. Д. Ушинского». - Ярославль: Ярославский государ-
ственный педагогический университет, 2009. - 131 с. 

6. Брагинский О. Б. Мировой нефтегазовый комплекс / 
Рос. акад. наук, Центр. экон.-мат. ин-т. - Москва: Наука, 2004. - 
604 с. 

7. Шафраник Ю. К. Нефтегазовый комплекс России: про-
блемы и задачи развития / О диверсификации экспортных по-
ставок российского газа и восточной энергетической политике 
России / Тюмень: ТюмГНГУ, 2015. - 88 с. 

8. Ильинский А. А., Мнацаканян О. С., Череповицын А. Е. 
Нефтегазовый комплекс Северо-Запада России: стратегиче-
ский анализ и концепции развития / Федер. гос. унитарное 
предприятие Арктикморнефтегазразведка, С.-Петерб. гос. 
горн. ин-т (техн. ун-т). - Санкт-Петербург: Наука, 2006. - 475 с. 



 

 552

«И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И

 И
Н

В
ЕС

ТИ
Ц

И
И

».
 №

 1
1.

 2
02

3 

9. Фельдман А. Л., Смирнов В. В., Давыдова В. С., Лялина 
П. А. Восточно-Сибирский нефтегазовый комплекс: история 
создания, современное состояние, перспективы развития: 
очерки / Санкт-Петербург: Изд-во Политехнического универси-
тета, 2018. - 110 с. 

10. Дмитриевский А. Н., Мастепанов А. М., Кротова М. В. 
Энергетические приоритеты и безопасность России (нефтега-
зовый комплекс) / Открытое АО «Газпром». - Москва: Газпром 
экспо, 2013. - 335 с. 

11. Ильинский А. А. Нефтегазовый комплекс России: про-
блемы и приоритеты развития: монография / Санкт-Петербург-
ский политехнический университет Петра Великого, Институт 
промышленного менеджмента, экономики и торговли. - Санкт-
Петербург: Политех-Пресс, 2020. - 531 с. 

12. Данияли С. М. Нефтегазовый комплекс Ирана: про-
блемы технологии и менеджмента: монография / Санкт-Петер-
бургский политехнический университет Петра Великого, Ин-
ститут промышленного менеджмента, экономики и торговли, 
Высшая школа сервиса и торговли. - Санкт-Петербург: Поли-
тех-Пресс: Санкт-Петербургский политехнический универси-
тет Петра Великого, 2022. - 173 с. 

 

Strategic management of the oil and gas complex for the regions of the Russian 
Federation 

Treyman M.G., Gusev V.V. 
St. Petersburg State University of Industrial Technologies and Design 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
The study presents the peculiarities of the organisation of activities in the sphere of 

management of oil production, transportation and refining processes in the 
regions of the Russian Federation. The oil industry is associated with a 
strategically important natural resource, which is extracted from the bowels of the 
earth, this activity is controlled by state and local authorities. The study presents 
the factors determining the ways of strategic development of the oil production 
and refining industry. 
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В статье рассмотрены модели региональных туристических кластеров 
в зависимости от распределения ролей, направлений взаимодействия 
и силы влияния между участниками интеграции, рассмотрена ситуа-
ция с развитием кластеров в Сибирском регионе. 
Сделаны выводы о том, что в связи с кризисной ситуацией, вызванной 
распространением пандемии, сложными внешними вызовами, роль 
регулируемых туристических кластеров в региональном развитии Рос-
сии будет возрастать. 
Ключевые слова: туристическая отрасль, Сибирский регион, тури-
стический кластер, модель туристического кластера. 
 
 

Перспективным направлением воспроизводства экономики в 
сложных условиях административных и логистических измене-
ний является развитие региональной туристической отрасли 
как наиболее динамичной. В последние годы туризм стано-
вится заметной составляющей экономики Сибири, выступая 
своеобразным катализатором социально-экономического раз-
вития территории, положительно влияющим на рост занятости 
населения, стимулирующим развитие смежных отраслей эко-
номики, развивающим инфраструктуру и коммуникации в реги-
онах. Территория Сибири обладает уникальными природными 
ресурсами и культурно-историческими памятниками, позволя-
ющими региону занять достойное место на российском и меж-
дународном туристских рынках [1]. 

В этой связи особенно актуальным становится исследова-
ние развития туризма краев, областей, отдельных территорий 
с целью обобщения опыта работы туристских организаций, вы-
явления основных тенденций становления его материальной 
базы, направлений и особенностей развития туризма [2]. 

 
Цель статьи - выявить сильные и слабые стороны тури-

стической отрасли в Сибирском регионе, сделать прогноз её 
дальнейшего развития на современном этапе. 

 
Материалы и методы. В ходе исследования были ис-

пользованы такие теоретические методы исследования как 
анализ, синтез, сравнение, обобщение при изучении источни-
ков информации по проблеме исследования, позволяющие 
выявить не только фактологическую сторону проблемы - раз-
витие туристической отрасли в Сибирском регионе, но и про-
следить её развитие в динамике и составить прогноз на буду-
щее.  

 
Результаты исследования 
Инновационный путь развития туристической отрасли - это 

кластеризация, которая обеспечит развитие горизонтальной 
интеграции с формированием сетевых структур [3]. Это позво-
лит улучшить условия для внедрения различных организаци-
онных форм хозяйствования и их кооперации, обеспечивая 
устойчивое развитие внутреннего регионального туризма на 
принципах экономической самодостаточности [4]. 

Особую актуальность вопросы кластеризации туристиче-
ской отрасли приобретают в современный кризисный период, 
связанный с распространением пандемии, сложными 
внешними вызовами, поскольку наличие таких структур по-
буждает к активизации деятельности предприятий-участников 
кластера, рациональному использованию природно-рекреаци-
онного, материально-технического, финансового и кадрового 
потенциала региона [5].  

Туристический кластер рассматривается как «система ин-
тенсивного технологического и информационного взаимодей-
ствия туристических предприятий, поставщиков базовых и до-
полнительных услуг для создания «основного продукта» кла-
стера - туристической услуги регионов» [6]. К туристическим 
кластерам относятся группы предприятий, сконцентрирован-
ных географически в пределах региона, которые совместно ис-
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пользуют специализированную туристическую инфраструк-
туру, локальные рынки труда и другие функциональные струк-
туры хозяйства.  

На основании анализа литературы автором выделены че-
тыре модели регионального туристического кластера в Рос-
сии:  

1) Осевая кластерная модель – в данной модели ядро со-
ставляют несколько основных крупных предприятий, к кото-
рым присоединяются многочисленные малые предприятия.  

2) Модель безъядрового кластера - все участники явля-
ются равноправными членами и сотрудничают друг с другом в 
прямой конкуренции или в отношениях поставщик-производи-
тель, т.е. это кластер без доминантного лидера. 

3) Регулируемая кластерная модель - формируется во-
круг публичных, правительственных или некоммерческих орга-
низаций, которые имеют прямое влияние на деятельность кла-
стера. 

4) Спутниковая кластерная модель - ядром (лидером) 
кластера является лидирующее предприятие отрасли. 

По мнению автора, наиболее значимым для развития внут-
реннего туризма в России в условиях административных и 
транспортных ограничений является модель регулируемого 
регионального туристического кластера. 

Далее проведем анализ регионального туристического 
кластера Сибирского региона. 

В 2023 году Правительство утвердило новую Стратегию 
социально-экономического развития Сибирского федераль-
ного округа до 2035 года [7]. По мнению авторов стратегии, 
кластерный подход и привлечение инвестиций позволит со-
здать новые рабочие места и вывести округ на более высокий 
уровень самодостаточности и независимости от бюджетных 
средств. 

«По данным агентства РА-Эксперт, опубликованным в 
2022 г., на текущий момент уровень инвестиционной привле-
кательности большинства регионов Сибирского ФО соответ-
ствует умеренно-низкому и низкому уровню инвестиционной 
привлекательности, за исключением Красноярского края и 
Республики Алтай, у которых он средний» [8]. 

За последние несколько лет в части сибирских регионов 
значительно повысился уровень внутреннего туризма (это ка-
сается не только Байкала, но и Алтая, различных территорий 
Красноярского края), что повысило инвестиционную привлека-
тельность региона. 

Республика Алтай имеет широкие возможности для созда-
ния бальнеологических центров (курортов и санаториев). Так 
на современном этапе наиболее популярен бальнеологиче-
ский курорт «Белокуриха». Основной природный лечебный 
фактор – слабоминерализованные радоновые термальные 
воды (сульфатно-гидрокарбонатные натриевые). Вода источ-
ников применяется для ванн, питьевого лечения, орошений. 
Показания для лечения: заболевания системы кровообраще-
ния, движения, нервной системы, нарушения обмена веществ; 
гинекологические заболевания. В регионе активно развива-
ется горнолыжный туризм. Доля туристской отрасли в струк-
туре валового регионального продукта по состоянию на 2020 
год составляет 4,6 процента. Популярными местами на терри-
тории Красноярского края являются Ергаки, Шерегеш, Дивно-
горск, Енисейск, Енисей. Среди факторов, повышающих инте-
рес к Красноярскому краю - возобновление круизов по Енисею, 
активное развитие туристической инфраструктуры и растущая 
популярность гастротуризма. Oзеро Шира, озеро Учум (Рес-
публика Хакассия, Красноярский край) – грязевые и бальнео-
логические курорты. Основные природные лечебные факторы: 
сульфатно-хлоридная натриевая вода, сульфидная иловая 

грязь. Показания для лечения: заболевания органов пищева-
рения, опорно-двигательного аппарата, гинекологические за-
болевания [9, 10]. 

Вместе с тем, основными проблемами развития туризма в 
регионе являются «климатический, инфраструктурный, транс-
портный, экологический» факторы. Огромная территория с не-
равномерно развивающейся транспортной инфраструктурой, 
низкий уровень диверсификации региональной экономики, не-
равномерное распределение населения по территории, про-
странственная социально-экономическая неоднородность ре-
гиона» [11], что создает серьезные ограничения для развития 
туризма и требует приложение совместных усилий со стороны 
публичных, правительственных или некоммерческих органи-
заций для формирования и продвижения качественных и кон-
курентоспособных туристских продуктов, обеспечения доступ-
ности туристских услуг для граждан и повышения уровня инве-
стиционной привлекательности региона. 

К преимуществам участия Сибирского региона в регулиру-
емом туристическом кластере относятся: 

- поддержка со стороны государственных и муниципаль-
ных структур; 

-возможность осуществлять внутреннюю специализацию, 
минимизировать затраты на внедрение инноваций; 

- участие в партнерстве гибких предпринимательских 
структур (малых предприятий), которые формируют инноваци-
онные векторы роста туристической отрасли в регионе; 

- привилегированный или дешевый доступ к специализи-
рованным, в том числе бюджетным, ресурсам для участников 
туристического кластера; 

- взаимное дополнение и взаимозаменяемость видов дея-
тельности в самом кластере, рост качества и эффективности 
работы. 

 
Заключение  
Таким образом, регулируемая модель туристического кла-

стера, формируемая вокруг публичных, правительственных 
или некоммерческих организаций, которые имеют прямое вли-
яние на деятельность кластера, в российских условиях явля-
ется наиболее эффективной, поскольку в связи с кризисной си-
туацией, вызванной продолжением распространения панде-
мии, сложным внешним вызовам, роль регулируемых класте-
ров, в том числе туристических, будет только возрастать, по-
скольку данные кластеры являются более устойчивыми вслед-
ствие поддержки со стороны государства. 
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The article considers the models of regional tourism clusters depending on the 

distribution of roles, areas of interaction and the power of influence between the 
integration participants, the situation with the development of clusters in the 
Siberian region is considered. Conclusions are drawn that due to the crisis 
situation caused by the spread of the pandemic, complex external challenges, 
the role of regulated tourism clusters in the regional development of Russia will 
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В статье рассматривается роль цифровизации в процессе развития 
отрасли животноводства в России, в Республике Коми. В процессе ра-
боты были рассмотрены труды, благодаря которым удалось просле-
дить преимущества инновационных технологий, существующие недо-
статки, выделить необходимое формирование IT-продуктов и про-
граммных обеспечений (MES, S&OP и APS). 
В ходе работы удалось доказать, что цифровизация является важным 
процессом на сегодняшний день в связи с повышением роста числен-
ности населения в России и во всем мире. Исследование и статисти-
ческие данные указывают на ключевые продукты питания человека, к 
которым относят молоко и мясо, что и подтверждает необходимость 
развития животноводства в Республике Коми и по всей территории 
Российской Федерации. 
Государственное инвестирование играет неотъемлемую роль в разви-
тии животноводства и всего агропромышленного комплекса в Респуб-
лике Коми, поэтому правительство заинтересовано в пересмотре су-
ществующих программ по развитию животноводства с целью масшта-
бирования данной отрасли. 
Цель настоящей работы ─ проанализировать механизмы развития от-
расли животноводства на основе инновационных технологий совре-
менной экономики в Республике Коми. 
Методы исследования: анализ, синтез, обобщение полученных дан-
ных. 
Ключевые слова: цифровизация, инновационные технологии, живот-
новодство, агропромышленный комплекс (АПК), инвестирование. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Статья подготовлена в рамках государственного задания № 
FUUU-2023-0002, регистрационный номер ЕГИСУ 1022033100156-4, 
«Разработать методологию управления и механизм обеспечения 
производства сельскохозяйственной продукции, программу сохране-
ния, совершенствования и использования генофонда местных попу-
ляций сельскохозяйственных животных Республики Коми» 

Введение 
Инновации и современные совершенствованные техноло-

гии оказывают положительное и негативное влияние одновре-
менно на все сферы деятельности человека. В данной работе 
рассматривается настоящее состояние механизмов каче-
ственного развития отрасли животноводства на основе инно-
вационных технологий современной экономики в условиях 
Крайнего Севера (на примере Республики Коми).  

Исследуя проблематику развития животноводства через 
призму инноваций в Республике Коми, следует подчеркнуть 
неизбежное влияние цифровизации на данную отрасль агро-
промышленного комплекса (АПК), что заметно отражается на 
молочном животноводстве, свиноводстве и птицеводстве. 

На сегодняшний день цифровизация заполняет все от-
расли животноводства, но не в каждой из отраслей инноваци-
онная технология структурирована и отработана на результат 
с точки зрения практического применения, повышения эконо-
мического уровня в регионе, улучшения качества продукта с 
одновременным ростом.  

Ссылаясь на данные за 2022 год научного коллектива А. И. 
Кубарькова из МСХА имени К. А. Тимирязева, благодаря при-
менению инновационных технологий наблюдается экономиче-
ский рост предприятий на 10-12% АПК в Российской Федера-
ции [9]. Статистические данные коллектива подчеркивают по-
ложительное влияние цифровизации в животноводстве не 
только в Республике Коми, но и повсеместно по всей России: 
внедрение новых технологий снизило экономические ошибки, 
минимизировало риски на предприятиях, повысило прибыль и 
значительно уменьшило убытки, что и обращает внимание на 
заинтересованность Правительства России и Минсельхоз во 
включении программы цифровизации во все отрасли сель-
ского хозяйства. 

В связи с вышепредставленной информацией, не вызы-
вает сомнений актуальность темы исследования. 

 
Методология 
Цель настоящей работы ─ проанализировать механизмы 

развития отрасли животноводства на основе инновационных 
технологий современной экономики в Республике Коми. 

Методы исследования: анализ, синтез, обобщение полу-
ченных данных. 

Для проведения теоретического исследования, были ис-
пользованы труды отечественных авторов: М. К. Ашиновой [8], 
С. А. Бурды [1], М. В. Базылева [4], П. В Демидова [2], М. А. 
Жуковой [3], В. Х. Федорова [6], А. А. Юдин [10; 11], благодаря 
которым удалось изучить пределы концентрации аграрного 
производства в контексте применения технологий прецизион-
ного молочного животноводства; проанализировать современ-
ное состояние и перспективы развития цифрового животно-
водства в Российской Федерации; проследить формирование 
механизма цифровой трансформации сельского хозяйства и 
точного животноводства; рассмотреть статистические данные 
за 2022 год в рамках цифровизации животноводства; выявить 
современные подходы и направления продвижения инноваци-
онных процессов в агропромышленном комплексе (АПК).  
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Основная часть 
Цифровизация и ее внедрение в развитие механизмов 

АПК является настоящим новым процессом, за которым тща-
тельно следят ученые, исследователи во всем мире. В Россий-
ской Федерации наблюдается активное внедрение инноваци-
онных технологий с целью повысить экономику страны, обес-
печить своими продуктами питания российских граждан, пред-
принять все возможные меры внедрения цифровизации для 
возможности облегчить человеческий труд и направить интел-
лектуальные способности человека в нужное русло вместо 
физического труда (к примеру, подсчет большого количества 
данных, где робот справится быстрее, минимизируя ошибки и 
человеческий фактор усталости), где следует использовать 
цифровую технологию. 

Ссылаясь на работы А. А. Юдина [10;11], инвестирование 
и вклад в цифровизацию масштабируется, в 2018 году внедре-
ние инновационных технологий находилось в пассивном со-
стоянии в России. На сегодняшний день статистические дан-
ные подтверждают положительно изменяющийся процесс, 
указывая на активное инвестирование в 2018 году ─ около 2 
млрд.руб, в 2020 году было выделено 3,66 млрд руб., 7,1 млрд 
руб. — в 2021-м, а в 2022 — почти 8 млрд. руб. [9]. 

Отечественный автор С. А. Бурда [1, С. 152─159] отмечает 
использование технологий прецизионного животноводства, 
что оказывает положительное влияние на системный ветери-
нарный контроль, экологическую проверку помещений и со-
блюдения норм, повышение предела концентрации в молоч-
ном животноводстве, но при этом сохраняет и модернизирует 
управляемость производственно-технологических процессов.  

Анализ использования инновационных технологий подчер-
кивает ключевую важность в переходе к прецизионному живот-
новодству, где автоматизированные инновационные системы 
управления стадом приводят к отработке уровня информаци-
онных потоков, шлифуют возможность передачи и обработки 
данных. Следует обратить внимание, что компьютерную тех-
нику внедряют в рабочий процесс для возможности быстро 
принимать решения с целью улучшить механизмы животно-
водства и управляемость производственными и экономиче-
скими системами. С. А. подтверждает в своей работе, что се-
годняшние структурные сдвиги в сельском хозяйстве происхо-
дят благодаря цифровизации АПК и способствую экономиче-
скому и производственному подъему [1, C. 152─159]. 

Изучения труда П. В. Демидова подтверждает необходимость 
включения цифровизации не только в регион Республики Коми, 
но и во всей России ввиду того, что проведенный статистический 
анализ и прогнозируемые данные Департамента по экономиче-
ским и социальным вопросам Организации объединенных наций 
(ООН) указывает на увеличение количества людей на всей пла-
нете: к 2030 году отметка достигнет до 8,3 млрд. человек, а к 2050 
г. прогноз составляет более 9,3 млрд. человек (данные были со-
ставлены в рамках количественного подсчета мировых данных, 
которые составили более 7,3 млрд. чел в 2020 году). 

П. В. Демидов пишет о неизбежном увеличении продуктов 
питания, где ключевыми являются мясо и молоко как ключевая 
отрасль животноводства. В связи с этим в 2022-2023 году в 
Республике Коми наблюдается активное инвестирование но-
вого завода, акцентируется внимание на привлечение новых 
внешних инвесторов с целью обеспечить необходимой продук-
цией свой регион и наладить партнерские внешние отношения 
для выхода на мировой рынок. Автор также обращает внима-
ние, что к 2030 году потребление продуктов питания животного 
происхождения вырастет более чем на 50%, что требует не 
только привлечения профессионалов для поиска самых эф-
фективных механизмов качественного развития животновод-
ства, но и внедрение цифровизации для роста сырья [2, С. 
256─264]. 

Применение танка-охладителя молока закрытого типа 
«Mueller-O-1500» может помочь сохранить больше молока, что 
экономически выгодно и надежно для употребления, чем при-
вычный ОКЛ-5 [4, С.6─10]: проведенный анализ в работе М. В. 
Базылевым обращает внимание на рост процентного соотно-
шения в процессе изменения старого аппарата на инноваци-
онный, что составляет 5,7% (20,3% рентабильность молока 
при аппарате ОКЛ-5 и 26% при использовании при«Mueller-O-
1500»). Данным аппаратом заинтересовались технологи в Рес-
публике Коми, что на данный момент является неотъемлемой 
частью для повышения производства молока в данном реги-
оне. 

Исследуя возможности цифровизации и возможности ее 
механизмов, стоит выделить активное формирование IT-про-
дуктов и программных обеспечений (MES (Manufacturing 
Execution System — система управления производством), 
S&OP (Sales & Operations Planning — планирование продаж и 
операций), и APS (Advanced Planning and Scheduling — расши-
ренное планирование и составление графиков), что поможет 
структурировать инновационное внедрение в развитие живот-
новодства, повысить продажи, наладить автоматизацию мясо-
комбината, отследить движение мясосырья, проконтролиро-
вать производственный процесс; проследить перемещение по 
складу, транспортировку, маркировку, снизить потери и 
убытки, что упоминается М. К. Ашиновой [8]. 

В трудах М. А. Жуковой [3] и В. Х. Федорова [6] обращается 
внимание на важность формирования в Республике Коми ин-
новационного сервиса для электронного приема отчетности 
фирм, структурированного оформления субсидий и дотаций, 
выделяемых сельскохозяйственным товаропроизводителям с 
помощью частного и государственного партнерства. Авторы 
также прослеживают важность разработки системы моделей 
для составления производственных программ предприятий, 
что модернизировать отраслевую структуру АПК региона и 
всего российского государства. 

Ссылаясь на вышепредставленные преимущества цифро-
визации и внедрения инновационных технологий, следует вы-
делить ключевые недостатки новшеств, которые замедляют 
процесс развития механизмов отрасли животноводства: 
 каждое предприятие в регионе России, в том числе и в 

Республике Коми, не может себе позволить приобрести доро-
гое оборудование, полностью модернизировать устаревшую 
технику или построить новый инновационный завод, ремонт 
которого стоит также высоко по настоящему курсу; 
 в процессе реализации инновационных проектов пред-

приятие или компания может оформить льготный кредит, но 
необходимые текущие вложения для совершенствования и 
модернизации оборудования или цифровой трансформации, 
компания должна обеспечить себе сама, что доходит до мил-
лиона рублей и выше [5, C. 154─157]; 
 большинство механизмов в развитии животноводства 

изначально не могут выйти на высокий уровень в виду не-
хватки высококвалифицированных специалистов, работаю-
щих с цифровизацией, что указывает на пробел в современ-
ном образовании: в России до сих пор остается проблемой 
найти профессиональных IT-специалистов для сельского хо-
зяйства или своевременно переквалифицировать имеющихся 
специалистов, привыкших работать по устаревшей системе; 
 применение цифровизации в отрасли сельского хозяй-

ства требует систематической работы по новым схемам, си-
стемам и приложениям, ежедневных проверок, к которым не 
привыкли работники, руководители. Цифровизация подтвер-
ждает важность работы «по-новому формату», к которому не 
готов весь имеющийся штат, что и снижает прибыль самого 
производства [7]; 
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 наблюдается разрыв между цифровизацией и привыч-
ной работой специалистов, поставщиков, а ученые, исследо-
ватели, работники образования предпринимают попытки со-
кратить существующий разрыв между наукой и образованием, 
включая лекционные практические занятия по роботехнике, 
новым разработкам в сельском хозяйстве в рамках России и 
других ведущих мировых странах; 
 технические проблемы, отсутствие Интернет-покрытия 

и перебои с электроснабжением являются важными фунда-
ментальными недостатками «умных хозяйств» в цифровиза-
ции в Республике Коми. 

 
Вывод 
Подводя итоги теоретического исследования, стоит отме-

тить преимущественное положительное влияние цифровиза-
ции на развитие механизмов животноводства в Республике 
Коми, а выявленные недостатки являются побочным эффек-
том отсутствия полной слаженности и автоматизации в приме-
нении инновационных технологий в рамках АПК. 
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The article determines the role of digitalization in the development of the livestock 

industry in Russia, in the Komi Republic. In the process the works were reviewed 
thanks to which it was possible to trace the advantages of innovative 
technologies, existing disadvantages and highlight the necessary formation of IT 
products and software (MES, S&OP and APS). 

In the course of the work it was possible to prove that digitalization is an important 
process today due to increasing population growth in Russia and throughout the 
world. Research and statistical data indicate key human food products, which 
include milk and meat which confirms the need for the development of livestock 
farming in the Komi Republic and throughout the Russian Federation. 

Public investment plays an integral role in the development of livestock farming and 
the entire agro-industrial complex in the Komi Republic therefore the government 
is interested in reviewing existing programs for the development of livestock 
farming in order to scale this industry. 

The purpose of this work is to analyze the mechanisms for the development of the 
livestock industry based on innovative technologies of the modern economy in 
the Komi Republic. 

Research methods: analysis, synthesis, generalization of the data obtained. 
Keywords: digitalization, innovative technologies, livestock farming, agro-industrial 

complex (AIC), investment. 
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В статье рассматривается вопрос рекреационного использования сети 
особо охраняемых природных территорий (на примере Республики 
Алтай). В работе изучена туристско-рекреационная деятельность 
особо охраняемых природных территорий Республики Алтай. Резуль-
таты анализа позволили отметить неравномерный характер развития 
туризма на этих территориях, что обусловлено их статусом и местом 
расположения. Сформулированы основные факторы, сдерживающие 
использование туристско-рекреационного потенциала охраняемых 
территорий в полной мере, а также представлены ключевые действия, 
необходимые для эффективного развития туристско-рекреационной 
деятельности. Основная задача особо охраняемых природных терри-
торий - сохранение природы. Сделан вывод, что рекреационная дея-
тельность не должна препятствовать реализации природоохранных 
целей, поэтому её развитие может происходить при приоритетном 
учете природоохранных ограничений, что следует иметь в виду при 
разработке организационно-экономического механизма управления 
туристско-рекреационными комплексами охраняемых территорий с 
целью полноценного использованию их рекреационного потенциала. 
Ключевые слова: особо охраняемые природные территории, нацио-
нальные парки, туристско-рекреационный потенциал, туристские ре-
сурсы, туристская инфраструктура, рекреационное использование. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Работа выполнена в рамках гранта ГУУ (НИР №1006-23). 

Одной из самых обсуждаемых проблем последних двух деся-
тилетий является проблема устойчивого развития, которое 
предполагает согласование таких трёх взаимосвязанных эле-
ментов, как экономический рост, защита окружающей среды и 
социальная справедливость. 

В рамках исследования следует сказать, что устойчивое 
развитие может быть реализовано посредством сохранения и 
поддержания биологического разнообразия природных экоси-
стем, где важную роль играют особо охраняемые природные 
территории (ООПТ), природные ресурсы которых являются ос-
новой развития туризма и отдыха. 

Рассмотрим туристско-рекреационную деятельность 
особо охраняемых природных территорий Республики Алтай.  

Республика Алтай обладает достаточно развитой систе-
мой особо охраняемых природных территорий, общая пло-
щадь которых составляет 2.389.459 га, то есть 25,4% террито-
рии Республики [2]. При этом выделяются ООПТ федераль-
ного и регионального уровня значимости. 

К ООПТ, имеющим федеральное значение, относят такие 
объекты, как Алтайский и Катунский биосферные заповедники, 
Сайлюгемский национальный парк и Горно-Алтайский ботани-
ческий сад [2]. К ООПТ, имеющим региональное значение, от-
носятся природные парки «Ак Чолушпа», «Белуха», «Зона по-
коя Укок» и «Уч Энмек», Сумультинский и Шавлинский заказ-
ники, а также 44 памятника природы [2].  

Самой первой официально организованной особо охраня-
емой природной территорией в Республике Алтай стал Алтай-
ский заповедник (1932 год), при создании которого думали о 
сохранении Телецкого озера, защите кедровых лесов, а также 
важнейших охотничье-промысловых животных, находившихся 
на грани исчезновения (соболя, марала и др.). Именно с этого 
заповедника началось формирование сети ООПТ в Респуб-
лике Алтай. 

Алтайский заповедник характеризуется минимальной ан-
тропогенной нагрузкой на большей его части. Туризм развива-
ется преимущественно в Прителецкой части заповедника, что 
связано с труднодоступностью южной его части, а также отсут-
ствием соответствующей инфраструктуры [1]. На территории 
проложены шесть эколого-просветительских маршрутов, а 
именно: Чичелганский зигзаг, Белинская терраса, водопад 
Корбу, водопад Баскон, водопад Кокши, водоскат Учар.  

В 1991 году был организован Катунский заповедник с це-
лью сохранения экосистем Катунского хребта, а также редких 
и исчезающих видов животных (снежного барса, манула, ба-
рана-аргали и других) [4]. Его посещение разрешено по шести 
утвержденным эколого-познавательным маршрутами, а 
именно: «В край озер и водопадов», «Старинной тропой ста-
роверов», «Катунские высокогорья», «Кураганское кольцо», 
«Беловодье», «К водопаду на реке Солоуха». Самым посеща-
емым пешим маршрутом является маршрут «В край озёр и во-
допадов» [4]. Туристами отмечается необходимость улучше-
ния инфраструктуры и информационной деятельности [5].  

На территории Республики Алтай функционирует един-
ственный национальный парк, созданный в 2010 году. Это 
национальный парк «Сайлюгемский». При этом изначально 
планировалось организовать именно заповедник с целью со-
хранения прежде всего алтайского горного барана (аргали) и 
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снежного барса (ирбиса), однако местные жители были обес-
покоены тем, что заповедник помешает выпасу скота, который 
является основой их жизнедеятельности [4]. В результате был 
найден компромисс, заключающийся как раз в образовании та-
кой категории ООПТ, как национальный парк, который обла-
дает более гибким режимом охраны [4]. 

В здешних местах путешественники могут познакомиться с 
настоящей нетронутой алтайской природой, местной культу-
рой, а также понаблюдать за дикими животными (например, за 
алтайским горным бараном аргали). Зона Аргут считается са-
мой «дикой» в парке, выступая эталоном нетронутой природы. 
Поскольку парк был создан не так давно, то его инфраструк-
тура ещё только развивается. На сегодняшний день в разра-
ботке находятся туристические маршруты. 

В Республике Алтай имеется четыре природных парка, 
первый из которых был организован в 1997 году. Это был при-
родный парк «Белуха», главной достопримечательностью ко-
торого является гора с одноименным названием. Местные жи-
тели считают, что она обладает магической силой, поэтому 
гора выступает объектом поклонения. Практически вся турист-
ско-рекреационная деятельность парка связана с её массивом 
[4]. Одним из путешествием, вызывающим большой интерес у 
спортивных туристов, является поход к подножию Белухи. 
Часть же туристического потока составляют паломники. 

Несколько позже, в 2001 году, был создан природный парк 
«Уч-Энмек». Цель образования природного парка – сохране-
ние Каракольской Республики Алтай, которая является её свя-
щенной территорией. 

Коренное местное население считает ряд объектов при-
роды, расположенных на территории парка, сакральными. 
Объектами поклонения для местного населения являются 
водные источники – «аржаны». На территории парка сохрани-
лись археологические памятники эпохи неолита, скифского пе-
риода [4]. Эти особенности парка определили развитие таких 
духовных видов туризма, как ноосферный, сакральный, эзоте-
рический и т.п.  

Еще одним природным парком является парк «Зона покоя 
Укок». Он был создан в 2005 году с целью охраны окружающей 
природной среды, редких и исчезающих видов растений и жи-
вотных, а также рационального использования рекреацион-
ного потенциала плато Укок. 

Флору парка отличает высокий уровень эндемизма [4]. На 
территории парка были найдены древние захоронения и иные 
объекты, имеющие археологическую ценность. 

Особенности этого парка представляют познавательный 
интерес, однако его посещаемость достаточно низкая, что свя-
зано с отдаленностью и труднодоступностью территории. Од-
нако имеются неплохие перспективы для развития научного 
туризма.  

Позже всех, в 2011 году, был создан природный парк «Ак 
Чолупша». С целью сохранения редких природных ландшаф-
тов Челушманской долины, которая представляет собой ка-
ньон протяженностью более 130 км. 

Слабая материально-техническая база природных парков 
препятствуют полноценному ведению рекреационно-туристи-
ческой деятельности, но в целом имеется значительный по-
тенциал для этого [4]. 

На территории Республики Алтай в 1981 году были со-
зданы «Сумультинский» и «Шавлинский» заказники.  

Срок действия «Сумультинского» заказника закончился 1 
января 2000 г., но Постановлением Правительства Респуб-
лики Алтай № 242 в 2002 г. он вновь был создан в прежних 
границах с целью охраны и восстановления редких и исчезаю-
щих видов флоры и фауны этого региона Республики. Распо-
лагаясь в центре Республики Алтай, заказник отличается ма-
лой посещаемостью, что связано с отсутствием транспортных 

артерий и населённых пунктов. Район интересен любителям 
сплавов по горным рекам. Особый интерес представляет река 
Кадрин, на которой находится Сугарский водопад. 

«Шавлинский» заказник – это один из наиболее сохранив-
шихся уголков нетронутой природы Республики Алтай, терри-
тория которого также удалена от автомобильных дорог и насе-
ленных пунктов, поэтому туризм здесь в целом не развива-
ется.  

Наиболее распространенными категориями ООПТ в Рес-
публике Алтай являются памятники природы, численность ко-
торых составляет 44. Они представлены перевалами, горными 
вершинами, пещерами, водными источниками, красивыми во-
допадами, озерами и необычными ландшафтными участками, 
большинство из которых задействовано в туристско-рекреаци-
онной деятельности, что связано с их доступностью для посе-
щения [4]. Озеро Телецкое и гора Белуха, обладая самой боль-
шой площадью, включены в 1998 году в перечень природных 
объектов Мирового Наследия. 

Также следует отметить Горно-Алтайский ботанический 
сад, созданный для формирования специальных коллекций 
растений в целях сохранения растительного мира и его разно-
образия. Ежегодно ботанический сад посещают более 12 тыс. 
посетителей из разных регионов России, ближнего и дальнего 
зарубежья. По экспозициям сада проводятся научно-познава-
тельные экскурсии, реализуется посадочный материал. 

В целом развитие туризма на особо охраняемых природ-
ных территориях Республики Алтай носит неравномерный ха-
рактер, что обусловлено их статусом и местом расположения 
[4].  

Так, участие заказников в туристско-рекреационной дея-
тельности минимально [4] . Природные парки достаточно ши-
роко вовлечены в эту деятельность [4]. Также востребованы 
экспозиции Горно-Алтайского ботанического сада. Заповед-
ники развивают контролируемый туризм и экскурсионную дея-
тельность [4]. Туристско-рекреационный потенциал нацио-
нального парка Республики и её природных парков не реали-
зован в полной мере, что обусловлено такими сдерживаю-
щими факторами, как: 

 слабо развитая туристская инфраструктура (полное от-
сутствие или низкая комфортность объектов); 

 слабый маркетинг, ограниченная информация о рекре-
ационных возможностях особо охраняемых природных терри-
торий; 

 недостаточный уровень экологической культуры насе-
ления, отсутствие должных навыков бережного отношения к 
природе, что влечет за собой опасность для природоохранных 
территорий; 

 отсутствие квалифицированных кадров в области за-
поведного дела ввиду, например, несоответствия между спро-
сом и предложением, отсутствием эффективных взаимосвя-
зей между потребителями и производителями образователь-
ных услуг, что в итоге отражается в негативном ключе на каче-
стве обслуживания; 

 неэффективное нормативно-правовое регулирование 
отношений национальных парков и хозяйствующих субъектов 
и др. 

Также стоит отметить, что количество туристов, посетив-
ших Республику Алтай в 2022 году, превысило 2,5 млн чело-
век, что на 14,3% больше, чем в 2021 году [6]. В целом разви-
тие туризма для Республики Алтай является одной из ключе-
вых точек роста. Всё возрастающей интерес туристов к Рес-
публике, с одной стороны, только повышает необходимость 
развития ООПТ, с другой стороны, требует усиленного изуче-
ния антропогенных рекреационных воздействий на эти терри-
тории. 
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Не стоит забывать, что основная задача особо охраняе-
мых природных территорий - сохранение природы. Решение 
видится в развитии не массовых видов туризма, а альтерна-
тивных [3]. Одним из таких является экологический туризм, для 
развития которого на ООПТ есть необходимые условия. 

Рекреационная деятельность, выступая одним из направ-
лений хозяйственной деятельности, усиливающим антропо-
генную нагрузку на окружающую природную среду, не должна 
препятствовать реализации природоохранных целей, поэтому 
её развитие может происходить при приоритетном учете при-
родоохранных ограничений [3]. Важно оценить воздействие ту-
ристов на данную территорию, рассчитать допустимую 
нагрузку, чтобы соблюдать баланс между комфортной инфра-
структурой и первозданной природой [3].  

Тогда для эффективного развития туристско-рекреацион-
ной деятельности следует проводить расчеты пропускной спо-
собности всех особо охраняемых территорий страны; разви-
вать инфраструктуру, чтобы обеспечить комфортные условия 
проживания, передвижения; разрабатывать туристические 
маршруты, тщательно продумывая их и грамотно распределяя 
турпоток, доступные экологические тропы, обустраивать их 
должны образом; создавать экоцентры, которые будут выпол-
нять роль информационных узлов; уделять внимание подго-
товке квалифицированных кадров, обладающих необходи-
мыми знаниями и навыками для успешной организации ту-
ризма и умеющих вести рыночные отношения, а также грамот-
ной мотивации сотрудников; применять маркетинговые рычаги 
с целью эффективного донесения информации о потенциале 
и возможностях ООПТ; налаживать партнерские связи с ли-
цами, заинтересованными в развитии туризма на территории 
ООПТ. 

Важность решения существующих проблем объясняется 
тем, что ООПТ могут стать источником дополнительных рабо-
чих мест и доходов в местную экономику, а также важной ос-
новой устойчивого развития таких территорий, что в современ-
ных условиях особенно актуально. Разработка эффективного 
организационно-экономического механизма управления ту-
ристско-рекреационными комплексами охраняемых террито-
рий является актуальным вопросом, поскольку будет способ-
ствовать полноценному использованию рекреационного по-
тенциала этих территорий. Сейчас для этого наиболее благо-
приятный период. 
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The article deals with the issue of recreational use of a network of specially protected 

natural territories (on the example of the Altai Republic). The paper studies the 
tourist and recreational activities of specially protected natural territories of the 
Altai Republic. The results of the analysis made it possible to note the uneven 
nature of tourism development in these territories, which is due to their status and 
location. The main factors constraining the full use of the tourist and recreational 
potential of protected areas are formulated, as well as the key actions necessary 
for the effective development of tourist and recreational activities are presented. 
The main task of specially protected natural areas is nature conservation. It is 
concluded that recreational activities should not interfere with the implementation 
of environmental goals, therefore, its development can occur with priority 
consideration of environmental restrictions, which should be borne in mind when 
developing an organizational and economic mechanism for managing tourist and 
recreational complexes of protected areas in order to fully utilize their recreational 
potential. 

Keywords: specially protected natural territories, national parks, tourist and 
recreational potential, tourist resources, tourist infrastructure, recreational use. 
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Разработка и внедрение информационных систем для повышения 
эффективности управления клиентскими отношениями: 
методологии, технологии и практические решения 
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студент, кафедра практической и прикладной информатики, Инсти-
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верситет МИРЭА (РТУ МИРЭА), iv2002sh3@yandex.ru 
 
Введение. В современном мире, где информационные технологии 
эволюционируют с беспрецедентной скоростью, ключевое значение 
для бизнеса приобретает эффективное управление клиентскими отно-
шениями (КРМ). Системы управления клиентскими отношениями 
(CRM) обеспечивают компании надежную поддержку в этом аспекте, 
интегрируя различные потоки клиентских данных и упрощая взаимо-
действие между клиентом и компанией. 
Материалы и методы. Исследование базируется на анализе текущих 
CRM-систем, применяемых в различных секторах экономики. Привле-
каются данные из отчетов Gartner, Forrester и других исследователь-
ских агентств, а также кейс-стади реальных компаний, успешно внед-
ривших CRM-системы. Используются методы сравнительного ана-
лиза, статистической обработки и моделирования бизнес-процессов. 
Результаты. Результаты исследования демонстрируют, что внедре-
ние CRM-систем способствует увеличению продаж на 29-35%, сокра-
щению времени на обработку клиентских запросов на 25-30% и повы-
шению общей удовлетворенности клиентов на 40%. Примером может 
служить случай компании ООО «Лента» которая после внедрения си-
стемы CRM отметила рост лояльности клиентов на 15% в течение пер-
вого года эксплуатации. 
Ключевые слова: информационные системы, управление клиент-
скими отношениями, CRM-системы, бизнес-процессы, анализ данных, 
эффективность управления. 
 

Глубокий сдвиг в сторону цифровизации операционных проце-
дур в корпоративной сфере открыл новую эпоху в управлении 
взаимоотношениями с клиентами. Внедрение информацион-
ных систем управления взаимоотношениями с клиентами 
(CRM) в структуру организационных операций является стра-
тегическим признаком улучшения взаимодействия с клиен-
тами и одновременного повышения их общей удовлетворен-
ности. Передовые системы CRM в настоящее время включают 
комплексную методологию для тщательного изучения данных 
о клиентах, автоматизации процессов продаж, маркетинга и 
обслуживания для обеспечения беспрецедентной эффектив-
ности. 

Был проведен углубленный анализ интеграции и работы 
CRM-систем в корпоративных рабочих процессах. Анализ ста-
тистических данных показал, что предприятия, которые приме-
няют активный подход к использованию системы CRM, демон-
стрируют существенные улучшения в централизованных пока-
зателях эффективности. 

Для эффективного выполнения и использования информа-
ционных систем при управлении отношениями с клиентами не-
обходим целостный план. Этот план предполагает тщатель-
ное изучение бизнес-процедур, определение предваритель-
ных условий системы и разработку стратегии интеграции этих 
систем с текущими организационными процессами[4]. Мы 
должны тщательно определить показатели жизненно важных 
показателей производительности (VPG), чтобы оценить влия-
ние этих систем на общую производительность ассоциации. 

В области технологий значительный прогресс был достиг-
нут благодаря эволюции синтетического интеллекта и автома-
тизированного познания. Эти технологические достижения 
способствуют более тщательному изучению больших объемов 
данных, тем самым позволяя выявлять скрытые тенденции в 
поведении клиентов, а также механизировать различные ме-
роприятия, связанные с контролем взаимоотношений с клиен-
тами [7]. Такое развитие событий повышает точность прогно-
зирования потребительских требований и повышает компе-
тентность рекламных кампаний. 

Практические решения в области CRM охватывают широ-
кий спектр действий, начиная от выбора подходящей плат-
формы и заканчивая настройкой индивидуализированных ра-
бочих процессов. Важным аспектом здесь является интегра-
ция CRM-системы с другими корпоративными системами, та-
кими как ERP (Enterprise Resource Planning) и BI (Business 
Intelligence), что позволяет создать единую информационную 
среду и обеспечить более эффективное взаимодействие 
между отделами компании [11]. Для достижения максималь-
ной эффективности CRM-систем важно обеспечить их гиб-
кость и масштабируемость. Системы должны быть адаптиру-
емы к изменяющимся условиям рынка и способными интегри-
ровать новые технологические решения, такие как облачные 
сервисы и мобильные приложения [15]. 

Разработка CRM-системы также подразумевает активное 
вовлечение пользователей в процесс разработки и тестирова-
ния, что способствует более точному соответствию системы 
требованиям и ожиданиям пользователей. Пользовательский 
опыт (UX) и интерфейс пользователя (UI) играют ключевую 
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роль в обеспечении комфортной и интуитивно понятной ра-
боты с системой [8]. 

В современной практике особое внимание уделяется за-
щите данных и обеспечению конфиденциальности информа-
ции. Разработка CRM-систем включает в себя создание 
надежных механизмов шифрования и аутентификации, что 
предотвращает несанкционированный доступ к данным и га-
рантирует их безопасное хранение [2]. 

Продолжая анализ, установлено, что внедрение CRM-си-
стем в компании «Альфа», занимающей лидирующие позиции 
на рынке России в сфере ритейла, обусловило значительное 
повышение их операционной эффективности. После интегра-
ции CRM-системы наблюдалось увеличение общей скорости 
обработки клиентских запросов на 32%, что коррелирует с дан-
ными исследований, указывающими на среднее улучшение 
показателей эффективности после внедрения подобных си-
стем на уровне 25-30%. 

Ключевым аспектом внедрения CRM в компании «Альфа» 
явилось создание унифицированной базы данных, содержа-
щей детализированную информацию о клиентах. Это позво-
лило сегментировать клиентскую базу с высокой точностью, 
улучшив тем самым целевой маркетинг и персонализирован-
ные предложения. В результате, зафиксировано повышение 
уровня продаж на 27% в первые шесть месяцев после внедре-
ния системы. 

Более того, «Альфа» применила инновационные аналити-
ческие инструменты CRM для мониторинга и анализа клиент-
ских поведенческих паттернов. Это обеспечило более глубо-
кое понимание потребностей клиентов и предпочтений, что, в 
свою очередь, позволило оптимизировать процессы управле-
ния запасами и логистики. Показатель удовлетворенности кли-
ентов возрос на 39% по сравнению с периодом до внедрения 
CRM, что значительно превышает средний показатель удовле-
творенности на рынке. 

Анализ операционных расходов компании «Альфа» после 
внедрения CRM показал снижение общих затрат на маркетинг 
и управление клиентами на 22%. Такое улучшение объясня-
ется сокращением издержек, связанных с неэффективными 
маркетинговыми кампаниями и нецелевыми предложениями, 
а также оптимизацией рабочих процессов в отделах продаж и 
поддержки клиентов. 

Система «Альфа» CRM значительно улучшила взаимодей-
ствие с клиентами через мобильные приложения и социаль-
ные сети благодаря интегрированным мобильным техноло-
гиям. Это привело к беспрецедентному росту активности кли-
ентов в цифровых каналах на 40 % и улучшению обратной 
связи с клиентами. Последнее послужило ценной основой для 
дальнейших инноваций и совершенствования как продуктов, 
так и услуг [7]. 

Выбранная для исследования российская компания БЕТА-
опт, ориентированная на оптовую торговлю, предлагает пре-
восходное представление о влиянии информационных техно-
логий на облигации клиентов. Их исследование внедрения 
программного обеспечения CRM дает содержательную стати-
стику о связи между управлением информацией и поддержа-
нием отношений с клиентами на российском рынке. 

За три года наш анализ данных показывает значительное 
улучшение взаимодействия с клиентами. Внедрение CRM-си-
стемы в компании «БЕТА-опт» привело к существенному по-
вышению качества обслуживания клиентов. В первый год по-
сле внедрения мы обнаружили впечатляющий рост лояльно-
сти клиентов на 20 %, что подтверждается увеличенным пока-
зателем удовлетворенности клиентов (NPS). 

Внутренние процессы были отлажены за счет внедрения 
современной CRM-системы «БЕТА-опт», что привело к росту 
производительности труда персонала почти на 18%. Средний 

период выполнения заказов был сокращен в среднем на 30%, 
что позволило ускорить ответы на запросы клиентов. 

Ежегодный анализ финансовых показателей корпорации 
«БЕТА-опт» показывает рост объема продаж на 15% за преды-
дущие три года. Этот подъем произошел в результате улучше-
ния управления патронажем и большей точности в различении 
предложений на основе тщательного изучения потребитель-
ских данных. 

Используя передовые технологии, БЕТА-опт повысила 
ставки в своей маркетинговой игре, обеспечив беспрецедент-
ный уровень точности таргетинга. Система CRM сыграла жиз-
ненно важную роль в этом начинании, обеспечив ошеломляю-
щее увеличение результатов конверсии в результате реклам-
ной деятельности на 25%. Очевидно, что интеграция CRM в 
более широкую маркетинговую стратегию БЕТА-опт имела 
ошеломляющий успех. [2]. 

При тщательном изучении финансовых показателей было 
установлено, что интеграция платформы CRM позволила ком-
пании БЕТА-опт сократить общие операционные расходы на 
10%. Это было достигнуто за счет механизации рутинных обя-
занностей и совершенствования администрирования базы 
данных клиентов. 

Научное исследование было сосредоточено на объедине-
нии CRM-системы БЕТА-опт со вспомогательными информа-
ционными системами, в частности, ERP и BI. Благодаря такой 
интеграции и взаимосвязанности, для руководителей, прини-
мающих решения, возникла более глубокая деконструкция и 
интерпретация данных, доступных с большей точностью. В ре-
зультате выяснилось, что стратегические решения стали бо-
лее обоснованными благодаря более подробному анализу. 

В основе нашего расследования лежала проверка ООО 
«Лента», крупнейшего поставщика товаров на российский ры-
нок. Наше внимание было сосредоточено на тщательном изу-
чении внедрения и использования CRM-системы в сфере по-
вышения оптимизации управления взаимоотношениями с кли-
ентами. 

Улучшение показателей обслуживания клиентов было оче-
видным благодаря проведенному исследованию. Внедрение 
системы CRM в 2019 году привело к повышению степени удо-
влетворенности клиентов «Ленты» на 18% по сравнению с 
предварительными данными. Это проявилось в более умелой 
настройке помещений и повышении лояльности клиентов. 
Рост эффективности маркетинга и продаж. В 2020 году компа-
ния добилась роста продаж на 12%, частично объяснив это бо-
лее целенаправленными маркетинговыми усилиями с исполь-
зованием накопленных данных CRM-системы. В онлайн-тор-
говле наблюдался существенный рост продаж на 25%. Точная 
настройка внутреннего курса действий. Используя данные 
CRM, «Лента» смогла оптимизировать и оптимизировать свою 
деятельность, что привело к значительному сокращению опе-
рационных расходов на 8% в 2021 году. Такая высокотехноло-
гичная оптимизация оказала несомненно положительное вли-
яние на прибыльность компании, подняв ее на новый уровень. 
Взаимодействие с клиентами также претерпело революцию: 
внедрение CRM облегчило эффективные схемы лояльности, 
что привело к заметному 20-процентному росту числа повтор-
ных клиентов к 2022 году. Очевидно, что стратегия удержания 
клиентов, реализованная «Лентой», имела триумфальный 
успех. Интеграция CRM-системы с другими информацион-
ными системами только повысила эффективность и результа-
тивность всего процесса. Успешное соединение системы CRM 
с дополнительными платформами бизнес-данных, такими как 
управление запасами и логистические механизмы, стало важ-
ной вехой. Эта интеграция облегчила упрощенную и быструю 
процедуру управления запасами и тем самым позволила сни-
зить затраты на 15%. 
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Благодаря использованию аналитических инструментов, 
предлагаемых CRM, «Лента» добилась впечатляющих резуль-
татов. Сложные возможности, предлагаемые этой техноло-
гией, позволяют глубже изучить потребности клиентов, про-
кладывая путь к созданию высокоточных целевых продуктов и 
услуг. Рассмотрим анализ, раскрывающий данные о покупках 
клиентов, который выявил преобладающее предпочтение то-
варов для дома и здоровья в 2021 году. Благодаря этому от-
крытию «Лента» быстро изменила свой репертуар и испытала 
рост продаж в этих конкретных категориях на 18%. 

Спорадические реорганизации: интеграция, а не изоляция, 
является решающим фактором плодотворного внедрения и 
использования CRM-систем в компаниях. Согласно анализу, 
переплетение программного обеспечения CRM с бизнес-про-
цессами является ключевым, охватывающим как технологиче-
ские операции, так и клиентоориентированный подход вашей 
компании [6]. Таким образом, внедрение системы управления 
взаимоотношениями с клиентами требует большего, чем про-
сто технологическая интеграция; культурное соответствие, 
включая обучение персонала и внесение изменений во внут-
ренние процедуры, также влечет за собой успех. 

Использование CRM-систем открывает беспрецедентные 
возможности для более глубокого понимания стремлений и 
склонностей клиентов. Однако гарантия точности, актуально-
сти и полноты собранной информации имеет важное значение 
для получения оптимальных результатов [9]. Крайне важно со-
поставить преимущества больших данных с проблемами за-
щиты конфиденциальности и безопасности данных. Исследо-
вание установило, что способность к масштабируемости и 
адаптируемости является важнейшим компонентом успеш-
ного функционирования CRM-систем. Крайне важно, чтобы си-
стемы обладали способностью адаптироваться к колебаниям 
коммерческой среды, реагировать на возникающие потребно-
сти рынка и объединять последние технологические достиже-
ния [13]. Следовательно, предприятия должны поддерживать 
постоянную переписку с поставщиками CRM-систем и с энту-
зиазмом участвовать в их разработке. 

Пришло осознание того, что интеграция CRM-систем тре-
бует значительных затрат и выделения ресурсов. Предприя-
тия должны учитывать не только непосредственные затраты 
на приобретение и учреждение, но и сопутствующие расходы, 
связанные с обучением персонала, ретроспективными изме-
нениями в бизнес-операциях и соответствием идеалу компа-
нии [1]. 

Центральным моментом в дискуссии является акцент на 
создании однозначной стратегии и плана успешной интегра-
ции системы CRM, охватывающей этапы концепции, экспери-
ментирования, реализации и постоянной оценки эффективно-
сти системы. Выполнение этого мандата требует привержен-
ности руководителей высшего звена и ревностного участия 
всех, кто инвестировал в проект [14]. 

В целом, результаты исследования подчеркивают значи-
мость комплексного подхода к внедрению CRM-систем и необ-
ходимость их интеграции с общей стратегией организации. 
Только в этом случае возможно достижение максимальной эф-
фективности управления клиентскими отношениями и реали-
зация потенциала, который предлагают современные инфор-
мационные системы [10]. 
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Development and implementation of information systems to improve the 

efficiency of customer relationship management: methodologies, 
technologies and practical solutions 
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Introduction. In the modern world, where information technologies are evolving at an 

unprecedented speed, effective customer relationship management (CRM) is of 
key importance for business. Customer Relationship Management (CRM) 
systems provide the company with reliable support in this aspect by integrating 
various client data flows and simplifying the interaction between the client and 
the company. 
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Materials and methods. The study is based on the analysis of current CRM systems 
used in various sectors of the economy. Data from reports of Gartner, Forrester 
and other research agencies, as well as case studies of real companies that have 
successfully implemented CRM systems are involved. Methods of comparative 
analysis, statistical processing and modeling of business processes are used. 

Results. The results of the study demonstrate that the introduction of CRM systems 
contributes to an increase in sales by 29-35%, a reduction in time for processing 
customer requests by 25-30% and an increase in overall customer satisfaction 
by 40%. An example is the case of Company “Lenta” LTD, which, after 
implementing the CRM system, noted a 15% increase in customer loyalty during 
the first year of operation. 

Keywords: information systems, customer relationship management, CRM systems, 
business processes, data analysis, management efficiency. 
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Современные тренды и инновации в мебельном производстве: 
анализ рынка и перспективы развития 
 
 
Комаров Сергей Андреевич 
основатель и руководитель мебельной фабрики Техно-вуд, ООО «Ме-
бельпром», Sakomarov86@gmail.com 
 
Рынок современной мебели разделен на несколько категорий продук-
ции, таких как мебель из твердых пород дерева, металлическая, пла-
стиковая, стеклянная мебель и другие. Также рассматриваются раз-
личные области применения мебели, включая домашние интерьеры, 
офисы, лаборатории, гостиницы и многие другие. 
2022 года для мебельной отрасли, как и для многих других секторов 
российской экономики, оказался временем значительных изменений и 
неопределенности. С уходом крупных иностранных брендов, включая 
гиганта IKEA, российские компании были вынуждены изменить свои 
стратегии. Логистические цепочки были нарушены, и быстро потребо-
валось адаптироваться к новым поставщикам из Турции и Китая. Рос-
сийские производители мебели получили шанс занять свои ниши, за-
менив ушедшие бренды и увеличив внутренние поставки. То есть 
можно сказать, что современная динамичная реальность вынуждает 
компании изменять свои стратегии практически мгновенно.  
Ключевые слова: анализ рынка, мебельное производство, иннова-
ции в мебельном производстве, новшества, тренды. 
 
 

Введение 
В 2021 году объем мирового рынка мебели оценивался в 

595 миллиардов долларов и, судя по прогнозам, он преодо-
леет отметку в 722 миллиарда долларов к 2028 году. Этот 
рост, достигаемый среднегодовыми темпами в 5,6%, станет 
результатом усилий и инноваций в этой области. 

Отчет выделяет две ключевые тенденции в отрасли. Пер-
вая связана с максимальной персонализацией продукции, удо-
влетворяя даже самые уникальные потребности клиентов. 
Вторая тенденция — это производство универсальной и прак-
тичной мебели, способной адаптироваться к различным по-
требностям[1]. 

 

 
Рис.1 Объем мирового рынка мебели 

 
1. Тенденции в мебельном производстве  
1. Дальнейшая подстройка под потребителя. Остаться 

конкурентами в условиях нестабильности смогли те компании, 
которые уделяли внимание всем аспектам своего бизнеса: от 
актуального товарного ассортимента до развития розничных 
сетей. В 2023 году мебельные производители будут продол-
жать искать новые способы удержания старых клиентов и при-
влечения новых. Конкуренция в российской мебельной от-
расли высока, и продукция в одном ценовом сегменте часто 
имеет схожее качество. Поэтому компаниям критически важно 
сосредотачиваться на поиске уникальных предложений, спо-
собных удерживать покупателей. Ожидается, что производи-
тели крупномасштабной мебели начнут активно развивать 
производство дополнительных элементов интерьера, которые 
можно будет предложить в дополнение к основному ассорти-
менту. 

2. Введение недорогих линеек. Прошедший 2022 год ха-
рактеризовался спадом в продажах из-за неопределенности и 
ожиданий. Чтобы компенсировать убытки, мебельным компа-
ниям следовало бы пересмотреть стратегии ценообразования 
и предложить бюджетные продукты в дополнение к основному 
ассортименту. Важно найти баланс между качеством и ценой, 
чтобы сохранить репутацию бренда. 
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3. Тесное сотрудничество с застройщиками. Кризис 2022 
года затронул множество отраслей российского бизнеса, вклю-
чая застройщиков. Ипотечные условия и нестабильные цены 
не способствовали активным продажам недвижимости. Деве-
лоперы вынуждены искать новые методы привлечения клиен-
тов. Один из вариантов — это сотрудничество мебельных ком-
паний с застройщиками, при котором производители предла-
гают покупателям линейки мебели, созданные специально под 
типовые планировки квартир [4]. 

Также производители мебели столкнутся с выбором между 
двумя противоположными подходами. Первый — это стремле-
ние к максимальной персонализации, где каждое пожелание 
клиента может быть воплощено в жизнь. Второй — производ-
ство универсальной и практичной мебели, способной создать 
многофункциональные жилые пространства. 

Очевидно, что российский мебельный рынок успешно 
справляется с новыми вызовами, однако понимание того, что 
потребители становятся более осознанными в своем выборе, 
имеет ключевое значение. Времена необдуманных покупок 
ушли в прошлое. Производителям необходимо разработать и 
внедрить новые стратегии для привлечения аудитории. Те, кто 
сможет это сделать наиболее эффективно, получат конкурент-
ные преимущества и толчок для дальнейшего развития [5]. 

 
2. Изменения в производстве мебели 
Мебельная индустрия сталкивается с серьезными вызо-

вами: требования к ассортименту, его уникальности и индиви-
дуализации становятся всё более сложными. Сегодня важно 
не только произвести тысячи деталей, но и точно понимать, 
какому заказу они соответствуют? Как удовлетворить потреб-
ности клиентов при сохранении гибкости производства? Это 
главный вопрос, стоящий перед производителями мебели во 
всем мире. 

Ключевые вызовы индустрии включают в себя вариабель-
ный ассортимент, высокую степень индивидуализации продук-
ции и нестабильность мировых рынков. Постоянное измене-
ние вкусов и требований клиентов требует от производителей 
мебели быстрой адаптации, усложняя задачи производства. 
Также играет роль короткое время поставки - большой ассор-
тимент мебели означает, что фабрика не может полагаться на 
запасы на складе. При том что, клиенты ожидают максимально 
в короткие сроки поставки мебели. Все это представляет 
огромный вызов для индустрии. 

Главный вопрос заключается в том, как управлять боль-
шим объемом продукции, сохраняя гибкость производства. 
Один из подходов - сдвиг точки кастомизации в производствен-
ном процессе как можно дальше. Это означает, что решения о 
том, какие детали изготавливаются индивидуально для кон-
кретного клиента, принимаются в самом конце процесса, когда 
продукция уже готова. Такой подход приносит ряд преиму-
ществ, таких как повышение скорости производства и оптими-
зация использования материалов. 

Эти изменения уже внедряются в производственный про-
цесс на мебельных фабриках будущего, позволяя компаниям 
успешно справляться с вызовами современного рынка. 

Мебельные фабрики будущего обретают новый облик 
благодаря инновациям компании SCM. Они становятся ис-
ключительно интеллектуальными, используя передовые 
цифровые системы и гибкую автоматизацию. Эти фабрики 
представляют собой модульное производство, которое 
легко настраивается под любые требования, оснащенные 
коллаборативными роботами и индустриальными механиз-
мами. Такой подход обеспечивает высокую эффективность 
и позволяет мгновенно реагировать на потребности массо-
вой персонализации и концепцию Industria 4.0. 

Основой этой новой фабрики являются гибкие производ-
ственные ячейки, которые строятся на базе стандартных стан-
ков. Эти станки контролируются антропоморфными роботами, 
широко используемыми уже сегодня в различных отраслях. В 
мебельной промышленности они могут функционировать как 
автономные устройства или в сотрудничестве с людьми, в за-
висимости от своего назначения. 

Логистика перемещения деталей между различными стан-
ками, входящими в гибкие ячейки, обеспечивается мобиль-
ными роботами — беспилотными тележками, работающими по 
принципу автомобилей-автопилотов. Управление всей фабри-
кой осуществляется с использованием высокопроизводитель-
ных систем управления производственным процессом нового 
поколения, таких как Manufacturing Execution System (MES). 
Эти технологии реализуют мечты об идеальной мебельной 
фабрике будущего, где сливаются интеллект и производитель-
ность. 

 

 
Рис.2. Использование роботов для создания мебели 

 
Сегодня, в эпоху технических достижений, роботы стали 

неотъемлемой частью сектора производства мебели и дере-
вообработки. Прежде всего, важно отметить, что ключевым 
требованием к современному производству стала гибкость. 
Объемы производства могут быть не такими огромными, как 
раньше, но гибкость стала невероятно важной. В этой связи 
роботы стали неотъемлемой частью производства, так как 
управление этой гибкостью человеку стало крайне сложным. 
Помимо этого, существуют и другие преимущества использо-
вания роботов. 

Во-первых, роботы могут заменить людей в опасных или 
экологически грязных условиях. Они могут выполнять задачи, 
которые не предполагают дополнительной ценности челове-
ческого труда. 

Во-вторых, использование роботов повышает качество ра-
бот и производительность. Роботы могут работать стабильно 
и эффективно, никогда не устают и не подвержены человече-
ским факторам, таким как отдых или болезни. Кроме того, ро-
боты не требуют освещения и отопления, что снижает затраты 
на содержание производственных участков. 

В-третьих, роботы обладают уникальной способностью к 
перепрофилированию. Их специализация начинается на кон-
чиках их манипуляторов, где можно устанавливать различные 
насадки. Переобучение робота сводится к замене насадки и 
перепрограммированию, в отличие от перепрофилирования 
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человека, что делает роботов гораздо более гибкими в приме-
нении. 

Сегодня роботы и роботизированные системы применя-
ются в самых разных сферах производства мебели и дерево-
обработки: они участвуют в сортировке деталей, загрузке и 
разгрузке станков, перемещении заготовок и даже в покраске, 
отделке и сборке мебели. Существует два основных типа ро-
ботов: индустриальные роботы, работающие автономно на 
операциях раскроя, сверления и нанесения кромки, и коллабо-
ративные роботы, которые сотрудничают с операторами, раз-
деляя функции и создавая более высокий уровень автомати-
зации производства. 

Таким образом, внедрение роботов в производство ме-
бели и деревообработки не только повышает гибкость произ-
водства, но и обеспечивает безопасность, увеличивает каче-
ство и эффективность работ, делая эту отрасль более конку-
рентоспособной и современной. 

Коллаборативные роботы, часто называемые коботами, 
представляют собой уникальный тип роботов, который отлича-
ется от традиционных индустриальных роботов несколькими 
важными характеристиками. 

1. Компактность и легкость: Коботы обычно компактны и 
легки, что делает их легко маневренными и удобными для раз-
мещения в ограниченных пространствах производства. Их 
компактные размеры позволяют устанавливать их вблизи ра-
бочих мест и станков. 

2. Отсутствие ограждений и зон безопасности: в отличие 
от традиционных роботов, коботы обычно не требуют специ-
альных ограждений или зон безопасности вокруг себя. Это 
означает, что они могут работать бок о бок с людьми без риска 
для безопасности. 

3. Легкость использования и обучаемость: Коботы спроек-
тированы с упором на легкость использования. Любой сотруд-
ник, включая неквалифицированных специалистов, может 
быстро обучиться работе с коботом. Это делает их идеальным 
выбором для производств, где требуется быстрая перена-
стройка и адаптация к изменяющимся задачам. 

4. Взаимодействие с человеком: Самое важное отличие ко-
ботов заключается в их способности безопасно взаимодей-
ствовать с людьми. Они спроектированы таким образом, 
чтобы работать рядом с человеком без риска для его здоровья 
и безопасности. Коботы могут реагировать на движения чело-
века и останавливаться при необходимости, обеспечивая без-
опасное соседство на производственном участке. 

5. Подчинение человеку: Коботы обладают возможностью 
подчиняться командам человека. Они могут реагировать на 
указания оператора и выполнять задачи в соответствии с его 
требованиями. 

Таким образом, коллаборативные роботы представляют 
собой усовершенствованный и безопасный вариант автомати-
зации производства, который позволяет им работать в тан-
деме с людьми, повышая эффективность и гибкость производ-
ственных процессов. 

В современном мире автономные мобильные роботы 
представляют собой революцию в области производства. Эти 
беспилотные тележки, отвечающие за логистику на мебель-
ных фабриках, существенно отличаются от предыдущих авто-
матических средств. В отличие от своих предшественников, 
современные автономные роботы способны справляться с 
естественными преградами на своем пути, такими как протя-
нутые кабели, ступеньки или колонны. Они видят эти препят-
ствия и могут легко обходить их, что делает их невероятно гиб-
кими и адаптивными. 

Одно из ключевых преимуществ автономных мобильных 
тележек заключается в их легкости установки и использова-
ния. Нет необходимости в прокладке специальных рельсов 

или в строго заданных маршрутах. Эти роботы могут передви-
гаться туда, где им нужно, и при необходимости легко изме-
нять свою логику работы. Программирование новых маршру-
тов – всего лишь вопрос элементарной настройки. Быстрая 
установка и возможность легко изменять параметры работы 
делают эти роботы весьма популярными в мире, включая ме-
бельные фабрики в России. 

Таким образом, внедрение автономных мобильных робо-
тов в производственные процессы не только обеспечивает 
гибкость и эффективность, но и гарантирует надежность и про-
должительную работу, что делает их важным и незаменимым 
элементом в современных мебельных фабриках. 

 
Заключение 
Таким образом, внедрение роботов в мебельной инду-

стрии и создание подобных интегрированных моделей – во-
прос ближайшего будущего. Если сегодня подобная фабрика 
кажется кинематографическим сценарием из будущего, а сто-
имость технологий – неподъемной, при ближайшем рассмот-
рении становится ясно: отдельные компоненты уже применя-
ются на различных мебельных предприятиях, а с течением 
времени как стоимость технологий, так и самих роботов будут 
падать. Остается вопрос времени, когда произойдет этот сдвиг 
– когда цена робота приблизится к стоимости работы чело-
века.  

Эта тенденция – удешевление роботов и рост стоимости 
человеческого труда – будет продолжаться, в том числе и в 
России. А внедрение таких технологий уже активно осуществ-
ляется. 
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Modern trends and innovations in furniture production: market analysis and 
development prospects 

Komarov S.A. 
Mebelprom LLC 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
The modern furniture market is divided into several product categories, such as 

hardwood furniture, metal, plastic, glass furniture and others. Various 
applications of furniture are also considered, including home interiors, offices, 
laboratories, hotels and many others. 

2022 for the furniture industry, as well as for many other sectors of the Russian 
economy, turned out to be a time of significant changes and uncertainty. With the 
departure of major foreign brands, including the IKEA giant, Russian companies 
were forced to change their strategies. Logistics chains were disrupted, and it 
was quickly necessary to adapt to new suppliers from Turkey and China. 
However, the present is seen as an opportunity for development. Russian 
furniture manufacturers got a chance to occupy their niches by replacing the 
departed brands and increasing domestic supplies. That is, we can say that the 
modern dynamic reality forces companies to change their strategies almost 
instantly.  

In this connection, the purpose of the article was to study modern trends and innovations in 
furniture production. In turn, to achieve this goal, the author researched various 
scientific works, specialized literature, as well as statistical data.  

Keywords: market analysis, furniture production, innovations in furniture production, 
innovations, trends. 
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Поиск подходов к определению предмета экономической науки  
в контексте экономической безопасности страны  
в современных условиях 
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Шеховцова Анна Викторовна 
канд. экон. наук, доцент кафедры экономической безопасности фа-
культета экономики и управления Санкт-Петербургского государствен-
ного архитектурно-строительного университета, an-ale@ya.ru 
 
Экономическая наука занимает важное место в системе социально-гу-
манитарных наук, поскольку предметом ее изучения являются отно-
шения между людьми и сам человек, с его потребностями, интере-
сами, поведением. Она представляет собой одну из сторон сложной 
социальной действительности, и является незаменимым инструмен-
том для анализа экономической деятельности в обществе и понима-
ния закономерностей, определяющих создание и использование ма-
териальных условий благосостояния. В приведенном определении 
видна схожесть с определением национальной безопасности, частью 
которой является экономическая безопасность, ориентированная на 
защиту экономических интересов, социальное развитие и повышение 
уровня народного хозяйства, а в итоге создание и использование усло-
вий благосостояния общества. Определение предмета экономической 
науки в контексте экономической безопасности позволяет иначе взгля-
нуть на некоторые методы ведения народного хозяйства, определения 
целей, задач и критериев оценки результатов хозяйственной деятель-
ности. 
Ключевые слова: экономическая безопасность; предмет экономиче-
ской науки; экономические интересы; социально-экономическое раз-
витие страны и регионов. 
 

Введение  
В сегодняшних условиях структурного экономического кри-

зиса в масштабе мировой экономики, а для России осложнен-
ного еще и жесткой санкционной политикой со стороны запад-
ных стран, при одновременном переходе на новый технологи-
ческий уклад, развитии цифровой экономики, перед экономи-
стами встают нетривиальные задачи, результатом которых 
могут стать прорывные идеи в теории и практике экономики. 
Кризисное время, прежде всего как время возможностей, при-
зывает экономистов стремиться к разработке новых теорети-
ческих и методологических подходов, которые будут способны 
адекватно отразить современную экономическую действи-
тельность и помочь в решении сложных задач, стоящих перед 
экономической наукой.  

В контексте национальной безопасности страны, экономи-
ческая наука важна как связующее звено между политиче-
скими и социальными науками, а в контексте экономической 
безопасности, как направляющая к созданию новых методоло-
гических подходов к решению вызовов в реальном секторе 
рынка, обеспечивающем условия для экономического роста и 
благосостояния общества. 

Поставив перед собой целью найти новые возможности 
для обеспечения экономической безопасности, мы пришли к 
ряду выводов, и первым из них стал вывод о том, что предмет 
экономической науки требует пересмотра и переопределения. 
Сохранив известную форму, он может и должен быть пере-
определен в содержательной части с иной расстановкой ак-
центов так, чтобы внимание экономистов прежде всего было 
направлено на обеспечение безопасности бизнеса и государ-
ства, как главных субъектов обеспечения материального бла-
госостояния общества. 

 
Литературный обзор 
Поставив перед собой задачу найти подход к определению 

предмета экономической науки в контексте экономической 
безопасности в сложившихся экономических условиях, мы по-
нимали, что в ситуации фазового перехода от однополярного 
мира к многополярному, в условиях обострившихся военных 
конфликтов, жестких экономических санкций и одновременно 
в условиях технологического прорыва в области цифровиза-
ции и искусственного интеллекта, мы скорее всего не найдем 
научных литературных источников, достаточно подробно опи-
сывающих затрагиваемые нами вопросы. Поэтому основное 
внимание было посвящено оценкам, комментариям и прогно-
зам ведущих экономистов страны, таких как Михаил Леонидо-
вич Хазин и Александр Александрович Аузан, а также обраща-
лись к материалам выступлений Владимира Владимировича 
Путина на различных форумах за последние два года. В ос-
новных трудах А.А. Аузана «Институциональная экономика» и 
«Культурные коды в экономике» мы обращались к исследова-
ниям по изменению институтов и правил, культурным посыл-
кам поколений, позволяющих по-разному переживать эконо-
мические кризисы разных времен.  

В книгах М.Л. Хазина «Воспоминания о будущем. Идеи со-
временной экономики» и «Черный лебедь мирового кризиса», 
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мы почерпнули материал, который лег в основу разрабатыва-
емой нами идеи, что экономическая безопасность на долгое 
время должна стать главным ориентиром при определении 
предмета экономики. Также авторы обращались к истории фи-
лософии и экономики (труды представлены в списке литера-
туры) и истории экономических учений, в которых описаны эко-
номические модели, их трансформация в связи с научными и 
географическими открытиями, изменениями политической и 
военной обстановки, смены общественных представлений о 
социально-экономическом и духовном развитии. 

Кроме того, мы внимательно изучали существующие опре-
деления национальной и экономической безопасности в нор-
мативно-правовых актах и научных источниках, анализиро-
вали стратегию национальной безопасности, стратегию эконо-
мической безопасности и стратегию экономического развития 
до 2030 года, чтобы понять, какие подходы к определению эко-
номической науки возможны в принципе, и какие из них будут 
в полной мере отвечать стратегическим интересам страны. 

 
Обсуждение  
Определение предмета экономической науки является од-

ним из ключевых аспектов ее развития. Предмет экономиче-
ской науки тесно связан с изучением человека, его потребно-
стей и интересов, а также с созданием и использованием ма-
териальных условий благосостояния. Однако определение 
предмета необходимо рассматривать в контексте своей эпохи 
и социально-экономических условий, которые воздействуют 
на общую экономическую ситуацию. Современная экономиче-
ская ситуация такова, что Россия столкнулась с беспрецедент-
ной санкционной политикой со стороны стран Запада, что су-
щественно повлияло как на охранные функции государства, 
выполняемые специально назначенными для их осуществле-
ния институтами и на их работу, так и на работу реального сек-
тора рынка, столкнувшегося в первую очередь с отказом от 
многолетнего делового сотрудничества со стороны западных 
компаний и трудностями логистического характера. И в этой 
связи общество получило сильнейший экономический вызов, 
преодоление которого требует в том числе мобилизационных 
решений, а следовательно создания новых институтов, или, 
новых правил, по которым новые институты будут функциони-
ровать так, чтобы обеспечивать должный уровень экономиче-
ской безопасности страны. 

В большинстве научной литературы, посвященной класси-
ческой экономической теории и современным подходам к ней, 
предмет экономической науки определен как отношения 
между людьми, складывающиеся в процессе производства и 
потребления материальных благ, и этих отношений на уро-
вень жизни и благосостояние людей. Такое определение пред-
мета позволяло на протяжении многих лет развиваться эконо-
мической политике государства, определять стратегию разви-
тия отраслей и предприятий, успешно взаимодействовать на 
международном уровне, решать творческие экономические за-
дачи, но сегодня экономисты имеют дело с принципиально но-
выми явлениями общественной жизни, развитие и трансфор-
мацию которых пока затрудняются спрогнозировать. 

К примеру, известно, что развитие экономики неразрывно 
связано с искусным управлением и соблюдением баланса 
между тремя известными режимами собственности (государ-
ственная, частная и коммунальная), но Александр Аузан в 
своем труде «Институциональная экономика» выделил чет-
вертый – несобственность или режим свободного доступа [3], 
в которых по-разному осуществляется процесс обеспечения 
благосостояния общества, и соответственно применяются 
разные методы анализа этих процессов. И, с одной стороны, 
классические и более современные взгляды на определение 

предмета экономической науки объясняют такой режим соб-
ственности как режим свободного доступа, с другой стороны, 
не могут ответить на целый ряд вопросов, связанных, к при-
меру, с управлением этим режимом и его сочетанием с дру-
гими. 

 
Материалы и методы  
Традиционно, когда речь идет об определении предмета 

экономической науки, ученые и практики в первую очередь об-
ращаются к ее истоку, началу, ко времени ее зарождения, и к 
ее основоположникам. Так, Адам Смит, считающийся основа-
телем классической экономической теории, в своих трудах 
объяснил, что в основе процветания лежит труд, обосновал, 
что у каждого государства должен быть свой товар, который 
перед аналогичными товарами других стран будет иметь аб-
солютное преимущество, что рынок должен быть свободным и 
не регулироваться государством. Предмет изучения он озна-
чил как отношения в современном ему буржуазном обществе, 
а экономическую сторону жизни общества он определял как 
подчиненную объективным законам и не зависящую от жела-
ния субъектов общества. 

Другой известный классик Альфред Маршалл, помимо изу-
чения жизни общества, обратил внимание на побудительные 
мотивы индивидуумов, и, тем самым, расширил взгляд на 
предмет экономической науки. Его труды, полные философ-
ских категорий и глубокой аналитики позволили следующим 
поколениям ученых посмотреть на предмет экономической 
науки еще более широко. 

С развитием экономической науки, с выявлением множе-
ства междисциплинарных связей, с появлением наук на стыке 
научных и научно-практических направлений, таких как геопо-
литика, геоэкономика, экономическая география, экономика и 
социология труда, национальная безопасность, экономиче-
ская безопасность, маркетинг и менеджмент, экономика пред-
приятия, финансовая экономика и другие, предмет экономиче-
ской науки стали расширять и углублять, смотреть на него че-
рез разные научные призмы, что позволило глубже понять эко-
номические процессы в обществе, дополнить их описание, 
разработать и внедрить подходы, значительно расширяющие 
ее возможности [8] 

Таким образом, экономическая наука, начало которой по-
ложено политической экономией и другими ее разделами, се-
годня достигла той степени зрелости, при которой способна не 
только четко определить свой предмет и метод, используя 
имеющийся научный потенциал и творческое научное насле-
дие, но и по необходимости также четко переопределять свой 
предмет с учетом активно развивающейся и меняющейся эко-
номической среды на всех уровнях: международном, государ-
ственном, региональном, местном, на уровне бизнеса. 

Изучив достаточный, на наш взгляд, объем научной лите-
ратуры, мы пришли к выводу, что в современных условиях пе-
рехода на многополярный мир, стремительно развивающегося 
мирового структурного экономического кризиса, перехода ча-
сти экономических процессов в виртуальное пространство, ак-
тивно развивающегося процесса децентрализации финансов, 
в основе которых лежат технологии блокчейн, беспрецедент-
ных санкций, мы не найдем определения предмета экономи-
ческой науки, которое помогло бы нам ответить на вопрос о 
том, как сохранить и развить экономику и экономическую без-
опасность страны таких сложных условиях. 

Важно помнить, что реализация экономических интересов 
не всегда может привести к ожидаемым, и даже к положитель-
ным результатам. Бывают случаи, когда интересы индивида и 
общественные интересы вступают в конфронтацию, наруша-
ются социально-экономические установки и правила, поведе-
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ние экономических субъектов меняется в сторону преследова-
ния собственных интересов без учета интересов внешней 
среды. Это может происходить по нескольким причинам: 

1) снижение уровня устойчивости экономики к внешним и 
внутренним угрозам, истощение природных ресурсов или сни-
жение их доступности, проблемы экологии и загрязнения окру-
жающей среды; 

2) столкновение с экономическими интересами других 
стран и регионов, приводящих к торговым войнам, протекцио-
нистской политике, использованию санкций как инструмента 
экономического давления. 

Итак, мы подошли к тому, что экономические интересы иг-
рают определяющую роль в развитии экономической теории, 
но без учета возможных негативных последствий, невозможно 
в принципе принимать стратегические решения, выстраивать 
стратегии, в том числе стратегию экономической безопасно-
сти. Баланс индивидуальных и общественных интересов – вот 
то, что поможет снизить риски и способствовать реализации 
долгосрочных экономических целей. 

Также отметим, что экономическая наука без специальных 
знаний в области социологии и психологии не в состоянии от-
ветить на многие важные для нее вопросы, например, о пове-
дении потребителей, о причинах выбора того или иного товара 
или услуги, профессии, места работы. Без этих междисципли-
нарных связей она становится скудна, математична и далека 
от реальных людей, которые, конечно, стремятся к увеличе-
нию своего материального благосостояния, но в первую оче-
редь хотят получать удовлетворение от своей работы и воз-
растающего профессионального мастерства, стремятся к со-
циальной значимости и признанию. 

Сегодня экономическая наука представляет собой широ-
кую, сложную крайне неоднородную систему знаний с множе-
ством специализированных направлений. За более чем столе-
тие с момента ее формирования появилось множество науч-
ных школ, подходов, методологий, концепций, взглядов, школ 
мышления, каждая из которых разрабатывает и реализует в 
теории и практике свои научно-практические рекомендации, 
оценивает современную экономическую ситуацию согласно 
своим критериям, делает прогнозы, предполагает возможные 
сценарии развития экономики. Стремление к научности при-
вело к тому, что современные экономические модели и теории 
стали полными символов и формул, которые могут быть по-
няты и использованы только специалистами в узкой области. 
В результате, пропадает единая теоретическая основа для по-
нимания экономических явлений и разработки соответствую-
щих рекомендаций и политик. Решения, принимаемые субъек-
тами экономической политики и практики, все больше базиру-
ются на интуиции и «здравом смысле», так как нет достаточно 
обоснованных и единых теоретических рамок.  

В свою очередь, экономическая безопасность как научное 
и практическое направление такими рамками обладает и 
имеет четкие критерии оценки и измерения, механизмы фор-
мирования, обеспечения, регулирования. Таким образом, вы-
ставление в экономической науке приоритетов экономической 
безопасности может привести к более внимательному изуче-
нию ее сферы, системы и структуры, что приведет, конечно ко 
временной корректировке предмета экономической науке в 
сторону консолидации общества вокруг решения творческих 
экономических задач стратегического плана, обеспечивающих 
устойчивое развитие. 

Именно в этой ситуации можем рассмотреть неоклассиче-
ское направление экономической науки, которое, видимо, про-
должает быть доминирующим в современной экономической 
теории. Почему так происходит? Возможно, ответ кроется в 
том, что неоклассическая экономическая теория, несмотря на 

свою абстрактность и допущения, все еще остается практиче-
ски применимой и дает некоторые полезные рекомендации. 
Это направление уже много лет изучает экономическое пове-
дение индивидов и систему рыночных отношений, что позво-
ляет нам иметь представление о механизмах функционирова-
ния экономической системы. 

Однако, необходимо отметить, что неоклассическое 
направление также сталкивается с некоторыми критиками и 
вызывает вопросы. Некоторые экономисты считают, что 
неоклассическая экономическая теория слишком упрощена и 
не учитывает реальных условий и ограничений экономики. 
Критики отмечают, что в неоклассической модели нет места 
для неравенства доходов, неоптимальности рыночного равно-
весия и других важных аспектов экономической действитель-
ности. 

Сегодня мы видим, что существует несколько различных 
подходов к пониманию экономической науки. Одним из них яв-
ляется «мейнстрим», или неоклассическое направление, кото-
рое объединяет теории, концепции и методы, основанные на 
анализе предельной полезности и производительности. В то 
же время, неоклассическое направление не является полно-
стью научным знанием, так как не представляет систему взаи-
мосвязанных понятий и категорий, а скорее представляет со-
бой дисциплину, основанную на формализованном и матема-
тизированном «здравом смысле». Классический подход к эко-
номической науке настаивает на том, что его предмет и мето-
дология представляют более совершенную систему научного 
знания, которая может стать основой для создания «новой эко-
номической теории». Третий подход заключается в попытках 
объединения лучших элементов различных направлений эко-
номической теории. Однако синтез не решает основной про-
блемы - объединения принципиально различных теоретиче-
ских взглядов на реальность, которые имеют разные пред-
меты исследования. Без решения этой проблемы синтез мо-
жет привести лишь к описанию поверхностных, «явленческих» 
процессов, не способных решить познавательные и прогности-
ческие задачи перед экономической наукой. Наконец, четвер-
тый подход в понимании содержания «новой экономической 
науки» заключается в убеждении, что ни одна из существую-
щих теоретических концепций не может адекватно отразить 
современную экономическую действительность [5].  

Классическая и неоклассическая экономические теории 
были созданы в прошлом и отражали рыночное, товарно-де-
нежное хозяйство. Однако они не учитывают изменения, про-
изошедшие в мире, и не могут объяснить не только уже став-
шие привычными для нашего общества механизмы успешного 
заработка на фондовом рынке, но и более современные меха-
низмы, основанные на применении цифровых технологий и ис-
кусственного интеллекта. 

Таким образом, без решения вопроса о методологических 
основаниях и предмете современной экономической науки, 
все разговоры о ее содержании не имеют основания. Мы 
должны стремиться к разработке новых теоретических подхо-
дов, которые будут способны адекватно отразить современ-
ную экономическую действительность и помочь в решении 
сложных задач, стоящих перед экономической наукой. 

Современное хозяйствование сталкивается с новыми вы-
зовами, которые мешают его эффективному функционирова-
нию. Традиционные рыночные отношения и стоимостная ори-
ентация уже не обеспечивают достаточной прогресса, а все 
больше на первый план выходят проблемы социальной спра-
ведливости, гуманитарные вопросы и экологические угрозы. В 
результате возникает необходимость переосмыслить и пере-
оценить характер хозяйственных отношений, а также основы 
классической экономической теории. 
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Мы уверены, что переосмысление предмета экономиче-
ской науки в контексте современных инструментов ведения 
народного хозяйства, включая фондовый рынок, цифровую 
экономику, активно развивающиеся технологии создания и 
развития деловой предпринимательской среды, основанной 
на искусственном интеллекте, и, в этой связи, повышенного 
спроса на обеспечение экономической безопасности, явля-
ется единственно правильным решением, которое приведет к 
новому слову в современной экономической науке, и укрепит 
ее взаимосвязь с социальной сферой, гуманитарными вопро-
сами и природным окружением. 

Итак, чтобы найти и сформировать подход к определению 
предмета экономической науки в контексте экономической 
безопасности в ситуации кризиса и фазового перехода от од-
нополярного мира к многополярному, авторы накапливают, 
анализируют и систематизируют информацию об изменениях 
в экономике и экономико-управленческих методах, отслежи-
вают прогнозы ведущих экономистов страны и сопоставляют с 
реальной картиной в реальном секторе рынка, изучают науч-
ные статьи по экономической безопасности, собирают эконо-
мическую статистику и экономические обзоры с прогнозами и 
рекомендациями, отбирая самые перспективные на ближай-
шие пять-десять лет. 

 
Заключение  
В современном мире все больше признаются ценности, та-

кие как устойчивость и справедливость, которые не могут быть 
достигнуты только через рыночные механизмы. Важно обра-
тить внимание на общественные потребности и интересы, а 
также на взаимозависимость человека и природы. Понимание 
этой обширной гаммы взаимосвязанных проблем поможет нам 
разработать новые модели экономического развития, в кото-
рых приоритет будет отдаваться не только экономическим по-
казателям, но и социальному благополучию и экологической 
устойчивости. 

Что касается фундаментальных основ экономической тео-
рии, необходимо пересмотреть и пересчитать привычные кон-
цепции и модели, чтобы они отражали новую реальность. 
Например, классическая экономическая теория, основанная 
на предположении о неограниченном росте и выгоде от конку-
ренции, уже не соответствует современным условиям. Поня-
тия, такие как устойчивое развитие, круговорот ресурсов и от-
ветственность перед будущими поколениями, становятся все 
более актуальными. 

Вместо рыночного подхода и чисто экономической выгоды, 
мы должны перенаправить наше внимание на создание справед-
ливого и устойчивого общества. Это означает, что хозяйственные 
отношения должны основываться на принципах солидарности, 
взаимопомощи и справедливого распределения ресурсов. Кроме 
того, необходимо разрабатывать инновационные подходы к эко-
номическому развитию, которые удовлетворяют потребности се-
годняшнего поколения без ущерба для будущих. 

В заключение, можно сказать, что экономическая теория 
должна учитывать все аспекты экономической деятельности, 
включая интересы различных участников рынка, обществен-
ные интересы и последствия экономических решений. Эконо-
мическая теория должна стремиться к созданию справедли-
вых и эффективных систем, которые учитывают потребности 
и интересы всех участников общества и способствуют устой-
чивому экономическому развитию. 
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Economic science occupies an important place in the system of social and human sciences, 

since the subject of its study is the relationships between people and the person him-
self, with his needs, interests, and behavior. It represents one aspect of complex social 
reality, and is an indispensable tool for analyzing economic activity in society and un-
derstanding the patterns that determine the creation and use of material conditions of 
well-being. The above definition shows similarities with the definition of national secu-
rity, part of which is economic security, focused on protecting economic interests, social 
development and improving the level of the national economy, and ultimately the crea-
tion and use of conditions for the well-being of society. Defining the subject of economic 
science in the context of economic security allows us to take a different look at some 
methods of running the national economy, defining goals, objectives and criteria for 
assessing the results of economic activity. 

Keywords: economic security; subject of economic science; economic interests; socio-
economic development of the country and regions. 
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В условиях современного социально-экономического и политического 
развития общества постоянно возникают ситуации, при которых граж-
дане нуждаются в получении социальной помощи, предоставляемой 
государством. Причинами этого могут быть: утрата средств существо-
вания, появление новых дополнительных статей расходов, непредви-
денные трудные жизненные ситуации. В связи с чем одной из приори-
тетных задач для государства становится поддержание уровня жизни 
малоимущих лиц, у которых среднедушевой доход является ниже, чем 
величина прожиточного минимума, который установлен в субъекте 
Российской Федерации, создание необходимых условий для обеспе-
чения всеобщей доступности и общественно приемлемого качества 
социальных услуг, снижение уровня социального неравенства. В связи 
с этим появляется необходимость определения модели, которая смо-
жет индивидуально определять критерии необходимости внедрения 
социальной помощи для каждого отдельного случая. В статье пред-
ставлена одна из таких моделей – универсальный базовый доход. 
Ключевые слова: универсальный базовый доход, социальная по-
мощь, государственная социальная помощь. 
 

Универсальный базовый доход (безусловный основной доход) 
представляет собой универсальную программу обеспечения 
периодическими выплатами, которые предоставляются всем 
гражданам в рамках отдельно взятой страны без проверки 
нуждаемости или определения категории определенного 
члена общества. Базовый доход может реализовываться на 
различных уровнях: национальном, региональном или даже 
местном уровне. В случае, когда уровень обеспечения доста-
точен для того, чтобы удовлетворить основные потребности 
человека (в данном контексте определяется что уровень дол-
жен быть не ниже черты бедности), его также называют пол-
ным базовым доходом. В противоположном случае, когда 
объем универсального базового дохода определяется меньше 
чем сумма необходимая для уровня жизни выше черты бедно-
сти, его можно назвать частичным базовым доходом.  

На сегодняшний день существует несколько механизмов 
оказания социальной помощи, в рамках которых в той или 
иной степени предполагается внедрение системы, связанной 
с универсальным базовым доходом. Так во многих странах ре-
ализуются программы, в рамках которых предполагается обес-
печение детей определенного возраста базовым доходом. В 
какой-то степени принципы работы пенсионной системы раз-
ных стран схожи или включают в себя часть, которая анало-
гична универсальному базовому доходу. 

Также стоит обратить внимание на существующие си-
стемы квази-базового дохода. Ярким примером такой системы 
является Bolsa Familia в Бразилии. Данная система предпола-
гает разновидность универсального базового дохода. Однако 
данная система не является чистым видом универсального 
базового дохода, ведь предполагает ориентированность на 
определенные категории граждан и определяет ряд требова-
ний для получения базового дохода. Но при этом не предпола-
гает внутреннюю дифференциацию дохода в зависимости от 
категории получателя. 

Постоянный Фонд Аляски также можно назвать частичным 
основным базовым доходом. Выплаты данного фонда предпо-
лагают предоставление 1600 долларов в год на одного жи-
теля. В зависимости от реального объема фонда выплаты мо-
гут варьироваться.  

На сегодняшний день социологи, экономисты и политики 
активно обсуждают две формы возможного предоставления 
универсального базового дохода: посредством денежной 
формы, посредством натуральной формы. 

В случае, если речь идет о предоставлении универсаль-
ного базового дохода в денежной форме, то наиболее ярким 
примером такого предоставления является автоматическое 
ежемесячное увеличение банковского счёта каждого гражда-
нина. Данный способ был предложен Сюзанне Вистом, реали-
зация на практике данного способа предполагала, что в Гер-
мании будет осуществляться перевод на 1500 евро в расчете 
на каждого взрослого члена общества и на 1000 евро при на 
каждого ребёнка [1]. 

Профессор Венского университета экономики Франц Хёр-
манн полагает возможным предоставление безусловного ба-
зового дохода в натуральной форме. В данном случае без-
условный базовый доход будет выглядеть как минимальный 
набор товаров и услуг [2]. 
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Говоря о внедрении универсального базового дохода как 
модели оказания государственной социальной помощи, стоит 
отметить, что в таком случае будет изменяться и система фи-
нансирования государственной социальной помощи. Источ-
ники финансирования безусловного базового дохода пред-
ставлены на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Источники финансирования безусловного основного дохода 
Источник: составлено автором на основании данных представлен-
ных всемирным банком [3] 

 
 Конечно, модель оказания государственной социальной 

помощи имеет как свои преимущества, так и ряд значительных 
недостатков. На рисунке 5 представлены основные преимуще-
ства и недостатки данной модели. 

Основными недостатками для универсального базового 
дохода становятся: проявление такого феномена, как мигра-
ция, и снижение заинтересованности к трудовой деятельно-
сти, несоответствие социальным и культурно-историческим 
формам развития общества, в которых государство в значи-
тельной степени играет регулирующую и контролирующую 
функцию, а также в которых существенное социальное место 
занимают традиции. Таким образом, не во всех странах мо-
дель универсального базового дохода может найти себе при-
менение.  

Существует большая вероятность, что при внедрении уни-
версального базового дохода в широком масштабе, могут воз-
никнуть следующие проблемы: 

1.  снижается регулирующая функция государства, соот-
ветственно, снижается устойчивость развития социально-эко-
номических процессов, особенно в тех странах, где присут-
ствие государства необходимо в силу ряда культурно-истори-
ческих и социально-экономических причин; 

2.  повышается риск развития инфляционных процессов; 
3.  люди из малообеспеченных стран будут стремиться 

перебраться в страну с универсальным базовым доходом, при 
этом не будут стремиться устраиваться на работу (ввиду ряда 
объективных факторов), а как следствие, их жизненный тонус 
будет стремиться к понижению, что в еще большей степени 
негативно скажется на их социально-экономическом положе-
нии; 

4.  возникает ситуация «добровольной зависимости» насе-
ления от государства, при которой будет постоянное присутствие 
«неоплаченного денежного долга» перед государством. 

В целом, страны, в которых механизм на сегодняшний 
день внедряется (Великобритания, Япония, Швейцария), пред-
ставляют в основном преимущества такого финансирования 
нуждающихся категорий населения. Однако на наш взгляд, 
для полного понимания результативности механизма в рамках 
проведения социально-экономической политики, необходимо 
тщательно изучить все стороны его функционирования, при-
чем в контексте существующих моделей государственного 
управления. 

 
Рис. 2. Преимущества и недостатки универсального базового дохода 
Источник: составлено автором на основании данных статьи Does 
Guaranteeing a Basic Income Reduce Income Inequality? [4] 

 
На наш взгляд, на сегодняшний день в Российской Феде-

рации требуется совершенствование финансирования соци-
альной сферы посредством совершенствования методологии 
определения нуждающихся лиц посредством определения ка-
тегорий, периодичности, объема и вида социальной под-
держки, что представляет собой центральную и непростую за-
дачу. Соответственно, изучение данной концепции представ-
ляется весьма интересным, в то же время, внедрение самого 
универсального базового дохода полномасштабно в контексте 
всей страны в условиях Российского государства видится не 
совсем целесообразным, так как может быть сопряжено со 
значительным нежелательным эффектом. Для более опреде-
ленных выводов, практика требует более глубокого исследо-
вания. 

Для построения эффективной отечественной системы ока-
зания социальной помощи существует необходимость обра-
титься как к историческому отечественному, так и зарубеж-
ному опыту, в частности к опыту тех стран, которые уже ввели 
полное или частичное оказание социальной помощи на прин-
ципе нуждаемости.  
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Universal basic income as a model of state social assistance 
Terekhova A.N.  
Financial University under the Government of the Russian Federation 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
In the conditions of modern socio-economic and political development of society, sit-

uations constantly arise in which citizens need to receive social assistance pro-
vided by the state. The reasons for this may be: loss of livelihood, the emergence 
of new additional expenses, unforeseen difficult life situations. In this connection, 
one of the priority tasks for the state is to maintain the standard of living of low-
income people whose average per capita income is lower than the subsistence 
level established in the constituent entity of the Russian Federation, to create the 
necessary conditions to ensure universal accessibility and socially acceptable 
quality of social services, reducing the level of social inequality. In this regard, 
there is a need to define a model that can individually determine the criteria for 
the need to introduce social assistance for each individual case. The article pre-
sents one such model – universal basic income.  

Key words: universal basic income, social assistance, state social assistance. 
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Тенденции использования геометрических примитивов  
и поверхностей в архитектуре современных  
высотных жилых зданий Москвы 
 
 
Ваванов Дмитрий Алексеевич, 
старший преподаватель, кафедра инженерной графики и компьютер-
ного моделирования, Московский государственный строительный уни-
верситет, kohinor51@yandex.ru 
 
Тенденция использования геометрических примитивов в архитектуре 
имеет глубокие исторические корни. В последние десятилетия в гра-
достроительстве наметилась устойчивая тенденция к высотному стро-
ительству жилых комплексов, особенно в крупных городах и мегапо-
лисах. В данном исследовании выбрана Москва, где наиболее ярко 
проявляется данный тренд. Цели исследования: анализ геометриче-
ских форм наиболее заметных высотных жилых комплексов города 
Москвы, построенных в начале 21 века. Задачи исследования: во-пер-
вых, выбрать из всего множества московских небоскребов такие, в ар-
хитектуре которых наиболее ясно проявился геометрический стиль, и, 
во-вторых, на этих выбранных объектах выделить наиболее часто 
встречающиеся черты геометрического стиля. При этом использова-
лись методы исследования: сопоставительный анализ архитектурных 
объектов. Гипотеза: предполагается, что геометрические формы зда-
ний имеют тенденцию к усложнению, а их реализация в строительстве 
требует усовершенствования строительных технологий. Достигнутые 
результаты: в результате настоящего исследования можно судить о 
верности данной гипотезы. 
Ключевые слова: небоскребы, геометрический стиль в архитектуре, 
городская застройка мегаполиса, поверхности, поверхности враще-
ния. 
 

В последние десятилетия в градостроительстве наметилась 
устойчивая тенденция к высотному строительству жилых ком-
плексов, особенно в крупных городах и мегаполисах. К катего-
рии небоскребов зарубежные архитекторы относят строения 
120-150-метровой высоты [1, с.72].  

Основное функциональное назначение небоскребов - мак-
симально возможно использовать площадь, застройки, доби-
ваясь увеличения плотности населения на единицу площади 
мегаполиса [2]. Но без учета архитектурной составляющей 
можно получить явно неудовлетворительный результат, как, 
например, в городской застройке Гонконга, или в переулках 
Москва-Сити – отсутствие достаточного внешнего простран-
ства, отсутствие достаточной освещенности как нижних эта-
жах небоскребов так и во внешнем пространстве. С архитек-
турной точки зрения, небоскребы не должны располагаться 
большими группами, тем более, составлять сплошную за-
стройку. В противном случае с необходимостью будет возни-
кать либо однообразие, либо архитектурная пестрота и хаос, 
если в большой группе каждый отдельно стоящий небоскреб 
своим архитектурным обликом будет противоречить сосед-
ним. Подавляющее число архитекторов и строителей считают, 
что "...высотная застройка является одним из важных требова-
ний, предъявляемых к современным городским мегаполисам" 
[2]. "Роль архитектуры небоскребов в формировании новой 
среды обитания чрезвычайно велика" [4, с.37]. Таким образом, 
в архитектуре современных мегаполисах, к которым относится 
и Москва, особенно важно учитывать все характерные особен-
ности небоскребов.  

Проанализируем с точки зрения геометрии архитектуру 
наиболее заметных высотных зданий Москвы, построенных в 
последние два десятилетия (исключая башни Москва-Сити), и 
которых можно отнести к чисто геометрическому стилю, в ко-
тором архитектурные формы в целом являются либо одним 
геометрическим телом, либо комбинацией нескольких. Неко-
торые авторы считают, что небоскребы относятся к архитек-
турному стилю «хай-тек», либо к стилям "модернизм" или пост-
модернизм [3, с.98], однако, можно подойти к определению 
стиля, исходя из визуального восприятия геометрических 
форм[1, с.71]. 

Надо отметить, что наряду с геометрическим стилем нали-
чествуют и некоторые иные тенденции в архитектурном об-
лике небоскребов. Жилой небоскреб "Триумф-Палас" в Чапа-
евском переулке, высотой 264 метра, построенный в 2005 г., 
представляет собой стилизацию под сталинские высотки и вы-
бивается из преобладающего "геометрического" архитектур-
ного стиля современных небоскребов. Комплекс "Alcon Tower" 
на Ленинградском проспекте, высотой 168 м, возведенный 
2023 г., вызывает ассоциации со стилизованным европейским 
готическим собором, и поэтому его тоже нельзя отнести к гео-
метрическому стилю, несмотря на то, что в его архитектурном 
облике можно выделить прямоугольные части, имеющие 
форму параллелепипеда. 191-метровый жилой комплекс "Кон-
тиненталь" на проспекте маршала Жукова, построенный в 
2010 г., представляет собой архитектурный ансамбль "слив-
шихся в непрерывную архитектурную массу" корпусов разной 
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этажности, плавно переходящих один в другой криволиней-
ными поверхностями, и тем самым тоже выбивается из общего 
тренда геометрического стиля.  

ЖК "Воробьевы горы" на Мосфильмовской улице, 176,5м., 
возведенный в 2004 г., представляет собой ансамбль из трех 
высотных башен в окружении более низких зданий. Каждая из 
них завершается уступчатыми ярусами объединенных сход-
ной формой и цветовым решением, окруженные более низ-
кими зданиями в том же архитектурном и цветовом стиле. Дан-
ную группу зданий лишь частично можно считать построенной 
по архитектурным принципам чисто геометрического подхода. 

Но в своем подавляющем большинстве современные 
небоскребы возводятся именно по геометрическому принципу 
простых объемов, находящихся реже в контрастных, а чаще в 
нюансных соотношениях.  

1.Башня на Набережной, "С" (Пресненская набережная, 
д.10), высота - 268,4 м (59 этажей), 2007 г. Представляет собой 
комплекс из трех башен, центральная из которых по форме 
приближается к эллиптическому цилиндру (см. рис.1). 

 

 
Рис. 1 Башня на Набережной (Пресненская набережная, д.10) 

 
2.ЖК "Дом на Мосфильмовской", корп. 1 (Мосфильмов-

ская, д.8), высота - 213,3 (54 этажа), 2012 г. Представляет со-
бой архитектурный ансамбль из двух башен, соединенных от-
носительно невысоким корпусом. Обе башни имеют формы и 
расцветки, порождающие зрительные иллюзии (см. рис.2).  

 

  
Рис.2 ЖК "Дом на Мосфильмовской" 

 
3. ЖК "Wellton Towers", три небоскреба (Москва, ул. Народ-

ного Ополчения, 11), высота - 195,2 (58 этажей), 2022 г. Ком-
плекс из трех прямоугольных в плане башен, объединенных 
общим стилем и цветовым решением (см. рис.3).  

 

   
Рис.3 ЖК "Wellton Towers" 

 

4. Миракс Плаза (башня А, высота 193м), 2021 г. Комплекс 
представляет собой две башни, различные по геометрии 
плана, верхние части как бы срезаны одной наклонной секу-
щей плоскостью (см. рис. 4). Это позволяет отнести архитек-
туру Миракс Плаза ко второму направлению по предложенной 
Коротичем классификации композиции высотных зданий [3, 
с.99].  

 

   
Рис.4 Миракс Плаза 

 
5. ЖК «Триколор» (проспект Мира, д. 188Б), 192 м., 58 эта-

жей, 2012 г. Представляет собой архитектурный ансамбль из 
трех башен различной этажности, контрастирующих между со-
бой сглаженными и прямоугольными формами (см. рис.5). 

 

  
Рис. 5. ЖК «Триколор» 

 
6. ЖК D1 , башни Кингчесс и Эксельсиор (Дмитровское 

шоссе, д.1), 191 м., 59 этажей, 2020 г. Этот жилой комплекс 
состоит из трех прямоугольных башен разной этажности раз-
ного цвета, почти квадратных в плане, две из которых отно-
сятся к небоскребам, а третья - существенно ниже. По замыслу 
его создателей комплекс олицетворяет шахматный этюд (см. 
рис. 6). 

 

   
Рис. 6 ЖК D1 

 
7. Бизнес-центр "Nordstar Tower" (172 м, 42 этажа) Беговая, 

3, стр.1., 2009 г. Представляет собой цилиндрическую башню, 
пересекающую относительно более широкий и низкий прямо-
угольный параллелепипед, при этом оси цилиндра и верти-
кальная ось параллелепипеда совпадают (см. рис. 7). 

  

 
Рис. 7 Бизнес-центр "Nordstar Tower" 
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На основе выбранных небоскребов Москвы можно выде-
лить некоторые общие тенденции многоэтажной архитектуры 
в целом: 

1) тяготение к ансамблевому проектированию - большин-
ство из возведенных башен составляют гармоничный архитек-
турный ансамбль с подобными высотными сооружениями. Ко-
личество отдельных небоскребов в ансамбле не превышает 
трех (исключением является Москва-Сити, чей облик не вызы-
вает впечатления гармоничности). 

2) в геометрии небоскребов преобладает стремление к 
простым геометрическим формам (прямоугольный паралле-
лепипед, цилиндр), за исключением случаев стилизации архи-
тектуры. 

3) цветовое решение небоскребов ограничено тремя, чаще 
двумя цветами, что усиливает единство стиля, и выделяет 
объект на фоне обычной городской застройки. 

 
Литература 

1. Шинкаренко Д.А. Архитектура высотных зданий в мега-
полисах //Инновационная наука. 2022. №4-1. С.71-74. 

2. Умаров А.Г. Особенности высотного строительства в со-
временном мегаполисе //Инженерный вестник Дона. 2020. №5. 
Электронное издание. 
ivdon.ru/ru/magazine/archive/n5y2020/6491 

3. Коротич М.А. Композиционное развитие высотной архи-
тектуры //Академический вестник УРАЛНИИПРОЕКТ. 2010. 
№4. С.96-100. 

4. Орлов Е.В. Роль архитектуры высотных зданий в фор-
мировании новой среды обитания.//Строительство и архитек-
тура. 2022. Т. 10. №3 (36). Электронное издание. 
https://doi.org/10.29039/2308-0191-2022-10-3-31-35 С.36-40. 

 

Trends in the use of geometric primitives and surfaces in the architecture of 
modern high-rise residential buildings in Moscow 

Vavanov D.A. 
Moscow State construction university 
JEL classification: L61, L74, R53 
 
The trend of using geometric primitives in architecture has deep historical roots. In 

recent decades, in urban planning there has been a steady trend towards high-
rise construction of residential complexes, especially in large cities and metropol-
itan areas. In this study, Moscow was chosen, where this trend is most clearly 
manifested. Objectives of the study: analysis of the geometric shapes of the most 
noticeable high-rise residential complexes in Moscow, built at the beginning of 
the 21st century. Research objectives: firstly, to select from the entire set of Mos-
cow skyscrapers those in the architecture of which the geometric style was most 
clearly manifested, and, secondly, to highlight the most frequently occurring fea-
tures of the geometric style on these selected objects. 

 Research methods: in this case, were used: comparative analysis of architectural ob-
jects. Hypothesis: it is assumed that the geometric shapes of buildings tend to 
become more complex, and their implementation in construction requires im-
provements in construction technologies. Achieved results: from this study it fol-
lows: we can judge the validity of this hypothesis. 

Keywords: Architectural forms, architectural style, geometric primitives, descriptive ge-
ometry, surfaces. 

References 
1. Shinkarenko D.A. Architecture of high-rise buildings in megacities // Innovative sci-

ence. 2022. No. 4-1. P.71-74. 
2. Umarov A.G. Features of high-rise construction in a modern metropolis // Engineer-

ing Bulletin of the Don. 2020. No. 5. Electronic edition. ivdon.ru/ru/magazine/ar-
chive/n5y2020/6491 

3. Korotich M.A. Compositional development of high-rise architecture //Academic Bul-
letin URALNIIPROEKT. 2010. No. 4. P.96-100. 

4. Orlov E.V. The role of the architecture of high-rise buildings in the formation of a 
new living environment. // Construction and architecture. 2022. T. 10. No. 3 (36). 
Electronic edition. https://doi.org/10.29039/2308-0191-2022-10-3-31-35 P.36-
40. 
 

  



 

 581

                 «И
Н

Н
О

В
А

Ц
И

И
 И И

Н
В

ЕС
ТИЦ

И
И

». №
 11. 2023 

Основные пути и перспективы развития экономики России 
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В настоящее время различные геополитические события в мире про-
должают оказывать влияние на экономику России. Однако, несмотря 
на внешние факторы, наша страна продолжает преодолевать трудно-
сти и стремится к восстановлению экономического роста. Российская 
Федерация стремится укрепить свои позиции на мировой арене и пре-
одолеть зависимость от цен на природные ресурсы и снизить негатив-
ные последствия от санкционного давления со стороны западных 
стран. 
Россия, как самая большая страна в мире, имеет разнообразную и 
сложную экономику, которая претерпела значительные преобразова-
ния за последние несколько десятилетий. 
Одним из ключевых факторов экономического развития России явля-
ется энергетический сектор. Нефтяная и газовая промышленность иг-
рают важную роль в экономике страны, обеспечивая значительные до-
ходы от экспорта энергоносителей. Однако, эта зависимость от экс-
порта сырьевых материалов также означает уязвимость экономики 
России по отношению к изменениям в мировых ценах на нефть и газ. 
Экономическая диверсификация и инвестиции в передовые техноло-
гии должны стать приоритетными направления для развития россий-
ской экономики. Поэтому, в настоящее время в России активно разви-
ваются свои внутренние рынки сбыта и стимулируются инвестиции в 
национальные проекты.  
Ключевые слова: экономическое развитие, экономика, санкции, ин-
вестиции, налоговое регулирование, план развития. 
 

В рамках реагирования на изменение социально-экономиче-
ской и внешнеполитической ситуации Правительством Рос-
сийской Федерации в 2022 году был разработан и принят 
«План первоочередных действий по обеспечению развития 
российской экономики в условиях внешнего санкционного дав-
ления» (Далее - План). Данный План действий направлен на 
решение следующих задач:[5] 

 обеспечении максимальной свободы хозяйственной 
деятельности внутри страны. Это предполагается осуще-
ствить за счет сокращения избыточных процедур, контрольно-
надзорной деятельности, расширения мер налогового стиму-
лирования, ускорения бюджетирования; 

 обеспечении бесперебойной работы предприятий и 
выстраивание новых логистических и производственных цепо-
чек, обеспечение предприятий оборотными средствами. На 
это в Плане нацелена поддержка промышленности и системо-
образующих организаций, льготное кредитование, в том числе 
субъектов малого и среднего предпринимательства (МСП), оп-
тимизация и расширение программ импортозамещения, сни-
жение стоимости логистики; 

 создание «зеленого коридора» для импорта. Это пред-
полагает «обнуление» ввозных таможенных пошлин, снятие 
регуляторных ограничений, оптимизацию таможенных проце-
дур;  

 разработку отраслевых мер поддержки развития про-
изводства и стимулирования инноваций в промышленности (с 
акцентом на импортозамещение), транспорте, информацион-
ных технологиях, сельском хозяйстве, строительстве и ЖКХ, 
туризме;  

 сохранении текущего уровня занятости за счет предот-
вращения закрытия производств, программ переобучения, 
расширения программ социального контракта и мобильности 
трудовых ресурсов;  

 стабилизации ситуации на финансовых рынках за счет 
поддержки работы банковской системы.  

Состояние российской экономики России в 2023 году оста-
ется предметом внимания как национальных, так и мировых 
экономических аналитиков. В условиях геополитических собы-
тий и внутренних факторов, экономика России претерпевает 
существенные изменения и стоит перед несколькими важными 
вызовами. 

В начале 2023 года, экономика России переживала период 
относительно стабильного роста, который в основном обеспе-
чивался нефтяным сектором и ценами на энергоносители.  

 
Таблица 1[2] 

 
 
Таблица 2 
Структура ВВП по источникам доходов (прогноз)[5] 
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Таблица 3 
Темпы роста использования ВВП (прогноз)[5] 

 
 
В период санкций, обострившихся после начала СВО эко-

номическая система РФ подвергается масштабной пере-
стройке. В настоящее время отраслевые ориентиры экономи-
ческого развития характеризуются неясностью, а прогнозы 
перспектив экономического развития являются достаточно 
размытыми. 

Россия, осознавая необходимость сокращения зависимо-
сти от сырьевых доходов, стремится специализироваться в 
различных областях. Ниже на рисунке 1 указаны наиболее 
перспективные отрасли развития национальной экономики.  

 

 
Рис. 1 Перспективы внутреннего экономического развития России  

 
Конечно, переход к новым отраслям и специализация тре-

буют времени и усилий. Однако, Россия уже сейчас делает 
шаги в этом направлении. Развитие ИТ-сектора, экологических 
технологий и туризма может стать фундаментом для форми-
рования новых источников дохода и устойчивого экономиче-
ского развития в будущем. 

 

 
Рис. 2 Расходы на национальные проекты  

Таким образом, выделим ряд основных направлений эко-
номического развития, которые смогут обеспечить устойчивый 
экономический рост и продуктивную трансформацию хозяй-
ственной системы страны: 

 Цифровизация; 
 Внедрение инноваций; 
 Повышение инвестиционной привлекательности; 
 Развитие внешнеэкономических связей; 
 Устойчивое развитие регионов 
В заключение отметим, что в настоящее время в нашей 

стране сформировались достаточные условия для сильного 
экономического развития отечественной экономики, наличие 
которых обусловлены следующими факторами:  

 Наличием достаточного количества сырьевых ресур-
сов, которые просто отправлялись на экспорт, теперь будут за-
действованы на внутреннем рынке страны, который обладает 
существенным потенциалом; 

 Появлением свободных ниш на внутреннем рынке по-
сле ухода зарубежных производителей и наличием ограниче-
ний импортных поставок различных товаров; 

 Наличием возможности по реализации независимой от 
западных стран денежно-кредитной и бюджетной политики.  

Полагаем, что использование данных достаточно благо-
приятных условий для отечественной экономики должно стать 
основой для достижения целей социально-экономического 
развития нашей страны. 
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The main ways and prospects for the development of the Russian economy 
Dorju M.S., Saenko M.Yu., Karataeva T.A., Sapozhnikova E.S., Demekhova M.B. 
Tuvan State University, MIRBIS, Northeastern federal university named after M.K. Am-

mosova, Russian University of Transport, Pacific National University 
JEL classification: D20, E22, E44, L10, L13, L16, L19, M20, O11, O12, Q10, 
Q16, R10, R38, R40, Z21, Z32 
 
Currently, various geopolitical events in the world continue to have an impact on the 

Russian economy. However, despite external factors, our country continues to 
overcome difficulties and strives to restore economic growth. The Russian Fed-
eration is striving to strengthen its position on the world stage and overcome de-
pendence on natural resource prices and reduce the negative consequences of 
sanctions pressure from Western countries. 

Russia, as the largest country in the world, has a diverse and complex economy that 
has undergone significant transformations over the past few decades. 

One of the key factors of Russia's economic development is the energy sector. The oil 
and gas industry plays an important role in the country's economy, providing sig-
nificant revenues from energy exports. However, this dependence on the export 
of raw materials also means that the Russian economy is vulnerable to changes 
in world oil and gas prices. 

Economic diversification and investments in advanced technologies should become 
priority areas for the development of the Russian economy. Therefore, Russia is 
currently actively developing its domestic sales markets and stimulating invest-
ments in national projects. 

Keywords: economic diversification, investments in technology, integration into global 
markets, sustainability, natural resources. 
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В статье анализируется современное состояние рынка аудиторских 
услуг в Российской Федерации и рассматриваются приоритетные 
направления развития аудиторской деятельности. В современных 
условиях непубличные акционерные общества и предприятия малого 
бизнеса по критериям показателей выручки от продаж и валюты ба-
ланса выведены из-под проведения обязательного аудита. Тогда как 
внедрение новых федеральных стандартов бухгалтерского учета тре-
бует от составителей бухгалтерской (финансовой) отчетности знания 
международных бухгалтерских стандартов и профессионального суж-
дения аудитора при формировании показателей бухгалтерской (фи-
нансовой) отчетности. Поэтому задачей аудиторов по-прежнему явля-
ется не только подтверждение бухгалтерской отчетности, но также 
проверка соответствия финансово-хозяйственной деятельности пред-
приятий основным законам, кодексам, стандартам бухгалтерского 
учета, проверка полноты и законности хозяйственных операций, сме-
щение акцента на проведение аудита эффективности и разработке ре-
комендаций по повышению эффективности деятельности объекта 
контроля. 
Ключевые слова: аудит, бухгалтерская (финансовая) отчетность, за-
конность, прозрачность хозяйственной деятельности, контроль, аудит 
эффективности. 
 

К сожалению, основными проблемами аудита в России по-
прежнему остаются недостаточный интерес к качественным 
аудиторским услугам, излишняя бюрократизация аудиторской 
деятельности, формализация аудиторских отчетов и проце-
дур, недостаток времени для углубленного анализа и контроля 
проверяемых организаций. В последних постоянно происхо-
дит сокращение числа объектов обязательного аудита, укруп-
нение аудиторских фирм и выдавливание с рынка небольших 
аудиторских компаний и индивидуальных аудиторов. В 2022 
году в РФ число аудиторов сократилось с 32 до 17 тысяч чело-
век. При этом молодые специалисты не могут получить ауди-
торскую профессию, так как излишне усложнен экзамен для 
получения квалификационного аттестата аудитора нового об-
разца. 

Когда вводился новый закон «Об аудиторской деятельно-
сти» № 307-ФЗ, единый аттестат аудитора, международные 
стандарты аудита, в основе было требование: аудиторы обя-
заны знать и способствовать переходу российских организа-
ций на МСФО, так как Россия вступила в ВТО, многие между-
народные компании открывали бизнес в России, иностранные 
участники активно инвестировали в рынок ценных бумаг, рос-
сийские компании выходили на международные рынки. 

Между тем в 2022 г. многие крупные международные ауди-
торские компании сообщили об уходе с российского рынка. Та-
кие решения, в частности, приняли все представители «боль-
шой четверки» аудиторов: PwC, Ernst&Young, KPMG и Deloitte. 
Они поспешили вывести российские подразделения из своего 
состава (но тут же создали самостоятельные российские ауди-
торские организации, не желая расставаться с крупными кли-
ентами). 

В этих условиях было подписано Соглашение об осу-
ществлении аудиторской деятельности в рамках Евразийского 
экономического союза 19 апреля 2022 г. Участниками согла-
шения являются все государства-члены Евразийского эконо-
мического союза (ЕАЭС): Республика Армения, Республика 
Беларусь, Республика Казахстан, Киргизская Республика, Рос-
сийская Федерация. Соглашение принято в развитие Договора 
о Евразийском экономическом союзе от 29 мая 2014 г., явля-
ется международным договором и входит в право ЕАЭС. Это 
необходимо для создания единого рынка аудиторских услуг на 
территории ЕАЭС и единообразия бухгалтерской отчетности 
стран-участников. Стороны договорились допускать участни-
ков соглашения к осуществлению аудиторской деятельности 
организаций в странах Евразийского экономического союза [2]. 
Безусловно, сотрудничество будет проходить на основе Меж-
дународных стандартов аудита и Международных стандартов 
финансовой отчетности, что будет способствовать доверию к 
финансовым показателям отчетности, инвестиционной при-
влекательности аудируемых организаций для всех участников 
союза. 

В настоящее время при подготовке бухгалтерской (финан-
совой) отчетности за 2022 год российским организациям раз-
личных организационно-правовых форм пришлось перейти на 
новые ФСБУ 25/2018 «Бухгалтерский учет аренды», ФСБУ 
6/2020 «Основные средства» и ФСБУ 26/2020 «Капитальные 
вложения» с 01 января 2022 года. Основой для разработки но-
вых ФСБУ являются Международные стандарты финансовой 
отчетности (МСФО) [1]. Применение новых ФСБУ требует от 
составителей отчетности выбора оптимального варианта 
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учетной политики при переходе на новые стандарты, расши-
рения своих знаний за счет изучения МСФО (IFRS) 16 
«Аренда», МСФО (IAS) 16 «Основные средства», МСФО (IAS) 
40 «Инвестиционная недвижимость». Кроме того, новые ФСБУ 
подготавливают почву для внедрения новых сложных стандар-
тов, таких как МСФО (IFRS) 13 «Определение справедливой 
стоимости», МСФО (IAS) 36 «Обесценение активов», МСФО 
(IFRS) 9 «Финансовые инструменты», без применения которых 
отчетность не будет считаться достоверной. Акцент был сде-
лан на такие вопросы, как большое количество оценочных зна-
чений, которые неизбежны при применении новых ФСБУ, а со-
ответственно необходимость формирования профессиональ-
ного суждения становится важным аспектом формирования 
показателей бухгалтерской отчетности за 2022 год. При этом 
многие бухгалтеры испытывают сложности в восприятии но-
вых стандартов, хотя, бесспорно, их необходимо внедрять. 
Например, ФСБУ 6/2020 «Основные средства» повышает ка-
питализацию российских организаций, стоимость активов явно 
была занижена из-за того, что большая доля используемых ос-
новных средств была полностью самортизирована и никогда 
не переоценивалась. 

В настоящее время малые предприятия, непубличные ак-
ционерные общества выведены из-под обязательного аудита. 
Но как раз они испытывают потребность в консультировании, 
в том числе и по новым ФСБУ. Такое положение приведет к 
накоплению некачественной и недостоверной финансовой ин-
формации, поэтому, несомненно, основной задачей аудиторов 
остается сейчас быть полезными обществу своими знаниями 
и опытом по правильному составлению бухгалтерской и нало-
говой отчетности. 

Наиболее важной задачей современного аудита является 
не только установить правильность бухгалтерской (финансо-
вой) отчетности, но и ответить на вопрос об эффективности 
использования средств и соответствии затрат установленным 
целям компании. Именно в кризисных ситуациях руководители 
пытаются найти источники потерь и раскрыть невостребован-
ные внутренние возможности. Поэтому аудит эффективности 
станет наиболее важным и востребованным направлением 
аудита в отличие от аудита правильности и подтверждения от-
четности. Аудит правильности отчетности направлен на соот-
ветствие правилам и законодательству, поиск ошибок и зло-
употреблений [4].  

В настоящее время понятие аудита эффективности не рас-
крыто и юридически не закреплено. Аудит эффективности 
дает ответ на причины неэффективной деятельности и выяс-
нение возможностей улучшения работы организации. Поэтому 
профессиональный взгляд и оценка независимого аудитора 
имеет важное значение как для работников организации, так и 
для вышестоящих контролирующих органов. Зачастую един-
ственными внешними контролерами для организаций явля-
ются работники налоговых органов, но они приходят с фис-
кальными целями и не дают оценку эффективности работы ор-
ганизации [5]. 

Именно поэтому итоги аудита должны применяться для ка-
чественных управленческих решений и предотвращать воз-
можные потери ресурсов. Особенно большое внимание аудиту 
эффективности должно быть в системе государственного кон-
троля, так как аудит должен показать не только размер потра-
ченных средств, но и определить, насколько эффективно эта 
деятельность осуществляется. 

Таким образом, очевидно, что основные функции аудита 
для обеспечения сохранности имущества, достоверности 

учетных и отчетных данных, законности и прозрачности фи-
нансово-хозяйственной деятельности организации должны 
быть дополнены анализом эффективности потраченных 
средств и выработкой рекомендаций для улучшения эффек-
тивности деятельности объекта контроля [3]. 
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